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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2015/2366

z 25. novembra 2015

o platobnych sluzbach na vnitornom trhu, ktorou sa menia
smerni,ce 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nariadenie
(EU) ¢. 1093/2010 a ktorou sa zruSuje smernica 2007/64/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

HLAVA 1

PREDMET UPRAVY, ROZSAH POSOBNOSTI A VYMEDZENIE
POJMOV

Clénok 1

Predmet tpravy

1.V tejto smernici sa stanovuju pravidla, v sulade s ktorymi ¢lenské
Staty rozliSuju tieto kategorie poskytovatel'ov platobnych sluzieb:

a) uverové institicie vymedzené v ¢lanku 4 ods. 1 bode 1 nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013 (1), vratane ich
pobociek v zmysle ¢lanku 4 ods. 1 bodu 17 uvedeného nariadenia,
ak sa takéto pobocky nachadzaju v Unii, bez ohladu na to, & sa
Gstredie tychto pobo¢iek nachadza v Unii alebo v sulade s &lankom
47 smernice 2013/36/EU a s vnutro§tatnym pravom mimo Unie;

b) institucie elektronickych penazi v zmysle ¢lanku 2 bodu 1 smernice
2009/110/ES vratane v sulade s ¢lankom 8 uvedenej smernice a s
vnutrostatnym pravom, ich pobodiek, ak sa takéto pobocky nacha-
dzajti v Unii a ich ustredie sa nachadza mimo Unie, pokial st
platobné sluzby, ktoré poskytuji tieto pobocky, viazané¢ na vyda-
vanie elektronickych penazi;

¢) postové podniky, ktoré st opravnené poskytovat’ platobné sluzby
podla vnitro$tatneho prava;

d) platobné¢ institacie;

e) ECB a narodné centralne banky, ak nekonaju ako menové organy
alebo iné organy verejnej moci,

f) Clenské Staty alebo ich regiondlne ¢i miestne organy, ak nekonaju
ako organy verejnej moci.

2.V tejto smernici sa taktiez stanovuju pravidla tykajlce sa:

a) transparentnosti podmienok a poziadaviek na poskytovanie infor-
macii v stvislosti s platobnymi sluzbami a

b) zodpovedajucich prav a povinnosti pouzivatelov platobnych sluzieb
a poskytovatelov platobnych sluzieb v suvislosti s poskytovanim
platobnych sluzieb v ramci riadneho zamestnania alebo podnikatel-
skej Cinnosti.

(!) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 575/2013 z 26. juna 2013
o prudencidlnych poZiadavkach na Gverové indtiticie a investi¢né spolo¢nosti
a o zmene nariadenia (EU) ¢. 648/2012 (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 1).
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Clanok 2

Rozsah posobnosti

1. Tato smernica sa uplathuje na platobné sluzby poskytované
v ramci Unie.

2. Hlavy III a IV sa uplatiiujii na platobné transakcie uskutocfiované
v mene Clenského $tatu, ak sa poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a,
ako aj poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby, alebo jediny
poskytovatel’ platobnych sluZieb v ramci platobnej transakcie nachadza
v Unii.

3. Hlava III okrem clanku 45 ods. 1 pism. b), ¢lanku 52 bodu 2
pism. e) a ¢lanku 56 pism. a), ako aj hlava IV okrem clankov 81 az
86 sa uplatiiuju na platobné transakcie v mene, ktord nie je menou
Clenského Statu, ak sa poskytovatel' platobnych sluzieb platitela, ako
aj poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby, alebo jediny posky-
tovatel' platobnych sluzieb v ramci platobnej transakcie nachéadza
v Unii, a to na tie ¢asti platobnej transakcie, ktoré sa vykonavaju v Unii.

4. Hlava III okrem ¢lanku 45 ods. 1 pism. b), ¢lanku 52 bodu 2
pism. e), ¢lanku 52 bodu 5 pism. g) a ¢lanku 56 pism. a), ako aj
hlava IV okrem c¢lanku 62 ods. 2 a 4, ¢lankov 76, 77, 81, ¢lanku 83
ods. 1 a ¢lankov 89 a 92 sa uplatituju na platobné transakcie vo vset-
kych menéch, v pripade ktorych sa v Unii nachadza iba jeden z posky-
tovatel'ov platobnych sluzieb, a to na tie Casti platobnej transakcie, ktoré
sa vykonavaji v Unii.

5. Clenské $tity mozu inStiticie uvedené v ¢lanku 2 ods. 5 bodoch 4
az 23 smernice 2013/36/EU vynat z uplatiiovania vsetkych ustanoveni
tejto smernice alebo ich Casti.

Cldanok 3
Vyiiatie

Tato smernica sa nevztahuje na:

a) platobné transakcie vykonané vyluéne v hotovosti priamo medzi
platitelom a prijemcom platby bez akéhokol'vek sprostredkovania;

b) platobné transakcie medzi platitelom a prijemcom platby prostred-
nictvom komeréného agenta povereného na zaklade dohody roko-
vanim alebo uzavretim predaja alebo kipy tovaru alebo sluzieb
v mene len platitel'a alebo len prijemcu platby;

c) profesiondlnu fyzickl prepravu bankoviek a minci vratane ich
vyberu, spracovania a dodania;

d) platobné transakcie pozostavajuce z iného neZz profesionalneho
vyberu a dodania hotovosti v ramci neziskovej alebo charitativnej
¢innosti;
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e) sluzby, pri ktorych prijemca platby poskytne platitelovi hotovost
ako stcast’ platobnej transakcie na vyslovnu ziadost' pouzivatela
platobnej sluzby tesne pred vykonanim platobnej transakcie
prostrednictvom platby za kupu tovaru alebo sluzieb;

f) zmenarenské operacie typu hotovost’ za hotovost’, v pripade ktorych
finan¢né prostriedky nie st drzané na platobnom tucte;

g) platobné transakcie zalozené na ktoromkol'vek z nasledujicich
dokumentov vystavenom na poskytovatela platobnych sluzieb
s cielom dat’ prijemcovi platby k dispozicii finan¢né prostriedky:

)

ii)

iii)

V)

vi)

vii)

$eky v papierovej forme, ktoré upravuje Zenevsky dohovor
z 19. marca 1931, ktory ustanovuje jednotné Sekové pravo;

Seky v papierovej forme podobné tym, ktoré st uvedené v bode
i) a ktoré upravuje pravo clenskych Statov, ktoré nie st
zmluvnou stranou Zenevského dohovoru z 19. marca 1931,
ktory ustanovuje jednotné sekové pravo;

zmenky v papierovej forme podla Zenevského dohovoru zo
7. jina 1930, ktory ustanovuje jednotné zmenkové pravo;

zmenky v papierovej forme podobné tym, ktoré su uvedené
v bode iii) a ktoré upravuje pravo Clenskych statov, ktoré nie
st zmluvnou stranou Zenevského dohovoru zo 7. juna 1930,
ktory ustanovuje jednotné zmenkové pravo;

poukazy v papierovej forme;

cestovné Seky v papierovej forme;

postové poukazky v papierovej forme, ako st vymedzené
Svetovou postovou uniou;

h) platobné transakcie vykonané v ramci platobného systému alebo
systému zuctovania a vyrovnania obchodov s finanénymi nastrojmi
medzi agentmi na vyrovnanie, centralnymi protistranami, kliringo-
vymi Ustavmi a/alebo centralnymi bankami a inymi ucastnikmi také-
hoto systému a poskytovate'mi platobnych sluzieb bez toho, aby
bol dotknuty ¢lanok 35;

i) platobné transakcie, ktoré suvisia so spravou cennych papierov
vratane vyplaty dividend, vynosov alebo inych vyplat, ¢i umoro-
vania alebo predaja, ktoré vykonavajii osoby uvedené v pismene
h) alebo investi¢né spolo¢nosti, tiverové institucie, podniky kolek-
tivneho investovania alebo spravcovské spolo¢nosti, ktoré poskytuji
investicné sluzby, a akékol'vek iné subjekty, ktoré mézu spravovat’
finan¢né nastroje;
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)

k)

)

sluzby zabezpeCované poskytovatelmi technickych sluzieb, ktori
podporuju poskytovanie platobnych sluzieb bez toho, aby v ktorej-
kol'vek faze mali v drzbe financné prostriedky uréené na prevod,
vratane spracovania a uchovavania udajov, ochrany zverenych
prostriedkov a sluzieb ochrany sukromia, autentifikdcie udajov
a totoznosti, zabezpecovania informacnych technologii (IT) a komu-
nikacnych sieti, zabezpeCovania a udrzby terminalov a zariadeni
pouzivanych pri platobnych sluzbach, s vynimkou platobnych
iniciacnych sluZieb a sluzieb informovania o ucte;

sluzby zalozené na osobitnych platobnych nastrojoch, ktoré sa moézu
pouzivat’ len obmedzene a ktoré spliaju jednu z tychto podmienok:

i) nastroje umoznujice drzitel'ovi nakupovat tovar alebo sluzby
iba v priestoroch vydavatel'a alebo v obmedzenej sieti poskyto-
vatel'ov sluzieb na zaklade priamej obchodnej dohody s profe-
siondlnym vydavatel'om;

ii) ndstroje, ktoré sa mozu pouzivat' iba na kupu vel'mi obmedze-
ného sortimentu tovaru alebo sluzieb;

iii) nastroje platné iba v jednom clenskom Stite poskytované na
ziadost’ podniku alebo subjektu verejného sektora a regulované
narodnym alebo regiondlnym organom verejnej moci na
osobitné socialne alebo danové Uucely s cielom nakupit
konkrétny tovar alebo sluzby od dodavatelov, ktori maju
obchodnti dohodu s vydavatel'om;

platobné transakcie, ktoré vykonava poskytovatel' elektronickych
komunikaénych sieti alebo sluzieb, poskytované navyse k elektro-
nickym komunikacnym sluzbam pre ucastnika siete alebo sluzby:

i) v pripade nakupu digitalneho obsahu a hlasovych sluzieb bez
ohladu na zariadenie pouzité na nakup alebo spotrebu digital-
neho obsahu, a zahrnuté do stvisiacej faktury, alebo

i) uskuto¢nené z elektronického zariadenia alebo prostrednictvom
elektronického zariadenia a zahrnuté do suvisiacej faktary
v ramci charitativnej Cinnosti alebo za kipu listkov,

pod podmienkou, Ze hodnota ktorejkol'vek jednej platobnej transak-
cie uvedenej v bodoch i) a ii) nepresahuje 50 EUR a:

— kumulativna hodnota platobnych transakcii pre jedného ucast-
nika nepresahuje 300 EUR mesacne alebo

— ak ucastnik predfinancuje svoj Ufet u poskytovatel'a elektro-
nickej komunikacnej siete alebo sluzby, kumulativna hodnota
platobnych transakcii nepresiahne 300 EUR mesacne;

platobné transakcie vykonané medzi poskytovateI'mi platobnych
sluzieb, ich agentmi alebo pobockami na ich vlastny ucet;
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platobné transakcie a suvisiace sluzby medzi materskou spoloc-
nostou a jej dcérskou spolo¢nost'ou alebo medzi dcérskymi spoloc-
nostami tej istej materskej spolocnosti, a to bez akéhokol'vek spro-
stredkovania zo strany iného poskytovatela platobnych sluzieb nez
podniku patriaceho do tej istej skupiny;

sluzby vyberu hotovosti ponukané prostrednictvom
bankomatov (ATM) poskytovatel'mi, ktori konaji v mene jedného
alebo viacerych vydavatelov kariet a ktori nie s zmluvnou stranou
ramcovej zmluvy so zdkaznikom uskutocfiujucim vyber penazi
z platobného Uctu, za podmienky, Ze tito poskytovatelia neposkytujt
iné platobné sluzby uvedené v prilohe I. Napriek tomu sa poskytnu
zakaznikovi informacie o akychkol'vek poplatkoch za vyber uvede-
nych v ¢lankoch 45, 48, 49 a 59 pred uskuto¢nenim vyberu, ako aj
pri prijati hotovosti na konci transakcie po vybere.

Clénok 4

Vymedzenie pojmov

Na ucely tejto smernice sa uplatiiuju tieto vymedzenia pojmov:

. »domovsky Clensky §tat“ je ktorykol'vek z tychto Elenskych Statov:

a) Clensky $tat, v ktorom sa nachadza sidlo poskytovatel'a platob-
nych sluzieb, alebo

b) ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nema podla svojho vnitro-
Statneho prava sidlo, ¢lensky S§tat, v ktorom sa nachadza jeho
ustredie;

. »hostitel'sky ¢lensky §tat“ je iny Clensky Stat nez domovsky clensky

stat, v ktorom ma poskytovatel' platobnych sluzieb agenta alebo
pobocku alebo poskytuje platobné sluzby;

. »platobnd sluzba“ je ktorakol'vek podnikatel'skd Cinnost uvedena
v prilohe I;
. »platobna institicia“ je pravnicka osoba, ktorej bolo v sulade

s Clankom 11 udelen¢ povolenie poskytovat’ a vykonavat' platobné
sluzby v celej Unii;

. ,»,platobna transakcia“ je tkon, ktorym je vklad, prevod alebo vyber

finan¢nych prostriedkov, a to na podnet platitel'a alebo v jeho mene
alebo na podnet prijemcu platby, bez ohl'adu na akékol'vek stvi-
siace povinnosti medzi platitelom a prijemcom platby;

. »platobnd transakcia na dialku“ je platobna transakcia iniciovana

cez internet alebo prostrednictvom zariadenia, ktoré mozno pouzit
na dialkovi komunikéciu;

. »platobny systém* je systém na prevod finan¢nych prostriedkov

formalnymi a Standardizovanymi mechanizmami a so spolocnymi
pravidlami spracovania, kliringu a/alebo zuctovania platobnych
transakecii;

. yHplatite* je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktora je majitelom

platobného Gétu a ktora povoli platobny prikaz z tohto platobného
uctu, alebo v pripade, ze platobny ucet neexistuje, fyzicka alebo
pravnicka osoba, ktora dava platobny prikaz;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

. prijemca platby* je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je zamy-

Slanym prijemcom finan¢nych prostriedkov, ktoré su predmetom
platobnej transakcie;

»pouZzivatel platobnych sluzieb“ je fyzicka alebo pravnickd osoba,
ktora pouziva platobnu sluzbu ako platitel’, prijemca platby, alebo
ako platitel’ aj prijemca platby;

»poskytovatel' platobnych sluzieb” je subjekt uvedeny v ¢lanku 1
ods. 1 alebo pravnicka ¢i fyzickd osoba, ktoré vyuzivaju vynimku
podla ¢lanku 32 alebo 33;

»platobny ucet” je ucet, ktory je vedeny na meno jedného alebo
viacerych pouzivatelov platobnych sluzieb a ktory sa pouziva na
vykonavanie platobnych transakcii,

»platobny prikaz“ je pokyn platitela alebo prijemcu platby svojmu
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktorym ziada o vykonanie
platobnej transakcie;

»platobny nastroj“ je personalizované zariadenie (zariadenia)
a/alebo subor postupov dohodnutych medzi pouzivatelom platob-
nych sluzieb a poskytovatel'om platobnych sluzieb, ktoré sa pouzi-
vaju na iniciovanie platobného prikazu;

......

vatel'a platobnych sluzieb iniciuje platobny prikaz vo vztahu
k platobnému uctu, ktory je vedeny u in¢ho poskytovatela platob-
nych sluzieb;

»sluzba informovania o ucte” je online sluzba spocivajuca v posky-
tovani konsolidovanych informacii o jednom alebo viacerych
platobnych uctoch, ktoré ma pouzivatel platobnych sluzieb
u iného poskytovatel’a platobnych sluzieb alebo u viacerych posky-
tovatel'ov platobnych sluzieb;

»poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet” je poskytovatel
platobnych sluzieb, ktory poskytuje a spravuje platobny ucet pre
platitel’a;

»poskytovatel' platobnych iniciaénych sluzieb“ je poskytovatel
platobnych sluzieb, ktory vykonava podnikatel'ské ¢innosti uvedené
v prilohe I bode 7;

»poskytovatel’ sluzieb informovania o ucte” je poskytovatel’ platob-
nych sluzieb, ktory vykondva podnikatel'ské cinnosti uvedené
v prilohe I bode 8;

»spotrebitel* je fyzickd osoba, ktora v zmluvach o poskytovani
platobnych sluzieb, na ktoré sa vztahuje tato smernica, kond inak
nez na ucely svojej obchodnej, podnikatel'skej alebo profesijnej
¢innosti;

~ramcova zmluva®“ je zmluva o poskytovani platobnych sluzieb,
ktorou sa riadi budici vykon jednotlivych a naslednych platobnych
transakcii a ktora moéze obsahovat povinnost a podmienky zria-
denia platobného uctu;
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

»poukazanie penazi“ je platobnd sluzba, pri ktorej sa financné
prostriedky od platitela prijimaji bez toho, aby sa vytvorili
akékol'vek platobné Ucty v mene platitel'a alebo prijemcu platby,
na vyhradny ucel prevodu zodpovedajucej sumy prijemcovi platby
alebo inému poskytovatelovi platobnych sluzieb, ktory kona
v mene prijemcu platby, a/alebo pri ktorej sa takéto financné
prostriedky prijimaju v mene prijemcu platby a su mu spristupnené;

,»inkaso® je platobna sluzba, pri ktorej sa z platobného Gctu platitel'a
odpiSu finan¢né prostriedky, pricom platobni transakciu iniciuje
prijemca platby na zaklade sthlasu platitela daného prijemcovi
platby, poskytovatelovi platobnych sluzieb prijemcu platby alebo
vlastnému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel’a;

»uhrada® je platobna sluzba pripisania finan¢nych prostriedkov
platobnej transakcie alebo série platobnych transakcii z platobného
uctu platitela na platobny ucet prijemcu platby prostrednictvom
poskytovatela platobnych sluzieb, ktory vedie platobny ucet plati-
tel'a, na zdklade pokynu platitel’a;

»finanéné prostriedky st bankovky a mince, bezhotovostné
peniaze alebo elektronické peniaze, ako st vymedzené v ¢Elanku 2
bode 2 smernice 2009/110/ES;

»datum pripisania alebo odpisania“ je referenény cas, ktory pouziva
poskytovatel’ platobnych sluzieb na vypocet trokov z finan¢nych
prostriedkov odpisanych z platobného uctu alebo nan pripisanych;

nreferenény vymenny kurz® je vymenny kurz, ktory sa pouziva ako
zaklad pri kazdom menovom prepocte a ktory spristupnil poskyto-
vatel' platobnych sluzieb alebo pochadza z verejne dostupného
zdroja;

»referencna urokova sadzba®“ je trokova sadzba, ktora sa pouziva
ako zéklad pri vypocte kazdého tiroku, ktory sa ma uplatnit’, a ktora
pochadza z verejne dostupného zdroja, ktory mozu overit’ obidve
zmluvné strany zmluvy o poskytovani platobnych sluzieb;

»autentifikacia“ je postup, ktory poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
umoziuje overit totoznost' pouZzivatela platobnych sluzieb alebo
platnost’ pouZzivania konkrétneho platobného néstroja vratane
pouzitia personalizovanych bezpecnostnych prvkov pouzivatel’a;

,»silna autentifikacia zdkaznika® je autentifikacia na zaklade pouzitia
dvoch alebo viacerych prvkov, ktoré su kategorizované ako
poznatok (nieco, ¢o vie len pouzivatel), vlastnictvo (nie¢o, o ma
len pouzivatel') a inherencia (nieCo, ¢im pouzivatel je) a st neza-
vislé v tom zmysle, Ze narusenie jedného prvku nenarusi spol’ahli-
vost’ ostatnych prvkov, pricom je vytvorend takym sposobom, aby
chranila dovernost’ autentifikacnych udajov;

»personalizované bezpe¢nostné prvky“ su personalizované prvky,
ktoré poskytne poskytovatel platobnych sluzieb pouzivatelovi
platobnych sluzieb na ucely autentifikécie;
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Q)

,Citlivé platobné idaje s tidaje vratane personalizovanych bezpec-
nostnych prvkov, ktoré mozno pouzit' na uskuto¢nenie podvodu.
Pre Cinnosti poskytovatel'ov platobnych inicia¢nych sluzieb a posky-
tovatel'ov sluzieb informovania o ucte meno majitela Gctu a cislo
uctu nepredstavuju citlivé platobné tdaje;

jedineny identifikator® je kombindcia pismen, Ccisel alebo
symbolov, ktori pouzivatel'ovi platobnych sluzieb oznami poskyto-
vatel' platobnych sluzieb a ktora pouzivatel' platobnych sluzieb
poskytne na ucely jednoznac¢nej identifikacie iného pouzivatela
platobnych sluzieb a/alebo platobného Uctu tohto iného pouZivatela
platobnych sluzieb na platobnil transakciu;

»prostriedky dial’kovej komunikacie* st sposob, ktory sa moze bez
sucasnej fyzickej pritomnosti poskytovatela platobnych sluzieb
a pouzivatela platobnych sluzieb pouzit na uzatvorenie zmluvy
o poskytovani platobnych sluzieb;

»trvaly nosi¢ udajov® je kazdy nastroj, ktory pouzivatel'ovi platob-
nych sluzieb umozinuje uchovavat informacie ur¢ené osobne tomuto
pouzivatel'ovi spésobom dostupnym na budice pouzitic na obdobie
primerané Ucelu tychto informdcii a ktory umoZiluje nezmenenu
reprodukciu uloZenych informacii;

»mikropodnik“ je podnik, ktory je v case uzatvorenia zmluvy
o poskytovani platobnych sluzieb podnikom, ako sa vymedzuje
v Clanku 1 a ¢lanku 2 ods. 1 a 3 prilohy k odportcaniu
2003/361/ES;

313

»pracovny den” je defi, v ktorom prislusny poskytovatel’ platobnych
sluzieb platitela alebo poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu
platby zucastiiujuci sa na vykonani platobnej transakcie vykonava
svoju ¢innost’ potrebnll na vykonanie platobnej transakcie;

»agent“ je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora pri poskytovani
platobnych sluzieb kona v mene platobnej institucie;

»pobocka® je miesto podnikania, ktoré¢ nie je ustredim a ktoré je
sucastou platobnej institicie, nema pravnu subjektivitu a ktoré
priamo vykondva niektoré alebo vSetky transakcie tvoriace sucast’
podnikania platobnej institiicie; vSetky miesta podnikania zriadené
v tom istom Clenskom §tate platobnou institaciou s ustredim v inom
¢lenskom §tate sa povazuju za jednu pobocku;

»skupina“ je skupina podnikov, ktoré su navzijom prepojené na
zaklade vztahu uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1, 2 alebo 7 smernice
2013/34/EU, alebo podnikov vymedzenych v &lankoch 4, 5, 6 a 7
delegovaného nariadenia Komisie (EU) & 241/2014 (1), ktoré su
navzajom prepojené na zaklade vztahu uvedeného v ¢lanku 10
ods. 1 alebo v ¢&lanku 113 ods. 6 alebo 7 nariadenia (EU)
¢. 575/2013;

Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 241/2014 zo 7. janudra 2014, ktorym

sa dopliia nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 575/2013,
pokial’ ide o regula¢né technické predpisy tykajuce sa poziadaviek na vlastné
zdroje institacii (U. v. EU L 74, 14.3.2014, s. 8).
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

1.

L1

»elektronickd komunikacnd siet™ je siet’ vymedzend v clanku 2
pism. a) smernice Europskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES (1);

»elektronickd komunikaéna sluzba“ je sluzba vymedzena v ¢lanku 2
pism. c¢) smernice 2002/21/ES;

,»digitalny obsah* je tovar alebo sluzby, ktoré su vytvorené a dodané
v digitalnej forme, ktorych pouZitie alebo spotreba sa obmedzuje na
technické zariadenie a ktoré¢ ziadnym spdsobom nezahinaju pouzitie
alebo spotrebu fyzického tovaru alebo sluzieb;

»prijimanie platobnych transakcii“ je platobna sluzba, ktori posky-
tuje poskytovatel' platobnych sluzieb, ktory uzavrel s prijemcom
platby zmluvu s cielom akceptovat a spracovat’ platobné tran-
sakcie, a ktorej vysledkom je prevod finan¢nych prostriedkov
prijemcovi platby;

,»vydavanie platobnych néstrojov* je platobna sluzba poskytovatela
platobnych sluzieb, ktory na zmluvnom zaklade poskytuje platite-
Povi platobny nastroj na iniciovanie a spracovanie platobnych tran-
sakcii platitela;

»vlastné zdroje* st zdroje vymedzené v ¢lanku 4 ods. 1 bode 118
nariadenia (EU) & 575/2013, v pripade ktorych je aspon 75 %
kapitalu Tier 1 vo forme vlastného kapitalu Tier 1, ako sa uvadza
v ¢lanku 50 uvedeného nariadenia, a kapital Tier 2 sa rovna alebo
je niz8i ako jedna tretina kapitalu Tier 1;

»platobna znacka“ je akykol'vek hmotny alebo digitdlny nazov,
termin, znak, symbol, alebo ich kombinacia, umoznujuci oznacenie
kartovej schémy, v ramci ktorej sa platobné transakcie viazané na
kartu vykonavaju;

,»Spoloéné umiestiiovanie (,co-badging‘)* je uvadzanie dvoch alebo
viacerych platobnych znaciek alebo platobnych aplikacii tej istej
platobnej znacky na tom istom platobnom néstroji.

HLAVA II

POSKYTOVATELIA PLATOBNYCH SLUZIEB

KAPITOLA 1

Platobné institucie

Oddiel 1

VSeobecné pravidla

Clénok 5

Ziadosti o udelenie povolenia

Ziadost o udelenie povolenia na vykon &innosti platobnej insti-

tucie sa prislusnym organom domovského c¢lenského sStatu predklada
spolu:

Q)

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002

o spolo¢nom regulatnom rdmci pre elektronické komunikacné siete a sluzby
(rdamcova smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33).
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a)

b)

d)

2)

h)

)

)

k)

Q)

s planom podnikatel'skych €innosti, v ktorom sa stanovuje najmé
druh predpokladanych platobnych sluzieb;

s podnikatel'skym planom vratane odhadu predbezného rozpoctu na
prvé tri uctovné roky, ktory preukazuje, Ze ziadatel' je schopny
pouzivat’ vhodné a primerané systémy, zdroje a postupy pre riadne
fungovanie;

s dokladom, ze platobna institicia ma pociatony kapital stanoveny
v ¢lanku 7,

s opisom opatreni prijatych na ochranu finanénych prostriedkov
pouzivatel'ov platobnych sluzieb v sulade s ¢lankom 10 v pripade
platobnych institacii uvedenych v ¢lanku 10 ods. 1;

s opisom mechanizmov riadenia a vnutornej kontroly ziadatela
vratane administrativnych postupov, postupov riadenia rizik a uctov-
nych postupov, ktory preukazuje, Zze tieto mechanizmy riadenia,
kontrolné mechanizmy a postupy su primerané, riadne, spravne
a vhodné;

s opisom zavedenych postupov na monitorovanie, rieSenie a sledo-
vanie bezpefnostného incidentu a st'aznosti zakaznikov tykajucich
sa bezpecnosti, ako aj mechanizmus podavania sprav o incidentoch,
ktory zahffia oznamovacie povinnosti platobnej institicie stanovené
v ¢lanku 96;

s opisom zavedeného postupu na evidenciu, monitorovanie, sledo-
vanie a obmedzovanie pristupu k citlivym platobnych tdajom;

s opisom mechanizmov na zabezpe€enie kontinuity ¢innosti vratane
jasnej identifikacie kritickych operécii, u¢innych planov pre pripad
nepredvidanych udalosti a postupu na pravidelné testovanie
a skiimanie vhodnosti a efektivnosti takychto planov;

s opisom zasad a definicii, ktoré sa uplatiujii na zber Statistickych
udajov o vykonnosti, transakciach a podvodoch;

s dokumentom o bezpe¢nostnej politike vratane podrobného posu-
denia rizika tykajiiceho sa platobnych sluzieb a opisu bezpecnostnej
kontroly a opatreni na zmiernenie rizika prijatych s cielom nalezite
chranit’” pouzivatelov platobnych sluzieb pred zistenymi rizikami
vratane podvodov a nezdkonného pouzitia citlivych a osobnych
udajov;

v pripade platobnych institucii podliehajucich povinnostiam v oblasti
prania Spinavych peflazi a financovania terorizmu podla smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849 (') a nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847 (3) s opisom mecha-
nizmov vnutornej kontroly, ktoré ziadatel zaviedol s cielom
dodrziavat’ tieto povinnosti;

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849 z 20. maja 2015

0 predchédzam’ vyuzivaniu finanéného systému na ucely prania Spinavych
pefazi alebo financovania terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) & 648/2012 a zru$uje smernica Eur6pskeho parla-
mentu a Rady 2005/60/ES a smernica Komisie 2006/70/ES (U. v. EU L 141,
5.6.2015, s. 73).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847 z 20. maja 2015
0 udajoch sprevadzajucmh prevody finanénych prostriedkov, ktorym sa
zruduje nariadenie (ES) & 1781/2006 (U. v. EU L 141, 5.6.2015, s. 1).
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1) s opisom organizacnej Struktary ziadatel'a vratane pripadného opisu
zamyS§laného vyuzivania agentov a pobociek a opisu kontrol na
dial’ku a na mieste, ktoré sa v suvislosti s nimi Ziadatel' zavizuje
aspon raz za rok vykonavat’, ako aj s opisom externého vykonavania
¢innosti (outsourcing) a ucasti v narodnom alebo medzinarodnom
platobnom systéme;

m) s totoznost'ou osob, ktoré maju v Ziadatel'ovi priamy alebo nepriamy
kvalifikovany podiel v zmysle ¢lanku 4 ods. 1 bodu 36 nariadenia
(EU) &. 575/2013, s velkostou ich podielov a dokladmi o ich vhod-
nosti so zretelom na potrebu zabezpeCit' riadne a prudencialne
riadenie platobnej institucie;

n) s totoznostou clenov predstavenstva a o0sdb zodpovednych za
riadenie platobnej institucie a v relevantnych pripadoch aj osob
zodpovednych za riadenie Cinnosti suvisiacich s platobnymi sluz-
bami platobnej institucie, ako aj s dokladom o tom, Zze maju
dobru povest’ a primerané znalosti a skusenosti na vykon platobnych
sluzieb, ako to stanovuje domovsky ¢lensky $tat platobnej institacie;

0) pripadne s totoznostou Statutarnych auditorov a auditorskych
spolo¢nosti v zmysle smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2006/43/ES (1);

p) s pravnym postavenim ziadatela a jeho stanovami;

q) s adresou ustredia ziadatel'a.

Na ucely prvého pododseku pism. d), e), ) a 1) ziadatel' poskytne opis
svojich opatreni tykajucich sa auditu a organizacnych opatreni, ktoré
zaviedol s cielom podniknit vSetky primerané kroky na ochranu
zaujmov svojich pouzivatel'ov a zabezpe€enie kontinuity a spolahlivosti
vykonnosti platobnych sluzieb.

Opatrenia tykajuce sa bezpecnostnej kontroly a zmiernenia rizik
uvedené prvom pododseku pism. j) obsahuju informécie o tom, ako
sa nimi zabezpeCuje vysoka uroven technickej bezpecnosti a ochrany
udajov, a to aj vo vztahu k softvéru a IT systémom, ktoré pouziva
ziadatel’ alebo podniky, ktoré pre neho externe vykonavaju celil ¢innost’
alebo jej cast. Uvedené opatrenia zahffiaju aj bezpecnostné opatrenia
stanovené v ¢lanku 95 ods. 1 V uvedenych opatreniach sa zohladnuju
usmernenia organu EBA o bezpecnostnych opatreniach uvedené
v Clanku 95 ods. 3, ak su zavedené.

2. Clenské $taty vyzaduju, aby podniky, ktoré Ziadaju o udelenie
povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb uvedenych v prilohe
I bode 7, mali ako podmienku svojho povolenia poistenie zodpoved-
nosti za Skodu spdsobenti pri vykone <cinnosti, vztahujuce sa na
uzemia, na ktorych ponutkaji sluzby, alebo aby mali inli porovnatelna
zaruku zodpovednosti s cielom zabezpecit, aby dokazali kryt' svoje
» C1 zavizky, ako sa uvadza v clankoch 73, 90 a 92. «

(") Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES zo 17. maja 2006
o Statutdrnom audite ro¢nych uctovnych zdvierok a konsolidovanych uctov-
nych zavierok, ktorou sa menia a doplhajo smernice Rady 78/660/EHS
a 83/349/EHS a ktorou sa zruduje smemica Rady 84/253/EHS (U. v. EU
L 157, 9.6.2006, s. 87).
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3. Clenské $taty vyzaduju, aby podniky, ktoré Ziadaju o registraciu
na Ucely poskytovania platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 8,
mali ako podmienku svojej registracie poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobenu pri vykone ¢innosti, vztahujice sa na uzemia, na ktorych
pontkaju sluzby, alebo aby mali ini porovnate'mi1 zaruku svojej zodpo-
vednosti voCi poskytovatelovi platobnych sluzieb spravujucemu ucet
alebo pouzivatel'ovi platobnych sluzieb vyplyvajicej z neautorizovaného
¢i podvodného pristupu k informacidm o platobnom ucte alebo z neau-
torizovaného ¢i podvodného pouzitia informacii o platobnom ucte.

4. EBA do 13. januara 2017 po konzultacii so vSetkymi prislu§nymi
zainteresovanymi stranami, a to aj s tymi na trhu s platobnymi sluz-
bami, pri ktorych sa zohladnia vSetky dotknuté zaujmy, vyda usmer-
nenia urcené pre prislusné organy v stlade s ¢lankom 16 nariadenia
(EU) ¢&. 1093/2010 tykajuce sa kritérii toho, ako stanovit’ minimalnu
petlaznil sumu poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent pri vykone
¢innosti alebo inej porovnatelnej zaruky podla odsekov 2 a 3.

EBA pri vypracuvani usmerneni uvedenych v prvom pododseku
zohl'adni:

a) rizikovy profil podniku;

b) ¢i podnik poskytuje iné platobné sluzby uvedené v prilohe I alebo
vykonéava iné obchodné Cinnosti;

¢) rozsah ¢innosti:

i) v pripade podnikov, ktoré Ziadaju o udelenie povolenia na posky-
tovanie platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 7,
hodnotu iniciovanych transakcii;

ii) v pripade podnikov, ktoré ziadajii o registraciu na poskytovanie
platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 8, pocet klientov,
ktori vyuzivaju sluzby informovania o ucte;

d) osobitné vlastnosti porovnatel'nych zaruk a kritérid na ich implemen-
taciu.

EBA uvedené usmernenia pravidelne preskimava.

5. EBA do 13. jula 2017 po konzulticii so vSetkymi prislusnymi
zainteresovanymi stranami, a to aj s tymi na trhu s platobnymi sluz-
bami, pri ktorych sa zohladnia vSetky dotknuté zaujmy, vyda usmer-
nenia v stlade s ¢lankom 16 nariadenia (EU) &. 1093/2010 tykajice sa
informacii, ktoré sa maju poskytnut’ prislusSnym organom v ziadosti
o udelenie povolenia platobnym institicidm, vratane poZiadaviek stano-
venych v odseku 1 prvom pododseku pism. a), b), ¢), €) a g) az j) tohto
¢lanku.

EBA uvedené usmernenia preskumava pravidelne a v kazdom pripade
aspon kazdé tri roky.
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6.  Beruc do uvahy, v pripade, Ze je to relevantné, skiisenosti ziskané
pri uplathovani usmerneni uvedenych v odseku 5, EBA moéze vypra-
covat’ navrh regula¢nych technickych predpisov, v ktorych sa urcia
informacie, ktoré sa maju poskytnut’ prisluSnym organom v ziadosti
o udelenie povolenia platobnym institiciam, vratane poziadaviek stano-
venych v odseku 1 pism. a), b), ¢), €) a g) az j).

Na Komisiu sa v sulade s ¢&lankami 10 az 14 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 deleguje pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy
uvedené v prvom pododseku.

7.  Informéacie uvedené v odseku 4 sa oznamuju prisluSnym organom
v stlade s odsekom 1.

Clénok 6

Kontrola podielov

1. Kazda fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora prijala rozhodnutie
priamo alebo nepriamo nadobudnut’ alebo d’alej zvysit kvalifikovant
Gcast’ v zmysle &lanku 4 ods. 1 bodu 36 nariadenia (EU) &. 575/2013
v platobnej institacii, v doésledku ¢oho by podiel na drzanom zakladnom
imani alebo na hlasovacich pravach dosiahol alebo presiahol 20 %,
30 % alebo 50 %, alebo v dosledku coho by sa platobnd institucia
stala dcérskou spolo¢nostou tejto fyzickej alebo pravnickej osoby,
pisomne vopred informuje prislusné organy tejto platobnej institucie
o svojom zamere. To isté sa vztahuje na akukol'vek fyzicki alebo
pravnicku osobu, ktora prijala rozhodnutie priamo alebo nepriamo
scudzit’ kvalifikovanu ucast’ alebo znizit' svoju kvalifikovanu ucast
tak, ze by sa podiel na drzanom zakladnom imani alebo na hlasovacich
pravach znizil pod 20 %, 30 % alebo 50 %, alebo Zze by platobna insti-
tucia prestala byt dcérskou spolo¢nostou tejto fyzickej alebo pravnickej
osoby.

2. Navrhovany nadobudatel’ kvalifikovanej ucasti poskytne prislus-
nemu organu informécie o velkosti zamyslanej Gcasti a relevantné
informéacie uvedené v ¢lanku 23 ods. 4 smernice 2013/36/EU.

3. Clenské $taty vyzaduji, aby v pripade, Ze vplyv, ktory uplatiiuje
navrhovany nadobudatel’ uvedeny v odseku 2, ma pravdepodobne nega-
tivny dosah na prudencidlne a spolahlivé riadenie platobnej institicie,
prislusné organy vyjadrili svoj nesuhlas alebo prijali iné primerané opat-
renia na ukoncenie tohto stavu. Takéto opatrenia mozu zahfiat' zékazy,
sankcie vo¢i Clenom predstavenstva alebo osobam zodpovednym za
riadenie, alebo pozastavenie vykonu hlasovacich prav spojenych
s podielmi v drzbe akcionarov alebo Clenov dotknutej platobnej insti-
tucie.

Podobné opatrenia sa uplatiuji na fyzické alebo pravnické osoby, ktoré
nedodrziavaji povinnost’ poskytovat’ informacie vopred, ako sa ustano-
vuje v tomto clanku.

4. Ak sa ucast nadobudne napriek nesthlasu prislusnych organov,
Clenské Staty bez ohladu na aktkol'vek int sankciu, ktord sa ma prijat,
zabezpeCia pozastavenie vykonu prislusnych hlasovacich prav, neplat-
nost’ odovzdanych hlasov alebo moznost’ anulovania tychto hlasov.
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Clénok 7

Pocdiatoc¢ny kapital

Clenské §taty vyzaduju, aby platobné ingtiticie mali v ¢ase udelenia
povolenia pociatoény kapital zahriajuci jednu alebo viacero poloziek
uvedenych v ¢&lanku 26 ods. 1 pism. a) az e) nariadenia (EU)
¢. 575/2013 takto:

a) ak platobna institicia poskytuje iba platobnu sluzbu uvedenu
v prilohe I bode 6, jej kapital nesmie v ziadnom okamihu klesnat
pod 20 000 EUR,;

b) ak platobnd intitiicia poskytuje platobnu sluzbu uvedent v prilohe I bode
7, jej kapital nesmie v ziadnom okamihu klesnit’ pod 50 000 EUR,;

¢) ak platobna institacia poskytuje niektor z platobnych sluzieb uvede-
nych v prilohe I bodoch 1 az 5, jej kapital nesmie v ziadnom
okamihu klesnut’ pod 125 000 EUR.

Clanok 8

Vlastné zdroje

1. Vlastné zdroje platobnej institicie nesmu klesnat’ pod sumu pocia-
tocného kapitalu uvedent v ¢lanku 7 alebo pod sumu vlastnych zdrojov
vypocitanych v sulade s clankom 9 tejto smernice podla toho, ktora
suma je vyssia.

2. Clenské $taty prijma potrebné opatrenia, aby sa zabranilo viacna-
sobnému uplatneniu prvkov opravnenych ako vlastné zdroje v pripadoch,
ked’ platobna institicia patri do tej istej skupiny ako ind platobna insti-
tucia, Giverova institicia, investi¢na spolo¢nost’, spravcovska spolo¢nost’
alebo poistoviia. Tento odsek sa uplatiiuje aj vtedy, ak ma platobna
institacia hybridna povahu a vykonava iné ¢innosti, nez je poskytovanie
platobnych sluzieb.

3. Ak sa splnia podmienky stanovené v ¢lanku 7 nariadenia (EU)
¢. 575/2013, clenské Staty alebo ich prislusné orgény sa mozu
rozhodnit’ neuplatiovat’ ¢lanok 9 tejto smernice na platobné instittcie,
ktoré podliehaju konsolidovanému dohladu materskej uverovej inSti-

tucie podla smernice 2013/36/EU.

Clénok 9

Vypocet vlastnych zdrojov

1. Clenské staty bez ohladu na poziadavky tykajuce sa po¢iatoéného
kapitalu stanovené v clanku 7 vyzaduji, aby platobné institicie,
s vynimkou tych, ktoré pontikaju len sluzby uvedené v prilohe I bode
7 alebo 8, alebo obidvoch tychto bodoch mali neustale v drzbe vlastné
zdroje vypocitané jednou z nasledujicich troch metéd urcenou prislus-
nymi organmi v sulade s vnuatro§tatnymi pravnymi predpismi:
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Metoda A

Vlastné zdroje platobnej institicie predstavuju sumu, ktora sa rovna
najmenej 10 % jej fixnych rezijnych nékladov za predchéadzajuci rok.
V pripade, Ze oproti predchadzajucemu roku nastala podstatna zmena
v podnikani platobnej institicie, moZu prislusné organy tito poziadavku
upravit. Ak platobna institicia k datumu vypoctu nepodnikala cely rok,
vyzaduje sa, aby jej vlastné zdroje boli asponn vo vyske 10 % zodpo-
vedajucich fixnych rezijnych nakladov predpokladanych v jej podnika-
tel'skom plane, ak prislusné organy nepozaduji tpravu tohto planu.

Metoda B

Vlastné zdroje platobnej inStitiicie predstavuji sumu, ktord sa rovna
aspon suctu tychto poloziek vynasobenych sucinitelom velkosti k stano-
venym v odseku 2, priCom objem platieb (OP) predstavuje jednu
dvanastinu celkovej sumy platobnych transakcii, ktoré platobna insti-
tucia vykonala v predchadzajicom roku:

a) 4,0 % z casti OP az do vysky 5 milionov EUR

plus

b) 2,5 % z casti OP nad 5 milibnov EUR az do vysky 10 miliénov
EUR

plus

c) 1 % z casti OP nad 10 miliénov EUR az do vysky 100 miliénov
EUR

plus

d) 0,5 % z casti OP nad 100 miliénov EUR az do vysky 250 miliénov
EUR

plus
e) 0,25 % z casti OP nad 250 milionov EUR.
Metdda C

Vlastné zdroje platobnej institicie predstavuju sumu rovnajucu sa aspon
prislusnému ukazovatel'u vymedzenému v pismene a) vynasobenu
multiplikaCnym faktorom vymedzenym v pismene b) a sucinitel'om
velkosti k vymedzenym v odseku 2.

a) Prislusny ukazovatel’ je stétom:
i) urokovych prijmov;
ii) arokovych vydavkov;
iii) prijatych provizii a poplatkov a
iv) inych prevadzkovych prijmov.

Kazda z poloziek sa zahrnie do vypoctu so svojim kladnym alebo
zapornym znamienkom. Pri vypocte prislusného ukazovatela sa
nesmu pouzit mimoriadne alebo nepravidelné vynosy. Vydavky na
externé vykonavanie (outsourcing) sluzieb poskytnutych tret'ou
stranou mozu znizit' prislusny ukazovatel’, ak takéto vydavky znasa
podnik, ktory podlicha dohladu podla tejto smernice. Prislusny
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ukazovatel’ sa vypocita na zaklade vysledkov poslednych dvanastich
mesiacov na konci uplynulého uctovného roka. Prislusny ukazovatel’
sa vypocitava za uplynuly uctovny rok. Vlastné zdroje vypocitané
podla metédy C vSak nesmu klesntit’ pod 80 % priemernej hodnoty
prislusného ukazovatela za posledné tri uc¢tovné roky. V pripade, ze
nie st k dispozicii auditované udaje, mozu sa pouzit' podnikatel'ské
odhady.

b) Multiplikaény faktor je:

i) 10 % z casti prislusného ukazovatela az do vysky 2,5 miliona
EUR;

ii) 8 % z Casti prislusného ukazovatela od 2,5 miliona EUR az do
vysky 5 miliébnov EUR;

iii) 6 % z casti prisluSného ukazovatela od 5 milibna EUR az do
vysky 25 milionov EUR;

iv) 3 % z Casti prislusného ukazovatela od 25 miliénov EUR az do
vysky 50 milionov EUR,;

v) 1,5 % nad 50 miliénov EUR.
2. Suacinitel’ velkosti k, ktory sa pouziva pri metédach B a C, je:

a) 0,5 — ak platobna institiicia poskytuje iba platobnu sluzbu uvedenu
v prilohe I bode 6;

b) 1 — ak platobna institucia poskytuje niektorti z platobnych sluzieb
uvedenych v prilohe I bodoch 1 az 5.

3.  Prislusné organy mozu na zéklade posudenia procesov riadenia
rizika, databazy rizika strat a mechanizmov vnutornej kontroly platobnej
institacie vyzadovat,, aby platobna institicia mala v drzbe vlastné zdroje
vo vyske najviac o 20 % vyS$Sej, nez je suma, ktora by vyplynula
z pouzitia metdody zvolenej v sulade s odsekom 1, alebo povolit
platobnej institicii, aby mala v drzbe vlastné zdroje vo vySke najviac
0 20 % nizsej, nez je suma, ktora by vyplynula z pouzitia metddy
zvolenej v sulade s odsekom 1.

Clénok 10

PozZiadavky na zabezpecenie finanénych prostriedkov

1. Clenské staty alebo prislusné organy vyzaduju, aby platobné insti-
tucie, ktoré poskytuju platobné sluzby uvedené v bodoch 1 az 6
prilohy I k tejto smernici a institacie elektronickych penazi vymedzené
v ¢lanku 2 bode 1 smernice 2009/110/ES, chranili vSetky financné
prostriedky prijaté od pouzivatelov platobnych sluzieb alebo prostred-
nictvom iného poskytovatela platobnych sluzieb na ucel vykonania
platobnych transakcii jednym z tychto sposobov:

a) financné prostriedky sa nesmi v Ziadnom okamihu zIucit' s financ-
nymi prostriedkami inej fyzickej alebo pravnickej osoby nez su
pouzivatelia platobnych sluzieb, v ktorych mene sa tieto finan¢né
prostriedky drzia, a ak ich stale drzi platobna institicia alebo insti-
tucia elektronickych penazi, pricom ich este nepreviedla prijemcovi
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alebo inému poskytovatelovi platobnych sluzieb do konca pracov-
ného dna nasledujiceho po dni, ked boli finanéné prostriedky
prijaté, ulozia sa na samostatnom ucte v Uverovej inStiticii alebo
v centralnej banke podla jej uvazenia alebo sa investuju do bezpec-
nych, likvidnych nizkorizikovych aktiv, ktoré vymedzia prislusné
organy domovského c¢lenského S$tatu, priCom s chranené v sulade
s vnutro§tatnym pravom v zaujme pouzivatelov platobnych sluzieb
voCi narokom inych veritelov platobnej institiicie alebo institlcie
elektronickych penazi, najmi v pripade jej platobnej neschopnosti;

b) finan¢né prostriedky st kryté poistnou zmluvou alebo inou porovna-
telnou zarukou poskytnutou poistoviiou alebo tverovou institticiou,
ktora nepatri do rovnakej skupiny ako samotna platobna institiicia
alebo institucia elektronickych penazi, do vysky sumy rovnajucej sa
finanénym prostriedkom, ktoré by boli oddelené v pripade neexis-
tencie takejto poistnej zmluvy alebo inej porovnatelnej zaruky,
splatnou v pripade, Ze platobna institiicia alebo institticia elektronic-
kych penazi nie je schopna plnit’ svoje financné zavazky.

2. Ak sa pozaduje, aby platobna institicia zabezpeCovala financné
prostriedky podl'a odseku 1 a ak sa cast uvedenych finan¢nych
prostriedkov ma pouzit’ na budice platobné transakcie, pricom zostatok
ma sluzit’ na neplatobné sluzby, ta cast’ financnych prostriedkov, ktora
sa ma pouzit’ na Ucely vykonania buducich platobnych transakcii, tiez
podlieha poziadavkam odseku 1. Ak je tato Cast’ premenna alebo vopred
neznama, Clenské §taty dovolia platobnym institiciam uplatnit’ tento
odsek na zéklade reprezentativnej Casti, o ktorej sa predpokladd, ze sa
pouzije na platobné sluzby za predpokladu, ze takiito reprezentativnu
Cast mozno primerane odhadnut na zaklade historickych udajov
k spokojnosti prislusnych orgénov.

Clénok 11

Udelenie povolenia

1.  Clenské $taty vyzadujo od inych podnikov, nez si podniky
uvedené v ¢lanku 1 ods. 1 pism. a), b), ¢), e) a f), a inych nez fyzickych
alebo pravnickych osob, ktoré vyuzivaju vynimku podla c¢lanku 32
alebo 33, ktoré maju v Gmysle poskytovat’ platobné sluzby, aby pred
zacatim poskytovania platobnych sluzieb ziskali povolenie na vykon
¢innosti platobnej inStitucie. Povolenie sa udeluje len pravnickym
osobam usadenym v ¢lenskom State.

2. Prislusné organy udelia povolenie, ak informacie a doklady prilo-
7ené k ziadosti splhaju vietky poziadavky stanovené v ¢lanku 5 a ak je
celkové hodnotenie prislusnych orgdnov po preskumani ziadosti kladné.
Pred udelenim povolenia sa mézu prislusné organy v pripade potreby
poradit’ s ndrodnou centralnou bankou alebo inymi prisluSnymi organmi
verejnej moci.

3. Platobna institicia, ktord je povinna mat podla vnutroStatneho
prava svojho domovského clenského Statu sidlo, mé svoje ustredie
v tom istom c¢lenskom S$tate, v ktorom ma svoje sidlo, a vykonava
tam aspon Cast’ svojej podnikatel'skej ¢innosti spojenej s platobnymi
sluzbami.

4.  Prislusné organy udelia povolenie len vtedy, ak ma platobna insti-
tucia vzhladom na potrebu zabezpeenia jej riadneho a obozretného
riadenia rozsiahle riadiace mechanizmy tykajuce sa jej podnikatel'skej
¢innosti v oblasti platobnych sluzieb a obsahujice jasnu organizac¢nu
Struktiru s dobre vymedzenymi, transparentnymi a konzistentnymi
liniami zodpovednosti, ¢inné postupy na urCovanie rizik, ktorym je
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alebo mdze byt vystavend, ich riadenie, sledovanie a podavanie sprav
0 nich a primerané mechanizmy vnuatornej kontroly vratane riadnych
administrativnych a Gc¢tovnych postupov; uvedené opatrenia, postupy
a mechanizmy su komplexné a primerané povahe, rozsahu a komplex-
nosti platobnych sluzieb, ktoré platobna institicia poskytuje.

5. Ak platobna institicia poskytuje niektori z platobnych sluzieb
uvedenych v prilohe I bodoch 1 az 7 a zaroven vykonava iné podnika-
tel'ské Cinnosti, prislusné orgdny moézu vyzadovat' zaloZenie samostat-
ného subjektu na poskytovanie platobnych sluzieb, ak ¢innosti platobnej
indtiticie nesuvisiace s platobnymi sluzbami narGi$aji alebo moézu
narusit bud’ finan¢nll stabilitu platobnej institacie alebo schopnost
prislusnych organov monitorovat, ¢i platobna institucia dodrziava
vSetky povinnosti stanovené touto smernicou.

6.  Prislusné organy odmietnu udelit povolenie, ak po zohladneni
potreby zabezpecit' riadne a obozretné riadenie platobnej institcie nie
su presvedcené o vhodnosti akcionarov alebo spolo¢nikov, ktori v nej
maju kvalifikovany podiel.

7. Ak medzi platobnou inStiticiou a inymi fyzickymi alebo pravnic-
kymi osobami existuji uzke prepojenia vymedzené v Clanku 4 ods. 1
bode 38 nariadenia (EU) &. 575/2013, prislusné organy udelia povo-
lenie, len ak tieto prepojenia nebrania v G¢innom vykonavani ich funkcii
dohladu.

8. Prislusné organy udelia povolenie iba v pripade, ak zdkony, iné
pravne predpisy alebo spravne opatrenia tretej krajiny, ktorymi sa riadi
jedna alebo viacero fyzickych alebo pravnickych osob, s ktorymi ma
platobna institiicia uzke prepojenie, alebo tazkosti suvisiace s presadzo-
vanim tychto zakonov, inych pravnych predpisov alebo spravnych opat-
reni nebrania u¢innému vykonavaniu ich funkcii dohl'adu.

9. Povolenie je platné vo vSetkych clenskych Stitoch a umoziuje
prislusnej platobnej institiucii poskytovat platobné sluzby, na ktoré sa
vztahuj povolenie, v celej Unii na zaklade slobody poskytovat’ sluzby
alebo slobody usadit’ sa.

Clénok 12

Oznamenie rozhodnutia

Prislusné organy informuju ziadatel'a o udeleni alebo o zamietnuti povo-
lenia do troch mesiacov od datumu prijatia ziadosti, alebo ak je ziadost
neuplna, do troch mesiacov od datumu prijatia vSetkych informacii
potrebnych na prijatie rozhodnutia. Prislusny organ uvedie dovody,
ked’ povolenie zamietne.

Clénok 13

Odnatie povolenia

1.  Prislusné organy mozu odnat' povolenie udelené platobnej insti-
tucii len v pripade, ak institlcia:

a) nevyuzije povolenie do 12 mesiacov, vyslovne sa vzda povolenia
alebo nevykonava podnikatel'sk(i ¢innost’ viac ako Sest’ mesiacov,
ak dotknuty Cclensky Stat v takych pripadoch neustanovil, Ze
v takom pripade platnost’ povolenia zanika;
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b) ziskala povolenie na zéklade nepravdivych vyhlaseni alebo inym
podvodnym spdsobom;

¢) uz nesplia podmienky na udelenie povolenia alebo prislusnému
organu neposkytuje informacie o délezitych suvisiacich zmenach;

d) by d’alsim vykonavanim podnikatel'skej ¢innosti v oblasti platobnych
sluzieb predstavovala ohrozenie stability platobného systému alebo
dovery v platobny systém; alebo

e) vztahuje sa na nu jeden z pripadov, v ktorych vnutrostatne pravo
ustanovuje odnatie povolenia.

2. Prislusny organ uvedie dovody akéhokol'vek odiatia povolenia
a oznami to dotknutym osobam.

3.  Prislusny organ zverejni odnatie povolenia, a to aj v registroch
uvedenych v ¢lankoch 14 a 15.

Clénok 14

Registracia v domovskom ¢lenskom S$tate

1.  Clenské $taty zriadia verejny register, do ktorého sa zapisuji:

a) platobné institicie, ktorym bolo udelené povolenie, a ich agenti;

b) fyzické a pravnické osoby, ktoré vyuzivaju vynimku podla ¢lanku 32
alebo 33, a ich agenti;

¢) institucie uvedené v Clanku 2 ods. 5, ktoré su podla vnutroStatneho
prava opravnené poskytovat’ platobné sluzby.

Pobocky platobnych institicii sa zapiSu do registra domovského clen-
ského Statu, ak tieto pobocky poskytuju sluzby v inom ¢lenskom State,
nez je ich domovsky clensky stat.

2. Vo verejnom registri sa uvadzaju platobné sluzby, na ktoré ma
platobnd institicia povolenie alebo v suvislosti s ktorymi je fyzicka
alebo pravnickd osoba registrovana. Platobné institicie, ktorym bolo
udelené povolenie, sa uvadzaji v registri oddelene od fyzickych a prav-
nickych o0s6b, ktoré¢ vyuzivaju vynimku podla c¢lanku 32 alebo 33.
Register je verejne pristupny k nahliadnutiu, dostupny online a bezod-
kladne sa aktualizuje.

3. Prislusné organy zapiSu do verejného registra akékol'vek odnatie
povolenia a akékol'vek odnatie vynimky podla ¢lanku 32 alebo 33.

4.  Prislusné organy oznamia organu EBA dovody odnatia akého-
kol'vek povolenia a akejkol'vek vynimky podla ¢lanku 32 alebo 33.
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Clanok 15
Register organu EBA

1. EBA vytvori, prevadzkuje a udrziava elektronicky centralny
register obsahujuci udaje, ktoré jej oznamili prislusné organy v stlade
s odsekom 2. EBA je zodpovedny za spravnu prezentaciu tychto udajov.

EBA bezplatne spristupni register verejnosti na svojom webovom sidle
a umozni lahky pristup k udajom a jednoduché vyhladavanie udajov
vedenych v registri.

2.  Prislusné organy bezodkladne informujii orgin EBA o udajoch
zapisanych v ich verejnych registroch uvedenych v ¢lanku 14 v jazyku,
ktory sa obvykle pouziva v oblasti financii.

3. Prislusné organy su zodpovedné za spravnost’ udajov uvedenych
v odseku 2 a za ich aktualizaciu.

4.  EBA vypracuje navrh regulaénych technickych predpisov,
v ktorych sa stanovia technické poziadavky tykajice sa vytvorenia,
prevadzky a udrzby elektronického centralneho registra a pristupu
k tudajom, ktoré obsahuje. Technické poziadavky zabezpecuju, ze
udaje méze menit’ len prisluSny organ a EBA.

EBA predlozi uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov
Komisii do 13. januéra 2018.

Na Komisiu sa v sulade s &lankami 10 aZ 14 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 deleguje pravomoc prijimat’ regulaéné technické predpisy
uvedené v prvom pododseku.

5. EBA vypracuje navrh vykondvacich technickych predpisov upra-
vujucich podrobnosti a Struktiru udajov, ktoré sa maji oznamovat
podla odseku 1 vratane spolo¢ného formatu a vzoru, v ktorom sa
tieto Gidaje maju predkladat’.

EBA predlozi uvedeny navrh vykonavacich technickych predpisov
Komisii do 13. jula 2017.

Komisii sa v sulade s ¢lankom 15 nariadenia (EU) &. 1093/2010 udeluje
pravomoc prijimat’ vykonavacie technické predpisy uvedené v prvom
pododseku.

Clénok 16

Zachovanie platnosti povolenia

O kazdej zmene, ktora moze mat’ vplyv na spravnost’ udajov a dokladov
poskytnutych v stlade s ¢lankom 5, platobna institucia bez zbyto¢ného
odkladu informuje prislusné organy svojho domovského clenského
Statu.
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Clénok 17

Uktovnictvo a Statutarny audit

1. Na platobné inStiticie sa primerane uplatiuji smernice
86/635/EHS a 2013/34/EU a nariadenie Eurdopskeho parlamentu
a Rady (ES) ¢&. 1606/2002 (1).

2. Pokial sa neuplatiiuje vynimka podla smernice 2013/34/EU
a pripadne smernice 86/635/EHS, ro¢né uctovné zavierky a konsolido-
vané uctovné zavierky platobnych institucii podlichajii auditu Statutar-
nych auditorov alebo auditorskych spolocnosti v zmysle smernice
2006/43/ES.

3. Na ucely dohladu ¢lenské Staty pozadujt, aby platobné institlicie
poskytovali o platobnych sluzbach a ¢innostiach uvedenych v ¢lanku 18
ods. 1 oddelené uctovné informacie, ktoré podlichaju auditorskej sprave.
Uvedenll spravu v nalezitych pripadoch pripravuji Statutrni auditori
alebo auditorska spolocnost.

4. Povinnosti stanovené v ¢lanku 63 smernice 2013/36/EU sa prime-
rane uplatiujil na Statutdrnych auditorov alebo auditorské spolocnosti
platobnych institicii v suvislosti s ¢innostami tykajicimi sa platobnych
sluzieb.

Clénok 18

Cinnosti

1.  Okrem poskytovania platobnych sluzieb st platobné institlcie
opravnené na vykon tychto ¢innosti:

a) poskytovanie prevadzkovych a s nimi uzko suvisiacich doplnkovych
sluzieb, ako je zabezpelovanie vykonania platobnych transakcii,
zmenarenské Cinnosti, ischova, a uchovavanie a spractivanie udajov;

b) prevadzkovanie platobnych systémov bez toho, aby bol dotknuty
¢lanok 35;

¢) podnikatel'ské cinnosti okrem poskytovania platobnych sluzieb so
zretelom na rozhodné pravo Unie a vnutroStatne pravo.

2. Ak platobné institicie poskytuji jednu alebo viac platobnych
sluzieb, mézu viest’ iba platobné ucty, ktoré¢ sa pouzivaju vylucne na
platobné transakcie.

3. Ziadne finan¢né prostriedky, ktoré platobna institucia prijala od
pouzivatel'ov platobnych sluzieb na poskytnutie platobnych sluzieb,
nepredstavuju vklad ani iné navratné zdroje v zmysle ¢lanku 9 smernice
2013/36/EU, ani elektronické peniaze, ako st vymedzené v ¢lanku 2
bode 2 smernice 2009/110/ES.

4.  Platobné institicie mézu poskytnit’ Gver tykajici sa platobnych
sluzieb uvedenych v prilohe I bode 4 alebo 5, iba ak st splnené vsetky
tieto podmienky:

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1606/2002 z 19. jila 2002
o uplatiovani medzindrodnych uctovnych noriem (U. v. ES L 243,
11.9.2002, s. 1).
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a) uver je doplnkovy a udeluje sa vyluéne v stvislosti s vykonanim
platobnej transakcie;

b) bez ohl'adu na vnutrostatne pravidla tykajuce sa poskytovania uverov
prostrednictvom kreditnych kariet sa uver poskytnuty v suvislosti
s platbou a v stlade s ¢lankom 11 ods. 9 a clankom 28 splati
v kratkej lehote, ktora v ziadnom pripade nepresiahne 12 mesiacov;

c¢) takyto uver sa neposkytuje z financnych prostriedkov prijatych alebo
drzanych na ucel vykonania platobnej transakcie;

d) vlastné zdroje platobnej institicie su vzdy a k spokojnosti organov
dohladu primerané so zretelom na celkovi sumu poskytnutych
uverov.

5. Platobné institicie nesmti podnikat’ v oblasti prijimania vkladov
alebo inych navratnych zdrojov v zmysle ¢lanku 9 smernice
2013/36/EU.

6. Touto smernicou nie je dotknuté uplatiovanie smernice
2008/48/ES, iného prisluiného prava Unie alebo vnutrostatnych opatreni
tykajicich sa podmienok poskytovania uverov spotrebitelom, ktoré nie
st harmonizované touto smernicou a ktoré s v stlade s pravom Unie.

Oddiel 2

Iné pozZiadavky

Clénok 19

Vyuzitie agentov, pobociek alebo subjektov poverenych externym
vykondvanim ¢innosti

1. Ak platobna institicia zamysla poskytovat platobné sluzby
prostrednictvom agenta, oznami prisluSnym organom svojho domov-
ského Clenského Statu tieto informacie:

a) meno/nazov a bydlisko/sidlo agenta;

b) opis mechanizmov vmitornej kontroly, ktoré agent uplatni s cielom
dodrziavat’ povinnosti tykajuce sa prania Spinavych penazi a financo-
vania terorizmu podla smernice (EU) 2015/849, ktory sa bezod-
kladne aktualizuje v pripade, Ze sa vyskytni podstatné zmeny udajov
predlozenych v uvodnom oznamenti,

¢) totoznost’ Clenov predstavenstva a osob zodpovednych za riadenie
agenta, ktoré sa podielajii na poskytovani platobnych sluzieb, a v
pripade agentov, ktori nie si poskytovatelmi platobnych sluzieb,
doklad o tom, Ze st odborne sposobilymi a vhodnymi osobami;

d) platobné sluzby platobnej institicie, na ktoré ma agent mandat, a

e) pripadne jedine¢ny identifikaény kod alebo cCislo agenta.
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2. Prislusny orgadn domovského clenského Statu do dvoch mesiacov
od prijatia informacii uvedenych v odseku 1 oznami platobnej institucii,
¢i bol agent zapisany do registra uvedené¢ho v Clanku 14. Agent méze
zacat’ poskytovat’ platobné sluzby po tom, ako bol zapisany do registra.

3. Pred zéapisom agenta do registra podnikni prislusné organy
v pripade, ak sa domnievaju, Ze informdcie, ktoré im boli poskytnuté,
su nespravne, d’alSie kroky na ich overenie.

4. Ak po podniknuti krokov na overenie informacii nie su prislusné
organy presvedCené o spravnosti informadcii, ktoré sa im poskytli podla
odseku 1, zapis agenta do registra zriadeného podl'a ¢lanku 14 zamietnu
a bez zbytocného odkladu o tom informuju platobnu institiciu.

5. Ak chce platobna institucia poskytovat platobné sluzby v inom
Clenskom S§tate prostrednictvom agenta alebo zriadenim pobocky,
dodrziava postupy uvedené v ¢lanku 28.

6. Ak ma platobna inStiticia v umysle poverit externym vykona-
vanim prevadzkovych uloh platobnych sluzieb tretiu stranu, informuje
o tom prislusné organy svojho domovského clenského Statu.

Externé vykonavanie Cinnosti sa nesmie v pripade vyznamnych preva-
dzkovych tloh vratane IT systémov uskuto¢nit’ spsobom, ktorym by sa
podstatne narusila kvalita vnlitornej kontroly platobnej institicie a schop-
nost’ prislusnych organov monitorovat’ a vysledovat’ dodrziavanie vset-
kych povinnosti stanovenych v tejto smernici zo strany platobnej insti-
tucie.

Na ucely druhého pododseku sa prevadzkova tloha povazuje za
vyznamnil vtedy, ak by chyba v jej vykonani alebo jej nevykonanie
podstatne narusili pokracujiice dodrziavanie podmienok vyplyvajicich
z povolenia, o ktoré platobna institucia poziadala podla tejto hlavy,
inych jej povinnosti podla tejto smernice, jej finan¢ni vykonnost
alebo poziadavky na riadne finanéné hospodarenie alebo kontinuitu
poskytovania platobnych sluzieb. Clenské §tity zabezpedia, aby
v pripade externého vykonavania vyznamnych prevadzkovych tloh
platobné institucie spiiiali tieto podmienky:

a) externé vykondvanie Cinnosti nesmie mat za nésledok delegovanie
zodpovednosti vrcholového manazmentu,

b) nesmie sa zmenit' vztah a povinnosti platobnej institicie voci jej
pouzivatelom platobnych sluzieb podla tejto smernice;

¢) nesmu sa naruSit podmienky, ktoré musi platobnd institicia
dodrziavat, aby mohla ziskat' povolenie, a musia sa zachovat’
v sulade s touto hlavou;

d) nesmie sa zruSit' ani upravit' ziadna z inych podmienok, na zaklade
ktorej sa platobnej institucii udelilo povolenie.

7.  Platobné institicie zabezpeéia, aby agenti alebo pobocky konajuci
v ich mene informovali o tejto skutocnosti pouzivatelov platobnych
sluzieb.
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8. Platobné inStitucie oznamia prisluSnym organom svojho domov-
ského c¢lenského §tatu bez zbyto¢ného odkladu kazdia zmenu tykajicu sa
vyuzivania subjektov, ktoré su poverené¢ externym vykondvanim
¢innosti a v sulade s postupom stanovenym v odsekoch 2, 3 a 4,
agentov, vratane dodato¢nych agentov.

Clanok 20
Zodpovednost’

1. Clenské $taty zabezpelia, aby platobné institdcie, ktoré sa pri
vykone prevadzkovych tuloh spoliehaji na tretie strany, podnikli prime-
rané kroky, ktorymi zabezpecia dodrZiavanie poZiadaviek tejto smernice.

2. Clenské staty vyzaduju, aby platobné institicie nad’alej niesli plnd
zodpovednost’ za kazdé konanie svojich zamestnancov alebo za kazdého
agenta, pobocku alebo subjekt, ktory poverili externym vykondvanim
¢innosti.

Clénok 21

Uchovavanie zaznamov

Clenské $taty od platobnych institucii vyzaduju, aby uchovavali vietky
prislusné zaznamy na ucely tejto hlavy najmenej pit rokov bez toho,
aby tym bola dotknutd smernica (EU) 2015/849 alebo iné prisluiné
pravo Unie.

Oddiel 3

Prislusné organy a dohlad

Clénok 22

Urdenie prislusnych organov

1. Clenské staty urdia za prisluiné organy zodpovedné za udelovanie
povoleni a prudencialny dohl'ad nad platobnymi institdciami, ktoré maji
vykonéavat’ povinnosti stanovené podla tejto hlavy, bud’ organy verejnej
moci, alebo subjekty uznané vnutro$tatnym pravom alebo organmi
verejnej moci, ktoré na tento ucel vyslovne opraviiuje vnutroStatne
pravo, vratane narodnych centralnych bank.

Prislusné organy zarucia nezavislost’ od hospodarskych subjektov a pred-
chadzaju konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty prvy pododsek,
sa za prislusné organy nesmu urcit' platobné institucie, tiverové insti-
tucie, institicie elektronickych penazi ani postové podniky.

Clenské $taty o tom néleZite informujii Komisiu.

2. Clenské staty zabezpetia, aby prislu§né organy uréené podla
odseku 1 mali vSetky potrebné pravomoci na vykon svojich povinnosti.
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3. Clenské $tatny, na izemi ktorych existuje viac nez jeden prislusny
organ pre zalezitosti upravené v tejto hlave, zabezpeCia, aby tieto
organy uzko spolupracovali, aby mohli u¢inne plnit’ svoje povinnosti.
To isté plati, ked’ organy prislusné pre otazky upravené v tejto hlave nie
st prislusnymi organmi zodpovednymi za dohlad nad tverovymi insti-
tuciami.

4.  Za plnenie uloh prislusnych organov ur€enych podla odseku 1 st
zodpovedné prislusné organy domovského clenského Statu.

5. Odsek 1 neznamena, ze sa od prislusnych organov vyzaduje, aby
vykonavali dohlad nad inymi podnikatel'skymi ¢innostami platobnych
inStitlcii, neZ je poskytovanie platobnych sluzieb a Cinnosti uvedené
v Clanku 18 ods. 1 pism. a).

Clanok 23
Dohlad

1. Clenské staty zabezpedia, aby boli kontroly vykonavané prislus-
nymi organmi na ucely kontroly nepretrzitého dodrziavania tejto hlavy
primerané, zodpovedajuce a aby sa nimi reagovalo na rizika, ktorym st
platobné institucie vystavené.

S cielom vykonavat kontrolu dodrziavania tejto hlavy st prislusné
organy najméi opravnené prijat’ tieto opatrenia:

a) vyzadovat od platobnej institiicie, aby poskytla vSetky informacie,
ktoré su potrebné na monitorovanie dodrziavania stladu, vymedzu-
juce ucel ziadosti, ak je to vhodné, a lehotu, v ktorej sa tieto infor-
macie maju poskytnut’;

b) vykonavat kontroly na mieste v platobnej institicii, u kazdého
agenta Ci v kazdej pobocke poskytujicej platobné sluzby, za ktorych
konanie nesie platobna institicia zodpovednost, alebo v kazdom
subjekte, ktory bol povereny externym vykondvanim c¢innosti;

¢) vydavat' odporGi¢ania, usmernenia, a v pripade potreby zavidzné
spravne opatrenia;

d) pozastavit’ platnost’ povolenia alebo ho podla ¢lanku 13 odnat.

2. Bez toho, aby boli dotknuté postupy pre odnatie povoleni a usta-
novenia trestného prava, Clenské Staty stanovia, Ze ich dotknuté
prislusné organy moézu proti platobnym institiciam alebo tym
subjektom, ktoré¢ v skutocnosti ovladaji podnikatel'skii ¢innost’ platob-
nych inStiticii, ktoré poruSujii zdkony, iné pradvne predpisy alebo
spravne opatrenia tykajuce sa dohladu alebo vykonavania podnikatel-
skej Cinnosti v oblasti platobnych sluzieb, prijat’ opatrenia alebo im
ulozit’ sankcie, ktorych cielom je ukoncit' zistené porusenia alebo
odstranit’ ich priiny.
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3. Clenské $taty bez ohladu na poZiadavky uvedené v ¢lanku 7,
¢lanku 8 ods. 1 a 2 a ¢lanku 9 zabezpecia, aby boli prislusné organy
opravnené prijimat’ opatrenia podla odseku 1 tohto ¢lanku na zabezpe-
Cenie dostatocn¢ho kapitalu pre platobné sluzby, najmid ak cinnosti
nesuvisiace s platobnymi sluzbami platobnej institicie nartisaju alebo
moézu narusit’ finanéné zdravie platobnej institicie.

Clénok 24

SluZobné tajomstvo

1. Clenské staty zabezpetia, aby vietky osoby, ktoré pracuju alebo
pracovali pre prislusné organy, ako aj experti, ktori konaji v mene
prislusnych organov, boli viazani sluZobnym tajomstvom bez toho,
aby tym boli dotknuté pripady, na ktoré sa vztahuje trestné pravo.

2. Vymena informdcii v stlade s ¢lankom 26 podlieha prisnemu
zachovavaniu sluzobného tajomstva, aby sa zabezpecila ochrana prav
jednotlivcov a podnikov.

3. Clenské $tity mdzu primerane uplatiiovat tento €lanok, priCom
zohladnia ¢lanky 53 az 61 smernice 2013/36/EU.

Clénok 25

Pravo obratit’ sa na sad

1. Clenské §taty zabezpetia, aby rozhodnutia prijaté prislugnymi
organmi, pokial' ide o platobnu instituciu, mohli byt podla zakonov,
inych pravnych predpisov a spravnych opatreni prijatych v sutlade
s touto smernicou napadnutelné na sude.

2. Odsek 1 sa uplatituje aj v pripade opomenutia konat'.

Clénok 26

Vymena informacii

1. Prislusné organy roznych clenskych statov spolupracuju navzajom,
pripadne s ECB a narodnymi centralnymi bankami clenskych Statov,
organom EBA a inymi prisluSnymi orgdnmi urenymi podla prava
Unie alebo vnutrostatneho prava, ktoré sa uplatituje na poskytovatelov
platobnych sluzieb.

2. Clenské $taty okrem toho povoluju vymenu informacii medzi
svojimi prisluSnymi organmi a:

a) prislusnymi organmi inych ¢lenskych statov, ktoré su zodpovedné za
udelenie povolenia platobnym institiciam a dohl'ad nad nimi;

b) ECB a narodnymi centralnymi bankami ¢lenskych §tatov v ramci
vykonu ich ¢innosti ako menovych organov a organov dohladu,
a pripadne inymi orgdnmi verejnej moci zodpovednymi za dohlad
nad platobnymi a zu¢tovacimi systémami,
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¢) inymi prisluSnymi orgdnmi ur¢enymi podl'a tejto smernice, smernice
(EU) 2015/849 a iného prava Unie, ktoré sa uplatitujii na poskyto-
vatelov platobnych sluzieb, ako su pravne predpisy tykajuce sa
prania Spinavych peiazi a financovania terorizmu;

d) orgdnom EBA, pokial' ide o jeho ulohu prispievat’ k jednotnému
a sudrznému fungovaniu mechanizmov dohladu, ako sa uvadza
v ¢lanku 1 ods. 5 pism. a) nariadenia (EU) ¢&. 1093/2010.

Clénok 27

Urovnavanie sporov medzi prisluSnymi organmi roznych ¢lenskych
Statov

1. Ak sa prislusny organ clenského $tatu domnieva, Ze v urditej
zalezitosti nie je cezhrani¢nd spoluprdca s prisluSnymi orgdnmi iného
Clenského Statu uvedenymi v ¢lanku 26, 28, 29, 30 alebo 31 tejto
smernice v stlade s prislusSnymi podmienkami stanovenymi v uvedenych
ustanoveniach, modze tato zalezitost' postipit’ organu EBA a pozadovat
od neho pomoc v sulade s ¢lankom 19 nariadenia (EU) &. 1093/2010.

2. Ak bol EBA podla odseku 1 tohto ¢lanku poziadany o pomoc,
prijme bez zbyto¢ného odkladu rozhodnutie podla ¢lanku 19 ods. 3
nariadenia (EU) &. 1093/2010. V stlade s ¢lankom 19 ods. 1 druhym
pododsekom uvedeného nariadenia mdéze EBA pomdct’ prislusnym
organom dosiahnut’ dohodu aj z vlastného podnetu. Dotknuté prislusné
organy v kazdom pripade odlozia svoje rozhodnutie do prijatia rieSenia
podla ¢lanku 19 uvedeného nariadenia.

Clénok 28

Ziadost’ o uplatnenie prava usadit’ sa a slobody poskytovat’ sluzby

1. Kazda opravnena platobna institacia, ktora si Zela prvykrat posky-
tovat’ platobné sluzby v inom c¢lenskom Stite, nez je jej domovsky
Clensky S§tat, na zéklade prava usadit’ sa alebo slobody poskytovat
sluzby, oznami prislusnym orgdnom svojho domovského cElenského
Statu tieto informdcie:

a) nazov, adresu a pripadne ¢islo povolenia platobnej institacie;

b) clenské Staty, v ktorych ma v umysle vykonédvat’ ¢innost’;

¢) platobnt(-é) sluzbu(-y), ktori(-¢é) bude poskytovat’;

d) v pripade, Ze platobnd inStiticia ma v umysle vyuzivat' agenta,
informacie uvedené v ¢lanku 19 ods. 1;

e) v pripade, Ze platobnd inStiticia ma v Umysle vyuzivat' pobocku,
informacie uvedené v ¢lanku 5 ods. 1 pism. b) a e), pokial ide
o podnikanie v oblasti platobnych sluzieb v hostitel'skom ¢lenskom
State, opis organizacnej Struktiry pobocky a totoznost osob zodpo-
vednych za jej riadenie.
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V pripade, Ze ma platobna institucia v iimysle poverit’ externym vyko-
navanim prevadzkovych uloh platobnych sluzieb iné subjekty v hostitel’-
skom clenskom State, informuje o tom prislusné organy svojho domov-
ského ¢lenského Statu.

2. Prislusné organy domovského clenského Statu zaslu prisluSnym
organom hostitel'ského ¢lenského Statu vSetky informacie uvedené
v odseku 1 do jedného mesiaca od ich dorucenia.

Prislusné organy hostitel'ského ¢lenského $tatu do jedného mesiaca od
dorucenia informécii od prislusnych orgdnov domovského clenského
Statu poskytnt prislusnym orgdnom domovského c¢lenského Statu po
posudeni tychto informacii relevantné informacie v suvislosti so zamy-
Slanym poskytovanim platobnych sluzieb danou platobnou institiciou
pri uplatneni slobody usadit’ sa a slobody poskytovat’ sluzby. Prislusné
organy hostitel'ského clenského Statu informuji prislusné organy
domovského clenského Statu najmid o akychkol'vek opodstatnenych
dovodoch obadv v suvislosti so zamySlanym vyuzitim sluzieb agenta
alebo zriadenim pobocky, pokial ide o pranie Spinavych penazi alebo
financovanie terorizmu v zmysle smernice (EU) 2015/849.

V pripade, Ze prislusné organy domovského clenského Statu nesuhlasia
s posudenim zo strany prislusnych organov hostitel'ského ¢&lenského
Statu, poskytnu prisluSnym organom hostitel'ského clenského Statu
odovodnenie svojho rozhodnutia.

Ak nie je posudenie zo strany prislusSnych organov domovského ¢len-
ského $tatu, najmi vzhl'adom na informacie, ktoré dostali od prislusnych
organov hostitel'ského clenského S§tatu, priaznivé, prislusné organy
domovského ¢lenského §tatu odmietnu zapis agenta alebo pobocky do
registra alebo zrusi registraciu, ak uz bola vykonana.

3. Prislusné organy domovského ¢Elenského Statu oznadmia do troch
mesiacov od dorucenia informacii uvedenych v odseku 1 svoje rozhod-
nutie prisluSnym organom hostitel'ského ¢lenského Statu a platobnej
institacii.

Agent alebo pobocCka po zapise do registra uvedeného v ¢lanku 14
modzu zacat’ vykonavat' svoje Cinnosti v prisluSnom hostitel'skom clen-
skom $tate.

Platobna institicia oznami prislusnym organom domovského c¢lenského
Statu datum, od ktorého zafina v danom clenskom S$tate vykonavat
svoje ¢innosti prostrednictvom agenta alebo pobocky. Prislusné organy
domovského CElenského $tatu o tom informuja prislusné organy hostitel’-
ského clenského Statu.

4.  Platobna institicia oznami bez zbyto¢ného odkladu prislusnym
organom domovského clenského S$tatu akukol'vek relevantnii zmenu
tykajiicu sa informacii oznamenych v sulade s odsekom 1 vratane
d’alsich agentov, pobociek alebo subjektov, ktori boli povereni externym
vykonavanim ¢innosti, v hostitel'skych c¢lenskych S$tatoch, v ktorych
vykonavaju ¢innost’. Uplatituje sa postup stanoveny v odsekoch 2 a 3.
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5. EBA vypracuje navrh regulacnych technickych predpisov,
v ktorych sa vymedzi ramec spoluprace a vymeny informacii medzi
prislusnymi orgdnmi domovského a hostitel'ského clenského S$tatu
v sulade s tymto ¢lankom. V uvedenom navrhu regula¢nych technic-
kych predpisov sa stanovi sposob, prostriedky a podrobnosti spoluprace
pri oznamovani platobnych institacii, ktoré vykonavaju svoju ¢innost’
cezhrani¢ne, a to najmi rozsah informacii, ktoré sa maja predlozit,
a zaobchaddzanie s nimi vratane spolocnej terminoldgie a Standardnych
formularov oznameni, aby sa zabezpecil jednotny a efektivny postup
oznamovania.

EBA predlozi uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov
Komisii do 13. januara 2018.

Na Komisiu sa v sulade s ¢lankami 10 az 14 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 deleguje pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy
uvedené v prvom pododseku.

Clénok 29

DohPlad nad platobnymi institiiciami uplatiiujicimi pravo usadit’ sa
a slobodu poskytovat’ sluzby

1.  Prislusné organy domovského clenského Statu spolupracuju
s prislusSnymi organmi hostitel'ského clenského Statu s cielom vyko-
navat’ kontroly a prijimat’ potrebné kroky stanovené v tejto hlave a usta-
noveniach vnutroStatneho prava transponujucich hlavy IIl a IV v stlade
s Clankom 100 ods. 4, pokial’ ide o agenta alebo pobocku platobne;j
in§titicie nachadzajlice sa na uzemi iného Clenského Statu.

Ked chct prislusné organy domovského ¢lenského S$tatu vykonat
kontrolu na mieste na Gzemi hostitel'ského ¢lenského Statu, v zmysle
spoluprace v sulade s prvym pododsekom informuja o tejto skutocnosti
prislusné organy hostiteI'ského ¢lenského Statu.

Prislusné organy domovského c¢lenského $tatu vsak mozu delegovat’ na
prislusné organy hostitel'ského clenského Statu vykonanie kontrol na
mieste v dotknutej institacii.

2. Prislusné organy hostitel'ského Clenského Statu mézu vyZzadovat),
aby im platobné institacie, ktoré majii na ich uUzemi agentov alebo
pobocky, pravidelne podavali spravy o c¢innostiach vykonavanych na
ich tzemi.

Takéto spravy sa vyzaduji na informacné alebo Statistické tucely,
a pokial' agenti a poboCky podnikaju v oblasti platobnych sluzieb na
zaklade prava usadit’ sa, aj na monitorovanie dodrziavania ustanoveni
vnutrostatneho prava transponujicich hlavy III a IV. Na takychto
agentov a pobocky sa vztahuju poziadavky na zachovanie sluzobného
tajomstva, ktoré si prinajmenSom rovnocenné poziadavkdm uvedenym
v ¢lanku 24.
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3. Prislusné organy si navzajom poskytuji vsetky zakladné a/alebo
dolezité informacie, a to najmi v pripadoch porusenia povinnosti alebo
podozrenia z poruSenia povinnosti zo strany agenta alebo pobocky,
a ked’ k takémuto poruseniu doslo v suvislosti s uplatnenim slobody
poskytovat’ sluzby. V uvedenej stvislosti prislusné organy na pozia-
danie oznamuju vsetky dolezité informacie, a z vlastnej iniciativy aj
vSetky zakladné informacie vratané informacii o dodrZiavani podmienok
podla ¢lanku 11 ods. 3 zo strany platobnej institucie.

4.  Clenské staity mézu od platobnych indtitucii vykonavajucich
¢innost’ na ich tizemi prostrednictvom agentov na zaklade prava usadit
sa, ktorych ustredie sa nachadza v inom ¢lenskom $tate, aby stanovili
ustredny kontaktny bod na ich uzemi s cielom zabezpecit primerant
komunikaciu a oznamovanie informacii v stlade s hlavami III a IV bez
toho, aby boli dotknuté akékol'vek ustanovenia o boji proti praniu Spina-
vych penazi a financovaniu terorizmu, a ulahcit’ dohl'ad vykonavany
prislusnymi organmi domovského ¢lenského Statu a hostitel'skych ¢len-
skych Statov, a to aj prostrednictvom poskytovania dokumentov a infor-
macii prislusnym organom na ich ziadost.

5. EBA vypracuje navrh regulacnych technickych predpisov vyme-
dzujuci kritéria, ktoré sa maju uplatnit’ pri urCovani, v sulade so zasadou
proporcionality, okolnosti, za ktorych je stanovenie tstredného kontakt-
ného bodu vhodné, ako aj funkcii tychto kontaktnych bodov podla
odseku 4.

Uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov musi zohladiiovat
najma:

a) celkovy objem a hodnotu transakcii, ktoré platobna institacia vyko-
nala v hostiteI'skych ¢lenskych Statoch;

b) druh poskytovanych platobnych sluzieb a

c) celkovy pocet agentov usadenych v hostitel'skom ¢lenskom S$tate.

EBA predlozi uvedeny navrh regulacnych technickych predpisov
Komisii do 13. januara 2017.

6. EBA vypracuje navrh regulacnych technickych predpisov,
v ktorom sa vymedzi ramec spoluprace a vymeny informacii medzi
prislusnymi organmi domovského ¢lenského Statu a hostitel'ského ¢len-
ského Statu v stlade s touto hlavou a monitorovanie dodrziavania usta-
noveni vnutroStatneho prava transponujucich hlavy III a IV. V navrhu
regulaénych technickych predpisov sa stanovi sposob, prostriedky
a podrobnosti spoluprace, pokial’ ide o dohl'ad nad platobnymi instita-
ciami, ktoré vykondvaji svoju Cinnost’ cezhrani¢ne, a to najmi rozsah
vymienanych informacii a zaobchddzanie s nimi, aby sa zabezpecil
jednotny a efektivny dohl'ad nad platobnymi institaciami, ktoré cezhra-
ni¢ne poskytuju platobné sluzby.

V uvedenom ndvrhu regulaénych technickych predpisov sa vymedzia aj
prostriedky a podrobnosti akéhokol'vek podavania sprav v stlade
s odsekom 2, ktoré vyzaduji hostitel'ské Clenské Staty od platobnych
institacii v savislosti s podnikanim v oblasti platieb vykonavanymi na
uzemi tychto Statov vratane frekvencie takéhoto podavania sprav.
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EBA predlozi uvedeny navrh regulacnych technickych predpisov
Komisii do 13. januara 2018.

7. Na Komisiu sa v sulade s ¢lankami 10 az 14 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 deleguje pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy
uvedené v odsekoch 5 a 6.

Clénok 30

Opatrenia v  pripade nedodrZiavania predpisov  vratane
preventivnych opatreni

1. Bez toho, aby bola dotknutd zodpovednost prislusnych organov
domovského clenského S§tatu, ak prislusny organ hostitel'ského ¢len-
ského Statu zisti, ze platobna institlicia, ktord ma agentov alebo pobocky
na jeho Gzemi, nedodrziava tito hlavu alebo vnutrostatne pravo trans-
ponujice hlavu III alebo IV, bezodkladne informuje prislusny organ
domovského clenského Statu.

Po tom, Co prislusny organ domovského ¢lenského Statu posudil infor-
macie prijaté podla prvého pododseku, prijme bez zbyto¢ného odkladu
vSetky vhodné opatrenia s cielom zabezpecit, aby dotknutd platobna
institacia ukoncila neregularnu situdciu, v ktorej sa nachadza. Prislusny
organ domovského ¢lenského Statu bezodkladne oznami uvedené opat-
renia prisluSnému orgénu hostiteI'ského Clenského $tatu a prislusnym
organom akéhokol'vek iného dotknutého clenského Statu.

2.V naliehavych situaciach, ak s na rieSenie zavazného ohrozenia
kolektivnych zaujmov pouzivatelov platobnych sluZieb v hostiteI'skom
Clenskom State potrebné okamzité opatrenia, mozu prislusné organy
hostitel'ského clenského S$tatu stbezne s cezhrani¢nou spolupracou
medzi prisluSnymi organmi a s eSte nevykonanymi opatreniami prislus-
nych organov domovského Clenského Statu, ako sa stanovuje v ¢lanku
29, prijat’ preventivne opatrenia.

3.  Akékol'vek preventivne opatrenia podla odseku 2 musia byt
vhodné a primerané svojmu ucelu chranit’ kolektivne zaujmy pouziva-
telov platobnych sluzieb v hostiteI'skom ¢lenskom State proti zavaz-
nému ohrozeniu. Ich désledkom nesmie byt uprednostiiovanie pouZziva-
telov platobnych sluzieb platobnej institicie v hostitel'skom ¢lenskom
State pred pouzivateI'mi platobnych sluzieb platobnej institicie v inych
Clenskych Statoch.

Preventivne opatrenia st docasné a ukoncia sa pri reakcii na identifiko-
vané zavazné ohrozenie, a to aj s pomocou prislusnych organov domov-
ského Clenského Statu alebo organu EBA, ako sa stanovuje v ¢lanku 27
ods. 1, alebo v spolupraci s nimi.

4. Ak je to vhodné vzhl'adom na naliehavu situéciu, prislusné organy
hostitel’ského ¢lenského $tatu informuju vopred a v kazdom pripade bez
zbytoéného odkladu prislusné organy domovského Cclenského Statu
a akéhokol'vek iného dotknutého clenského statu, Komisiu a EBA
o preventivnych opatreniach prijatych podl'a odseku 2 a o ich dévodoch.
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Clénok 31

Odovodnenie a oznamovanie

1. Akékol'vek opatrenie prijaté prisluSnymi organmi podla ¢lanku 23,
28, 29 alebo 30, ktoré zahfna sankcie alebo obmedzenia uplatiiovania
slobody poskytovat’ sluzby alebo slobody wusadit’ sa, sa nalezite
odovodni a oznami dotknutej platobnej institacii.

2. Clanky 28, 29 a 30 sa uplatiuju bez toho, aby bola dotknuta
povinnost’ prisluinych organov podla smernice (EU) 2015/849 a naria-
denia (EU) 2015/847, najmi podla ¢lianku 48 ods. 1 smernice (EU)
2015/849 a ¢lanku 22 ods. 1 nariadenia (EU) 2015/847, tykajuca sa
dohl'adu nad dodrZiavanim alebo monitorovania dodrziavania poZiada-
viek stanovenych v uvedenych nastrojoch.

Oddiel 4
Vynimka

Cldanok 32
Podmienky

1. Clenské &taty moézu neuplatiovat alebo svojim prislusnym
organom povolit, aby neuplatiovali na fyzické alebo pravnické osoby
poskytujice platobné sluzby uvedené v prilohe I bodoch 1 az 6 cely
postup alebo jeho Cast a podmienky uvedené v oddieloch 1, 2 a 3,
s vynimkou ¢lankov 14, 15, 22, 24, 25 a 26, ak:

a) mesacny priemer z celkovej hodnoty platobnych transakeii vykona-
nych dotknutou osobou za predchadzajicich 12 mesiacov vratane
agentov, za ktorych Cinnost’ nesie plni zodpovednost, nepresahuje
limit, ktory stanovil Clensky stat, ale v kazdom pripade ak nepresa-
huje sumu 3 miliony EUR. Uvedena poziadavka sa posudi na
zaklade celkovej sumy platobnych transakcii predpokladanej v podni-
katel'skom plane, pokial’ prislusné organy nepozaduju upravu tohto
planu, a

b) ak ziadna z fyzickych os6b zodpovednych za riadenie alebo preva-
dzku podniku nebola odsidena za trestné Ciny spojené s pranim
Spinavych penazi alebo financovanim terorizmu alebo iné financné
trestné Ciny.

2. 0Od kazdej fyzickej alebo pravnickej osoby zapisanej do registra
v sulade s odsekom 1 sa vyZzaduje, aby mala svoje ustredie alebo
bydlisko/sidlo v Clenskom State, v ktorom skuto¢ne vykondva svoju
podnikatel'skii ¢innost’.

3. S osobami uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku sa zaobchadza ako
s platobnymi inStiticiami s tym, Ze sa na ne nevztahuje ¢lanok 11
ods. 9 a clanky 28, 29 a 30.

4. Clenské $tity mozu taktiez stanovit, aby kazda fyzicka alebo
pravnicka osoba zapisand do registra v sulade s odsekom 1 tohto ¢lan-
ku mohla vykonavat’ iba urcité ¢innosti uvedené v ¢lanku 18.
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5. Osoby uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku informuju prislusné
organy o kazdej zmene svojej situacie, ktora je relevantnd z hl'adiska
podmienok uvedenych v uvedenom odseku. Clenské $taty prijmu opat-
renia potrebné na zabezpedenie toho, aby ta osoba, ktora prestala spliat’
podmienky uvedené v odseku 1, 2 alebo 4 tohto ¢lanku, poziadala do
30 kalendarnych dni o udelenie povolenia v sulade s ¢lankom 11.

6.  Odseky 1 az 5 tohto Clanku sa neuplatiiuju, pokial’ ide o smernicu
(EU) 2015/849 alebo vnutroStatne pravo v oblasti boja proti praniu
Spinavych penazi.

Clénok 33

Poskytovatelia sluzZieb informovania o ucte

1.  Fyzické alebo pravnické osoby, ktoré poskytuju len platobné
sluzby uvedené v prilohe I bode 8, su vynaté z uplatiiovania postupu
a podmienok stanovenych v oddieloch 1 a 2 s vynimkou ¢lanku 5
ods. 1 pism. a), b), e) az h), j), 1), n), p) a q), ¢lanku 5 ods. 3 a ¢lankov
14 a 15. Oddiel 3 sa uplatiiuje s vynimkou ¢lanku 23 ods. 3.

2. S osobami uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku sa zaobchadza ako
s platobnymi institiiciami s tym, Ze sa na ne nevztahuju hlavy III a IV,
s vynimkou c¢lankov 41, 45 a 52 a pripadne ¢lankov 67, 69 a 95 az 98.

Clénok 34

Oznamovanie a poskytovanie informacii

Ak Clensky Stat vyuzije vynimku podla ¢lanku 32, svoje rozhodnutie
oznami Komisii do 13. januara 2018 a Komisii bezodkladne oznami
kazdi naslednii zmenu. Clensky $tat okrem toho informuje Komisiu
o pocte prislusnych fyzickych a pravnickych os6b a kazdoroc¢ne
o celkovej hodnote platobnych transakcii vykonanych k 31. decembru
kazdého kalendarneho roka, ako je uvedené v ¢lanku 32 ods. 1 pism. a).

KAPITOLA 2

Spoloéné ustanovenia

Clanok 35

Pristup k platobnym systémom

1. Clenské $taty zabezpedia, aby pravidla pristupu opravnenych alebo
registrovanych poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktori si pravnickymi
osobami, k platobnym systémom boli objektivne, nediskriminacné
a primerané a nebranili v pristupe viac, neZ je potrebné na zabezpecenie
pred osobitnymi rizikami, ako napriklad rizikom spojenym s vyrov-
nanim, prevaddzkovym rizikom a obchodnym rizikom, a na ochranu
finan¢nej a prevadzkovej stability platobného systému.
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Platobné systémy neukladaju poskytovatelom platobnych sluzieb,
pouzivatel'om platobnych sluzieb ani inym platobnym systémom ziadne
z tychto poziadaviek:

a) obmedzujuce pravidla o Ucinnej ucasti v inych platobnych systé-
moch;

b) pravidlo, ktoré diskriminuje poskytovatelov platobnych sluzieb,
ktorym bolo udelené povolenie, alebo registrovanych poskytovatel'ov
platobnych sluzieb, pokial’ ide o prava, povinnosti a opravnenia
ucastnikov systému;

¢) obmedzenie na zaklade institucionalneho postavenia.

2. Odsek 1 sa neuplatiiuje na platobné systémy pozostavajlice
vyhradne z poskytovatelov platobnych sluzieb patriacich do skupiny.

3. Clenské $taty zabezpegia, aby v pripade, Ze ucastnik platobného
systtmu uréeného podla smernice  Eurdpskeho  parlamentu
a Rady 98/26/ES (') umoziuje poskytovatelovi platobnych sluzieb,
ktorému bolo udelené povolenie alebo ktory je registrovany a ktory
nie je ucastnikom systému, aby postupoval prikazy na prevod prostred-
nictvom tohto systému, takyto i€astnik, ak je o to poziadany, poskytol
rovnaki moznost’ objektivnym, primeranym a nediskriminaénym
sposobom inym poskytovatelom platobnych sluzieb, ktorym bolo
udelené povolenie alebo ktori su registrovani, a to v stlade s odsekom
1 tohto ¢lanku.

Utastnik poskytne ziadajucemu poskytovatelovi platobnych sluzieb
oddvodnenie akéhokol'vek zamietnutia.

Clénok 35a

Podmienky Ziadosti o ucast’ v uréenych platobnych systémoch

1. Na zabezpeCenie stability a integrity platobnych systémov
platobné institicie a inStitacie elektronickych penazi, ktoré ziadaju
o ucast a ktoré sa zOcCastnuji v systémoch urcenych podla smer-
nice 98/26/ES, zavedu:

a) opis opatreni prijatych na ochranu finanénych prostriedkov pouziva-
telov platobnych sluZzieb;

b) opis mechanizmov riadenia a vnitornej kontroly pre platobné sluzby
alebo sluzby elektronickych penazi, ktoré ma v imysle poskytovat,
vratane administrativnych postupov, postupov riadenia rizik a uctov-
nych postupov platobnej inStiticie alebo inStitucie elektronickych

(") Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 98/26/ES z 19. maja 1998

o kone¢nom zhctovani v platobnych systémoch a zictovacich systémoch
cennych papierov (U. v. ES L 166, 11.6.1998, s. 45).
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peflazi a opis mechanizmov na vyuzivanie sluzieb informacnych
a komunika¢nych technologii platobnej institucie alebo institicie
elektronickych peniazi stiivisiace s ¢lankami 6 a 7 nariadenia Eurdp-
skeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 (); a

¢) plan likvidacie v pripade zlyhania.

Na ucely prvého pododseku pism. a) tohto odseku:

a) ak platobna institicia alebo institucia elektronickych penazi chrani
finan¢né prostriedky pouzivatelov platobnych sluzieb ulozenim
finanénych prostriedkov na osobitny ucet v tverovej institicii
alebo prostrednictvom investicie do bezpeénych, likvidnych a nizko-
rizikovych aktiv, ktoré vymedzia prislusné organy domovského ¢len-
ského Statu, opis opatreni prijatych na takato ochranu podla konkrét-
neho pripadu obsahuje:

i) opis investicnej politiky s cielom zabezpecit', aby vybrané aktiva
boli likvidné, bezpecné a nizkorizikové;

ii) pocet 0sob, ktoré maju pristup k Gétu s chranenymi finanénymi
prostriedkami, a ich funkcie;

iii) opis spravneho procesu a procesu zostlad’ovania s cielom zabez-
pecit’ ochranu finanénych prostriedkov pouzivatel'ov platobnych
sluzieb v zaujme pouzivatel'ov platobnych sluZieb voc¢i ndrokom
inych veritelov platobnej inStitucie alebo institicie elektronic-
kych penazi, najméd v pripade jej platobnej neschopnosti,

iv) képiu navrhu zmluvy s Gverovou institiciou;

v) vyslovné vyhlasenie platobnej institucie alebo institicie elektro-
nickych pefiazi o stlade s ¢lankom 10 tejto smernice;

b) ak platobnd institiicia alebo inStiticia elektronickych peniazi chrani
finanéné prostriedky pouzivatelov platobnych sluzieb poistnou
zmluvou alebo porovnatelnou zarukou od poistovne alebo uverovej
institcie, opis opatreni prijatych na takuto ochranu obsahuje:

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 zo 14. decembra

2022 o digitalnej prevadzkovej odolnosti financného sektora a 0 zmene naria-
deni (ES) €. 1060/2009, (EU) ¢&. 648/2012, (EU) ¢. 600/2014, (EU)
¢. 909/2014 a (EU) 2016/1011 (U. v. EU L 333, 27.12.2022, s. 1).
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i) potvrdenie, Ze poistna zmluva alebo porovnatel'na zaruka od pois-
tovne alebo tiverovej institicie pochadza od subjektu, ktory nie
je sucastou rovnakej skupiny spolocnosti ako platobna institicia
alebo institucia elektronickych penazi;

ii) podrobnosti o zavedenom procese zosuladovania s cielom
zabezpeCit, aby poistnd zmluva alebo porovnatelna zaruka
vzdy postacovali na splnenie povinnosti platobnej institicie
alebo institucie elektronickych penazi v oblasti ochrany;

iii) trvanie a podmienky prediZenia krytia;

iv) kopiu poistnej zmluvy alebo porovnatelnej zaruky alebo ich
navrhy.

Na ucely prvého pododseku pism. b) sa opisom preukazuje, Ze mecha-
nizmy riadenia, mechanizmy vnuatornej kontroly a mechanizmy pouzi-
vania informacnych a komunikaénych technologii uvedené v uvedenom
pismene su primerané, vhodné, spolahlivé a adekvatne. Mechanizmy
riadenia a vnutornej kontroly okrem toho zahfiaju:

a) prehl'ad rizik identifikovanych platobnou instituciou alebo instituciou
elektronickych penazi vratane druhu rizik a postupov, ktoré platobna
institicia alebo institacia elektronickych penazi zaviedla alebo
zavedie s cielom posudit’ takéto rizikd a predchidzat’ im;

b) rdzne postupy na vykondvanie pravidelnych a stalych kontrol vratane
ich frekvencie a vyclenenych Tudskych zdrojov;

¢) uctovné postupy, ktorymi platobna institicia alebo institticia elektro-
nickych penazi zaznamenava a vykazuje svoje financné informacie;

d) totoznost osoby alebo o0s6b zodpovednych za funkcie vnutornej
kontroly, a to aj za pravidelnu, stalu kontrolu a kontrolu stladu,
ako aj aktualny zivotopis tejto osoby alebo tychto osob;

e) totoznost’ kazdého auditora, ktory nie je Statutdrnym auditorom
v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 2 smernice 2006/43/ES;

f) zlozenie riadiaceho organu a pripadne akéhokol'vek iného orgénu
dohladu alebo vyboru pre dohlad,;
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g) opis spdsobu monitorovania a kontroly externe zabezpeCovanych
funkcii, aby sa zabranilo zhorSeniu kvality vnatornych kontrol
platobnej inStiticie alebo institiicie elektronickych penazi;

h) opis spdsobu monitorovania a kontroly vSetkych agentov a pobociek
v ramci vnatornych kontrol platobnej institlicie alebo institicie elek-
tronickych pefazi;

i) ak je platobnd inStiticia alebo inStiticia elektronickych pefiazi
dcérskou spoloc¢nostou regulovaného subjektu v inom c¢lenskom
State, opis riadenia skupiny.

Na ucely prvého pododseku pism. c) sa plan likvidacie prisposobi pred-
pokladanej velkosti a obchodnému modelu platobnej institacie
alebo institicie elektronickych penazi a obsahuje opis zmieriujicich
opatreni, ktoré ma platobnd institicia alebo institiicia elektronickych
penazi prijat’ v pripade ukoncenia svojich platobnych sluzieb, ktorymi
by sa zabezpeCilo vykonanie prebiehajucich platobnych transakcii
a ukoncenie existujicich zmlav.

2. Clenské $taty vymedzia postup, ktorym sa posudzuje sulad
s odsekom 1. Tento postup mdze mat formu sebahodnotenia, poZzia-
davky na vyslovné rozhodnutie prislusného organu alebo akéhokol'vek
iného postupu, ktorého cielom je zabezpe€it, aby dotknuté platobné
institacie a institacie elektronickych penazi dodrziavali odsek 1.

Clénok 36

Pristup k uétom vedenym tuverovou institiciou

Clenské $taty zabezpedia, aby platobné intitiicie mali pristup k sluzbam
uverovych institucii v oblasti platobnych ctov na objektivhom, nedi-
skrimina¢nom a primeranom zaklade. Takyto pristup musi byt dosta-
tocne rozsiahly, aby sa platobnym inStitGciam umozZnilo poskytovat
platobné sluzby bez prekdzok a efektivne.

Uverova indtiticia poskytne prislusnému organu riadne opodstatnené
dovody akéhokol'vek zamietnutia.

Clénok 37

Zakaz poskytovat’ platobné sluzby inymi osobami nez
poskytovate’mi platobnych sluZieb a oznamovacia povinnost’

1. Clenské staty zakazu fyzickym alebo préavnickym osobam, ktoré
nie su ani poskytovate'mi platobnych sluzieb, ani nie st vyslovne
vylucené z rozsahu pdsobnosti tejto smernice, poskytovat platobné
sluzby.
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2. Clenské staty vyzaduji, aby poskytovatelia sluZieb vykonavajici
bud’ ¢innosti uvedené v ¢lanku 3 pism. k) bodoch i) a ii) alebo vyko-
navajuci obe Cinnosti, v pripade ktorych celkova hodnota platobnych
transakcii vykonanych za predchadzajicich 12 mesiacov presahuje sumu
1 miliéon EUR, zaslali prisluSnym organom oznamenie obsahujuce opis
pontkanych sluzieb a uviedli, na zaklade ktorej vynimky uvedenej
v ¢lanku 3 pism. k) bodoch i) a ii) sa ma ¢innost’ vykonavat.

PrisluS$ny organ prijme na zaklade uvedeného ozndmenia riadne odoévod-
nené rozhodnutie na zéklade kritérii uvedenych v ¢lanku 3 pism. k)
v pripade, ze sa tato ¢innost’ nekvalifikuje ako obmedzena siet’, a infor-
muje o tom poskytovatel'a sluzieb.

3. Clenské 3taty vyzaduju, aby poskytovatelia sluzieb vykonavajici
¢innost’ uvedenl v c¢lanku 3 pism. 1) zasielali prisluSnym organom
oznamenie a aby kazdy rok poskytli prislusnym organom stanovisko
auditora, v ktorom sa potvrdi, ze ¢innost’ je v sulade s limitmi stano-
venymi v ¢lanku 3 pism. I).

4. Bez ohladu na odsek 1 prislusné organy informuji EBA o sluz-
bach oznamenych podla odsekov 2 a 3, pricom v tomto ozndmeni
uvedu, na zéaklade ktorého vynatia sa ¢innost’ vykonava.

5. Opis Cinnosti oznamenej podla odsekov 2 a 3 tohto ¢lanku sa
spristupni verejnosti v registroch zriadenych podla ¢lankov 14 a 15.

HLAVA 111

TRANSPARENTNOST PODMIENOK A  POZIADAVKY NA
POSKYTOVANIE INFORMACIi O PLATOBNYCH SLUZBACH

KAPITOLA 1

VSeobecné pravidla

Clénok 38

Rozsah posobnosti

1. Tato hlava sa uplatiiuje na jednorazové platobné transakcie,
ramcové zmluvy a platobné transakcie, na ktoré sa tieto zmluvy vzta-
huju. Strany sa mézu dohodnut, ze sa tato hlava neuplatiiuje v celom
rozsahu alebo scasti, ak pouzivatel' platobnych sluzieb nie je spotrebi-
telom.

2. Clenské $taty mozu uplatiiovat’ ustanovenia tejto hlavy na mikro-
podniky rovnakym spdsobom ako na spotrebitel'ov.

3. Tato smernica sa uplatiiuje bez toho, aby bola dotknuta smernica
2008/48/ES, iné prislusné pravo Unie alebo vnutrostatne opatrenia tyka-
juce sa podmienok poskytovania Gverov spotrebitelom, ktoré¢ nie s
harmonizované touto smernicou a ktoré sa v stlade s pravom Unie.
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Clénok 39

Iné ustanovenia prava Unie

Ustanoveniami tejto hlavy nie je dotknuté Ziadne pravo Unie, ktoré
obsahuju dodato¢né poziadavky na poskytovanie informacii vopred.

Ak sa vSak uplatiuje aj smernica 2002/65/ES, poziadavky na poskyto-
vanie informécii stanovené v c¢lanku 3 ods. 1 uvedenej smernice,
s vynimkou bodu 2 pism. ¢) az g), bodu 3 pism. a), d) a e) a bodu 4
pism. b) uvedené¢ho odseku sa nahradia ¢lankami 44, 45, 51 a 52 tejto
smernice.

Clénok 40

Poplatky za poskytnutie informécii

1.  Poskytovatel' platobnych sluzieb netétuje pouzivatelovi platob-
nych sluZieb poplatky za poskytovanie informacii podl'a tejto hlavy.

2. Poskytovatel’ platobnych sluzieb a pouzivatel' platobnych sluzieb
sa mozu dohodntt’ na poplatkoch za dodato¢né alebo CastejSie posky-
tovanie informadcii alebo za zasielanie inform4cii inymi komunika¢nymi
prostriedkami, nez st vymedzené v ramcovej zmluve, na Ziadost' pouzi-
vatel'a platobnych sluZieb.

3. Ak poskytovatel' platobnych sluzieb méze ukladat’ poplatky za
poskytovanie informacii v sulade s odsekom 2, poplatky musia byt
primerané a v sulade so skutocnymi nakladmi poskytovatel'a platobnych
sluzieb.

Clénok 41

Dokazné bremeno tykajice sa poziadaviek na poskytovanie
informacii

Clenské $taty ustanovia, ze dokazné bremeno, pokial ide o dokaz
dodrzania poziadaviek na poskytovanie informacii uvedenych v tejto
hlave, je na poskytovatel'ovi platobnych sluZzieb.

Clénok 42

Odchylka z poziadaviek na poskytovanie informacii pri nastrojoch
na vykonavanie platieb nizkej hodnoty a elektronickych peniazoch

1. 'V pripade platobnych nastrojov, ktoré sa na zaklade prislusnej
ramcovej zmluvy tykaju iba jednotlivych platobnych transakcii nepresa-
hujacich 30 EUR, alebo pre ktoré je bud’ stanoveny vydavkovy limit vo
vyske 150 EUR, alebo na ktorych sa uchovavaju finanéné prostriedky
v sume, ktora nikdy nepresiahne 150 EUR:

a) odchylne od ¢lankov 51, 52 a 56, poskytovatel’ platobnych sluzieb
poskytuje platitelovi len informacie o hlavnych charakteristickych
znakoch platobnej sluzby vratane spdsobu, akym sa platobny nastroj
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modze pouzivat, povinnostiach, uctovanych poplatkoch a iné
podstatné informacie potrebné na prijatie informovaného rozhodnutia
spolu s uvedenim, kde sa daju l'ahko ziskat' vSetky ostatné infor-
macie a podmienky vymedzené v ¢lanku 52;

b) odchylne od c¢lanku 54 mozno dohodnut, Ze od poskytovatela
platobnych sluzieb sa nevyzaduje, aby navrhoval zmeny podmienok
ramcovej zmluvy rovnakym spdsobom, ako je ustanovené v clanku
51 ods. 1;

¢) odchylne od ¢lankov 57 a 58 mozno dohodnut, Ze po vykonani
platobnej transakcie:

i) poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytuje alebo spristupiniuje len
odkaz, ktory umoziuje pouzivatel'ovi platobnych sluzieb identi-
fikovat’ platobnt transakciu, jej vysSku a poplatky, alebo v pripade
viacerych platobnych transakcii rovnakého druhu uskuto¢nenych
v prospech toho istého prijemcu informécie o celkovej sume
a poplatkoch za tieto platobné transakcie;

ii) od poskytovatela platobnych sluzieb sa nevyzaduje poskytovanie
alebo spristupnovanie informacii uvedenych v bode i), ak sa
platobny néstroj pouziva anonymne alebo ak poskytovatel
platobnych sluZieb nie je inak technicky schopny tieto informacie
poskytnut’. Poskytovatel' platobnych sluzieb vSak poskytuje plati-
telovi moznost overit si sumu uchovavanych finan¢nych
prostriedkov.

2.V pripade vnuatrostatnych platobnych transakcii mozu ¢lenské Staty
alebo ich prislusné organy znizit' alebo zdvojnasobit sumy uvedené
v odseku 1. Pre predplatené platobné nastroje mézu ¢lenské Staty zvysit
uvedené sumy az na 500 EUR.

KAPITOLA 2

Jednorazové platobné transakcie

Clénok 43

Rozsah posobnosti

1.  Tato kapitola sa uplatiiuje na jednorazové platobné transakcie, na
ktoré sa nevztahuje ramcova zmluva.

2. Ak sa zasiela platobny prikaz na jednorazovi platobnu transakciu
prostrednictvom platobného nastroja, na ktory sa vztahuje ramcova
zmluva, poskytovatel' platobnych sluzieb nie je povinny poskytnut
alebo spristupnit’ informacie, ktoré sa pouZzivatel'ovi platobnych sluzieb
na zaklade ramcovej zmluvy s inym poskytovatelom platobnych sluzieb
uz poskytli alebo ktoré sa mu podla uvedenej ramcovej zmluvy
poskytnu.

Clanok 44
Vseobecné informacie poskytnuté vopred
1. Clenské $taty vyzaduju, aby pred tym, neZ sa pouzivatel' platob-

nych sluzieb zaviaze zmluvou o poskytovani jednorazovej platobnej
sluzby alebo ponukou, poskytovatel' platobnych sluzieb spristupni
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pouzivatel'ovi platobnych sluzieb l'ahko dostupnym sposobom infor-
macie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45, pokial’ ide o jeho vlastné
sluzby. Na ziadost’ pouzivatela platobnych sluzieb poskytne poskyto-
vatel' platobnych sluzieb informacie a podmienky v papierovej forme
alebo na inom trvalom nosi¢i udajov. Informacie a podmienky su
formulované jasne a zrozumitelne s l'ahko pochopitelnymi slovami
v uradnom jazyku ¢lenského Statu, v ktorom sa platobna sluzba pontka,
alebo v akomkol'vek inom jazyku, na ktorom sa strany dohodnu.

2. Ak sa zmluva o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby uzatvo-
rila na ziadost' pouzivatel'a platobnych sluzieb pomocou prostriedkov
dial’kovej komunikacie, ktoré neumoznuju poskytovatel'ovi platobnych
sluZzieb splnit povinnosti podla odseku 1, poskytovatel platobnych
sluzieb splni svoje povinnosti podl'a uvedeného odseku ihned” po vyko-
nani platobnej transakcie.

3. Povinnosti podla odseku 1 tohto ¢lanku moézu byt splnené aj
dodanim kopie navrhu zmluvy o poskytnuti jednorazovej platobnej
sluzby alebo navrhu platobného prikazu, ktoré obsahuji informacie
a podmienky vymedzené v ¢lanku 45.

Clénok 45

Informacie a podmienky

1. Clenské §taty zabezpelia, aby poskytovatel platobnych sluzieb
poskytol alebo spristupnil pouzivatel'ovi platobnych sluzieb tieto infor-
macie a podmienky:

a) uvedenie informacii alebo jedineéného identifikatora, ktoré ma
poskytnut’ pouzivatel' platobnych sluzieb, aby bol platobny prikaz
riadne iniciovany alebo vykonany;

b) maximalnu lehotu na vykonanie platobnej sluzby, ktord sa ma
poskytnut’;

c) vsetky poplatky, ktoré je pouzivatel platobnych sluzieb povinny
zaplatit' poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, a pripadne i rozpis
tychto poplatkov;

d) v relevantnych pripadoch aktuélny alebo referencny vymenny kurz,
ktory sa ma na platobnu transakciu uplatnit’.

2. Okrem toho Clenské Staty zabezpecia, aby poskytovatelia platob-
nych iniciacnych sluzieb esSte pred iniciovanim poskytli alebo spristup-
nili platitelovi tieto jasné a Gplné informacie:

a) meno/nazov poskytovatela platobnych iniciaénych sluzieb, geogra-
fickt adresu jeho ustredia, pripadne geografick adresu jeho agenta
alebo pobocky usadenych v c¢lenskom State, v ktorom sa platobna
sluzba pontika; a akékol'vek d’alsie kontaktné udaje vratane elektro-
nickej emailovej adresy, ktora je relevantna pre komunikaciu s posky-
tovatelom platobnych iniciacnych sluzieb,a

b) kontaktné tidaje prislusného orgéanu.
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3.V relevantnych pripadoch sa vsetky ostatné¢ dolezité informacie
a podmienky vymedzené v ¢lanku 52 spristuptiuji pouzivatel'ovi platob-
nych sluzieb 'ahko dostupnym spdsobom.

Clénok 46

Informacie pre platitePa a prijemcu platby po iniciovani platobného
prikazu

Ak je platobny prikaz iniciovany prostrednictvom poskytovatel'a platob-
nych iniciaénych sluzieb, poskytovatel' platobnych iniciacnych sluzieb
ihned’ po iniciovani poskytne alebo spristupni platitelovi a pripadne
prijemcovi platby vSetky nasledovné tudaje okrem informacii
a podmienok uvedenych v ¢lanku 45:

a) potvrdenie uspesného iniciovania platobného prikazu s poskytova-
telom platobnych sluzieb spravujiicim tcet platitel’a;

b) odkaz umoZiujici platitelovi a prijemcovi platby identifikovat
platobnt transakciu a pripadne prijemcovi platby identifikovat’ plati-
tel'a, ako aj vSetky informacie zaslané spolu s platobnou transakciou;

¢) sumu platobnej transakcie;

d) pripadne sumu vsetkych poplatkov splatnych v prospech poskytova-
tela platobnych iniciaénych sluzieb za danu transakciu a pripadne
rozpis sum takychto poplatkov.

Clénok 47

Informacie pre poskytovatel’a platobnych sluZieb spravujiceho ucet
platitePa v pripade platobnej inicia¢nej sluzby

Ak sa platobny prikaz iniciuje prostrednictvom poskytovatela platob-
nych iniciaénych sluzieb, tento poskytovatel’ spristupni poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb spravujucemu ucet platitela referencné tudaje
platobnej transakcie.

Clanok 48
Informacie pre platitel’a po prijati platobného prikazu
Ihned’ po prijati platobného prikazu poskytovatel' platobnych sluzieb
spravujuci tcet platitel'a poskytne alebo spristupni platitel'ovi rovnakym

spdsobom, aky je stanoveny v clanku 44 ods. 1, vSetky tieto udaje
tykajlice sa svojich sluzieb:

a) referencné tidaje umoznujice platitelovi identifikovat’ platobnu tran-
sakciu a pripadne aj informacie tykajuce sa prijemcu platby;

b) sumu platobnej transakcie v mene pouzitej v platobnom prikaze;
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¢) sumu vsetkych poplatkov za platobnu transakciu, ktoré je platitel
povinny zaplatit' a pripadne i rozpis sim takychto poplatkov;

d) pripadne vymenny kurz pouzity pri platobnej transakcii poskytova-
telom platobnych sluzieb platitela alebo odkaz nan, ak sa lisi od
kurzu stanovené¢ho v sulade s ¢lankom 45 ods. 1 pism. d), a sumu
platobnej transakcie po menovom prepocte;

e) datum prijatia platobného prikazu.

Clénok 49

Informacie pre prijemcu platby po vykonani platobnej transakcie

IThned po vykonani platobnej transakcie poskytovatel platobnych
sluzieb spravujuci ucet prijemcu platby poskytne alebo spristupni
prijemcovi platby rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 44
ods. 1, tieto udaje tykajice sa svojich sluzieb:

a) referencné twdaje umoziujuce prijemcovi platby identifikovat
platobntl transakciu a pripadne i platitel’a, ako aj vSetky informacie
prevedené s platobnou transakciou;

b) sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej ma finan¢né prostriedky
k dispozicii prijemca platby;

¢) sumu vSetkych poplatkov za platobnu transakciu, ktora je prijemca
platby povinny zaplatit’ a pripadne i rozpis sum takychto poplatkov;

d) pripadne vymenny kurz, ktory pri platobnej transakcii pouzil posky-
tovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby, a sumu platobnej tran-
sakcie pred menovou konverziou;

e) datum pripisania finan¢nych prostriedkov.

KAPITOLA 3

Ramcové zmluvy

Clénok 50

Rozsah pdsobnosti

Tato kapitola sa uplatiiuje na platobné transakcie, na ktoré sa vztahuje
ramcova zmluva.

Clénok 51

Vseobecné informacie poskytnuté vopred

1. Clenské $taty vyzaduju, aby poskytovatel platobnych sluzieb
pouzivatel'ovi platobnych sluzieb v dostato¢nom predstihu pred tym,
nez sa pouzivatel' platobnych sluzieb zaviaze akoukol'vek rdmcovou
zmluvou alebo ponukou, poskytol v papierovej forme alebo na inom
trvalom nosici udajov informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 52.
Informacie a podmienky musia byt formulované s T'ahko pochopitel-
nymi slovami a jasne a zrozumitel'ne v uradnom jazyku ¢lenského §tatu,
v ktorom sa platobné sluzba pontka, alebo v akomkol'vek inom jazyku,
na ktorom sa strany dohodnti.
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2. Ak sa ramcova zmluva uzatvorila na ziadost' pouZzivatela platob-
nych sluzieb pomocou prostriedkov dial’kovej komunikacie, ktoré
neumozinuju poskytovatelovi platobnych sluzieb splnit’ povinnosti
podla odseku 1, poskytovatel’ platobnych sluzieb splni svoje povinnosti
podla uvedeného odseku ihned’ po uzatvoreni ramcovej zmluvy.

3. Povinnosti podla odseku 1 moézu byt splnené aj poskytnutim
kopie navrhu ramcovej zmluvy, ktora obsahuje informacie a podmienky
vymedzené v ¢lanku 52.

Clénok 52

Informicie a podmienky

Clenské 3taty zabezpelia, aby sa pouzivatefovi platobnych sluzieb
poskytli tieto informacie a podmienky:

1. v savislosti s poskytovatelom platobnych sluzieb:

a) meno/nazov poskytovatela platobnych sluzieb, geograficka adresa
jeho bydliska/sidla a pripadne geografickd adresa jeho agenta
alebo pobocky usadenych v ¢lenskom State, v ktorom sa platobné
sluzby ponukajt, a kazda d’alSia adresa vratane emailovej adresy,
ktord je dolezitd pre komunikéciu s poskytovatelom platobnych
sluzieb;

b) podrobnosti o prislusnych orgdnoch dohl'adu a o registri ustano-
venom Vv ¢lanku 14 alebo o kazdom inom prislusnom verejnom
registri, v ktorom je zaregistrované povolenie poskytovatel'a
platobnych sluzieb, a registracné Cislo alebo rovnocenna identifi-
kacia podl'a tohto registra;

2. v suvislosti s pouzivanim platobnych sluzieb:

a) opis hlavnych charakteristickych znakov platobnej sluzby, ktora
sa ma poskytovat’;

b) uvedenie informdcii alebo jedine¢ného identifikatora, ktoré musi
poskytnut’ pouzivatel’ platobnych sluzieb, aby bol platobny prikaz
riadne iniciovany alebo vykonany;

c¢) forma a postup na udelenie suhlasu na iniciovanie platobného
prikazu alebo vykonanie platobnej transakcie a odvolanie takého
suhlasu v sulade s ¢lankami 64 a 80;

d) odkaz na okamih prijatia platobného prikazu v stlade s ¢lankom
78 a pripadne lehota, ktor stanovil poskytovatel' platobnych
sluzieb;

¢) maximalna lehota na vykonanie platobnych sluzieb, ktoré sa maji
poskytnit’;

f) ¢i existuje moznost’ dohodnit’ sa na vydavkovych limitoch pre
pouzivanie platobné¢ho nastroja v sulade s ¢lankom 68 ods. 1;
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g) v pripade platobnych nastrojov viazanych na kartu, na ktorych je
spolo¢ne umiestnenych niekol'ko znaciek, prava pouzivatela
platobnych sluzieb podla ¢lanku 8 nariadenia (EU) 2015/751;

. v stvislosti s poplatkami, urokmi a vymennymi kurzami:

a) vSetky poplatky, ktoré je pouzivatel' platobnych sluzieb povinny
zaplatit' poskytovatelovi platobnych sluzieb, vratane poplatkov
stivisiacich so spdsobom a frekvenciou poskytovania alebo spri-
stupnovania informacii podla tejto smernice a pripadne i rozpis
sum takychto poplatkov;

b) pripadne urokova sadzba a vymenny kurz, ktoré sa uplatnia, alebo
ak sa pouzije referen¢na urokova sadzba a vymenny kurz, sposob
vypoctu skutoéného uroku a prislusny datum a index alebo zaklad
pre uréenie tejto referencnej urokovej sadzby alebo vymenného
kurzu;

¢) v pripade dohody okamzité uplatnenie zmien referencnej Girokovej
sadzby alebo vymenného kurzu a poZiadavky na poskytnutie
informacii tykajtcich sa zmien v stlade s ¢lankom 54 ods. 2;

. v suvislosti s komunikaciou:

a) v relevantnych pripadoch komunikac¢né prostriedky vratane tech-
nickych poZiadaviek na vybavenie a softvér, ktoré pouzivatel
platobnych sluzieb potrebuje a ktoré st dohodnuté medzi stranami
na ucel prenosu informacii alebo ozndmeni podl'a tejto smernice;

b) spdsob a frekvencia poskytovania alebo spristupfiovania infor-
macii podla tejto smernice;

¢) jazyk alebo jazyky, v ktorych sa uzatvori ramcova zmluva a v
ktorych sa uskutociiuje komunikacia pocas tohto zmluvného
vztahu;

d) pravo pouzivatela platobnych sluzieb ziskat' zmluvné podmienky
ramcove] zmluvy a informacie a podmienky v sulade
s Clankom 53;

. v stvislosti s bezpecnostnymi a napravnymi opatreniami:

a) v relevantnych pripadoch opis opatreni, ktoré ma prijat’ pouZi-
vatel' platobnych sluzieb na zachovanie bezpecnosti platobného
nastroja, a sposob informovania poskytovatel’a platobnych sluzieb
na ucely ¢lanku 69 ods. 1 pism. b);

b) opis bezpecného postupu oznamovania, prostrednictvom ktorého
poskytovatel' platobnych sluzieb informuje pouzivatela platob-
nych sluzieb v pripade podozrenia na podvod alebo skutoc¢ného
podvodu alebo bezpecnostnych hrozieb;

¢) v pripade dohody podmienky, za ktorych si poskytovatel’ platob-
nych sluzieb vyhradzuje pravo zablokovat platobny nastroj
v sulade s ¢lankom 68;
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d) zodpovednost’ platitel'a v sulade s ¢lankom 74 vratane informéacie
o prislusnej sume;

e) ako a v akej lehote ma pouzivatel’ platobnych sluzieb oznamovat’
poskytovatel'ovi  platobnych sluzieb neautorizované alebo
nespravne iniciované alebo vykonané platobné transakcie v stlade
s Clankom 71, ako aj zodpovednost poskytovatela platobnych
sluzieb za neautorizované platobné transakcie v sulade
s ¢lankom 73;

f) zodpovednost’ poskytovatel'a platobnych sluzieb za iniciovanie
alebo vykonanie P C1 platobnych transakcii v sulade s clan-
kami 89 a 90; «

g) podmienky vratenia finan¢nych prostriedkov v stilade s ¢lankami
76 a 77,

6. v suvislosti so zmenami ramcovej zmluvy a jej ukoncenim:

a) v pripade dohody informadcia, Ze plati domnienka, Ze pouzivatel
platobnych sluzieb prijal zmeny podmienok v stlade s ¢lankom
54, pokial pred navrhovanym diom nadobudnutia u¢innosti
tychto zmien neozndmil poskytovatelovi platobnych sluzieb, Ze
tieto zmeny neprijima;

b) trvanie ramcovej zmluvy;

¢) pravo pouzivatela platobnych sluzieb ukoncit' ramcovi zmluvu
a iné dohody tykajuce sa jej ukoncenia v sulade s ¢lankom 54
ods. 1 a ¢lankom 55;

7. v suvislosti s prdvom na napravu:

a) akakol'vek zmluvna dolozka o rozhodnom prave, ktorym sa riadi
ramcova zmluva a/alebo prislusné sudy;

b) postupy alternativneho rieSenia sporov, ktoré moze pouzivatel
platobnych sluzieb vyuzit v sulade s ¢lankami 99 az 102.

Clénok 53

Dostupnost’ informacii a podmienok ramcovej zmluvy

Pouzivatel’ platobnych sluzieb ma kedykol'vek pocas zmluvného vzt'ahu
pravo ziskat' na poziadanie v papierovej forme alebo na inom trvalom
nosici udajov zmluvné podmienky rdmcovej zmluvy, ako aj informécie
a podmienky vymedzené v ¢lanku 52.

Clénok 54

Zmeny podmienok ramcovej zmluvy

1. Kazdd zmenu ramcovej zmluvy alebo informacii a podmienok
vymedzenych v ¢lanku 52 predkladd poskytovatel' platobnych sluZieb
rovnakym spdsobom, aky je uvedeny v ¢lanku 51 ods. 1, a to najneskor
dva mesiace pred navrhovanym datumom zacatia uplatfiovania zmien.
Pouzivatel’ platobnych sluzieb méze zmeny akceptovat’ alebo odmietnut’
pred datumom ich navrhovaného nadobudnutia G¢innosti.
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V relevantnych pripadoch v sulade s ¢lankom 52 bodom 6 pism. a)
poskytovatel' platobnych sluzieb informuje pouZzivatela platobnych
sluzieb, ze ak pred navrhovanym datumom nadobudnutia ucinnosti
tychto zmien neoznami poskytovatelovi platobnych sluzieb, ze tieto
zmeny neakceptuje, plati domnienka, Ze tieto zmeny akceptoval. Posky-
tovatel’ platobnych sluzieb informuje pouzivatela platobnych sluzieb aj
o tom, ze ak pouzivatel' platobnych sluzieb uvedené zmeny odmietne,
pouzivatel' platobnych sluzieb ma pravo vypovedat ramcovi zmluvu
bezplatne s uGcinnostou v ktoromkol'vek okamihu az do datumu, ku
ktorému by sa zmeny zacali uplatiiovat’.

2. Zmeny urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa mozu uplat-
novat’ bezodkladne a bez oznamenia za predpokladu, Ze sa takéto pravo
dohodlo v ramcovej zmluve a ze zmeny urokovej sadzby alebo vymen-
ného kurzu sa zakladaji na referenCnej urokovej sadzbe alebo
vymennom kurze, ktoré st dohodnuté v sulade s ¢lankom 52 bodom 3
pism. b) a c). Pouzivatel’ platobnych sluzieb je o kazdej zmene urokovej
sadzby informovany ¢o najskér, a to rovnakym spdsobom, aky je
uvedeny v ¢lanku 51 ods. 1, pokial’ sa strany nedohodli na osobitnom
intervale alebo spdsobe poskytovania alebo spristupfiovania informacii.
Zmeny urokovych sadzieb alebo vymennych kurzov, ktoré st pre pouzi-
vatel'ov platobnych sluzieb priaznivejsie, sa v§ak mozu uplatiovat’ bez
oznamenia.

3. Zmeny urokovej sadzby alebo vymenného kurzu pouzité v platob-
nych transakciach sa uplatiiuju a vypocitavaji neutralnym sposobom,
ktory pouzivatel'ov platobnych sluzieb nediskriminuje.

Clénok 55

Ukoncenie platnosti zmluvy

1.  Pouzivatel' platobnych sluzieb moze ramcova zmluvu vypovedat
kedykol'vek, pokial' sa strany nedohodli na vypovednej lehote. Takéto
lehota nesmie presiahnut’ jeden mesiac.

2. Vypovedanie ramcovej zmluvy je pre pouzivatela platobnych
sluzieb bezplatné okrem pripadov, ked bola zmluva v platnosti menej
ako Sest’ mesiacov. Ak sa uctuji poplatky za vypovedanie ramcovej
zmluvy, musia byt primerané a v sulade s nakladmi.

3. Ak sa to dohodlo v rdmcovej zmluve, poskytovatel' platobnych
sluzieb moéze vypovedat ramcovu zmluvu, ktord bola uzatvorend na
dobu neurcitu, najmenej s dvojmesac¢nou vypovednou lehotou rovnakym
spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 51 ods. 1.

4.  Pouzivatel’ platobnych sluzieb je v pripade pravidelne uctovanych
poplatkov za platobné sluzby povinny uhradit’ len ich pomernt cast’
prislichajicu do ukoncenia platnosti zmluvy. Ak sa takéto poplatky
uhradzaju vopred, ich pomerna Cast sa mu vrati.

5. Ustanoveniami tohto ¢lanku nie si dotknuté zdkony a iné pravne
predpisy clenskych Statov, ktoré upravuju prava zmluvnych strdn na
vyhlasenie ramcovej zmluvy za nevykonatel'nti alebo neplatnu.
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6. Clenské $taty mozu pre pouzivatelov platobnych sluZieb zaviest
priaznivejsie ustanovenia.

Clénok 56

Informacie poskytnuté pred vykonanim jednotlivych platobnych
transakcii

V pripade jednotlivej platobnej transakcie na zaklade ramcovej zmluvy
iniciovanej platitelom poskytne poskytovatel' platobnych sluzieb na
ziadost’ platitel’a pre tato Specificktl platobnu transakciu explicitné infor-
macie o vSetkych tychto skuto¢nostiach:

a) maximalnom case na vykonanie;
b) poplatkoch, ktoré je platitel’ povinny zaplatit’;

¢) pripadne rozpis sum vsetkych poplatkov.

Clénok 57

Informacie pre platitePa o jednotlivych platobnych transakciach

1.  Po odpisani sumy jednotlivej platobnej transakcie z Gctu platitel’a,
alebo ak platitel’ nepouZziva platobny tcet, po prijati platobného prikazu
poskytne poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a bezodkladne platite-
lovi a rovnakym sposobom, aky je stanoveny v ¢&lanku 51 ods. 1,
vSetky tieto informacie:

a) referencné tUdaje umoznujuce platitelovi identifikovat kazda
platobnu transakciu a pripadne aj informacie tykajice sa prijemcu
platby;

b) sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa odpisala z platobného
uctu platitel’a, alebo v mene pouzitej v platobnom prikaze;

¢) sumu vsetkych poplatkov za platobnll transakciu a pripadne i rozpis
sum takychto poplatkov alebo uroky, ktoré je platitel povinny
zaplatit’;

d) v relevantnych pripadoch vymenny kurz pouzity pri platobnej tran-
sakcii poskytovatel'om platobnych sluzieb platitela a sumu platobne;j
transakcie po menovom prepocte;

e) datum odpisania financnych prostriedkov alebo datum prijatia
platobného prikazu.

2. Ramcova zmluva obsahuje podmienku, ze platitel modze poza-
dovat’, aby sa informacie uvedené v odseku 1 poskytli alebo spristupnili
pravidelne najmenej raz mesacne, bezplatne a dohodnutym sposobom,
ktory umoznuje platitel'ovi uchovavat’ a reprodukovat’ nezmenené infor-
macie.

3. Clenské staty viak mozu od poskytovatelov platobnych sluZieb
vyzadovat, aby informéacie poskytovali v papierovej forme alebo na
inom trvalom nosi¢i idajov aspon raz za mesiac bezplatne.
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Clénok 58

Informacie pre prijemcu platby o jednotlivych platobnych
transakciach

1. Po vykonani jednotlivej platobnej transakcie poskytovatel’ platob-
nych sluzieb prijemcu platby poskytne bezodkladne prijemcovi platby
rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 51 ods. 1, vsetky tieto
informacie:

a) referencné udaje umoznujuce prijemcovi platby identifikovat
platobnu transakciu a platitel’a, ako aj vSetky informacie prevedené
s platobnou transakciou;

b) sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa pripisala na platobny
ucet prijemcu platby;

¢) sumu vsetkych poplatkov za platobnt transakciu a v relevantnych
pripadoch i rozpis sim takychto poplatkov alebo uroky, ktoré¢ je
prijemca platby povinny zaplatit’;

d) v relevantnych pripadoch vymenny kurz, ktory pri platobnej tran-
sakcii pouzil poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu platby,
a sumu platobnej transakcie pred menovou konverziou;

e) datum pripisania finanénych prostriedkov.

2. Ramcova zmluva moze obsahovat podmienku, ze informacie
uvedené v odseku 1 sa maji poskytovat’ alebo spristupiovat’ pravidelne,
najmenej raz mesacne a dohodnutym sposobom, ktory umoziuje prijem-
covi platby uchovavat’ a reprodukovat’ nezmenené informacie.

3. Clenské §taty véak mozu od poskytovatelov platobnych sluzieb
vyzadovat, aby informéacie poskytovali v papierovej forme alebo na
inom trvalom nosi¢i Gdajov aspon raz za mesiac bezplatne.

KAPITOLA 4

Spoloéné ustanovenia

Clénok 59

Mena a menova konverzia

1. Platby sa uskuto¢iiuji v mene dohodnutej medzi zmluvnymi
stranami.

2. Ak sa sluzba menovej konverzie pomika pred iniciovanim
platobnej transakcie a ak sa tato sluzba menovej konverzie ponuka
v bankomate, mieste predaja alebo ju ponika prijemca platby, strana
pontkajuca sluzbu menovej konverzie platitelovi mu oznami vsetky
poplatky, ako aj vymenny kurz, ktory sa na menova konverziu platobnej
transakcie pouzije.

Platitel’ na tomto zéklade sthlasi so sluzbou menovej konverzie.
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Clénok 60

Informacie o dodato¢nych poplatkoch alebo zl'avach

1. Ak prijemca platby Ziada za pouzitie daného platobného nastroja
poplatok alebo ponuka zlavu, informuje o tom platitela pred inicio-
vanim platobnej transakcie.

2. Ak poskytovatel' platobnych sluzieb alebo ind strana zapojend do
transakcie Zziada za pouzitie daného platobného nastroja poplatok,
poskytovatel' platobnych sluzieb o tom informuje pouzivatela platob-
nych sluzieb pred iniciovanim platobnej transakcie.

3.  Platitel’ je povinny zaplatit’ poplatky uvedené v odsekoch 1 a 2 len
vtedy, ked’ ich celkova vyska bola oznamena pred iniciovanim platobnej
transakcie.

HLAVA IV

PRAVA A POVINNOSTI TYKAJUCE SA POSKYTOVANIA
A POUZIVANIA PLATOBNYCH SLUZIEB

KAPITOLA 1

Spolocné ustanovenia

Clénok 61

Rozsah pdsobnosti

1. Ak pouzivatel’ platobnych sluZieb nie je spotrebitel'om, pouzivatel
platobnych sluzieb a P C1 poskytovatel' platobnych sluZieb sa mozu
dohodnut, ze ¢lanok 62 ods. 1, ¢lanok 64 ods. 3 a ¢lanky 72, 74, 76,
77, 80, 89 a 90 « sa neuplatiuji v plnom rozsahu ani ciasto¢ne.
Pouzivatel' platobnych sluzieb a poskytovatel' platobnych sluzieb si
moZzu tiez dohodnut’ iné lehoty, nez su lehoty stanovené v ¢lanku 71.

2. Clenské $taty moézu stanovit, ¥e &lanok 102 sa neuplatiiuje, ak
pouzivatel’ platobnych sluzieb nie je spotrebitel'om.

. Clenské §taty mdzu stanovit, Ze ustanovenia tejto hlavy sa uplat-

3
fluji na mikropodniky rovnakym spdsobom ako na spotrebitel’ov.

4.  Tato smernica sa uplatiiuje bez toho, aby bola dotknutd smernica
2008/48/ES, iné prislusné pravo Unie alebo vnutroitatne opatrenia tyka-
juce sa podmienok poskytovania verov spotrebitelom, ktoré nie st
harmonizované touto smernicou a ktoré sa v stlade s pravom Unie.

Clanok 62
Uplatnite’né poplatky
1.  Poskytovatel' platobnych sluzieb netétuje pouzivatelovi platob-

nych sluzieb poplatky za plnenie svojich informacnych povinnosti
alebo za napravné a preventivne opatrenia podla tejto hlavy,
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» C1 pokial’ nie je v ¢lanku 79 ods. 1, ¢lanku 80 ods. 5 a ¢lanku 88
ods. 4 stanovené inak. « Uvedené poplatky sa dohodni medzi pouzi-
vatelom platobnych sluzieb a poskytovatelom platobnych sluzieb
a musia byt primerané a v sulade so skutocnymi nakladmi poskytova-
tel'a platobnych sluzieb.

2. Clenské $taty vyzaduju, aby v pripade platobnych transakcii vyko-
navanych v Unii, pri ktorych sa poskytovatel' platobnych sluZieb plati-
tela aj poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby alebo jediny
poskytovatel’ platobnych sluzieb v danej platobnej transakcii nachadza
v Unii, prijemca platby znasal poplatky, ktoré uétuje jeho poskytovatel
platobnych sluzieb, a platitel' znaSal poplatky, ktoré uctuje jeho posky-
tovatel’ platobnych sluZzieb.

3. Poskytovatel’ platobnych sluzieb nebrani prijemcovi platby, aby od
platitel'a ziadal poplatok alebo mu ponukol zlavu alebo ho inym spdsob
smeroval k pouZzivaniu daného platobného nastroja. Akékol'vek uplat-
nované poplatky nesmu presiahnut’ priame naklady, ktoré plati prijemca
platby za pouzivanie konkrétneho platobného nastroja.

4. 'V kazdom pripade ¢lenské Staty zabezpecia, aby prijemca platby
nepozadoval poplatky za pouzivanie platobnych nastrojov, v pripade
ktorych st vymenné poplatky regulované podla kapitoly II nariadenia
(EU) 2015/751, a ani za tie platobné sluzby, na ktoré sa uplatiuje
nariadenie (EU) ¢&. 260/2012.

5. Clenské staty mozu zakazat alebo obmedzit’ pravo prijemcu platby
pozadovat’ poplatky vzhl'adom na potrebu povzbudit’ hospodarsku sut'az
a podporit’ pouzivanie efektivnych platobnych néastrojov.

Clanok 63

Vynimka pre nastroje na vykonivanie platieb nizkej hodnoty
a elektronické peniaze

1. 'V pripade platobnych néstrojov, ktoré sa na zaklade rdmcovej
zmluvy tykaji iba jednotlivych platobnych transakcii nepresahujicich
30 EUR, alebo pre ktoré je bud stanoveny vydavkovy limit 150
EUR, alebo na ktorych sa uchovavaji finanéné prostriedky v sume,
ktora nikdy nepresiahne 150 EUR, sa poskytovatelia platobnych sluzieb
moézu dohodnut’ so svojimi pouzivatelmi platobnych sluzieb, ze:

a) C¢lanok 69 ods. 1 pism. b), ¢lanok 70 ods. 1 pism. ¢) a d) a ¢lanok 74
ods. 3 sa neuplatiiuju, ak sa platobny nastroj nemdze zablokovat’
alebo ak sa neda zabranit’ d’alSiemu pouzivaniu platobného nastroja;

b) clanky 72 a 73 a €lanok 74 ods. 1 a 3 sa neuplatiiuj(i, ak sa platobny
nastroj pouziva anonymne alebo poskytovatel’ platobnych sluzieb
nemodze dokazat’ z inych dovodov, ktoré vyplyvaju z povahy platob-
ného nastroja, ze platobna transakcia bola autorizovana;

¢) odchylne od clanku 79 ods. 1 sa od poskytovatela platobnych
sluzieb nevyzaduje, aby pouzivatel'ovi platobnych sluzieb oznamil
odmietnutie platobného prikazu, ak je nevykonanie platobného
prikazu zjavné z kontextu;
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d) odchylne od ¢lanku 80 platitel nemoze odvolat’ platobny prikaz po
zaslani platobného prikazu alebo udeleni sthlasu s vykonanim
platobnej transakcie prijemcovi platby;

e) odchylne od ¢lankov 83 a 84 sa uplatiiuju iné lehoty na vykonanie.

2.V pripade vnuatrostatnych platobnych transakcii mézu clenské Staty
alebo ich prislusné organy znizit alebo zdvojnasobit’ sumy uvedené
v odseku 1. Pre predplatené platobné nastroje ich mozu zvysit' az na
500 EUR.

3. Clanky 73 a 74 tejto smernice sa uplatiiuju aj na elektronické
peniaze, ako st vymedzené v ¢lanku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES,
s vynimkou pripadu, ked poskytovatel' platobnych sluzieb platitel'a
nema moznost zmrazit' platobny ucet, na ktorom sa elektronické
peniaze uchovavaju, ani zablokovat' platobny nastroj. Clenské 3taty
moézu obmedzit’ rozsah pdsobnosti tejto odchylky na platobné ucty, na
ktorych sa elektronické peniaze uchovavaji, alebo na platobné nastroje
s urcitou hodnotou.

KAPITOLA 2

Autorizacia platobnych transakcii

Clénok 64

Suhlas a odvolanie suhlasu

1. Clenské $taty zabezpetia, aby sa platobna transakcia povazovala
za autorizovani len vtedy, ked’ platitel udelil sthlas s vykonanim
platobnej transakcie. Platitel moze autorizovat' platobntl transakciu
pred jej vykonanim, alebo ak sa na tom platitel’ a poskytovatel’ platob-
nych sluzieb dohodnu, po jej vykonani.

2. Suthlas s vykonanim platobnej transakcie alebo viacerych platob-
nych transakcii sa udeluje vo forme dohodnutej medzi platitel'om
a poskytovatelom platobnych sluzieb. Suhlas s vykonanim platobne;j
transakcie sa moéze udelit' aj prostrednictvom prijemcu platby alebo
poskytovatel'a platobnych iniciaénych sluZieb.

Ak sthlas chyba, platobna transakcia sa povazuje za neautorizovand.

3. Suhlas moéze platitel kedykol'vek odvolat, avSak najneskor do
okamihu, ked sa transakcia stava neodvolate'nou v stlade s ¢lankom
80. Suhlas na vykonanie viacerych platobnych transakcii mozno tiez
odvolat’, pricom v takom pripade sa kazda buduica platobna transakcia
povazuje za neautorizovant.

4. Postup udelenia sthlasu sa dohodne medzi platitelom
a prislusnym(-i) poskytovatelom(-mi) platobnych sluzieb.
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Clanok 65

Potvrdenie o dostupnosti financnych prostriedkov

1. Clenské $taty zabezpelia, aby poskytovatel platobnych sluzieb
spravujuci ucet bezodkladne potvrdil na ziadost' poskytovatel'a platob-
nych sluzieb vydavajiceho platobné néstroje viazané na kartu, ¢i je
suma potrebna na vykonanie platobnej transakcie viazanej na kartu
k dispozicii na platobnom ucte platitela, a to za predpokladu, ze su
splnené vsetky tieto podmienky:

a) pri podani Ziadosti je platobny tcet platitel'a dostupny online;

b) platitel' udelil vyslovny suhlas poskytovatelovi platobnych sluZieb
spravujucemu ucet reagovat’ na ziadosti od konkrétneho poskytova-
tel'a platobnych sluZieb s cielom potvrdit, Ze suma zodpovedajuca
urCitej platobnej transakcii viazanej na kartu je dostupnd na
platobnom tucéte platitel’a;

c) sthlas uvedeny v pismene b) bol udeleny pred podanim prvej
ziadosti o potvrdenie.

2. Poskytovatel' platobnych sluZieb mdze poZiadat' o potvrdenie
uvedené v odseku 1, ak su splnené vSetky tieto podmienky:

a) platitel' udelil vyslovny suhlas poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
s tym, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb pozadoval potvrdenie
uvedené v odseku 1;

b) platitel’ inicioval platobnll transakciu viazant na kartu v predmetne;j
sume s pouzitim platobného néstroja viazaného na kartu, ktory vydal
poskytovatel’ platobnych sluZzieb;

¢) pri kazdej ziadosti o potvrdenie sa poskytovatel’ platobnych sluzieb
autentifikuje voci poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujucemu
ucet a v sulade s ¢lankom 98 ods. 1 pism. d) bezpecne komunikuje
s poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujiicim ucet.

3.  Potvrdenie uvedené v odseku 1 pozostava v stlade so smernicou
95/46/ES z jednoduchej odpovedi ,,ano* alebo ,,nie*, a nie z oznamenia
zostatku na Gcte. Uvedena odpoved’ sa neuchovava ani sa nepouziva na
iné ucely, ako na vykonanie platobnej transakcie viazanej na kartu.

4.  Potvrdenie uvedené v odseku 1 neumoziuje poskytovatelovi
platobnych sluzieb spravujucemu ucet blokovat finanéné prostriedky
na platobnom ucte platitel’a.

5. Platitel méze poziadat poskytovatela platobnych sluzieb spravu-
juceho ucet, aby mu oznamil identifikdciu poskytovatel'a platobnych
sluzieb a poskytnuti odpoved.
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6. Tento ¢lanok sa neuplatiuje na platobné transakcie iniciované
prostrednictvom platobnych nastrojov viazanych na kartu, na ktorych
sa uchovavaju elektronické peniaze, ako st vymedzené v cClanku 2
bode 2 smernice 2009/110/ES.

Clanok 66

Pravidla pristupu k platobnému uétu v pripade platobnych
iniciaénych sluZieb

1. Clenské $taty zabezpedia, aby mal platitel pravo vyuzit poskyto-
vatel'a platobnych iniciaénych sluzieb na ziskanie platobnych sluzieb
uvedenych v prilohe I bode 7. Pravo vyuzit poskytovatel'a platobnych
inicianych sluzieb sa neuplatiiuje, ak platobny ucet nie je pristupny
online.

2. Ak platitel’ udelil svoj vyslovny suhlas s tym, aby sa platba vyko-
nala v sulade s ¢lankom 64, poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici
ucet vykona kroky uvedené v odseku 4 tohto ¢lanku s cielom zabez-
pecit’ pravo platitel'a vyuzit' platobnu inicia¢na sluzbu.

3.  Poskytovatel’ platobnych iniciacnych sluZieb:

sluzby v drzbe financné prostriedky platitel’a;

b) zabezpeéi, aby personalizované bezpecnostné udaje pouzivatela
platobnych sluzieb neboli, s vynimkou pouzivatela a vydavatela
personalizovanych bezpecnostnych prvkov, pristupné inym stranam
a aby sa zasielali prostrednictvom poskytovatel'a platobnych iniciac-
nych sluzieb bezpecnymi a efektivnymi kanalmi;

¢) zabezpeci, aby sa akékol'vek iné informacie o pouzivatel'ovi platob-
nych sluZieb ziskané pri poskytovani platobnych inicia¢nych sluzieb,
poskytovali len prijemcovi platby a len na zaklade vyslovného
suhlasu pouzivatela platobnych sluzieb;

d) vzdy, ked sa iniciuje platba, sa identifikuje voci poskytovatelovi
platobnych sluzieb spravujucemu ucet platitel'a a v stilade s ¢lankom
98 ods. 1 pism. d) bezpecnym spésobom komunikuje s poskytova-
telom platobnych sluzieb spravujicim ucet, platitelom a prijemcom
platby;

e) neuchovava citlivé platobné tdaje pouzivatel'a platobnych sluzieb;

f) nepozaduje od pouzivatela platobnych sluzieb ziadne iné udaje nez

g) nepouziva alebo neuchovava ziadne Udaje na iné ucely, nez je

telom, ani k takymto tdajom nepristupuje;

h) nemeni sumu, prijemcu platby ani ziadny iny prvok transakcie.
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4.  Poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet:

a) v sulade s ¢lankom 98 ods. 1 pism. d) bezpe¢ne komunikuje s posky-
tovateI'mi platobnych iniciaénych sluzieb;

b) ihned po prijati platobného prikazu od poskytovatela platobnych
iniciatnych sluzieb poskytne alebo spristupni poskytovatelovi
platobnych iniciaénych sluzieb vSetky informacie o iniciovani
platobnej transakcie a vSetky informacie pristupné poskytovatelovi
platobnych sluzieb spravujicemu ucet tykajuce sa vykonania
platobnej transakcie;

c) zaobchadza s platobnymi prikazmi zaslanymi prostrednictvom
sluzieb poskytovatel'a platobnych iniciacnych sluzieb bez akejkol'vek
diskriminacie, okrem objektivne odovodnenych pripadov, ako
s platobnymi prikazmi, ktoré zaslal priamo platitel, najmi pokial
ide o ich nacasovanie, prioritu a poplatky.

5. Poskytovanie platobnych iniciacnych sluzieb nesmie zavisiet od
existencie zmluvného vztahu medzi poskytovatel'mi platobnych iniciac-
nych sluzieb a poskytovate'mi platobnych sluzieb spravujicimi tcet na
tento ucel.

Clénok 67

Pravidla pristupu k informaciam o platobnom ucte a pouZivania
tychto informacii v pripade sluZieb informovania o ucte

1. Clenské 3taty zabezpedia, aby mal pouZivatel platobnych sluzieb
pravo vyuzit' sluzby umoziujuce pristup k informicidm o ucte
uvedenym v prilohe I bode 8. Uvedené pravo sa neuplatiiuje, ak
platobny tucet nie je pristupny online.

2. Poskytovatel’ sluzieb informovania o ucte:

a) poskytuje sluzby len na zaklade vyslovného suhlasu pouzivatela
platobnych sluzieb;

b) zabezpeli, aby personalizované bezpecnostné prvky pouzivatela
platobnych sluzieb neboli, s vynimkou pouzivatela a vydavatela
personalizovanych bezpecnostnych prvkov, pristupné inym stranam,
a aby sa zasielali prostrednictvom poskytovatela sluzieb informo-
vania o ucte bezpecnymi a efektivnymi kanalmi;

¢) pri kazdej komunikacii sa identifikuje voéi poskytovatel'ovi(-m)
platobnych sluzieb pouzivatela platobnych sluzieb spravujucemu(-
im) ucet a v sulade s ¢lankom 98 ods. 1 pism. d) bezpecne komu-
nikuje s poskytovatelom(-mi) platobnych sluzieb spravujicim(-i)
ucet a s pouzivatel'om platobnych sluZzieb;

d) ma pristup len k informaciam z uréenych platobnych uctov a stvi-
siacich platobnych transakcii;
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e) nepozaduje citlivé platobné tidaje stvisiace s platobnymi tctami;

f) v stlade s pravidlami o ochrane tdajov nepouziva ani neuchovava
ziadne udaje na iné ucely, nez je vykonanie sluzby informovania
o ucte vyslovne pozadovanej pouzivatelom platobnych sluzieb, ani
k takymto Gdajom nepristupuje.

3. Vo vztahu k platobnym uctom poskytovatel’ platobnych sluzieb
spravujlci ucet:

a) v sulade s ¢lankom 98 ods. 1 pism. d) bezpe¢ne komunikuje s posky-
tovateI'mi sluzieb informovania o ucte a

b) zaobchéadza so ziadostami o idaje zaslanymi prostrednictvom sluzieb
poskytovatela sluzieb informovania o ucte bez akejkol'vek diskrimi-
nacie, okrem objektivne odovodnenych pripadov.

4.  Poskytovanie sluzieb informovania o G¢te nesmie zavisiet’ od exis-
tencie zmluvného vztahu medzi poskytovatemi sluZieb informovania
o ucte a poskytovateI'mi platobnych sluzieb spravujicimi Gcet na tento
ucel.

Clénok 68

Obmedzenia pouZitia platobného nastroja a pristupu k platobnym
uctom zo strany poskytovatelov platobnych sluZieb

1. Ak sa na ucely udelenia stthlasu pouZije osobitny platobny nastroj,
platitel’ a poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela sa moézu dohodnut
na vydavkovych limitoch pre platobné transakcie vykonané prostrednic-
tvom uvedeného platobného nastroja.

2. Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, poskytovatel’ platobnych
sluzieb si moze vyhradit' pravo zablokovat’ platobny nastroj z objektiv-
nych dévodov tykajicich sa bezpeénosti platobného nastroja, z ddvodov
podozrenia z neautorizovaného alebo podvodného pouzitia platobného
nastroja alebo v pripade platobného nastroja s iverovym ramcom, ak sa
podstatne zvysi riziko, Ze platitel mozno nebude schopny plnit' svoju
povinnost’ platit’.

3.V takychto pripadoch poskytovatel' platobnych sluzieb dohod-
nutym spdsobom informuje platitela o zablokovani platobného nastroja
a dovodoch tohto zablokovania, a to podl'a moznosti este pred zablo-
kovanim platobného nastroja a najneskdr ihned po fiom, pokial by
poskytnutie takychto informacii neohrozilo objektivne opodstatnené
bezpeénostné dovody alebo ho nezakazuje iné prislusné pravo Unie
alebo vnutrostatne pravo.

4.  Poskytovatel’ platobnych sluzieb odblokuje platobny nastroj alebo
ho nahradi novym platobnym nastrojom, ak dovody na zablokovanie
pominuli.
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5. Poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci G¢et moze poskytova-
telovi sluzieb informovania o uc¢te alebo poskytovatelovi platobnych
iniciacnych sluzieb odmietnut’ pristup k platobnému uctu z objektivne
opodstatnenych a riadne doloZenych dévodov tykajucich sa neautorizo-
vaného alebo podvodného pristupu k platobnému uétu zo strany posky-
tovatel'a sluzieb informovania o Ucte alebo poskytovatela platobnych
inicia¢nych sluzieb, vratane neautorizovaného alebo podvodného inicio-
vania platobnej transakcie. V takychto pripadoch poskytovatel' platob-
nych sluzieb spravujuci ucet v dohodnutej forme informuje platitel’a
0 odmietnuti pristupu k platobnému uctu a dévodoch tohto odmietnutia.
Uvedené informacie sa oznamia platitel'ovi podl'a moznosti pred odmiet-
nutim pristupu a najneskor ihned’ po fiom, pokial’ by poskytnutie taky-
chto informacii neohrozilo objektivne opodstatnené bezpecnostné
dovody alebo ho nezakazuje iné prisluiné pravo Unie alebo vnutroitatne
pravo.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci ucet umozni pristup
k platobnému uctu, ak dovody na odmietnutie pristupu pominuli.

6. 'V pripadoch uvedenych v odseku 5 poskytovatel’ platobnych
sluzieb spravujici ucet bezodkladne ozndmi prislusnému organu inci-
dent tykajuci sa poskytovatel’a sluzieb informovania o ucte alebo posky-
tovatel'a platobnych inicia¢nych sluzieb. Tieto informécie obsahuju rele-
vantné udaje tykajuce sa daného pripadu a dovody na prijatie opatreni.
Prislusny organ pripad postdi a v pripade potreby prijme vhodné
opatrenia.

Clénok 69

Povinnosti pouZzivatela platobnych sluZieb vo vzt’ahu k platobnym
nistrojom a personalizovanym bezpe¢nostnym prvkom

1.  Pouzivatel' platobnych sluzieb opravneny na pouzivanie platob-
ného nastroja:

a) musi pouzivat' platobny nastroj v stlade s podmienkami upravuji-
cimi vyd4vanie a pouZzivanie platobného nastroja, ktoré musia byt
objektivne, nediskriminacné a primerané;

b) bez zbytocného odkladu oznami poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
alebo nim ur¢enému subjektu zistenie straty, odcudzenia, zneuZitia
alebo neautorizované pouzitie platobného nastroja.

2. Na ucely odseku 1 pism. a) pouzivatel’ platobnych sluzieb, najma
ihned’ po ziskani platobného néstroja, prijme vSetky primerané kroky,
aby zabezpeCil ochranu personalizovanych bezpecnostnych prvkov
platobného nastroja.

Clénok 70

Povinnosti poskytovatel’a platobnych sluZieb vo vzt'ahu k platobnym
nastrojom

1. Poskytovatel’ platobnych sluzieb vydavajuci platobny nastroj:

a) zabezpec€i, aby personalizované bezpecnostné prvky neboli pristupné
inym stranam neZ pouzivatel'ovi platobnych sluzieb, ktory je opravneny
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pouzivat’ platobny nastroj bez toho, aby boli dotknuté povinnosti pouzi-
vatel'a platobnych sluzieb stanovené v ¢lanku 69;

b) neodosle nevyziadany platobny nastroj okrem pripadu, ked’ sa ma
vymenit’ platobny néstroj, ktory sa pouZivatel'ovi platobnych sluZieb
vydal uz skor;

¢) zabezpeCi nepretrzitu dostupnost’ vhodnych prostriedkov, aby mohol
pouzivatel' platobnych sluzieb splnit’ svoju oznamovaciu povinnost
podla ¢lanku 69 ods. 1 pism. b) alebo poziada o odblokovanie
platobného nastroja podla ¢lanku 68 ods. 4; na ziadost’ poskytuje
poskytovatel' platobnych sluZieb pouZzivatelovi platobnych sluZieb
prostriedky preukazujice splnenie oznamovacej povinnosti pouziva-
tel'a platobnych sluzieb v obdobi 18 mesiacov po oznamenti;

d) poskytne pouzivatel'ovi platobnych sluzieb moznost’ vykonat’ ozna-
menie podla ¢lanku 69 ods. 1 pism. b) bezplatne a moze Gctovat’, ak
vobec, iba néklady na vymenu priamo stvisiace s platobnym
nastrojom;

e) zabrani kazdému pouzitiu platobného nastroja po tom, ako bolo
vykonané oznamenie podl'a ¢lanku 69 ods. 1 pism. b).

2. Poskytovatel’ platobnych sluzieb znasa riziko spojené so zaslanim
platobného nastroja alebo personalizovanych bezpecnostnych prvkov
platobného nastroja pouzivatel'ovi platobnych sluzieb.

Cléanok 71

Oznamovanie a naprava neautorizovanych alebo nespravne
vykonanych platobnych transakcii

1. Pouzivatel platobnych sluzieb ma narok na napravu neautorizo-
vanej alebo nespravne vykonanej platobnej transakcie zo strany posky-
tovatel'a platobnych sluzieb len vtedy, ak pouZzivatel’ platobnych sluzieb
bez zbyto¢ného odkladu, a najneskdér do 13 mesiacov od datumu odpi-
sania finanénych prostriedkov z uctu, informuje o tom, ze zistil
akukol'vek takito transakciu, na zaklade ktorej mu vznikd narok na
napravu, vratane transakcie podla ¢lanku 89.

Lehoty na oznamovanie stanovené v prvom pododseku sa neuplatiiuju,
ak poskytovatel' platobnych sluzieb neposkytol alebo nespristupnil
informacie o platobnej transakcii v stlade s hlavou III.

2. Ak je zapojeny poskytovatel platobnych iniciacnych sluzieb,
pouzivatel' platobnych sluzieb ziska napravu zo strany poskytovatel'a
platobnych sluzieb spravujuceho 1cet podla odseku 1 tohto
¢lanku bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 73 ods. 2 a ¢lanok 89 ods. 1.
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Clénok 72

Dékaz o autentifikacii a vykonani platobnych transakcii

1. Clenské $taty vyzaduji v pripade, ked pouzivatel platobnych
sluzieb popiera, Ze vykonani platobnu transakciu autorizoval, alebo
tvrdi, Ze platobnd transakcia nebola spravne vykonana, aby bolo na
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, aby dokazal, Ze platobna transakcia
bola autentifikovand, riadne zaznamenana, zatic¢tovana a ze ju neovplyv-
nila technickd porucha ani iny nedostatok sluzby, ktora poskytuje
poskytovatel’ platobnych sluzieb.

Ak je platobna transakcia iniciovana prostrednictvom poskytovatel'a
sluzieb musi dokazat, ze v ramci jeho sféry posobnosti bola platobna
transakcia autentifikovand, riadne zaznamenana a neovplyvnila ju tech-
nicka porucha ani iné nedostatky spojené s platobnou sluzbou, za ktora
je zodpovedny.

2.V pripade, Ze pouzivatel' platobnych sluzieb popiera, ze autori-
zoval vykonanil platobnu transakciu, pouzitie platobného nastroja,
ktoré zaznamenal poskytovatel' platobnych sluzieb, vratane, ak je to
relevantné, poskytovatel'a platobnych iniciaénych sluzieb, ako také nie
je nevyhnutne dostatonym dokazom, ze platitel autorizoval dant
platobni transakciu alebo ze pri plneni jednej alebo viacerych povin-
nosti podla c¢lanku 69 konal platitel podvodnym sposobom alebo
umyselne konanie opomenul alebo konal s hrubou nedbanlivostou.
Poskytovatel’ platobnych sluzieb vratane, ak je to relevantné, poskyto-
vatel'a platobnych iniciacnych sluzieb, poskytne podporné dokazy na
dokazanie podvodu alebo hrubej nedbanlivosti pouzivatela platobnych
sluzieb.

Clénok 73

Zodpovednost’ poskytovatel’a platobnych sluZieb za neautorizované
platobné transakcie

1. Clenské §tity zabezpedia, aby bez toho, aby bol dotknuty
¢lanok 71, v pripade neautorizovanej platobnej transakcie poskytovatel
platobnych sluzieb platitela vratil platitelovi sumu neautorizovanej
platobnej transakcie bezodkladne, a v kazdom pripade najneskér do
konca nasledujuceho pracovného dna, po tom, ako tato transakciu zistil
alebo o nej bol informovany, s vynimkou pripadu, ked poskytovatel
platobnych sluzieb platitela mé& dovodné podozrenie, ze doslo
k podvodu, a pisomne oznami tieto dovody prislusnému vnutrostatnemu
organu. V relevantnych pripadoch poskytovatel’ platobnych sluzieb
platitel'a navrati platobny ucet, z ktorého sa finan¢né prostriedky odpi-
sali, do stavu, v ktorom by bol, keby sa neautorizovand platobna tran-
sakcia neuskutocnila. Tym sa tiez zabezpeci, aby datum pripisania
finanénych prostriedkov na platobny ucet platitel'a nebol neskorsi nez
datum, ked’ sa suma odpisala.

2. Ak sa platobna transakcia iniciuje prostrednictvom poskytovatel'a
platobnych iniciacnych sluzieb, poskytovatel’ platobnych sluzieb spra-
vujuci ucet vrati bezodkladne, a v kazdom pripade najneskér do konca
nasledujuceho pracovného diia sumu neautorizovanej platobnej transak-
cie a v relevantnych pripadoch navrati platobny ucet, z ktorého sa
finan¢né prostriedky odpisali, do stavu, v ktorom by bol, keby sa neau-
torizovana platobna transakcia neuskutocnila.
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torizovanu platobnu transakciu, bezodkladne nahradi poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb spravujiicemu ucet na jeho Ziadost’ vzniknuté straty
alebo sumy zaplatené v dosledku vratenia financnych prostriedkov plati-
telovi vratane sumy neautorizovanej platobnej transakcie. V stilade
s ¢lankom 72 ods. 1 musi poskytovatel’ platobnych iniciacnych sluzieb
dokazat, ze v ramci jeho sféry poOsobnosti bola platobna transakcia
autentifikovand, riadne zaznamenand a neovplyvnila ju technicka
porucha ani iné nedostatky spojené s platobnou sluzbou, za ktora je
zodpovedny.

3. Dalsia finanéna nahrada sa méze uréit' v stilade s pravom, ktoré sa
uplatiluje na zmluvu uzavreti medzi platitelom a poskytovatelom
platobnych sluzieb alebo v relevantnych pripadoch na zmluvu uzavreti
medzi platitefom a poskytovatel'om platobnych iniciaénych sluzieb.

Clénok 74

Zodpovednost’ platitePa za neautorizované platobné transakcie

1.  Odchylne od ¢lanku 73 moze byt platitel’ povinny znasat’ straty,
a to az do maximalnej vysky 50 EUR, suvisiace s akymikol'vek neau-
torizovanymi platobnymi transakciami vyplyvajucimi z pouzitia strate-
ného alebo odcudzeného platobného nastroja alebo zo zneuzitia platob-
ného nastroja.

Prvy pododsek sa neuplatiuje, ak:

a) stratu, odcudzenie alebo zneuzitie platobného nastroja nemohol
platitel' zistit' pred platbou, okrem pripadov, ked’ platitel konal
podvodnym spdsobom, alebo

b) strata bola zapri¢inena konanim alebo opomenutim zamestnanca,
agenta alebo pobocky poskytovatela platobnych sluzieb ¢i subjektu
povereného externym vykonavanim cinnosti poskytovatel'a platob-
nych sluzieb.

Platitel' znaSa vSetky straty suvisiace s akymikol'vek neautorizovanymi
platobnymi transakciami, ak mu vznikli podvodnym konanim alebo
nesplnenim jednej ¢i viacerych povinnosti stanovenych v ¢lanku 69,
¢i uz umyselne alebo v désledku hrubej nedbanlivosti.

V takychto pripadoch sa neuplatiiuje maximalna suma uvedena v prvom
pododseku.

Ak platitel’ nekonal podvodnym spdsobom ani nemal v umysle nesplnit
svoje povinnosti podla ¢lanku 69, ¢lenské Staty mézu znizit' zodpoved-
nost’ uvedent v tomto odseku, priCom zohl'adnia najmi povahu perso-
nalizovanych bezpecnostnych prvkov a osobitné okolnosti, za ktorych
doslo k strate, odcudzeniu alebo zneuzitiu platobného nastroja.

2. Ak poskytovatel' platobnych sluzieb platitel'a nevyzaduje silna
autentifikaciu zékaznika, platitel neznaSa ziadne financné straty, iba
ak platitel konal podvodnym spdsobom. Ak prijemca platby alebo
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poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby neakceptuje silnu
autentifikaciu zakaznika, vrati financné prostriedky vo vyske Skody
spdsobenej poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel’a.

3. Platitel’ neznaSa Ziadne finan¢né straty vyplyvajuce z pouZitia stra-
teného, odcudzeného alebo zneuzitého platobného néstroja po tom, ako
oznamil skuto¢nosti v sulade s ¢lankom 69 ods. 1 pism. b), okrem
pripadov, ked platitel' konal podvodnym spdsobom.

Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nezabezpeci nepretrzité primerané
prostriedky na splnenie oznamovacej povinnosti tykajucej sa strateného,
odcudzeného alebo zneuzitého platobného nastroja, ako sa vyZzaduje
podla ¢lanku 70 ods. 1 pism. c), platitel nenesie zodpovednost za
financné dosledky vyplyvajice z pouzitia tohto platobného néstroja
okrem pripadov, ked platitel' konal podvodnym sposobom.

Clénok 75

Platobné transakcie, pri ktorych nie je suma transakcie vopred
znama

1. Ak je platobna transakcia iniciovana prijemcom platby alebo
prostrednictvom neho v suvislosti s platobnou transakciou viazanou
na kartu a presna suma nie je znama v okamihu, ked’ platitel' udel'uje
suhlas s vykonanim platobnej transakcie, poskytovatel platobnych
sluzieb platitela moéze blokovat' finanéné prostriedky na platobnom
ucte platitel'a len vtedy, ak platitel’ udelil suhlas s blokovanim presnej
sumy finanénych prostriedkov.

2. Poskytovatel' platobnych sluzieb platitela uvolni financné
prostriedky blokované na platobnom ucte platitela podla odseku 1
bez zbytoéného odkladu po prijati informacie o presnej sume platobnej
transakcie a najneskor ihned’ po prijati platobného prikazu.

Clénok 76

Vratenie finanénych prostriedkov pri platobnych transakciich
iniciovanych prijemcom platby alebo prostrednictvom neho

1. Clenské staty zabezpelia, aby mal platitel narok na vratenie
finanénych prostriedkov od poskytovatel'a platobnych sluzieb v pripade
autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej prijemcom platby alebo
jeho prostrednictvom, ak sa uz tato transakcia vykonala, pokial’ st
splnené obe tieto podmienky:

a) autorizacia nestanovila konkrétnu sumu platobnej transakcie, ked sa
autorizacia vykonala;

b) suma platobnej transakcie presahuje sumu, ktora by mohol platitel
odovodnene ocakavat vzhl'adom na zvycajné predchadzajuce
vydavky, podmienky uvedené v ramcovej zmluve a prislusné okol-
nosti pripadu.
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Na ziadost' poskytovatela platobnych sluzieb nesie platitel dokazné
bremeno tykajuce sa splnenia takychto podmienok.

Vratenie finan¢nych prostriedkov sa tyka celej sumy vykonanej
platobnej transakcie. Datum pripisania finan¢nych prostriedkov na
platobny ucet platitela nesmie byt neskorsi nez datum, ked sa suma
odpisala.

Bez toho, aby bol dotknuty odsek 3 tohto ¢lanku, Clenské Staty zabez-
pecia, ze okrem prava uvedené¢ho v prvom pododseku tohto odseku ma
v pripade inkas uvedenych v ¢lanku 1 nariadenia (EU) &. 260/2012
platitel' bezpodmiene¢né pravo na vratenie finanénych prostriedkov
v lehote stanovenej v ¢lanku 77 tejto smernice.

2. Na ucely odseku 1 prvého pododseku pism. b) vSak platitel
nesmie uplatiiovat’ ako dévod menovu konverziu, ak sa uplatnil refe-
ren¢ny vymenny kurz dohodnuty s jeho poskytovatel'om platobnych
sluzieb v stlade s clankom 45 ods. 1 pism. d) a ¢lankom 52 bodom 3
pism. b).

3.V ramcovej zmluve medzi platitelom a poskytovatelom platob-
nych sluzieb mozno dohodnut, Ze platitel nema narok na vratenie
finan¢nych prostriedkov, ak:

a) platitel udelil sthlas s vykonanim platobnej transakcie priamo
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb a

b) v relevantnych pripadoch sa informacie o tejto budicej platobnej
transakcii  platitelovi poskytli alebo spristupnili dohodnutym
sposobom najmenej Styri tyzdne pred datumom splatnosti zo strany
poskytovatel’a platobnych sluzieb alebo prijemcu platby.

4. Clenské $taty mozu v pripade inkds v inych menach neZ je euro
od svojich poskytovatel'ov platobnych sluzieb vyzadovat’, aby ponukali
priaznivejSie prava v oblasti vratenia finanénych prostriedkov v stlade
so svojimi inkasnymi schémami pod podmienkou, Ze su pre platitel'a
vyhodnejsie.

Clénok 77

Ziadosti o vratenie finanénych prostriedkov pri platobnych transakciach
iniciovanych prijemcom platby alebo jeho prostrednictvom

1. Clenské $taty zabezpeéia, aby platitel mohol v zmysle &lanku 76
poziadat o vratenie finan¢nych prostriedkov autorizovanej platobnej
transakcie iniciovanej prijemcom platby alebo jeho prostrednictvom
v obdobi dsmich tyzdiiov od datumu odpisania finan¢nych prostriedkov
z uctu.

2. Do 10 pracovnych dni od prijatia Ziadosti o vratenie finan¢nych
prostriedkov poskytovatel’ platobnych sluzieb bud vrati celd sumu
platobnej transakcie, alebo poskytne platitelovi oddvodnenie odmiet-
nutia vratit' finanéné prostriedky a uvedie organy, na ktoré sa v stulade
s ¢lankami 99 az 102 moze platitel v tejto veci obratit’, ak platitel
s poskytnutymi déovodmi nesuhlasi.
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Pravo poskytovatela platobnych sluzieb odmietnut’ vratenie financnych
prostriedkov uvedené v prvom pododseku tohto odseku sa neuplatiiuje
v pripade uvedenom v ¢lanku 76 ods. 1 Stvrtom pododseku.

KAPITOLA 3

Vykondvanie platobnych transakcii

Oddiel 1

Platobné prikazy a sumy prevodov

Clénok 78

Prijatie platobnych prikazov

1. Clenské 3taty zabezpelia, aby okamihom prijatia platobného
prikazu bol okamih, ked’ platobny prikaz prijal poskytovatel’ platobnych
sluzieb platitel’a.

Finan¢né prostriedky nesmi byt z Gctu platitel'a odpisané pred prijatim
platobného prikazu. Ak okamih prijatia nie je pracovny den poskytova-
tel'a platobnych sluzieb platitel'a, platobny prikaz sa povazuje za prijaty
v nasledujtci pracovny dei. Poskytovatel’ platobnych sluzieb méze ako
lehotu stanovit’ ¢asovy okamih pred koncom pracovného diia, priCom po
jej uplynuti sa kazdy predlozeny platobny prikaz povazuje za prijaty
v nasledujuci pracovny den.

2. Ak sa pouzivatel platobnych sluzieb, ktory iniciuje platobny
prikaz, a poskytovatel’ platobnych sluzieb dohodnu, ze platobny prikaz
sa za¢ne vykonavat’ v konkrétny den alebo na konci uréitej lehoty alebo
v den, ked’ dal platitel' poskytovatel'ovi platobnych sluzieb k dispozicii
finanéné prostriedky, platobny prikaz sa na ucely ¢lanku 83 povazuje za
prijaty v tento dohodnuty deni. Ak dohodnuty den nie je pracovnym
diiom poskytovatel’a platobnych sluzieb, predloZeny platobny prikaz sa
povazuje za prijaty v nasledujici pracovny dei.

Clénok 79

Odmietnutie platobného prikazu

1. Ak poskytovatel' platobnych sluzieb odmietne vykonat platobny
prikaz alebo iniciovat’ platobni transakciu, ozndmi toto odmietnutie,
a podl'a moznosti i jeho dovody a postup opravy akychkol'vek faktic-
kych chyb, ktoré viedli k odmietnutiu, pouzivatelovi platobnych
sluzieb, ak to nezakazuje iné prisluiné pravo Unie alebo vniitroitatne
pravo.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytne alebo spristupni oznamenie
dohodnutym sposobom pri najblizSej prilezitosti a v kazdom pripade
v lehotach uvedenych v ¢lanku 83.

Réamcova zmluva méze obsahovat podmienku, Ze poskytovatel’ platob-
nych sluzieb mdze za takéto odmietnutie Gctovat’ primerany poplatok,
ak je odmietnutie objektivne odovodnené.

2. Ak su splnené vsetky podmienky stanovené v ramcovej zmluve
platitel'a, poskytovatel' platobnych sluzieb platitela spravujuci ucet
nesmie odmietnut’ vykonanie autorizované¢ho platobného prikazu bez
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ohladu na to, ¢i je platobny prikaz iniciovany platitelom, a to aj
prostrednictvom poskytovatel'a platobnych iniciaénych sluzieb, alebo
prijemcom platby ¢i prostrednictvom prijemcu platby, pokial’ to neza-
kazuje iné prisluiné pravo Unie alebo vnitrostatne pravo.

3. Platobny prikaz, ktor¢ho vykonanie bolo odmietnuté, sa na ucely
¢lankov 83 a 89 povazuje za neprijaty.

Clénok 80

Neodvolatel'nost’ platobného prikazu

1. Clenské 3$taty zabezpelia, aby pouZivatel platobnych sluzieb
nesmel odvolat’ platobny prikaz po tom, ako bol tento platobny prikaz
prijaty poskytovatelom platobnych sluzieb platitela, pokial v tomto
¢lanku nie je uvedené inak.

2. Ak je platobna transakcia iniciovana poskytovatel'om platobnych
iniciaénych sluzieb alebo prijemcom platby ¢i prostrednictvom prijemcu
platby, platitel nemdze odvolat’ platobny prikaz po tom, ako udelil
suhlas poskytovatel'ovi platobnych iniciaénych sluzieb na iniciovanie
platobnej transakcie alebo po udeleni sthlasu na vykonanie platobnej
transakcie v prospech prijemcu platby.

3.V pripade inkasa a bez toho, aby bolo dotknuté pravo na vratenie
finan¢nych prostriedkov, vSak platitel méZe odvolat’ platobny prikaz
najneskor do konca pracovného dina predchadzajuceho dnu dohodnu-
tému na odpisanie finanénych prostriedkov z Gctu.

4.V pripade uvedenom v ¢lanku 78 ods. 2 mdze pouzivatel platob-
nych sluzieb odvolat' platobny prikaz najneskér do konca pracovného
dna, ktory predchadza dohodnutému dnu.

5. Po lehotach stanovenych v odsekoch 1 az 4 mozno platobny
prikaz odvolat, iba ak je to dohodnuté medzi pouzivatelom platobnych
sluzieb a prislusnymi poskytovateI'mi platobnych sluzieb. V pripade
uvedenom v odsekoch 2 a 3 sa vyzaduje aj suhlas prijemcu platby.
Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, prislusny poskytovatel’ platob-
nych sluzieb moéze za odvolanie tctovat’ poplatky.

Clénok 81

Prevedené a prijaté sumy

1. Clenské 3taty vyzaduji od poskytovatela(-ov) platobnych sluzieb
platitel'a, poskytovatel'a(-ov) platobnych sluzieb prijemcu platby
a kazdého sprostredkovatel’a poskytovatel'ov platobnych sluzieb, aby
prevadzali plni sumu platobnej transakcie a z prevedenej sumy neod-
pocitavali poplatky.



0201512366 — SK — 08.04.2024 — 001.001 — 66

2. Prijemca platby a poskytovatel’ platobnych sluzieb sa v§ak mozu
dohodnut, ze prislusny poskytovatel' platobnych sluzieb si odpocita
svoje poplatky z prevedenej sumy pred tym, nez ju pripiSe na ucet
prijemcu platby. V takomto pripade sa v informaciach poskytnutych
prijemcovi platby oddelene uvedie plnd suma platobnej transakcie
a poplatky.

3. Ak sa z prevedenej sumy odpocitajii iné poplatky nez tie, ktoré st
uvedené v odseku 2, poskytovatel' platobnych sluzieb platitel'a zabez-
peci, aby prijemca platby dostal plni sumu platobnej transakcie inicio-
vanej platitelom. Ak sa platobna transakcia iniciuje prijemcom platby
alebo jeho prostrednictvom, poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu
platby zabezpeci, aby prijemca platby dostal plni sumu platobnej
transakcie.

Oddiel 2

Lehota na vykonanie a ddatum pripisania alebo
odpisania

Clénok 82

Rozsah posobnosti

1. Tento oddiel sa uplatiiuje na:

a) platobné transakcie v eurach;

b) vnuatrostatne platobné transakcie v mene ¢lenského §tatu mimo euro-
zony;

c) platobné transakcie zahfilajuce iba jednu menovl konverziu medzi
eurom a menou Clenského §tatu mimo eurozony, ak sa pozadovana
menova konverzia vykonava v dotknutom c¢lenskom S$tite mimo
eurozény a ak sa v pripade cezhranicnych platobnych transakcii
takyto cezhrani¢ny prevod uskutociiuje v eurach.

2.  Tento oddiel sa uplathuje na platobné transakcie, ktoré nie su
uvedené v odseku 1, pokial’ sa pouzivatel’ platobnych sluzieb a posky-
tovatel' platobnych sluzieb nedohodli inak, s vynimkou clanku 87,
ktorého ustanovenia si tieto strany nemézu dohodnut inak. Ak sa
vSak pouZivatel platobnych sluzieb a poskytovatel platobnych sluZieb
v pripade platobnych transakcii v ramci Unie dohodnt na lehote dlhsej,
nez je lehota stanovena v ¢lanku 83, tato dlhsia lehota nesmie byt dlhsia
nez Styri pracovné dni nasledujuce po okamihu prijatia uvedenom
v ¢lanku 78.

Clénok 83

Platobné transakcie na platobny tucet

1. Clenské staty vyzaduji od poskytovatel'a platobnych sluzieb plati-
tel'a, aby zabezpecil, Ze suma platobnej transakcie po okamihu prijatia
uvedenom v clanku 78 sa pripiSe na ucet poskytovatela platobnych
sluzieb prijemcu platby do konca nasledujuceho pracovného dna.
Uvedena lehota sa moze predizit o d’alsi pracovny deii pre platobné
transakcie iniciované v papierovej forme.
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2. Clenské 3staty vyzadujo od poskytovatela platobnych sluzieb
prijemcu platby, aby pripisal sumu platobnej transakcie na platobny
ucet prijemcu platby a umoznil mu fiou disponovat po tom, ako tento
poskytovatel’ platobnych sluzieb dostal financéné prostriedky v stlade
s ¢lankom 87.

3. Clenské $taty vyzaduji od poskytovatel'a platobnych sluzieb
prijemcu platby, aby previedol platobny prikaz iniciovany prijemcom
platby alebo jeho prostrednictvom poskytovatelovi platobnych sluzieb
platitel'a v lehotach dohodnutych medzi prijemcom platby a poskytova-
telom platobnych sluzieb umoziujucich vyrovnanie, pokial’ ide o inkaso,
k dohodnutému datumu splatnosti.

Clénok 84

Neexistencia platobného ucétu prijemcu platby u poskytovatela
platobnych sluzieb

Ak prijemca platby nema platobny ucet u poskytovatela platobnych
sluzieb, poskytovatel platobnych sluzieb, ktory prijima financné
prostriedky pre prijemcu platby, spristupni prijemcovi platby tieto
finan¢né prostriedky v lehote stanovenej v ¢lanku 8§3.

Clénok 85

Hotovost’ vkladana na platobny ucet

Ak spotrebitel’ vlozi hotovost’ na platobny tcet u poskytovatela platob-
nych sluzieb v mene tohto platobného uctu, poskytovatel’ platobnych
sluzieb zabezpeci, aby bola suma k dispozicii a aby bola pripisand na
ucet ithned’ po prijati finan¢nych prostriedkov. Ak pouzivatel’ platobnych
sluzieb nie je spotrebitelom, suma je k dispozicii a pripisana na ucet
najneskér v nasledujuci pracovny den po prijati finanénych
prostriedkov.

Clénok 86

Vnitrostatne platobné transakcie

V pripade vnutroStatnych platobnych transakcii moézu clenské Staty
stanovit’ kratSie maximalne lehoty na vykonanie nez tie, ktoré su stano-
vené v tomto oddiele.

Clénok 87

Datum pripisania alebo odpisania a dostupnost’ finanénych
prostriedkov

1. Clenské staty zabezpegia, aby bol ddtumom pripisania finanénych
prostriedkov v pripade platobného uc¢tu prijemcu platby najneskor
pracovny den, v ktory sa suma platobnej transakcie pripiSe na ucet
poskytovatel'a platobnych sluzieb prijemcu platby.

2. Poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby zabezpeci, aby
mal prijemca platby sumu platobnej transakcie k dispozicii ihned” po
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pripisani tejto sumy na ucet poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu
platby, ak na strane poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu platby:

a) nedochadza k ziadnej menovej konverzii alebo

b) dochadza k menovej konverzii medzi eurom a menou ¢lenského
Statu alebo medzi menami dvoch c¢lenskych Statov.

Povinnost’ stanovena v tomto odseku sa vztahuje aj na platby v rdmci
jedného poskytovatela platobnych sluzieb.

3. Clenské tity zabezpetia, aby datum odpisania z Giétu pre platobny
ucet platitel'a nenastal skor nez v okamihu, ked sa suma platobne;j
transakcie odpiSe z tohto platobného uctu.

Oddiel 3
Zodpovednost

Clénok 88

Nespravne jedinecné identifikatory

1. Ak sa platobny prikaz vykonava v stlade s jedineénym identifi-
katorom, povazuje sa za spravne vykonany vzhladom na prijemcu
platby uvedeného v jedine¢nom identifikatore.

2. Ak nie je jedine¢ny identifikator poskytnuty pouzivatelom platob-
nych sluzieb spravny, poskytovatel’ platobnych sluzieb nenesie zodpo-
vednost’ podla ¢lanku 89 za nevykonanie ¢i chybné vykonanie platobnej
transakcie.

3. Poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a v§ak vynalozi primerané
usilie, aby vymohol finan¢né prostriedky platobnej transakcie. Poskyto-
vatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby pri uvedenom usili spolupra-
cuje aj tak, ze poskytovatelovi platobnych sluzieb platitela oznamuje
vSetky relevantné informacie potrebné pre ziskanie finanénych
prostriedkov.

V pripade, Ze ziskanie finanénych prostriedkov podl’a prvého pododseku
nie je mozné, poskytovatel’ platobnych sluzieb platitela poskytne plati-
telovi na zaklade pisomnej ziadosti vSetky informacie dostupné posky-
tovatel'ovi platobnych sluzieb platitela a relevantné pre platitel'a, aby
platitel mohol vzniest pravny narok na ziskanie finanénych
prostriedkov.

4. Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, poskytovatel' platobnych
sluzieb méze pouzivatelovi platobnych sluzieb za ziskanie finan¢nych
prostriedkov uctovat’ poplatky.

5. Ak pouzivatel platobnych sluzieb poskytne dalSie informacie
k tym, ktoré si vymedzené v ¢lanku 45 ods. 1 pism. a) alebo v ¢lanku
52 bode 2 pism. b), poskytovatel’ platobnych sluzieb je zodpovedny iba
za vykonanie platobnych transakcii v sulade s jedine¢nym identifika-
torom, ktory poskytol pouzivatel' platobnych sluzieb.
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Clénok 89

Zodpovednost’ poskytovatel’a platobnych sluZieb za nevykonanie,
chybné vykonanie alebo oneskorené vykonanie platobnych
transakcii

1. Ak platobny prikaz priamo iniciuje platitel, poskytovatel’ platob-
nych sluzieb platitela je bez toho, aby bol dotknuty c¢lanok 71,
¢lanok 88 ods. 2 a 3 a c¢lanok 93, voci platitelovi zodpovedny za
spravne vykonanie platobnej transakcie, pokial nedokaze platitel'ovi
a pripadne poskytovatel'ovi platobnych sluzieb prijemcu platby, ze
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby dostal sumu platobnej
transakcie v stlade s ¢lankom 83 ods. 1. V uvedenom pripade posky-
tovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby nesie zodpovednost voci
prijemcovi platby za sprdvne vykonanie platobnej transakcie.

Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a nesie zodpovednost’ podl'a
prvého pododseku, bez zbytocného odkladu vrati platitelovi sumu nevy-
konanej alebo chybnej platobnej transakcie a v relevantnych pripadoch
navrati platobny ucet, z ktorého sa finan¢né prostriedky odpisali, do
stavu, v ktorom by bol, keby sa chybna platobna transakcia neuskutoc-
nila.

Datum pripisania finanénych prostriedkov na platobny ucet platitela
nesmie byt neskor$i nez datum, ku ktorému sa tato suma odpisala.

Ak podl'a prvého pododseku nesie zodpovednost’ poskytovatel’ platob-
nych sluzieb prijemcu platby, ithned” umozni prijemcovi platby dispo-
novat’ so sumou platobnej transakcie a v relevantnom pripade pripise
zodpovedajucu sumu na platobny ucet prijemcu platby.

Datum pripisania sumy na platobny cet prijemcu platby nesmie byt
neskorsi nez datum, ku ktorému by sa tato suma pripisala na ucet, ak by
sa transakcia vykonala spravne, v sulade s ¢lankom 87.

Ak sa platobna transakcia vykona neskoro, poskytovatel' platobnych
sluzieb prijemcu platby na Ziadost' poskytovatela platobnych sluzieb
platitel'a konajiceho v mene platitela zabezpeci, aby datum pripisania
sumy na platobny ucet prijemcu platby nebol neskorsi nez datum, ku
ktorému by sa tito suma pripisala, ak by sa transakcia vykonala
spravne.

V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie,
pri ktorej platobny prikaz inicioval platitel, poskytovatel’ platobnych
sluzieb platitel'a vynalozi na zaklade ziadosti a bez ohl'adu na zodpo-
vednost’ podl'a tohto odseku okamzité Usilie na vysledovanie platobnej
transakcie a vysledok oznami platitelovi. Platitelovi sa za to netétuje
ziadny poplatok.

2. Ak bol platobny prikaz iniciovany prijemcom platby alebo jeho
prostrednictvom, poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby je
bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 71, ¢lanok 88 ods. 2 a 3 a ¢lanok 93,



0201512366 — SK — 08.04.2024 — 001.001 — 70

zodpovedny voci prijemcovi platby za spravne zaslanie platobného
prikazu poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel'a v stulade s ¢lankom
83 ods. 3. Ak je poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby
zodpovedny podla tohto pododseku, bezodkladne opdtovne zasle
prislusny platobny prikaz poskytovatelovi platobnych sluzieb platitela.

V pripade oneskoreného zaslania platobného prikazu nesmie byt datum
pripisania sumy na platobny ucet prijemcu platby neskor$i nez datum,
ku ktorému by sa tato suma pripisala, ak by sa transakcia vykonala
spravne.

Okrem toho je poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby bez
toho, aby bol dotknuty ¢lanok 71, ¢lanok 88 ods. 2 a 3 a clanok 93,
zodpovedny voci prijemcovi platby za spracovanie platobnej transakcie
v stlade so svojimi povinnostami podla ¢lanku 87. Ak podla tohto
pododseku nesie zodpovednost poskytovatel’ platobnych sluzieb
prijemcu platby, tento poskytovatel' platobnych sluzieb zabezpeci, aby
bola suma platobnej transakcie k dispozicii prijemcovi platby bezod-
kladne po pripisani tejto sumy na ucet poskytovatel'a platobnych sluzieb
prijemcu platby. Datum pripisania sumy na platobny ucet prijemcu
platby nesmie byt neskor$i nez datum, ku ktorému by sa tato suma
pripisala, ak by sa transakcia vykonala spravne.

V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, za
ktord nie je zodpovedny poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu
platby podla prvého a tretiecho pododseku, je poskytovatel' platobnych
sluzieb platitel'a zodpovedny voci platitelovi. Ak je v tomto zmysle
zodpovedny poskytovatel' platobnych sluzieb platitela, tento podla
potreby a bez zbytocného odkladu vrati platitelovi sumu nevykonanej
alebo chybnej platobnej transakcie a navrati platobny ucet, z ktorého sa
finan¢né prostriedky odpisali, do stavu, v ktorom by bol, keby sa
chybna platobnad transakcia neuskutoCnila. Datum pripisania sumy
finanénych prostriedkov na platobny ucet platitel'a nesmie byt neskorsi
nez datum, ku ktorému sa tato suma odpisala.

Povinnost’ podla stvrtého pododseku sa nevztahuje na poskytovatela
platobnych sluzieb platitela, ak dokaze, ze poskytovatel' platobnych
sluzieb prijemcu platby dostal sumu platobnej transakcie, aj ked’ vyko-
nanie platobnej transakcie je s malym oneskorenim. V takom pripade
poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu platby pripiSe sumu na
platobny ucet prijemcu platby najneskor k datumu, ku ktorému by sa
tato suma pripisala, ak by sa vykonala spravne.

V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie,
pri ktorej bol platobny prikaz iniciovany prijemcom platby alebo
prostrednictvom neho, poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby
vynaloZzi na zaklade ziadosti a bez ohl'adu na zodpovednost’ podla tohto
odseku ihned’ usilie na vysledovanie platobnej transakcie a vysledok
oznami prijemcovi platby. Prijemcovi platby sa za to nelGctuje ziadny
poplatok.
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3. Okrem toho nesu poskytovatelia platobnych sluzieb zodpovednost’
voéi svojim prislusnym pouzivatelom platobnych sluzieb za vsetky
poplatky, ktoré stanovuji, a za vSetky uroky, ktoré st pouzivatelovi
platobnych sluzieb uc¢tované v dosledku nevykonania, chybného alebo
neskoré¢ho vykonania platobnej transakcie.

Clénok 90

Zodpovednost’ v pripade platobnych iniciaénych sluZieb za
nevykonanie, chybné alebo oneskorené vykonanie platobnych
transakeii

1. Ak platobny prikaz iniciuje platitel’ prostrednictvom poskytovatel'a
platobnych inicia¢nych sluzieb, poskytovatel’ platobnych sluzieb spra-
vujuci ucet bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 71 a clanok 88 ods. 2
a 3, vrati platitelovi sumu nevykonanej alebo chybnej platobnej tran-
sakcie a v relevantnych pripadoch navrati platobny ucet, z ktorého boli
finan¢né prostriedky odpisané, do stavu, v ktorom by bol, keby sa
chybna platobna transakcia neuskutocnila.

Je na poskytovatelovi platobnych iniciaénych sluzieb, aby dokazal, ze
platobny prikaz dostal poskytovatel' platobnych sluzieb spravujuci ucet
platitel'a v sulade s ¢lankom 78 a Ze v ramci jeho sféry pdsobnosti bola
platobna transakcia autentifikovand, riadne zaznamenand a neovplyvnila
ju technickd porucha ani iné nedostatky spojené s nevykonanim,
chybnym alebo oneskorenym vykonanim transakcie.

2. Ak poskytovatel platobnych iniciaénych sluZieb nesie zodpoved-
nost za nevykonanie, chybné alebo oneskorené vykonanie platobnej
transakcie, bezodkladne nahradi poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
spravujuicemu ucet na jeho ziadost' straty alebo sumy zaplatené
v désledku vratenia finanénych prostriedkov platitel'ovi.

Clénok 91

Dodato¢na finanéna nahrada

Kazda finan¢nad nahrada, ktord je dodato¢na k nahrade stanovenej
v tomto oddiele, sa moze urcit podla prislusného prava, ktorym sa
riadi zmluvny vztah medzi pouzivatelom platobnych sluzieb a poskyto-
vatel'om platobnych sluzieb.

Clénok 92

Pravo na nahradu

1. Ak =zodpovednost poskytovatela platobnych sluzieb podla
¢lankov 73, 89 a 90 mozno prisudit’ inému poskytovatel'ovi platobnych
sluzieb alebo sprostredkovatel'ovi, tento poskytovatel platobnych
sluzieb alebo sprostredkovatel nahradi prvému poskytovatel'ovi platob-
nych sluzieb vsetky straty vzniknuté alebo sumy zaplatené podla
Clankov 73, 89 a 90. Zahiha to aj ndhradu v pripade, ze niektory
z poskytovatel'ov platobnych sluzieb nepouzil silnt autentifikaciu zakaz-
nika.
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2. Dalsia finan¢na nahrada sa méze stanovit' v sulade s dohodami
medzi poskytovatelmi platobnych sluzieb a/alebo sprostredkovatel'mi
a podla prava, ktorym sa riadi dohoda, ktori medzi sebou uzatvorili.

Clénok 93

Neobvyklé a nepredvidatel’né okolnosti

Zodpovednost’ podla kapitol 2 alebo 3 nevznikne v pripade neobvy-
klych a nepredvidatelnych okolnosti, ktoré strana pozadujica zohl'ad-
nenie tychto okolnosti nemoze ovplyvnit' a ktorych dosledkom by sa
nedalo napriek vSetkému Uusiliu vyhnat, alebo ak je poskytovatel’ platob-
nych sluzieb viazany inymi zdkonnymi povinnostami, na ktoré sa vzta-
huje pravo Unie alebo vniitroitatne pravo.

KAPITOLA 4

Ochrana udajov

Clénok 94

Ochrana tudajov

1. Clenské 3taty povolia spractuvanie osobnych tudajov platobnymi
systémami a poskytovatelmi platobnych sluzieb, ak je to nevyhnutné
na zabezpecenie predchadzania, vySetrovania a odhal’ovania platobnych
podvodov. Poskytovanie informacii jednotlivcom o spractivani osob-
nych udajov, toto spractivanie takychto osobnych udajov a akékol'vek
iné spracuvanie osobnych tdajov na ucely tejto smernice sa uskutociuje
v stlade so smernicou 95/46/ES, vnutrostatnymi pravidlami, ktorymi sa
transponuje smernica 95/46/ES, a s nariadenim (ES) ¢. 45/2001.

2. Poskytovatelia platobnych sluzieb maji pristup k osobnym
udajom, ktoré st potrebné na poskytovanie ich platobnych sluzieb,
a spracuvaji a uchovavaju takéto osobné udaje len s vyslovnym
suhlasom pouzivatel'a platobnych sluzieb.

KAPITOLA 5

Prevdadzkové a bezpecnostné rizika a autentifikdacia

Clanok 95

Riadenie prevadzkovych a bezpecnostnych rizik

1. Clenské $taty zabezpelia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
ustanovili rAmec s vhodnymi opatreniami na zmiernenie a kontrolnymi
mechanizmami s cielom riadit’ prevadzkové a bezpe€nostné rizika stvi-
siace s platobnymi sluzbami, ktoré poskytuju. Poskytovatelia platobnych
sluzieb ako sucast’ toho ramca zavedu a zachovavaju Ucinné postupy
riadenia incidentov vratane zistovania a klasifikicie zavaznych preva-
dzkovych a bezpe¢nostnych incidentov.
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2. Clenské $taty zabezpetia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
kazdoro¢ne alebo v kratSich intervaloch, ktoré urci prislusny organ,
poskytovali prislusnému organu aktualizované a komplexné posudenie
prevadzkovych a bezpecnostnych rizik stvisiacich s platobnymi sluz-
bami, ktoré poskytujii, ako aj primeranosti opatreni na zmiernenie rizik
a zavedenych kontrolnych mechanizmov s cielom reagovat’ na tieto
rizika.

3.  EBA do 13. jula 2017 v tzkej spolupraci s ECB a po konzulta-
ciach so vSetkymi prislusnymi zainteresovanymi stranami, a to aj na
trhu s platobnymi sluzbami, zohladiujuc vSetky dotknuté zaujmy,
vyda usmernenia v sulade s ¢lankom 16 nariadenia (EU) & 1093/2010
tykajuce sa zavedenia, vykondvania a monitorovania bezpe¢nostnych
opatreni a v nalezitych pripadoch aj postupov certifikacie.

EBA v uzkej spolupraci s ECB usmernenia uvedené v prvom podod-
seku preskiimava pravidelne a v kazdom pripade aspon kazdé dva roky.

4. BerGc do uvahy sklsenosti ziskané pri uplatiovani usmerneni
uvedenych v odseku 3 organ EBA, ak ho o to Komisia v relevantnych
pripadoch poziada, vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov
o kritériach a podmienkach zavedenia a monitorovania bezpecnostnych
opatreni.

Na Komisiu sa v sulade &lankami 10 aZ 14 nariadenia (EU) &. 1093/2010
deleguje pravomoc prijimat’ regulaéné technické predpisy uvedené
v prvom pododseku.

5. EBA podporuje spolupracu vratane vymeny informacii v oblasti
prevadzkovych a bezpecnostnych rizik, ktoré st spojené s platobnymi
sluzbami, medzi prisluSnymi orgdnmi a medzi prisluSnymi organmi
a ECB a v relevantnych pripadoch Agentirou Eurdpskej unie pre
sietovi a informacni bezpecnost'.

Clanok 96

Oznamovanie incidentov

1. 'V pripade zavazného prevadzkového alebo bezpecnostného inci-
dentu poskytovatelia platobnych sluzieb bez zbyto¢ného odkladu infor-
muji prislusny organ v domovskom c¢lenskom State poskytovatel'a
platobnych sluzieb.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb v pripade, ze incident ma vplyv na
finanéné zaujmy jeho pouZivatel'ov platobnych sluzieb, bez zbyto¢ného
odkladu informuje svojich pouzivatel'ov platobnych sluzieb o incidente
a o vSetkych opatreniach, ktoré moZzu prijat’ na zmiernenie nepriazni-
vych cinkov incidentu.

2. Prisludny orgdn domovského c¢lenského Statu po prijati ozndmenia
uvedeného v odseku 1 bez zbytoéného odkladu poskytne relevantné
informacie o incidente organu EBA a ECB. Uvedeny prislusny organ
po posudeni relevantnosti incidentu pre relevantné organy tohto clen-
ského Statu tieto prislusné organy zodpovedajicim spdsobom informuje.
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EBA a ECB v spolupraci s prislusnym organom domovského ¢lenského
$tatu posudia relevantnost’ incidentu pre iné relevantné organy Unie
a vnutroStatne organy a zodpovedajucim spdsobom ich informuju.
ECB informuje ¢lenov Eurdpskeho systému centralnych bank o otdzkach
relevantnych pre platobné systémy.

Na zéklade uvedeného ozndmenia prisluSné organy v relevantnych
pripadoch prijmi vSetky nevyhnutné opatrenia s cielom ochranit
bezprostredntl bezpecnost’ finanéného systému.

3.  EBA do 13. januara 2018 v uzkej spolupraci s ECB a po konzul-
taciach so vSetkymi prislusnymi zainteresovanymi stranami, a to aj
s tymi na trhu s platobnymi sluzbami, zohl'adiiujic vSetky dotknuté
zaujmy, vydad usmernenia v sulade s ¢lankom 16 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010, ktoré st urené kazdému z tychto subjektov:

a) poskytovatelom platobnych sluZieb, pokial’ ide o klasifikaciu zavaz-
nych incidentov uvedenych v odseku 1 a o obsah, format, vratane
Standardnych vzorov oznameni, a postupy oznamovania takychto
incidentov;

b) prislusnym organom, pokial’ ide o kritéria posudzovania relevant-
nosti incidentu a podrobnosti hlaseni o incidentoch, ktoré sa maju
sucasne oznamovat aj inym vnutroStatnym organom.

4.  EBA v uzkej spolupraci s ECB pravidelne a v kazdom pripade
aspon kazdé dva roky preskimava usmernenia uvedené v odseku 3.

5. EBA pri vydavani a preskimavani usmerneni uvedenych v odseku
3 zohladiiuje normy a/alebo Specifikacie, ktoré vypracovala a uverejnila
Agentira Eurdpskej unie pre sietovi a informacéni bezpecnost' pre
sektory vykondvajuce iné cinnosti nez je poskytovanie platobnych
sluzieb.

6. Clenské Staty zabezpecia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
poskytovali svojim prisluSnym organom aspoii raz rocne Statistické
udaje o podvodoch suvisiacich s réznymi platobnymi prostriedkami.
Uvedené prislusné organy poskytnu organu EBA a ECB takéto udaje
v sthrnnej podobe.

Clénok 97

Autentifikacia

1. Clenské stity zabezpelia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
uplatiiovali silnil autentifikdciu zédkaznika, ak platitel

a) pristupuje k svojmu platobnému Gctu online;

b) iniciuje elektronickl platobnti transakciu;

¢) prostrednictvom dialkového pristupu vykonava akékol'vek kroky,
ktoré mozu predstavovat’ riziko platobného podvodu alebo iného
zneuzitia.
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2. S ohladom na iniciovanie elektronickych platobnych transakcii,
ako sa uvadza v odseku 1 pism. b), zabezpecia Clenské Staty, aby pre
elektronické platobné transakcie vykonavané prostrednictvom dialko-
vého pristupu poskytovatelia platobnych sluzieb uplatiovali silni auten-
tifikaciu zdkaznika, ktord zahffia prvky, ktoré dynamicky spajaju tran-
sakciu s konkrétnou sumou a konkrétnym prijemcom platby.

3. S ohladom na odsek 1 zabezpecia ¢lenské Staty, aby poskytova-
telia platobnych sluzieb mali zavedené primerané bezpecnostné opat-
renia s cielom chranit’ dovernost’ a integritu personalizovanych bezpec-
nostnych prvkov pouzivatelov platobnych sluZieb.

4. Odseky 2 a 3 sa uplatnuju aj vtedy, ak sa platby iniciuju prostred-
nictvom poskytovatel’a platobnych iniciacnych sluzieb. Odseky 1 a 3 sa
uplatfiuja aj vtedy, ked’ sa informacie pozaduju prostrednictvom posky-
tovatel'a sluzieb informovania o ucte.

5. Clenské $taty zabezpedia, aby poskytovatel platobnych sluzieb
spravujlci tcet umoznil poskytovatel'ovi platobnych inicia¢nych sluzieb
a poskytovatel'ovi sluzieb informovania o ucte spolahnut’ sa na postupy
autentifikacie, ktorti poskytuje poskytovatel’ platobnych sluzieb spravu-
juci ucet pouzivatel'ovi platobnych sluzieb v stlade s odsekmi 1 a3 av
pripade zapojenia poskytovatel’a platobnych iniciacnych sluzieb v stilade
s odsekmi 1, 2 a 3.

Clénok 98

Regula¢né technické predpisy tykajice sa autentifikdcie a komunikacie

1. EBA vypracuje v sulade s &lankom 10 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 v uzkej spolupraci s ECB a po konzultaciach so vsetkymi
prislusnymi zainteresovanymi stranami, a to aj s tymi na trhu s platob-
nymi sluzbami, zohl'adfiujuc vsetky dotknuté zaujmy, navrh regulaénych
technickych predpisov urcenych poskytovatelom platobnych sluzieb
uvedenym v clanku 1 ods. 1 tejto smernice, v ktorych vymedzi:

a) poziadavky na silnu autentifikdciu zakaznika uvedenu v c¢lanku 97
ods. 1 a 2;

b) vynimky z uplatiovania ¢lanku 97 ods. 1, 2 a 3 na zaklade kritérii
stanovenych v odseku 3 tohto ¢lanku;

¢) poziadavky na to, aby boli bezpeCnostné opatrenia v stlade
s ¢lankom 97 ods. 3 s cielom chranit’ dévernost’ a integritu perso-
nalizovanych bezpecnostnych prvkov pouzivatelov platobnych
sluzieb, a

d) poziadavky na spolocné a bezpecné otvorené komunikacné normy na
ucely identifikacie, autentifikacie, oznamovania a informovania, ako
aj na vykondvanie bezpe¢nostnych opatreni, medzi poskytovatelmi
platobnych sluzieb spravujucimi ucet, poskytovatemi platobnych
iniciaénych sluzieb, poskytovatelmi sluzieb informovania o ucte,
platitel'mi, prijemcami platby a inymi poskytovateI'mi platobnych
sluzieb.
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2. EBA vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov uvedeny
v odseku 1 s cielom:

a) zaistit’ prostrednictvom prijatia uc¢innych poziadaviek zohladiiujucich
rizikd primerani Uroven bezpecnosti pre pouzivatelov platobnych
sluzieb a poskytovatel'ov platobnych sluzieb;

b) zaistit bezpecnost finanénych prostriedkov a osobnych tudajov
pouzivatel'ov platobnych sluzieb;

¢) zaistit’ a zachovavat’ spravodliva hospodarsku sutaz medzi vsetkymi
poskytovate'mi platobnych sluzieb;

d) zaistit’ neutralitu technologii a podnikatel'skych modelov;

e) umoznit vyvoj uzivatel'sky ustretovych, pristupnych a inova¢nych
platobnych prostriedkov.

3. Vynimky uvedené v odseku 1 pism. b) sa zakladaji na tychto
kritériach:

a) uroven rizika spojen¢ho s poskytovanou sluzbou;
b) suma, Castost’ vyskytu transakcie alebo obe tieto kritéria;
¢) forma platobné¢ho spdsobu pouzitd na vykonanie transakcie.

4. EBA predlozi navrh regulacnych technickych predpisov uvedeny
v odseku 1 Komisii do 13. januara 2017.

Na Komisiu sa v stlade s ¢&lankami 10 az 14 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 deleguje pravomoc prijimat’ uvedené regulacné technické
predpisy.

5. EBA v stlade s ¢lankom 10 nariadenia (EU) & 1093/2010 pravi-
delne preskiimava a v pripade potreby aktualizuje regulacné technické
predpisy, aby sa okrem iného zohladnili inovacie a technologicky
VyVoj.

KAPITOLA 6

Postupy alternativneho rieSenia sporov pre urovnanie sporov

Oddiel 1

Postupy podavania sttaznosti

Clénok 99

St’aznosti

1. »C1 Clenské 3taty zabezpetia, aby sa zaviedli postupy, ktoré
umoznia pouzivatelom platobnych sluzieb a inym zainteresovanym
stranam vratane zdruzeni spotrebitelov podavat’ prisluSnym organom
staznosti, pokial ide o udajné poruSenia ustanoveni vnutroStatneho
prava, ktorymi sa vykonavaju ustanovenia tejto smernice. <«
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2.V relevantnych pripadoch a bez toho, aby bolo dotknuté pravo
obratit sa na sud v stlade s vnltroStatnym procesnym pravom, sa
v odpovedi prislusSnych organov stazovatelovi oznami existencia
postupov alternativneho rieSenia sporov v sulade s ¢lankom 102.

Clénok 100

Prislus$né organy

1. Clenské staty urcia prislusné organy na zabezpecenie a monitoro-
vanie U¢inného suladu s touto smernicou. Uvedené prisluSné organy
prijmt vsetky vhodné opatrenia na zabezpecenie takéhoto suladu.

Ide o:

a) prislusné organy v zmysle &lanku 4 ods. 2 nariadenia (EU)
¢. 1093/2010 alebo

b) organy uznané podla vnutrostatneho prava alebo organmi verejnej
moci vyslovne opravnenymi na tento Ucel vnutroStatnym pravom.

S vynimkou narodnych centralnych bank nesmu byt poskytovate'mi
platobnych sluZzieb.

2. Organy uvedené v odseku 1 majui vSetky pravomoci a primerané
zdroje potrebné na vykonavanie svojich povinnosti. V pripade, Ze je na
zabezpecenie a monitorovanie U¢inného suladu s touto smernicou splno-
mocneny viac nez jeden prislusny organ, Clenské Staty zabezpecia uzku
spolupracu tychto organov, aby si mohli u¢inne plnit' prislusné
povinnosti.

3. Prislusné organy vykonavaju svoje pravomoci v stlade s vnutro-
Statnymi pravom bud”:

a) priamo na zaklade vlastnej kompetencie alebo pod dohladom
stdnych organov, alebo

b) podaniami na stdoch, ktoré su prislusné vydat’ potrebné rozhodnutie,
v relevantnych pripadoch aj prostrednictvom odvolania, ak podanie
na vydanie potrebného rozhodnutia nie je uspesné.

4. 'V pripade poruSenia alebo pri podozreni na poruSenie ustanoveni
vnutro§tatneho prava transponujicich hlavy III a IV st prislusnymi
organmi uvedenymi v odseku 1 tohto clanku prislusné organy domov-
ského ¢lenského Statu poskytovatela platobnych sluzieb s vynimkou
toho, Ze pre agentov a pobocCky zriadené v stlade s pravom usadit’ sa
su prislusnymi organmi prislusné organy hostitel'ského ¢lenského Statu.
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5. Clenské $taty oznamia Komisii uréené prislusné organy uvedené
v odseku 1 Co najskor a v kazdom pripade do 13. januara 2018.
Komisiu informuju o akomkol'vek rozdeleni povinnosti tychto organov.
Clenské $taty bezodkladne oznamia Komisii akiikol'vek naslednti zmenu
tykajiicu sa urcenia uvedenych organov a ich prislusnych pravomoci.

6. EBA vyda po konzultacii s ECB usmernenia ur¢ené prislusnym
organom v stlade s ¢lankom 16 nariadenia (EU) &. 1093/2010 o postu-
poch rieSenia staznosti, ktoré sa maji zohl'adnit’ na zabezpecenie suladu
s odsekom 1 tohto ¢lanku. Uvedené usmernenia sa vydaju do 13. januara
2018 a podl'a potreby sa pravidelne aktualizuju.

Oddiel 2

Postupy alternativneho rieSenia sporov a sankcie

Clanok 101

RieSenie sporov

1. Clenské Stity zabezpelia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
zaviedli a uplatnovali primerané a ucinné postupy rieSenia staznosti,
pokial’ ide o rieSenie st'aznosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb tykaju-
cich sa prav a povinnosti vyplyvajicich z hlav III a IV tejto smernice,
a v tejto suvislosti monitoruju ich konanie.

Uvedené postupy sa uplatiuji v kazdom clenskom S§tate, v ktorom
poskytovatel’ platobnych sluzieb pontka platobné sluzby, a st dostupné
v uradnom jazyku prislusného ¢lenského Statu alebo v inom jazyku, ak
je to dohodnuté medzi poskytovatel'om platobnych sluzieb a pouziva-
telom platobnych sluZieb.

2. Clenské $taty vyzaduji, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
vynalozili vSetko dostupné usilie s cielom poskytnit’ odpoved v papie-
rovej forme alebo, ak je to dohodnuté medzi poskytovatelom platob-
nych sluzieb a pouzivatel'om platobnych sluzieb, na inom trvalom nosici
udajov, na staznosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb. V takejto odpo-
vedi sa venuje pozornost’ kazdému bodu st'aznosti, a to v primeranej
casovej lehote, najneskor vSak do 15 pracovnych dni od dorucenia
staznosti. Vo vynimo¢nych situaciach, ked’ nemozno odpovedat’ do
15 pracovnych dni z dévodov, ktoré si mimo kontroly poskytovatela
platobnych sluzieb, sa vyzaduje zaslanie predbeznej odpovede s jasnym
uvedenim ddvodov oneskorenia odpovede na staznost a terminu
konec¢nej odpovede pouzivatelovi platobnych sluzieb. Lehota na doru-
cenie konecnej odpovede v Ziadnom pripade nesmie presiahnut’ 35
pracovnych dni.

Clenské $taty mozu zaviest’ alebo ponechat’ v platnosti predpisy o postu-
poch rieSenia sporov, ktoré su pre pouzivatela platobnych sluzieb
vyhodnejsie, nez je postup uvedeny v prvom pododseku. Ak tak urobia,
uplatfiuji sa uvedené predpisy.
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3. Poskytovatel’ platobnych sluzieb informuje pouzivatela platobnych
sluzieb o aspon jednom subjekte alternativneho rieSenia sporov, ktory je
prislusny riesit’ spory tykajlice sa prav a povinnosti vyplyvajicich z hlav
I a IV.

4.  Informacie uvedené v odseku 3 sa uvedu jasnym, zrozumitenym
a lahko pristupnym spésobom na webovom sidle poskytovatel'a platob-
nych sluzieb, ak nejaké ma, na pobocke a vo vseobecnych obchodnych
podmienkach zmluvy medzi poskytovatel'om platobnych sluzieb a pouzi-
vatelom platobnych sluZieb. Dalej sa uvedie, ako sa daji ziskat' dalsie
informacie o prisluSnom subjekte alternativneho rieSenia sporov a o
podmienkach, na zaklade ktorych sa na tento subjekt mozno obratit’.

Clénok 102

Postupy alternativneho rieSenia sporov

1. Clenské $taty zabezpedia, aby sa na rieSenie sporov medzi pouzi-
vatel'mi platobnych sluzieb a poskytovatemi platobnych sluzieb tyka-
jucich sa prav a povinnosti vyplyvajtcich z hlav III a IV tejto smernice
zaviedli podla prisluiného vniitrodtatneho prava a prava Unie v sulade
so smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU (1) primerané,
nezavislé, nestranné, transparentné a uCinné postupy alternativneho
rieSenia sporov, pricom sa v pripade potreby vyuziju uz existujuce
prislu§né organy. » C1 Clenské Staty zabezpecCia, aby sa postupy alter-
nativneho rieSenia sporov uplatiiovali na poskytovatelov platobnych
sluzieb. <«

2. Clenské $taty vyzaduju, aby organy uvedené v odseku 1 tohto
¢lanku Uc¢inne spolupracovali pri rieSeni cezhrani¢nych sporov tykaji-
cich sa prav a povinnosti vyplyvajucich z hlav III a IV.

Clanok 103

Sankcie

1. Clenské $taty stanovia pravidla tykajuce sa sankcii uplatnitelnych
za poruSenie vnutroStatneho prava, ktorymi sa transponuje tdto smer-
nica, a prijmu vsetky potrebné opatrenia s cielom zabezpecit' ich vyko-
navanie. Takéto sankcie musia byt ucinné, primerané a odradzajice.

2. Clenské §taty umoznia svojim prislunym organom spristupnit
verejnosti akukol'vek administrativnu sankciu, ktord je uloZend za poru-
Senie opatreni prijatych pri transpozicii tejto smernice, s vynimkou
pripadu, ked’ by takéto spristupnenie zavazne ohrozilo finan¢né trhy
alebo by spdsobilo neprimerant Skodu zi¢astnenym stranam.

(') Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. méaja 2013 o alter-
nativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES)
¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (smernica o alternativnom rieSeni spot-
rebitel'skych sporov) (U. v. EU L 165, 18.6.2013, s. 63).
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HLAVA V

DELEGOVANE AKTY A REGULACNE TECHNICKE PREDPISY

Cldanok 104
Delegované akty

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat delegované akty v sulade
s ¢lankom 105, pokial’ ide o:

a) upravu odkazu na odporucanie 2003/361/ES v ¢lanku 4 bode 36
tejto smernice v pripade zmeny uvedené¢ho odporucania;

b) aktualizaciu sum uvedenych v ¢lanku 32 ods. 1 a ¢lanku 74 ods. 1
s cielom zohl'adnit’ inflaciu.

Clénok 105

Vykonavanie delegovania pravomoci

1. Komisii sa udeluje pravomoc prijimat delegované akty za
podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Pravomoc prijimat delegované akty uvedené v clanku 104 sa
Komisii udel'uje na dobu neur€itii od 12. januara 2016.

3. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 104 moze Eurdpsky
parlament alebo Rada kedykol'vek odvolat. Rozhodnutim o odvolani
sa ukoncuje delegovanie pravomoci, ktoré sa v lom uvadza. Rozhod-
nutie nadobtida ucinnost dnom nasledujicim po jeho uverejneni
v Uradnom vestiku Eurdpskej tnie alebo k neskorSiemu datumu,
ktory je v nom urceny. Nie je nim dotknutd platnost’ delegovanych
aktov, ktoré uz nadobudli G¢innost.

4.  Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po prijati su¢asne Europ-
skemu parlamentu a Rade.

5. Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 104 nadobudne Gcinnost, len
ak Eurdpsky parlament alebo Rada vo¢i nemu nevzniesli namietku
v lehote troch mesiacov odo dia ozndmenia uvedeného aktu Eurdp-
skemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim uvedenej lehoty
Eurdpsky parlament a Rada informovali Komisiu o svojom rozhodnuti
nevzniest namietku. Na podnet Eurdpskeho parlamentu alebo Rady sa
tato lehota predizi o tri mesiace.
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Clanok 106

Povinnost’ informovat’ spotrebitelov o ich pravach

1. Do 13. januara 2018 Komisia vypracuje uzivatel'sky ustretovy
elektronicky letak, v ktorom jasnym a l'ahko zrozumitelnym spdsobom
uvedie prava spotrebitelov uvedené v tejto smernici a suvisiacom prave
Unie.

2.  Komisia informuje ¢lenské §taty, eurdpske zdruzenia poskytova-
telov platobnych sluzieb a eurdpske zdruZenia spotrebitel'ov o uverejneni
letdka uvedeného v odseku 1.

Komisia, EBA a prislusné organy zabezpecia jednotlivo, aby bol letak
k dispozicii 'ahko pristupnym spdsobom na ich webovych sidlach.

3. Poskytovatelia platobnych sluzieb zabezpedia, aby bol letdk
k dispozicii 'ahko pristupnym spésobom na ich webovych sidlach, ak
nejaké existuju, a v papierovej forme na ich pobockach, u ich agentov
a subjektov poverenych externym vykonavanim ¢innosti.

4.  Poskytovatelia platobnych sluzieb neuctuju svojim klientom za
poskytovanie inform4cii podl'a tohto ¢lanku Ziadne poplatky.

5. Pokial’ ide o osoby so zdravotnym postihnutim, ustanovenia tohto
¢lanku sa uplatilujii s pouzitim vhodnych alternativnych prostriedkov,
ktoré umoznuju, aby boli informacie dostupné v pristupnom formate.

HLAVA VI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clénok 107

Uplna harmonizacia

1.  Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 2, ¢lanok 8 ods. 3, ¢lanok 32,
¢lanok 38 ods. 2, ¢lanok 42 ods. 2, ¢lanok 55 ods. 6, ¢lanok 57 ods. 3,
¢lanok 58 ods. 3, ¢lanok 61 ods. 2 a 3, ¢lanok 62 ods. 5, ¢lanok 63
ods. 2 a 3, »C1 clanok 74 ods. 1 Stvrty pododsek < a ¢lanok 86,
nesmu clenské Staty, pokial’ tato smernica obsahuje harmonizované usta-
novenia, zachovavat ani zavadzat' iné ustanovenia, neZ su stanovené
v tejto smernici.

2. Ak clensky stat vyuzije niektord z moznosti uvedenych v odseku
1, oznami tato skuto¢nost’ a vSetky nasledujuce zmeny Komisii.
Komisia uverejni informacie na webovom sidle alebo inym lahko
pristupnym spdsobom.
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3. Clenské §taty zabezpetia, aby sa poskytovatelia platobnych sluzieb
neodchylovali na tkor pouZzivatel'ov platobnych sluzieb od ustanoveni
vnutro§tatneho prdva, ktorymi sa transponuje tito smernica, okrem
pripadov vyslovne v nej stanovenych.

Poskytovatelia platobnych sluzieb sa vSak mdézu rozhodnut’ poskytnut
pouzivatelom platobnych sluzieb priaznivejsie podmienky.

Clénok 108

Dolozka o preskimani

Komisia do 13. januara 2021 predlozi Eurdépskemu parlamentu, Rade,
ECB a Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru spravu o uplat-
novani a vplyve tejto smernice, a najmé o:

a) primeranosti a vplyve pravidiel tykajucich sa poplatkov, ako sa
stanovuje v ¢lanku 62 ods. 3, 4 a 5;

b) uplatiiovani ¢lanku 2 ods. 3 a 4 vratane posudenia, ¢i sa hlavy III
a IV moézu, ak je to technicky mozné, uplatiovat’ v plnej miere na
platobné transakcie uvedené v uvedenych odsekoch;

c) pristupe k platobnym systémom, predovsetkym so zretelom na
uroven hospodarskej sttaze;

d) vhodnosti a vplyve limitov pre platobné transakcie uvedené v ¢lanku
3 pism. 1);

e) vhodnosti a vplyve limitu pre vynimku uvedena v ¢lanku 32 ods. 1
pism. a);

f) tom, ¢i by bolo vzhl'adom na vyvoj situacie Ziaduce zaviest ako
doplnok k ustanoveniam ¢lanku 75 o platobnych transakciach,
v pripade ktorych suma nie je vopred zndma a finan¢né prostriedky
su zablokované, maximalne limity pre sumy, ktoré sa maji blokovat’
na platobnom Ucte platitel'a v takychto situdciach.

Komisia v pripade potreby predlozi legislativny navrh spolu so svojou
spravou.

Clénok 109

Prechodné ustanovenie

1. Clenské 3taty umoZnia platobnym institiciam, ktoré zadali vyko-
navat’ ¢innosti v stlade s vnutro§tatnym pravom, ktorym sa transponuje
smernica 2007/64/ES, do 13. januara 2018, aby pokracovali v tychto
¢innostiach v sulade s poziadavkami stanovenymi v smernici
2007/64/ES bez toho, aby museli ziadat’ o povolenie v stilade s ¢lankom
5 tejto smernice alebo dodrzat' ostatné ustanovenia stanovené alebo
uvedené v hlave II tejto smernice do 13. jula 2018.
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Clenské staty od takychto platobnych institicii vyzaduja, aby predlozili
vSetky nalezité informacie prislusSnym organom, aby tieto organy mohli
do 13. jula 2018 posudit, ¢ uvedené platobné inititiicie spliiaju pozia-
davky stanovené v hlave II, a ak nie, aké opatrenia sa musia prijat’ na
zabezpecenie ich dodrziavania alebo ¢i je vhodné odnat” povolenia.

Platobnym institdciam, ktoré podla overenia prislusSnymi organmi
spihajii poziadavky stanovené v hlave II, sa udeli povolenie a zapisu
sa do registrov uvedenych v ¢lankoch 14 a 15. Ak uvedené platobné
indtiticie nesplnia poziadavky stanovené v hlave II do 13. jula 2018,
v sulade s ¢lankom 37 sa im zakaze poskytovat platobné sluzby.

2. Clenské 3taity mozu stanovit, aby sa platobnym inititGiciam
uvedenym v odseku 1 tohto ¢lanku automaticky udelilo povolenie
a aby boli zapisané do registrov uvedenych v c¢lankoch 14 a 15, ak
uz prislusné organy maju dokaz o tom, Ze poziadavky stanovené v ¢lan-
koch 5 a 11 st splnené. Prislusné organy informuji dotknuté platobné
indtiticie pred tym, nez im udelia povolenie.

3. Tento odsek sa uplatiiuje na fyzické alebo pravnické osoby, ktoré
vyuzivali vynimku podla ¢lanku 26 smernice 2007/64/ES  pred
13. januara 2018, a ktoré vykonavali ¢innosti poskytovania platobnych
sluzieb v zmysle smernice 2007/64/ES.

Clenské $taty umoznia uvedenym osobam, aby pokradovali v uvedenych
¢innostiach v prislusnom c¢lenskom State v stlade so smernicou
2007/64/ES az do 13. januara 2019 bez toho, aby museli ziadat’ o povo-
lenie podla ¢lanku 5 tejto smernice, alebo ziskat vynimku podla
¢lanku 32 tejto smernice, alebo dodrzat’ ostatné ustanovenia stanovené
alebo uvedené v hlave II tejto smernice.

Kazdej osobe uvedenej v prvom pododseku, ktorej sa do 13. januara
2019 neudelilo povolenie alebo vynimka podla tejto smernice, sa
v stlade s ¢lankom 37 tejto smernice zakaZze poskytovat platobné
sluzby.

4. Clenské $tity moézu umoznit' fyzickym a pravnickym osobam,
ktoré vyuzivaji vynimku uvedeni v odseku 3 tohto ¢lanku, aby sa
povazovali za osoby vyuzivajiice vynimku a aby sa automaticky zapisali
do registrov uvedenych v ¢lankoch 14 a 15, ak prislusné organy maju
dokaz o tom, Ze poziadavky stanovené v Clanku 32 st splnené.
PrisluSné organy informuji dotknuté platobné inStitucie.

5. Bez ohladu na odsek 1 tohto ¢lanku sa platobnym institiciam,
ktorym bolo udelené povolenie poskytovat platobné sluzby uvedené
v bode 7 prilohy k smernici 2007/64/ES, ponechava toto povolenie
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poskytovat’ tieto platobné sluzby, ktoré sa povazuju za platobné sluzby
uvedené v prilohe I bode 3 k tejto smernici, ak prislusné organy do
13. januéara 2020 ziskaju dokaz o tom, Ze poziadavky stanovené v ¢lanku
7 pism. ¢) a v ¢lanku 9 tejto smernice s splnené.

Cldanok 110
Zmeny smernice 2002/65/ES

V ¢lanku 4 smernice 2002/65/ES sa odsek 5 nahradza takto:

,5. Ak sa uplatiiuje aj smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/2366 (*), ustanovenia o poskytovani informacii podla ¢lanku 3
ods. 1 tejto smernice s vynimkou bodu 2 pism. ¢) az g), bodu 3 pism. a),
d) a e) a bodu 4 pism. b) sa nahradzaju clankami 44, 45, 51 a 52
smernice (EU) 2015/2366.

(*) Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366
z 25. novembra 2015 o platobnych sluzbach na vnitornom trhu,
ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU
a nariadenie (EU) &. 1093/2010, a ktorou sa zru§uje smernica
2007/64/ES (U. v. EU L 337, 23.12.2015, s. 35).«

Clanok 111
Zmeny smernice 2009/110/ES

Smernica 2009/110/ES sa meni takto:
1. Clanok 3 sa meni takto:
a) Odsek 1 sa nahradza takto:

»l.  Bez toho, aby bola dotknuta tato smernica, sa ¢lanok 5,
¢lanky 11 az 17, ¢lanok 19 ods. 5 a 6 a ¢lanky 20 az 31 smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 (*) vratane dele-
govanych aktov prijatych podla ¢lanku 15 ods. 4, clanku 28
ods. 5 a ¢lanku 29 ods. 7 primerane uplatiuji na institicie elek-
tronického penaznictva.

(*) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366
z 25. novembra 2015 o platobnych sluzbach na vnitornom
trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES
a 2013/36/EU a nariadenie (EU) & 1093/2010, a ktorou sa
zru§uje smernica 2007/64/ES (U. v. EU L 337, 23.12.2015,
s. 35).«

b) Odseky 4 a 5 sa nahradzaju takto:

4. Clenské $taty umoznia indtituciam elektronického penaz-
nictva, aby distribuovali a zamienali elektronické peniaze
prostrednictvom fyzickych alebo pravnickych osob, ktoré konaja
v ich mene. Ak institucia elektronického penaznictva distribuuje
elektronické peniaze v inom ¢lenskom State tak, ze vyuZzije takuto
fyzickt alebo pravnicku osobu, ¢lanky 27 az 31, s vynimkou
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¢lanku 29 ods. 4 a 5 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2015/2366, vratane delegovanych aktov prijatych v sulade
s jej clankom 28 ods. 5 a ¢lankom 29 ods. 7, sa primerane
uplatiuji na takato institaciu elektronického penaznictva.

5. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 4 tohto ¢lanku, institicie
elektronického penaznictva nevydavaju elektronické peniaze
prostrednictvom  sprostredkovatelov. Institucie elektronického
penaznictva mézu poskytovat’ platobné sluzby uvedené v ¢lanku
6 ods. 1 pism. a) tejto smernice prostrednictvom sprostredkova-
telov, ak st splnené podmienky stanovené v ¢lanku 19 smernice
(EU) 2015/2366.«

2. V ¢&lanku 18 sa dopliia tento odsek:

4. Clenské Staty umoznia institiciam elektronického penaznictva,
ktoré zacali pred 13. januarom 2018 vykonavat ¢innosti v sulade
s touto smernicou a so smernicou 2007/64/ES v cClenskom State,
v ktorom maju svoje uUstredie, pokracovat v tychto Cinnostiach
v danom Cclenskom State alebo v ktoromkolvek inom c¢lenskom
State bez toho, aby museli ziadat’ o povolenie v sulade s ¢lankom
3 tejto smernice alebo dodrzat ostatné poziadavky stanovené alebo
uvedené v hlave II tejto smernice do 13. jula 2018.

Clenské §taty od institucii elektronického petiaznictva uvedenych
v prvom pododseku vyzaduju, aby predlozili vSetky nalezité infor-
macie prisluSnym organom, aby tieto mohli do 13. jula 2018
posudit, & tieto institicie elektronického pefiaznictva spifiaji pozZia-
davky stanovené v hlave II tejto smernice a ak nie, aké opatrenia sa
musia prijat’ na zabezpecenie ich splnenia alebo ¢i je vhodné odiat’
povolenie.

Institiciam elektronického penaznictva uvedenym v prvom podod-
seku, ktoré podl'a overenia prislusnymi organmi spliaju poziadavky
stanovené v hlave II, sa udeli povolenie a zapiSu sa do registra. Ak
uvedené intiticie elektronického penaznictva nespliiaju poziadavky
stanovené v hlave II do 13. jula 2018, vydavanie elektronickych
penazi sa im zakaze.“

Clénok 112
Zmeny nariadenia (EU) & 1093/2010

Nariadenie (EU) & 1093/2010 sa meni takto:

1. V ¢lanku 1 sa odsek 2 nahradza takto:

»2.  Orgéan pre bankovnictvo kond v ramci pravomoci udelenych
tymto nariadenim a v rozsahu poOsobnosti smernice 2002/87/ES,
smernice 2009/110/ES, nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
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(EU) & 575/2013 (*), smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2013/36/EU (**), smernice Europskeho parlamentu a Rady
2014/49/EU (***), nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/847 (****), smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/2366 (*****), a pokial sa uvedené akty uplatiiuju na uverové
a finan¢né institacie a prislusné organy, ktoré nad nimi vykonavaju
dohlad, v ramci rozsahu pdsobnosti prislusnych casti smernice
2002/65/ES a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/849 (*¥*****) yratane vSetkych smernic, nariadeni a rozhodnuti
vychadzajucich z uvedenych aktov a vsetkych ostatnych pravne
zavaznych aktov Unie, ktorymi sa zveruji tlohy organu pre bankov-
nictvo. Organ pre bankovnictvo kond tiez v sulade s nariadenim
Rady (EU) &. 1024/2013 (¥**#k%),

(*) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 575/2013 z 26. jina 2013 o prudencialnych poziadav-
kach na tverové institicie a investiné spoloCnosti a o
zmene nariadenia (EU) & 648/2012 (U. v. EU L 176,
27.6.2013, s. 1).

(**) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU
z 26. jina 2013 o pristupe k ¢innosti uverovych institacii
a prudencidlnom dohlade nad uverovymi institiciami
a investicnymi spolo¢nostami, o0 zmene smernice
2002/87/ES a o zruSeni smernic 2006/48/ES a 2006/49/ES
(U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 338).

(***) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/49/EU zo
16. aprila 2014 o systémoch ochrany vkladov (U. v. EU
L 173, 12.6.2014, s. 149).

(****) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/847 z 20. maja 2015 o udajoch sprevadzajucich
prevody finan¢nych prostriedkov, ktorym sa zruSuje
nariadenie (ES) &. 1781/2006 (U. v. EU L 141, 5.6.2015,
s. 1).

(*****) Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/2366 z 25. novembra 2015 o platobnych sluzbach
na vnatornom trhu, ktorou sa menia smernice
2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nariadenie
(EU) & 1093/2010, a ktorou sa zruSuje smernica
2007/64/ES (U. v. EU L 337, 23.12.2015, s. 35).

(*¥***%*%) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849
z 20. maja 2015 o predchadzani vyuZzivaniu finan¢ného
systému na Ucely prania $pinavych penazi alebo financo-
vania terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 648/2012 a zruduje smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES a smernica
Komisie 2006/70/ES (U. v. EU L 141, 5.6.2015, s. 73).

(*¥****%%) Nariadenie Rady (EU) ¢. 1024/2013 z 15. oktobra 2013,
ktorym sa Eurdpska centralna banka poveruje osobitnymi
ulohami, pokial’ ide o politiky tykajuce sa prudencialneho
dohladu nad Gverovymi intiticiami (U. v. EU L 287,
29.10.2013, s. 63).

. Clanok 4 ods. 1 sa nahradza takto:

»1.  finan¢né institicie* S}'l uverové institlicie vymedzené v ¢lanku 4
ods. 1 bode 1 nariadenia (EU) ¢. 575/2013, investi¢né spolocnosti vyme-
dzené v ¢lanku 4 ods. 1 bode 2 nariadenia (EU) ¢. 575/2013, financné
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konglomeraty vymedzené v clanku 2 bode 14 smernice 2002/87/ES,
poskytovatelia platobnych sluzieb vymedzeni v ¢lanku 4 bode 11 smernice
(EU) 2015/2366 a institicie elektronickych pefiazi vymedzené v ¢lanku 2
bode 1 smernice 2009/110/ES, avsak v stvislosti so smernicou (EU)
2015/849 su ,finanénymi institiciami‘ Gverové institicie a finanéné insti-
tacie vymedzené v &lanku 3 bodoch 1 a 2 smernice (EU) 2015/849;.

Clanok 113
Zmena smernice 2013/36/EU

V prilohe T k smernici 2013/36/EU sa bod 4 nahradza takto:

4. Platobné sluzby, ako su Vymedzen§ v ¢lanku 4 bode 3 smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 (*).

(*) Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366
z 25. novembra 2015 o platobnych sluzbach na vnatornom trhu,
ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU
a nariadenie (EU) & 1093/2010, a ktorou sa zruSuje smernica
2007/64/ES (U. v. EU L 337, 23.12.2015, s. 35).«

Clénok 114

ZruSenie

Smernica 2007/64/ES sa zruSuje s ucinnostou od 13. januara 2018.

Odkazy na zrusen smernicu sa povazuju za odkazy na tito smernicu
a zneju v sulade s tabulkou zhody uvedenou v prilohe II k tejto
smernici.

Cldanok 115
Transpozicia
1. Clenské $taty do 13. januara 2018 prijmi a uverejnia opatrenia

potrebné na dosiahnutie stladu s touto smernicou. Komisii bezodkladne
oznamia znenie tychto opatreni.

2. Uvedené opatrenia uplatiiuju od 13. januara 2018.

Clenské $taty uvedi priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich
uradnom uverejneni odkaz na tito smernicu. Podrobnosti o odkaze
upravia Clenské Staty.

3. Clenské $tity oznamia Komisii znenie hlavnych opatreni vnutro-
Statneho prava, ktoré prijma v oblasti pdsobnosti tejto smernice.
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4. Odchylne od odseku 2 clenské Staty zabezpecia uplatiiovanie
bezpecnostnych opatreni, ktoré st uvedené v c¢lankoch 65, 66, 67
a 97, od 18 mesiacov po datume nadobudnutia ucinnosti regula¢nych
technickych predpisov uvedenych v ¢lanku 98.

5. Clenské $taty nesmi zakéazat pravnickym osobam, ktoré vykona-
vali pred 12. janudrom 2016 na ich uzemi Cinnosti poskytovatelov
platobnych iniciacnych sluzieb a poskytovatel'ov sluzieb informovania
o0 ucte v zmysle tejto smernice, aby nad’alej vykonavali rovnaké Cinnosti
na ich uzemi pocas prechodného obdobia uvedeného v odsekoch 2 a 4
v sulade s regulacnym ramcom platnym v stéasnosti.

6.  Clenské $taty zabezpetia, aby az dovtedy, kym jednotlivi posky-
tovatelia platobnych sluzieb spravujuci Gc¢ty dosiahnu sulad s regulac-
nymi technickymi predpismi uvedenymi v odseku 4, poskytovatelia
platobnych sluzieb spravujici ucty nezneuzivali skutocnost’, ze nie s
v stlade s uvedenymi predpismi na blokovanie alebo hatenie pouzivania

uctov, ktoré spravuju.
Cldanok 116
Nadobudnutie uéinnosti

Tato smernica nadobtida G¢innost’ dvadsiatym dnom po jej uverejneni
v Uradnom vestniku Eurdpskej unie.

Clanok 117
Adresati

Této smernica je ur¢end Clenskym Statom.



0201512366 — SK — 08.04.2024 — 001.001 — 89

PRILOHA 1

PLATOBNE SLUZBY
(podla ¢lanku 4 bodu 3)

. Sluzby umoznujuce vklad hotovosti na platobny ucet, ako aj vSetky operacie

stvisiace s vedenim platobného uctu.

. Sluzby umoznujice vyber hotovosti z platobného uctu, ako aj vsetky operacie

stivisiace s vedenim platobného uctu.

. Vykonavanie platobnych transakcii vratane prevodu finanénych prostriedkov

na platobny ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb pouzivatela
alebo u iného poskytovatela platobnych sluzieb:

a) vykonavanie inkasa vratane jednorazového inkasa;

b) vykonavanie platobnych transakcii prostrednictvom platobnej karty alebo
podobného platobného nastroja alebo prostrednictvom podobného
zariadenia;

¢) vykonavanie thrad vratane trvalych platobnych prikazov.

. Vykonavanie platobnych transakcii, v pripade ktorych su finanéné prostriedky

kryté uverovym ramcom poskytnutym pouzivatelovi platobnych sluzieb:

a) vykonavanie inkasa vratane jednorazového inkasa;

b) vykonavanie platobnych transakcii prostrednictvom platobnej karty alebo
podobného platobného nastroja alebo prostrednictvom podobného

zariadenia;

¢) vykonavanie tGhrad vratane trvalych platobnych prikazov.

. Vydavanie platobnych néstrojov a/alebo prijimanie platobnych transakcii.
. Poukazovanie penazi.
. Platobné inicia¢né sluzby.

. Sluzby informovania o ucte.
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PRILOHA II

TABULKA ZHODY

Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 1 ods.

¢lanok 1 ods.

¢lanok 2 ods.

¢lanok 2 ods.

¢lanok 2 ods.

¢lanok 2 ods.

¢lanok 2 ods.

¢lanok 3

¢lanok 4:

body 1, 2, 3, 4,5 a 10

bod 7

bod 8

bod 9

bod 11

bod 12

bod 13

bod 14
body 20, 21,
bod 23

bod 25
body 26, 27
bod 28

bod 29

bod 33

body 34, 35,
bod 38

body 39, 40

body 6, 15 —

¢lanok 5 ods.

22

36, 37

19, 24, 30 — 32, 41 — 48

1

¢lanok 1 ods. 1
¢lanok 1 ods. 2

¢lanok 2 ods. 1

¢lanok 2 ods. 3
¢lanok 3

¢lanok 4:

body 1, 2, 3,4, 5a 10
bod 6

bod 7

bod 8

bod 9

bod 14

bod 16

bod 23

body 11, 12, 13
bod 28

bod 15

body 17, 18

bod 20

bod 19

bod 21

body 24, 25, 26, 27
bod 22

body 29, 30

¢lanok 5
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 5

¢lanok 5

¢lanok 5

¢lanok 5

¢lanok 5

¢lanok 5

¢lanok 6

¢lanok 6

¢lanok 6

¢lanok 6

¢lanok 7

¢lanok 8

¢lanok 8

¢lanok 8

¢lanok 9

¢lanok 9

¢lanok 9

ods. 2

ods. 3

ods. 4

ods. 5

ods. 6

ods. 7

ods. 1

ods. 2

ods. 3

ods. 4

ods. 1

ods. 2

ods. 3

ods. 1

ods. 2

ods. 3

¢lanok 10 ods. 1

¢lanok 10 ods. 2

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 11

¢lanok 12

ods. 1

ods. 2

ods. 3

ods. 4

ods. 5

ods. 6

ods. 7

ods. 8

ods. 9

¢lanok 6

¢lanok 7 ods. 1

¢lanok 7 ods. 2

¢lanok 7 ods. 3

¢lanok

¢lanok

¢lanok

8 ods. 1

8 ods. 2

8 ods. 3

¢lanok 9 ods. 1

¢lanok 9 ods. 2

¢lanok 9 ods. 3 a 4

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

10 ods. 1

10 ods. 2

10 ods. 3

10 ods. 4

10 ods. 5

10 ods. 6

10 ods. 7

10 ods. 8

10 ods. 9

11
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

13 ods. 1

13 ods. 2

13 ods. 3

14 ods. 1

14 ods. 2

14 ods. 3

14 ods. 4

15 ods. 1

—_—

5 ods. 2

15 ods. 3

15 ods. 4

—_—

5 ods. 5

17 ods. 1

17 ods. 2

17 ods. 3

17 ods. 4

18 ods. 1

18 ods. 2

18 ods. 3

18 ods. 4

18 ods. 5

18 ods. 6

19 ods. 1

19 ods. 2

19 ods. 3

19 ods. 4

19 ods. 5

19 ods. 6

19 ods. 7

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

12 ods. 1

12 ods. 2

12 ods. 3

13

13

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.

ods.
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 19 ods. 8

¢lanok 20 ods.

¢lanok 20 ods.

¢lanok 21

¢lanok 22 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 23 ods.

¢lanok 23 ods.

¢lanok 23 ods.

¢lanok 24 ods.

¢lanok 24 ods.

¢lanok 24 ods.

¢lanok 25 ods.

¢lanok 25 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 27 ods.

¢lanok 27 ods.

¢lanok 28 ods.

¢lanok 28 ods.

¢lanok 28 ods.

¢lanok 28 ods.

¢lanok 28 ods.

¢lanok 29 ods.

¢lanok 29 ods.

¢lanok 29 ods.

¢lanok 29 ods.

¢lanok 29 ods.

¢lanok 29 ods.

¢lanok 18 ods.

¢lanok 18 ods.

¢lanok 19

¢lanok 20 ods.

¢lanok 20 ods.

¢lanok 20 ods.

¢lanok 20 ods.

¢lanok 20 ods.

¢lanok 21 ods.

¢lanok 21 ods.

¢lanok 21 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 22 ods.

¢lanok 23 ods.

¢lanok 23 ods.

¢lanok 24 ods.

¢lanok 24 ods.

¢lanok 25 ods.

¢lanok 25 ods.

¢lanok 25 ods.

2a3
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 30 ods.

¢lanok 30 ods.

¢lanok 30 ods.

¢lanok 30 ods.

¢lanok 31 ods.

¢lanok 31 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 33 ods.

¢lanok 33 ods.

¢lanok 34

¢lanok 35 ods.

¢lanok 35 ods.

¢lanok 36

¢lanok 37 ods.

¢lanok 37 ods.

¢lanok 37 ods.

¢lanok 37 ods.

¢lanok 37 ods.

¢lanok 38 ods.

¢lanok 38 ods.

¢lanok 38 ods.

¢lanok 39

¢lanok 40 ods.

¢lanok 40 ods.

¢lanok 40 ods.

¢lanok 41

¢lanok 25 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 26 ods.

¢lanok 27

¢lanok 28 ods.

¢lanok 28 ods.

¢lanok 29

¢lanok 30 ods.

¢lanok 30 ods.

¢lanok 30 ods.

¢lanok 31

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 32 ods.

¢lanok 33
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 42 ods. 1

¢lanok 42 ods.

¢lanok 43 ods.

¢lanok 43 ods.

¢lanok 44 ods.

¢lanok 44 ods.

¢lanok 44 ods.

¢lanok 45 ods.

¢lanok 45 ods.

¢lanok 45 ods.

¢lanok 46

¢lanok 47

¢lanok 48

¢lanok 49

¢lanok 50

¢lanok 51 ods.

¢lanok 51 ods.

¢lanok 51 ods.

¢lanok 52 bod

¢lanok 52 ods.

¢lanok 52 bod 3

¢lanok 52 bod 4

¢lanok 52 bod 5

¢lanok 52 bod 6

¢lanok 52 bod 7

¢lanok 53

¢lanok 54 ods.

¢lanok 54 ods.

¢lanok 54 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 34 ods. 1

¢lanok 34 ods.

¢lanok 35 ods.

¢lanok 35 ods.

¢lanok 36 ods.

¢lanok 36 ods.

¢lanok 36 ods.

¢lanok 37 ods.

¢lanok 37 ods.

¢lanok 38

¢lanok 39

¢lanok 40

¢lanok 41 ods.

¢lanok 41 ods.

¢lanok 41 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 42 ods.

¢lanok 43

¢lanok 44 ods.

¢lanok 44 ods.

¢lanok 44 ods.

¢lanok 45 ods.

¢lanok 45 ods.

¢lanok 45 ods.
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 56

¢lanok 57 ods.

¢lanok 57 ods.

¢lanok 57 ods.

¢lanok 58 ods.

¢lanok 58 ods.

¢lanok 58 ods.

¢lanok 59 ods.

¢lanok 59 ods.

¢lanok 60 ods.

¢lanok 60 ods.

¢lanok 60 ods.

¢lanok 61 ods.

¢lanok 61 ods.

¢lanok 61 ods.

¢lanok 61 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 63 ods.

¢lanok 63 ods.

¢lanok 63 ods.

¢lanok 64 ods.

¢lanok 64 ods.

¢lanok 64 ods.

¢lanok 64 ods.

¢lanok 45 ods. 4

¢lanok 45 ods.

¢lanok 45 ods.

¢lanok 46

¢lanok 47 ods.

¢lanok 47 ods.

¢lanok 47 ods.

¢lanok 48 ods.

¢lanok 48 ods.

¢lanok 48 ods.

¢lanok 49 ods.

¢lanok 49 ods.

¢lanok 50 ods.

¢lanok 50 ods.

¢lanok 51 ods.

¢lanok 51 ods.

¢lanok 51 ods.

¢lanok 51 ods.

¢lanok 52 ods.

¢lanok 52 ods.

¢lanok 52 ods.

¢lanok 53 ods.

¢lanok 53 ods.

¢lanok 53 ods.

¢lanok 54 ods.

¢lanok 54 ods.

¢lanok 54 ods.

¢lanok 54 ods.
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 68 ods.

¢lanok 68 ods.

¢lanok 68 ods.

¢lanok 68 ods.

¢lanok 69 ods.

¢lanok 69 ods.

¢lanok 70 ods.

¢lanok 70 ods.

¢lanok 71 ods.

¢lanok 71 ods.

¢lanok 72 ods.

¢lanok 72 ods.

¢lanok 73 ods.

¢lanok 73 ods.

¢lanok 73 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 55 ods.

¢lanok 56 ods.

¢lanok 56 ods.

¢lanok 57 ods.

¢lanok 57 ods.

¢lanok 58

¢lanok 59 ods.

¢lanok 59 ods.

¢lanok 60 ods.

¢lanok 60 ods.

¢lanok 61 ods.

1,2a3
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 74 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 75 ods.

¢lanok 75 ods.

¢lanok 76 ods.

¢lanok 76 ods.

¢lanok 76 ods.

¢lanok 76 ods.

¢lanok 77 ods.

¢lanok 77 ods.

¢lanok 78 ods.

¢lanok 78 ods.

¢lanok 79 ods.

¢lanok 79 ods.

¢lanok 79 ods.

¢lanok 80 ods.

¢lanok 80 ods.

¢lanok 80 ods.

¢lanok 80 ods.

¢lanok 80 ods.

¢lanok 81 ods.

¢lanok 81 ods.

¢lanok 81 ods.

¢lanok 82 ods.

¢lanok 82 ods.

¢lanok 83 ods.

¢lanok 83 ods.

¢lanok 83 ods.

¢lanok 84

¢lanok 85

¢lanok 86

¢lanok 61 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 62 ods.

¢lanok 63 ods.

¢lanok 63 ods.

¢lanok 64 ods.

¢lanok 64 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 65 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 66 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 67 ods.

¢lanok 68 ods.

¢lanok 68 ods.

¢lanok 69 ods.

¢lanok 69 ods.

¢lanok 69 ods.

¢lanok 70

¢lanok 71

¢lanok 72

4as
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Téato smernica

Smernica 2007/64/ES

¢lanok 87 ods.

¢lanok 87 ods.

¢lanok 87 ods.

¢lanok 88 ods.

¢lanok 88 ods.

¢lanok 88 ods.

¢lanok 88 ods.

¢lanok 88 ods.

¢lanok 89 ods.

¢lanok 89 ods.

¢lanok 89 ods.

¢lanok 90 ods.

¢lanok 90 ods.

¢lanok 91

¢lanok 92 ods.

¢lanok 92 ods.

¢lanok 93

¢lanok 94 ods.

¢lanok 94 ods.

¢lanok 95 ods.

¢lanok 95 ods.

¢lanok 95 ods.

¢lanok 95 ods.

¢lanok 95 ods.

¢lanok 96 ods.

¢lanok 96 ods.

¢lanok 96 ods.

¢lanok 96 ods.

¢lanok 96 ods.

¢lanok 96 ods.

¢lanok 97 ods.

¢lanok 73 ods. 1

¢lanok 73 ods.

¢lanok 73 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 74 ods.

¢lanok 75 ods.

¢lanok 75 ods.

¢lanok 75 ods.

¢lanok 76

¢lanok 77 ods.

¢lanok 77 ods.

¢lanok 78

¢lanok 79 ods.
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¢lanok 97 ods. 2

¢lanok 97 ods. 3

¢lanok 97 ods. 4

¢lanok 97 ods. 5

¢lanok 98 ods. 1

¢lanok 98 ods. 2

¢lanok 98 ods. 3

¢lanok 98 ods. 4

¢lanok 98 ods. 5

¢lanok 99 ods. 1

¢lanok 99 ods. 2

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

100 ods. 1

100 ods. 2

100 ods. 3

100 ods. 4

100 ods. 5

100 ods. 6

101 ods. 1

101 ods. 2

101 ods. 3

101 ods. 4

102 ods. 1

102 ods. 2

103 ods. 1

103 ods. 2

104

105 ods. 1

105 ods. 2

105 ods. 3

105 ods. 4

¢lanok 80 ods. 1

¢lanok 80 ods. 2

¢lanok 82 ods. 2

¢lanok 83 ods. 1

¢lanok 83 ods. 2

¢lanok 81 ods. 1
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¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

¢lanok

105 ods.

106 ods.

106 ods.

106 ods.

106 ods.

106 ods.

107 ods.

107 ods.

107 ods.

108

109 ods.

109 ods.

109 ods.

109 ods.

109 ods.

110

111 ods.

111 ods.

112 ods.

112 ods.

113

114

115 ods.

115 ods.

115 ods.

115 ods.

115 ods.

116

117

priloha I

5

1

¢lanok 86 ods. 1
¢lanok 86 ods. 2
¢lanok 86 ods. 3
¢lanok 87

¢lanok 88 ods. 1
¢lanok 88 ods. 3

¢lanok 88 ods. 2 a 4

¢lanok 90

¢lanok 92
¢lanok 93
¢lanok 94 ods. 1

¢lanok 94 ods. 2

¢lanok 95
¢lanok 96

priloha
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