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NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES)
¢. 924/2009

zo 16. septembra 2009

o cezhraniénych platbach v Spolocenstve, ktorym sa zruSuje
nariadenie (ES) ¢. 2560/2001

(Text s vyznamom pre EHP)

Clénok 1

Predmet upravy a rozsah pdésobnosti

1. Tymto nariadenim sa stanovuju pravidla pre cezhrani¢né platby
v ramci Spolocenstva s cielom zabezpecit' rovnaké poplatky za cezhra-
nicné platby v ramci SpoloCenstva ako za platby v tej istej mene
v ramci Clenského Statu.

2. Toto nariadenie sa uplatiiuje na cezhranicné platby v stlade s usta-
noveniami smernice 2007/64/ES v eurach alebo v narodnych menach
¢lenskych Statov, ktoré ozndmili rozhodnutie rozsirit’ uplatiiovanie tohto
nariadenia na svoju narodni menu v sulade s ¢lankom 14.

3.  Toto nariadenie sa neuplatiiuje na platby uskutocnené poskytova-
tel'mi platobnych sluzieb na ich vlastny ucet alebo na ucet ostatnych
poskytovatel'ov platobnych sluzieb.

4. 'V ¢lankoch 6, 7 a 8 sa stanovuju pravidla pre inkaso v eurach
medzi poskytovate'mi platobnych sluzieb prijemcu a platitel’a.

Clanok 2

Vymedzenie pojmov

Na ucely tohto nariadenia sa uplatiiuju tieto vymedzenia pojmov:

1. ,,cezhranicna platba® je elektronicky spracovana platobna transakcia
vykonavana na podnet platitela alebo prijemcu alebo prostrednic-
tvom prijemcu, pri ktorej sa poskytovatel’ platobnych sluzieb plati-
tela a poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu nachadzaju
v réznych Clenskych Statoch;

2. ,,vnutrostatna platba“ je elektronicky spracovana platobna transakcia
vykondvand na podnet platitel'a alebo prijemcu alebo prostrednic-
tvom prijemcu, pri ktorej sa poskytovatel’ platobnych sluzieb plati-
tela a poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu nachadzaji v tom
istom Clenskom §tate;

3. ,platitel* je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktora disponuje
platobnym uctom a ktord povol'uje platobny prikaz z tohto platob-
ného uctu, alebo v pripade, ze taky Ucet neexistuje, fyzicka alebo
pravnicka osoba, ktord zadava platobny prikaz;

4. ,prijemca“ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je zamyslanym
prijemcom finan¢nych prostriedkov, ktoré st predmetom platobne;j
transakcie;
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10.

11.

12.

13.

14.

. »poskytovatel’ platobnych sluzieb® je kazda z kategorii pravnickych

0s0b uvedenych v ¢lanku 1 ods. 1 smernice 2007/64/ES a fyzicka
alebo pravnickd osoba uvedend v clanku 26 uvedenej smernice
s vynimkou institucii uvedenych v ¢lanku 2 smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2006/48/ES zo 14. juna 2006 o zacati a vyko-
navani ¢innosti Giverovych institucii ('), ktorym ¢lensky §tat udelil
vynimku v zmysle ¢lanku 2 ods. 3 smernice 2007/64/ES;

. ,,pouZivatel' platobnych sluZieb* je fyzickd alebo pravnickd osoba,

ktora vyuziva platobné sluzby ako platitel' alebo prijemca, alebo
ako platitel’ aj prijemca;

. »platobna transakcia“ je ikon vkladu, prevodu alebo vyberu financ-

nych prostriedkov, a to z podnetu platitela alebo prijemcu alebo
prostrednictvom prijemcu, bez ohladu na akékolvek suvisiace
povinnosti medzi platitelom a prijemcom;

. »platobny prikaz“ je kazdy pokyn platitel'a alebo prijemcu svojmu

poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktorym ziada o vykonanie
platobnej transakcie;

. »poplatok® je kazdy poplatok, ktory poskytovatel' platobnych

sluzieb uctuje pouzivatelovi platobnych sluzieb a ktory priamo
alebo nepriamo suvisi s platobnou transakciou;

»finanéné prostriedky“ st bankovky a mince, prostriedky preva-
dzané v bezhotovostnej forme a elektronické peniaze vymedzené
v C¢lanku 2 ods. 2 smernice Europskeho parlamentu a Rady
2009/110/ES zo 16. septembra 2009 o zacati a vykonavani ¢innosti
a dohlade nad obozretnym podnikanim institucii elektronického
penaznictva (%);

»spotrebitel je fyzickd osoba, ktord kona na iné ucely ako ucely,
ktoré suvisia s jej obchodnou ¢innostou, podnikanim alebo povo-
lanim;

»~mikropodnik“ je podnik, ktory v ¢ase uzavretia zmluvy o poskyto-
vani platobnych sluzieb je podnikom v zmysle definicie v ¢lanku 1
a Clanku 2 ods. 1 a 3 prilohy k odportcaniu Komisie 2003/361/ES
zo 6. maja 2003 o definicii mikropodnikov, malych a strednych
podnikov (3);

»vymenny poplatok“ je poplatok medzi poskytovate'mi platobnych
sluzieb platitel'a a prijemcu za kazdé inkaso;

»inkaso®“ je platobna sluzba, pri ktorej sa suma transakcie odpisuje
z platobného uctu platitela a platobnu transakciu iniciuje prijemca
na zaklade suhlasu platitel’a, ktory dal prijemcovi, poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb prijemcu alebo platitelovmu vlastnému posky-
tovatel'ovi platobnych sluzieb;

L 177, 30.6.20006, s. 1.

0V D
U. v. EU L 267, 10.10.2009, s. 7.
U. v. EU

L 124, 20.5.2003, s. 36.
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15. ,,systém inkasa“ je spolocny subor pravidiel, postupov a noriem
dohodnutych medzi poskytovateI'mi platobnych sluzieb na vykon
inkasa.

Clénok 3

Poplatky za cezhrani¢né platby a zodpovedajice vnutroStatne
platby

1. Poplatky, ktoré poskytovatel’ platobnych sluzieb uctuje pouzivate-
lovi platobnych sluzieb v stvislosti s cezhranicnymi platbami, su
rovnaké ako poplatky, ktoré tento poskytovatel’ platobnych sluzieb
uctuje tomuto pouzivatelovi platobnych sluzieb za zodpovedajice
vnutrostatne platby v tej istej hodnote a v rovnakej mene.

2. Pri posudzovani vysky poplatkov za cezhrani¢ni platbu na Gcely
dodrziavania odseku 1 ur¢i poskytovatel' platobnych sluzieb zodpove-
dajucu vnutrostatnu platbu.

Ak to prislu§né organy povazuji za nevyhnutné, vydajii usmernenia na
uréenie zodpovedajucich vnutrostatnych platieb. V zaujme zabezpecenia
stladu usmerneni pre zodpovedajiice vnutrostatne platby prislusné
organy aktivne spolupracuji v ramci Vyboru pre platby zriadeného
v sulade s ¢lankom 85 ods. 1 smernice 2007/64/ES.

3.V pripade, ze ¢lensky $tat oznamil rozhodnutie rozsirit' uplatiio-
vanie tohto nariadenia na svoju narodni menu v stlade s ¢lankom 14,
vnutrostatna platba v mene tohto ¢lenského Statu sa mdze povazovat’ za
zodpovedajliicu cezhrani¢nej platbe v eurach.

4.  Toto nariadenie sa nevztahuje na poplatky za menovu konverziu.

Clanok 4

Opatrenia na uPahcenie automatizicie platieb

1. Poskytovatel’ platobnych sluzieb, ak je to mozné, oznami pouzi-
vatelovi platobnych sluzieb IBAN pouzivatela platobnych sluzieb
a BIC poskytovatel'a platobnych sluZzieb.

Okrem toho poskytovatel' platobnych sluzieb, ak je to mozné, uvedie
IBAN pouzivatela platobnych sluzieb a BIC poskytovatela platobnych
sluzieb na vypisoch z uctu alebo v prilohe k vypisom z uctu.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytuje uzivatel'ovi platobnych
sluzieb informécie podla tohto odseku bezplatne.
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3.  Poskytovatel' platobnych sluzieb moze pouzivatel'ovi platobnych
sluzieb uctovat’ dodato¢né poplatky k poplatkom podla ¢lanku 3 ods. 1,
ak tento pouzivatel da poskytovatelovi platobnych sluzieb pokyn na
vykonanie cezhrani¢nej platby bez uvedenia ¢isla IBAN a v pripade
potreby bez uvedenia koédu BIC prinaleziaceho platobnému uctu
v inom ¢lenskom State v stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) & 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa ustanovuji
technické a obchodné poziadavky pre uhrady a inkasa v eurach a ktorym
sa meni a doplha nariadenie (ES) ¢ 924/2009 (!). Tieto poplatky st
primerané a zodpovedaju ndkladom. Poskytovatel' platobnych sluzieb
sa na tychto poplatkoch dohodne s pouzivatelom platobnych sluzieb.
Poskytovatel' platobnych sluzieb oznamuje pouzivatelovi platobnych
sluzieb vysku dodatocnych poplatkov v dostatocnom predstihu predtym,
nez je pouzivatel platobnych sluzieb takouto dohodou viazany.

4. Ak je to vhodné so zretelom na charakter prislusnej platobnej
transakcie, pri kazdej fakturacii tovaru a sluZzieb v Spolocenstve doda-
vatel’ tovaru a sluzieb, ktory prijima platby, ktoré sa spravuji tymto
nariadenim, oznami svojim zakaznikom svoje IBAN a BIC svojho
poskytovatela platobnych sluzieb.

Clanok 5

Vykazovacia povinnost’ na ucely platobnej bilancie

1. Clenské §tity s G¢innostou od 1. februdra 2016 odstrania vnutro-
Statne vykazovacie povinnosti zaloZené na bankovom zuctovani ulozené
poskytovatel'om platobnych sluzieb na ucely Statistiky platobnej bilan-
cie, ktoré sa tykaju platobnych transakcii ich zakaznikov.

2. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 1, Clenské Staty mozu pokra-
Covat v zbere sthrnnych udajov alebo inych relevantnych, l'ahko
dostupnych informacii, ak takyto zber nema vplyv na spracovanie
platieb a poskytovatelia platobnych sluzieb ho mdézu plne automatizo-
vat.

Clénok 6

Vymenny poplatok za cezhrani¢né inkasa

Ak neexistuje dvojstranna dohoda medzi poskytovateI'mi platobnych
sluzieb prijemcu a platitel'a, uplatiiuje sa na kazdé cezhrani¢né inkaso
vykonané pred 1. novembrom 2012 multilateralny vymenny poplatok
0,088 EUR, ktory poskytovatel' platobnych sluzieb prijemcu vyplati
poskytovatel'ovi platobnych sluZieb platitel’a, pokial’ sa prisluSni posky-
tovatelia platobnych sluzieb nedohodli na nizSom multilateralnom
vymennom poplatku.

(M U. v. EU L 94, 30.3.2012, 5. 22.
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Clénok 7

Vymenny poplatok za vnutroStatne inkasa

1.  Bez toho, aby boli dotknuté odseky 2 a 3, ak sa medzi poskyto-
vatel'mi platobnych sluzieb prijemcu a platitela na vnutrostatne inkaso
vykonané pred 1. novembrom 2009 uplatiiuje multilaterdlny vymenny
poplatok alebo ina dohodnutd odmena, uplatiluje sa takyto multilate-
ralny vymenny poplatok alebo ind dohodnutd odmena na kazdé vnutro-
Statne inkaso vykonané »MI1 pred 1. februdrom 2017 <.

2. Ak sa M1 pred 1. februarom 2017 <« takyto multilateralny
vymenny poplatok alebo ina dohodnuta odmena znizi alebo zrusi, takéto
zniZzenie alebo zruSenie sa uplatiiuje na kazdé vnutrostatne inkaso vyko-
nané pred uvedenym dilom.

3. Ak pre vnutrostatne inkaso existuje medzi poskytovatel'mi platob-
nych sluzieb prijemcu a platitel'a dvojstrannd dohoda, odseky 1 a 2 sa
neuplatiiujii na vnutrostatne inkaso vykonané » M1 pred 1. februarom
2017 «.

Clénok 9

Prislus$né organy

Clenské $taty uréia prisluné organy zodpovedné za zabezpe&enie stladu
s tymto nariadenim.

Clenské staty informuji Komisiu o tychto prislusnych organoch do
29. aprila 2010. Bezodkladne informuju Komisiu o kazdej naslednej
zmene tykajucej sa tychto organov.

Clenské $taty mozu poverit’ existujice organy, aby konali ako prisluiné
organy.

Clenské $taty pozaduji, aby prisluiné organy uéinne monitorovali
dodrziavanie tohto nariadenia, a prijmi vSetky potrebné opatrenia na
zabezpecenie tohto dodrziavania.

Clénok 10

Postupy podéavania st'aZnosti pre idajné poruSenie tohto nariadenia

1. Clenské Stity stanovia postupy, ktoré umoznia pouZivatelom
platobnych sluzieb a ostatnym zucastnenym stranam podavat’ staznosti
prislusnym organom v suvislosti s idajnymi poruSeniami tohto nariade-
nia poskytovate'mi platobnych sluzieb.

Clenské $taty moZu na tento Udel pouzif alebo rozsirit existujiice
postupy.

2.V pripade potreby a bez toho, aby bolo dotknuté pravo zacat
sudne konanie v stlade s vnuatros§tatnym procesnym pravom, prislusné
organy musia informovat’ stranu, ktora podala st'aznost, o existencii
postupov na mimostdne podavanie staznosti a napravu zavedenych
v sulade s ¢lankom 11.
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Clénok 11

Postupy na mimosidne podavanie st’aZnosti a napravu

1. Clenské $taty zavedn primerané a iinné postupy na mimosudne
podavanie staznosti a napravu s cielom riesit’ spory tykajice sa prav
a povinnosti vyplyvajucich z tohto nariadenia medzi pouzivatelmi
platobnych sluzieb a ich poskytovate'mi platobnych sluzieb. Na tieto
ucely Clenské Staty poveria existujlice organy tam, kde je to vhodné,
alebo zriadia nové organy.

2. Clenské §taty informuju Komisiu o tychto organoch do 29. aprila
2010. Bezodkladne informuju Komisiu o kazdej naslednej zmene tyka-
jucej sa tychto organov.

3. Clenské §taty mozu stanovit, Ze tento &lanok sa uplatiiuje iba na
pouzivatel'ov platobnych sluzieb, ktori s spotrebitelmi alebo mikropod-
nikmi. V takomto pripade Clenské $taty prislusne informuji Komisiu.

Clénok 12

Cezhrani¢na spolupraca

Prislusné organy a organy zodpovedné za postupy mimosudneho poda-
vania staznosti a napravy roznych ¢lenskych Statov uvedené v ¢lankoch
9 a 11 aktivne a pohotovo spolupracuji pri rieSeni cezhrani¢nych
sporov. Clenské §taty zabezpetia, aby sa takato spolupraca uskutoéiio-
vala.

Clénok 13

Sankcie

Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 17, €lenské Staty do 1. juna 2010
stanovia pravidla pre sankcie uplatnite'né na porusenia ustanoveni tohto
nariadenia a prijmi vSetky opatrenia potrebné na zabezpeenie ich
uplatiiovania. Takéto sankcie si uCinné, primerané a odradzajuce.
Clenské $taty oznamia tieto ustanovenia Komisii do 29. oktobra 2010
a bezodkladne informujii Komisiu o kazdej naslednej zmene a doplnent,
ktoré ich ovplyvnia.

Clénok 14

Uplatiiovanie na iné meny ako euro

1. Clensky stat, ktory nepouZiva euro ako svoju menu a ktory sa
rozhodne rozsirit uplatiiovanie tohto nariadenia na svoju néarodnd
menu s vynimkou ¢lankov 6, 7 a 8, to zodpovedajicim spdsobom
oznami Komisii. Toto ozndmenie sa uverejni v Uradnom vestniku
Europskej unie. Rozsirené uplatiiovanie tohto nariadenia nadobudne
ucinnost’ 14 dni po tomto uverejneni.

2. Clensky &tat, ktory nepouZiva euro ako svoju menu a ktory sa
rozhodne rozsirit' uplatiiovanie ¢lankov 6, 7 alebo 8 alebo akejkol'vek
ich kombinacie na svoju narodni menu, o tom informuje Komisiu. Toto
ozndmenie sa uverejni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie. Rozirené
uplatiiovanie ¢lankov 6, 7 alebo 8 nadobudne ucinnost’ 14 dni po tomto
uverejneni.
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3.

Od clenskych statov, ktoré k 29. oktdébru 2009 uz splnili postup

oznamovania v stlade s ¢lankom 9 nariadenia (ES) ¢. 2560/2001, sa
nevyzaduje predlozenie ozndmenia uvedené¢ho v odseku 1 tohto ¢lanku.

L.

Clénok 15

Preskumanie

Komisia do 19. aprila 2022 predlozi Europskemu parlamentu,

Rade, ECB a Eurdpskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru spravu
o uplatiovani a vplyve tohto nariadenia, ktora obsahuje najmaé:

a)

b)

<)

d)

Q)

hodnotenie spdsobu, akym poskytovatelia platobnych sluzieb uplat-
fiuju ¢lanok 3 tohto nariadenia v zneni zmenenom nariadenim Eurdp-
skeho parlamentu a Rady (EU) 2019/518 (1);

hodnotenie vyvoja objemu a poplatkov, pokial ide o vnutrostatne
a cezhrani¢né platby v narodnych menach ¢lenskych Statov a v eurach
od prijatia nariadenia (EU) 2019/518;

hodnotenie vplyvu clanku 3 tohto nariadenia v zneni zmenenom
nariadenim (EU) 2019/518 na vyvoj poplatkov za menova konverziu
a inych poplatkov suvisiacich s platobnymi sluzbami pre platitel'ov
aj prijemcov;

hodnotenie odhadovaného vplyvu zmeny ¢lanku 3 ods. 1 tohto naria-
denia, ktorou sa zahiiaju vsetky meny Clenskych Statov;

hodnotenie toho, ako poskytovatelia sluzieb menovej konverzie
uplatilujii poziadavky na informdacie stanovené v clankoch 3a a 3b
tohto nariadenia a vnutrostatne pravne predpisy, ktorymi sa vyko-
nava ¢lanok 45 ods. 1, ¢lanok 52 ods. 3 a ¢lanok 59 ods. 2 smernice
(EU) 2015/2366, a ¢&i sa tymito pravidlami zvysila transparentnost’
poplatkov za menovu konverziu;

hodnotenie, ¢i a do akej miery poskytovatelia sluzieb menovej
konverzie celili tazkostiam pri praktickom uplatiiovani ¢lankov 3a
a 3b tohto nariadenia a vnutroStatnych pravnych predpisov, ktorymi
sa vykonava ¢lanok 45 ods. 1, ¢lanok 52 ods. 3 a ¢lanok 59 ods. 2
smernice (EU) 2015/2366;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/518 z 19. marca 2019,

ktorym sa meni nariadenie (ES) ¢. 924/2009, pokial’ ide o niektoré poplatky
za cezhrani¢né platby v Unii a o poplatky za menovu konverziu (U. v. EU L 91,
29.3.2019, s. 36).
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g) analyzu nakladov a prinosov komunikacnych kanalov a technologii,
ktoré poskytovatelia sluzieb menovej konverzie pouzivaju alebo
maju k dispozicii a ktoré moézu dalej zlepsit transparentnost’
poplatkov za menova konverziu, vratane hodnotenia toho, ¢i existuju
urcité kanaly, ktoré by poskytovatelia platobnych sluzieb mali mat
povinnost’ ponukat’, pokial ide o zasielanie informacii uvedenych
v Clanku 3a; tato analyza zahina aj posudenie technickej uskuto¢ni-
telnosti poskytnutia informdcii uvedenych v ¢lanku 3a ods. 1 a 3
tohto nariadenia stcasne pred zaCatim kazdej transakcie ku vSetkym
moznostiam menovej konverzie, ktoré st k dispozicii v bankomate
alebo na mieste predaja;

h) analyzu nakladov a prinosov zavedenia moznosti pre platitelov
zablokovat’ moznost menovej konverzie ponukanu stranou inou,
nez je poskytovatel platobnych sluzieb platitela, v bankomate
alebo na mieste predaja, a zmenit’ v tejto stvislosti svoje preferencie;

i) analyzu nakladov a prinosov zavedenia poziadavky, aby poskyto-
vatel' platobnych sluzieb platitela pri poskytovani sluzieb menove;j
konverzie v suvislosti s jednotlivou platobnou transakciou uplatiioval
pri zactovani a vyrovnani transakcie kurz menovej konverzie platny
v Case zacatia transakcie.

2. Sprava uvedena v odseku 1 tohto ¢lanku sa vzt'ahuje aspon na
obdobie od 15. decembra 2019 do 19. oktobra 2021. Zohladiiuje Speci-
fikd roéznych platobnych transakcii, priCom rozliSuje najmé transakcie
zaCaté v bankomate a na mieste predaja.

Komisia moze pri priprave svojej spravy pouzit' tdaje zhromazdené
¢lenskymi Statmi v suvislosti s odsekom 1.

Clénok 16

ZruSenie
Nariadenie (ES) €. 2560/2001 sa zrusuje od 1. novembra 2009.

Odkazy na zruSené nariadenie sa povazuju za odkazy na toto nariadenie.

Clénok 17

Nadobudnutie uéinnosti

Toto nariadenie nadobuda ucinnost” dvadsiatym dfiom po jeho uverej-
neni v Uradnom vestniku Eurdpskej unie.

Uplatiuje sa od 1. novembra 2009.

Toto nariadenie je zavdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo
vsetkych Clenskych Statoch.
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