0200910136 — SK — 21.12.2020 — 001.001 — 1

Tento text sliZi vyluéne ako dokumenta¢ny nastroj a nema Ziadny pravny uéinok. Institicie Unie nenesi nijaka
zodpovednost’ za jeho obsah. Autentické verzie prisluSnych aktov vratane ich preambul su tie, ktoré boli uverejnené v
Uradnom vestniku Eurépskej tnie a ktoré sa dostupné na portili EUR-Lex. Tieto éiradné znenia s priamo dostupné

prostrednictvom odkazov v tomto dokumente
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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
2009/136/ES

z 25. novembra 2009,

ktorou sa meni a dopiiia smernica 2002/22/ES o univerzilnej sluzbe

a pravach uzivatelov tykajucich sa elektronickych komunika¢nych

sieti a sluzieb, smernica 2002/58/ES tykajica sa spracovavania

osobnych udajov a ochrany sukromia v sektore elektronickych

komunikacii a nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 o spolupraci medzi

narodnymi orginmi zodpovednymi za vynucovanie pravnych
predpisov na ochranu spotrebitel’a

(Text s vyznamom pre EHP)

Clanok 2

Zmeny a doplnenia smernice 2002/58/ES (smernica o sukromi
a elektronickych komunikaciach)

Smernica 2002/58/ES (smernica o siikromi a elektronickych komunika-
ciach) sa tymto meni a doplna takto:

1. 'V ¢lanku 1 sa odsek 1 nahradza takto:

,»1.  Touto smernicou sa ustanovuje harmonizacia vnutrostatnych
ustanoveni pozadovanych na zabezpeCenie primeranej Urovne
ochrany zikladnych prav a slobod, a najmd prdva na stkromie
a dovernost, z hladiska spracuvania osobnych udajov v elektro-
nickom komunika¢nom sektore a zabezpecenia volného pohybu
takych udajov a elektronickych komunikacnych zariadeni a sluzieb
v Spolocenstve.

2. Clanok 2 sa meni a doplia takto:
a) pismeno c) sa nahradza takto:

»C) ,lokalizacné data® znamenaji akékol'vek udaje spractuvané
v elektronickej komunikacnej sieti alebo prostrednictvom
elektronickej komunikacnej sluzby, udavajice geograficka
polohu koncového zariadenia uzivatela verejne dostupnej
elektronickej komunikacnej sluzby;*

b) pismeno ¢) sa vypusta;
»Cl1 ¢) dopia sa toto pismeno:

»1) ,porusenie ochrany osobnych udajov‘ znamend <«
porusenie bezpecnosti, ktoré ma za nasledok nahodné
alebo nezakonné zniCenie, stratu, zmenu, nedovolené
zverejnenie alebo spristupnenie osobnych udajov,
ktoré sa prenasaju, ukladaji alebo inak spractvaju
v stvislosti s poskytovanim verejne dostupnej elek-
tronickej komunikacénej sluzby v Spolocenstve.*
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Clanok 3 sa nahradza takto:

., Clanok 3
Dotknuté sluzby

Tato smernica sa vztahuje na spraciivanie osobnych udajov v stvis-
losti s poskytovanim verejne dostupnych elektronickych komuni-
kaénych sluzieb vo verejnych komunikacénych sietach v Spolocen-
stve vratane verejnych komunikac¢nych sieti, ktoré podporuju zaria-
denia na zber udajov a identifikaciu.”

Clanok 4 sa meni a dopliiia takto:

a)

b)

<)

nazov sa nahradza takto:

,Bezpecnost’ spracovania“;

vklada sa tento odsek:

»la.  Bez toho, aby bola dotknutd smernica 95/46/ES, opat-
renia uvedené v odseku 1 zahffaju prinajmensom:

— zabezpecenie pristupu k osobnym udajom iba opravnenym
zamestnancom na zakonom povolené ucely,

— ochranu uloZenych alebo prenaSanych osobnych tdajov pred
nahodnym alebo nezakonnym zni¢enim, ndhodnou stratou
alebo zmenou, neopravnenym alebo nezakonnym ukladanim,
spracovanim, pristupom alebo vyzradenim a

— zabezpecCenie vykonavania bezpecnostnej politiky vo vztahu
k spracovaniu osobnych udajov.

Prislu$né narodné regulané organy musia mat’ moznost’ kontro-
lovat’ opatrenia prijaté poskytovatel'om verejne dostupnych elek-
tronickych komunika¢nych sluzieb a vydavat odporucania
o osvedcenych postupoch tykajicich sa urovne bezpecnosti,
ktori maju tieto opatrenia dosiahnut’.*;

doplnaju sa tieto odseky:
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»3.  V pripade porusenia ochrany osobnych tudajov poskyto-
vatel’ verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb
oznami bez zbytocného meskania porusenie ochrany osobnych
udajov prislusnému narodnému organu.

Ak je pravdepodobné, ze poruSenie ochrany osobnych tudajov
nepriaznivo ovplyvni osobné udaje alebo sukromie ucastnika
alebo jednotlivca, poskytovatel tiez oznami Ucastnikovi alebo
jednotlivcovi takéto porusenie bez zbytoéného odkladu.

Oznamenie o poruseni ochrany osobnych udajov ucastnikovi
alebo dotknutému jednotlivcovi sa nevyzaduje, ak poskytovatel
preukazal k spokojnosti prislusného organu, ze vykonal prime-
rané technologické ochranné opatrenia a ze tieto opatrenia sa
uplatnili na tdaje dotknuté narusenim bezpec¢nosti. Takéto opat-
renia technologickej ochrany musia zabezpecit, aby udaje boli
necitatelné vSetkym osobam bez opravneného pristupu k tymto
udajom.

Bez toho, aby bola dotknuta povinnost’ poskytovatel'a obozna-
movat ucastnikov a dotknutych jednotlivcov, ak poskytovatel’
este neinformoval Gcastnika ani jednotlivca o poruseni ochrany
osobnych tdajov, prislusny narodny organ po postudeni pravde-
podobnych nepriaznivych ucinkov porusenia moze pozadovat,
aby tak urobil.

V oznameni ucastnikovi alebo jednotlivcovi sa uvedie aspon
povaha daného porusenia ochrany osobnych udajov, kontaktné
miesta, na ktorych mozno ziskat' viac informécii, a odporti¢ané
opatrenia na zmiernenie potencidlnych nepriaznivych ucinkov
porusenia ochrany osobnych udajov. V oznameni prislusnému
narodnému organu sa okrem toho uvedu nasledky porusenia
ochrany osobnych udajov a opatrenia, ktoré poskytovatel
navrhuje alebo vykonal s cielom, aby ho vyriesil.

4.  Prislusné vnutro$taitne organy mozu pri  dodrzani
akychkol'vek technickych vykonavacich opatreni prijatych
podla odseku 5 prijimat usmernenia a v pripade potreby
vydavat’ pokyny tykajice sa okolnosti, za ktorych sa od posky-
tovatel'ov vyzaduje oznamovat pripady poruSenia ochrany osob-
nych udajov, formy takychto oznameni, ako aj spdsob, akym sa
oznamenia uskutocnuju. Takisto maji moznost’ skontrolovat’, ¢i
si poskytovatelia splnili svoju notifikacnli povinnost’ podl'a tohto
¢lanku, a v pripade nedodrzania povinnosti ukladaju primerané
sankcie.

Poskytovatelia vedii zoznam pripadov poruSeni ochrany osob-
nych udajov, ktory obsahuje skuto¢nosti spojené s tymito poru-
Seniami, ich nasledky a prijaté opatrenia na napravu, priCom
tento zoznam staci na to, aby prislusné narodné organy mohli
overit' dodrziavanie ustanoveni odseku 3. Zoznam obsahuje len
informacie, ktoré su na tento Gcel nevyhnutné.
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5. S cielom zabezpecit konzistentné vykondvanie opatreni
uvedenych v odsekoch 2, 3 a 4 moze Komisia po porade
s Eurdpskou agenttrou pre bezpecnost’ sieti a informacii (ENI-
SA), pracovnou skupinou na ochranu jednotlivcov so zretelom
na spracovanie osobnych udajov, zriadenou podla ¢lanku 29
smernice 95/46/ES, a eur6pskym dozornym uradnikom pre
ochranu udajov prijimat’ technické vykonavacie opatrenia tyka-
juce sa okolnosti, formy a postupov, ktoré sa vztahuji na pozia-
davky suvisiace s informaciami a oznameniami podla tohto
clanku. Pri prijimani takychto opatreni Komisia zapoji vSetky
prislusné zucastnené strany najmi s cielom byt informovana
o najlepsich dostupnych technickych a hospodarskych prostried-
koch vykonavania tohto ¢lanku.

Tieto opatrenia zamerané na zmenu nepodstatnych prvkov tejto
smernice jej doplnenim sa prijmu v sulade s regulacnym
postupom s kontrolou uvedenym v ¢lanku 14a ods. 2.

V ¢lanku 5 sa odsek 3 nahradza takto:

3. Clenské $taty zabezpedia, aby sa ukladanie informacii alebo
ziskavanie pristupu k informécidm, ktoré uZz boli ulozené,
v koncovom zariadeni i¢astnika alebo uzivatel'a povolilo len pod
podmienkou, ze dotknuty ucastnik alebo uzivatel’ dal na to vopred
suhlas na zéklade jasnych a komplexnych informécii v sulade so
smernicou 95/46/ES, okrem iného aj o uceloch spracovania. To
nebrani nijakému technickému uloZeniu ani pristupu vyhradne na
ucely vykonu prenosu spravy prostrednictvom elektronickej komu-
nikacnej siete alebo ak je to nevyhnutne potrebné na to, aby posky-
tovatel' sluzieb informacnej spoloCnosti, ktoré¢ si ucastnik alebo
uzivatel’ vyslovne vyziadal, mohol tieto sluzby poskytnut’.“

V ¢lanku 6 sa odsek 3 nahradza takto:

»3.  Na ucely marketingu elektronickych komunikac¢nych sluzieb
alebo na poskytovanie sluzieb s pridanou hodnotou poskytovatel’
verejne dostupnej elektronickej komunikacnej sluzby moéze spra-
cuvat’ udaje uvedené v odseku 1 v rozsahu a pocas trvania potreb-
ného na také sluzby alebo marketing, ak ucastnik alebo uzivatel,
ktorého sa udaje tykaju, da na to predtym svoj suhlas. Uzivatelia
alebo tUcastnici musia mat moznost kedykol'vek odvolat svoj
stihlas na spracovanie udajov.*

Clanok 13 sa nahradza takto:

., Clanok 13

NevyZiadané spravy

1. Pouzivanie automatickych volacich a komunikacnych
systémov bez l'udského zasahu (automatické volacie zariadenia),
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faxov alebo elektronickej posty na ucely priamej reklamy sa mdze
povolit’ len s predchadzajiicim suhlasom ucastnikov alebo uziva-
telov.

2. Bez ohladu na odsek 1, ked fyzicka alebo pravnicka osoba
ziska od zakaznikov ich elektronické kontaktné udaje pre elektro-
nickl postu v stvislosti s predajom produktu alebo sluzby, a v
stlade so smernicou 95/46/ES ta istd fyzicka alebo pravnicka
osoba moze pouzit tieto elektronické kontaktné udaje na priamu
reklamu vlastnych podobnych produktov alebo sluzieb za pred-
pokladu, Ze zakaznikom bola jasne a jednoznacne poskytnuta
moznost’ bezplatne a jednoduchym sposobom namietat’ voci také-
muto pouzitiu elektronickych kontaktnych udajov v Case ich zberu
a pri kazdej sprave v pripade, ze zékaznik také pouzitie predtym
neodmietol.

3. Clenské $taty prijma vhodné opatrenia na zabezpedenie toho,
aby nevyziadané spravy na ucely priamej reklamy v inych pripa-
doch, nez je uvedené v odsekoch 1 a 2, neboli povolené bud’ bez
suhlasu dotknutych tcastnikov alebo uzivatelov, alebo aby neboli
povolené v pripade Gcastnikov alebo uzivatel'ov, ktori si prijimanie
takychto sprav nezelaji, pricom vo vnutrostatnych pravnych pred-
pisoch sa zvoli jedna z tychto moznosti so zretelom na to, Ze obe
musia byt pre Ucastnika alebo uZzivatela bezplatné.

4. 'V kazdom pripade je zakdzana prax posielania elektronickej
posty na ucely priamej reklamy, pri ktorej sa skryva alebo zatajuje
totoznost’ odosielatela, v mene ktoré¢ho sa sprava odosicla, alebo
ktora je v rozpore s ¢lankom 6 smernice 2000/31/ES, alebo pri
ktorej chyba adresa, na ktort moze prijemca poslat’ ziadost’ o zasta-
venie takych sprav, alebo ktora prijemcov nabada, aby navstivili
internetové stranky, ¢o je v rozpore s uvedenym ¢lankom.

5. Odseky 1 a 3 sa vztahuju na ucastnikov, ktori su fyzickymi
osobami. Clenské 3taty tiez zabezpedia v ramci prava Spolodenstva
a uplatnitel'nych vnutrostatnych pravnych predpisov, aby boli dosta-
tocne chranené legitimne zaujmy inych tcastnikov, nez su fyzické
osoby z hl'adiska nevyziadanych sprav.

6. Bez toho, aby boli dotknuté akékol'vek spravne opravné
prostriedky, ktoré sa moézu ustanovit' okrem iného podla c¢lanku
15a ods. 2, ¢lenské Staty zabezpecCia, aby kazda fyzicka alebo prav-
nicka osoba, ktort nepriaznivo ovplyviiuje porusovanie vnutrostat-
nych predpisov prijatych v sulade s tymto ¢lankom a ktord ma preto
opravneny zaujem na tom, aby sa takéto porusovanie ukoncilo
alebo zakazalo, vratane poskytovatela elektronickych komunikac-
nych sluzieb chraniaceho si svoje opravnené obchodné zaujmy,
mohla zadat sidne konanie proti takémuto porusovaniu. Clenské
Staty mozu ustanovit aj osobitné pravidla tykajuce sa sankcii,
ktoré sa vztahuju na poskytovatel'ov elektronickych komunikac-
nych sluzieb, ktori svojou nedbanlivostou prispievaju k porusovaniu
vnutrostatnych predpisov prijatych podl'a tohto ¢lanku.*
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10.

Vklada sa tento ¢lanok:

., Clanok 14a
Postup vyboru

1.  Komisii pomédha Komunika¢ny vybor zriadeny podla ¢lanku
22 smernice 2002/21/ES (ramcova smernica).

2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiuje sa ¢lanok S5a ods. 1
az 4 a ¢lanok 7 rozhodnutia 1999/468/ES so zretelom na jeho
¢lanok 8.

3. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiluje sa ¢lanok 5a ods. 1,
2,4 a 6 a clanok 7 rozhodnutia 1999/468/ES so zretelom na jeho
¢lanok 8.

Do ¢lanku 15 sa vklada tento odsek:

,»1b.  Poskytovatelia stanovia vnutorné postupy na poskytovanie
odpovedi na ziadosti o pristup k osobnym udajom uzivatelov na
zaklade wvnutrostatnych ustanoveni prijatych podla odseku 1.
Prislusnému vnutroStatnemu organu poskytnii na poziadanie infor-
macie o tychto postupoch, pocte prijatych ziadosti, pravnych
odovodneniach, na ktoré sa ziadosti odvolavaju, a o odpovediach
poskytovatel'a.

Vklada sa tento ¢lanok:

., Clanok 15a

Vykonavanie a presadzovanie prava

1. Clenské §taty ustanovia predpisy o sankciich, v pripade
potreby vratane trestnych sankcii, za poruSovanie vnutroStatnych
predpisov prijatych podla tejto smernice a prijma vsetky opatrenia
potrebné na to, aby zabezpecCili ich vykonavanie. Ustanovené
sankcie musia byt G¢inné, primerané a odradzajice a mdzu sa
uplatnovat’ tak, ze sa budu vztahovat na obdobie kazdého poruse-
nia, a to aj v pripade, Ze poruSenie bolo nisledne napravené.
Clenské §taty oznamia takéto predpisy Komisii najneskér do
25. maja 2011 a bezodkladne jej oznamuju vSetky nasledné
zmeny a doplnenia, ktoré¢ ich ovplyviuju.

2. Bez toho, aby boli dotknuté akékol'vek stdne opravné
prostriedky, ktoré by mohli byt k dispozicii, ¢lenské Staty zabez-
pecia, aby prislusné vnutrostatne organy a pripadne iné vnutrostatne
organy mali prdvomoc nariadit’ ukoncenie poruSovania uvedeného
v odseku 1.

3. Clenské staty zabezpetia, aby prislusné vnutro$titne organy
a pripadne iné vnutrostatne organy mali potrebné vySetrovacie
pravomoci a zdroje na monitorovanie a vynucovanie vnutroStatnych
predpisov prijatych podla tejto smernice vratane pravomoci
ziskavat’ vSetky relevantné informacie.
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4. Prislusné vnutrostatne regulacné orgdny mozu prijat’ opatrenia
s cielom zabezpecit’ G¢innl cezhraniénl spolupracu pri vynucovani
vnutrostatnych pravnych predpisov prijatych podla tejto smernice
a vytvorit harmonizovan¢ podmienky na poskytovanie sluzieb
zahfnajucich cezhrani¢né toky udajov.

Narodné regulacné organy poskytni Komisii v dostatocnom case
pred prijatim akychkol'vek takychto opatreni zhrnutie dovodov na
zasah, predpokladané opatrenia a navrhovany spOsob zéasahu.
Komisia méze po preskiimani tychto informacii a po porade
s ENISA a s pracovnou skupinou na ochranu jednotlivcov so
zretelom na spracovanie osobnych udajov, zriadenou podl'a ¢lanku
29 smernice 95/46/ES, vyjadrit' pripomienky alebo odportcéania,
najmd s cielom zabezpeCit, aby planované opatrenia nemali
nepriaznivy vplyv na fungovanie vnutorného trhu. Pri rozhodovani
o opatreniach narodné regula¢né organy zohladnia pripomienky
alebo odportcania Komisie v najvyssej moznej miere.

Cldnok 3
Zmena a doplnenie nariadenia (ES) ¢. 2006/2004

V prilohe k nariadeniu (ES) €. 2006/2004 (nariadenie o spolupraci
v oblasti ochrany spotrebitel’'a) sa doplna tento bod:

,»17. Smernica Eurdopskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12. jlla
2002 tykajuca sa spracovavania osobnych tudajov a ochrany
stkromia v sektore elektronickych komunikdcii (smernica
o sukromi a elektronickych komunikaciach): ¢lanok 13 (U. .
ES L 201, 31.7.2002, s. 37).“

Clénok 4

Transpozicia

1. Clenské §taty prijmi a do 25. maja 2011 uverejnia zékony, iné
pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na dosiahnutie suladu
s touto smernicou. Komisii bezodkladne ozndmia znenie tychto ustano-
veni.

Clenské $taty uvedu priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich
uradnom uverejneni odkaz na tito smernicu. Podrobnosti o odkaze
upravia Clenské Staty.

2. Clenské 3taty oznimia Komisii znenie zékladnych ustanoveni
vnutrostatnych pravnych predpisov, ktoré prijma v oblasti pdsobnosti
tejto smernice.
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Clanok 5

Nadobudnutie ucinnosti

Této smernica nadobuda U¢innost” diiom nasledujicim po jej uverejneni
v Uradnom vestniku Eurdpskej unie.

Clanok 6
Adresati

Tato smernica je urCena Clenskym Statom.
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PRILOHA 11

LPRILOHA VI

INTEROPERABILITA DIGITALNEHO TELEViZNEHO VYBAVENIA

SPOTREBITELA UVEDENA V CLANKU 24
Spolocny kodovaci algoritmus a nekodovany volny prijem

Vsetky spotrebitel'ské zariadenia urené na prijem beznych digitalnych tele-
viznych signalov (t. j. vysielania prostrednictvom pozemného, kablového
alebo satelitného prenosu, ktory je primarne uréeny na prijem pomocou
pevnych zariadeni, ako napr. DVB-T, DVB-C alebo DVB-S), predavané,
prenajimané alebo inak dostupné v Spolocenstve, ktoré moézu dekoddovat’
digitalne televizne signaly, musia:

— umoznit' dekddovanie takych signalov podla spolo¢ného eurdpskeho
kodovacieho algoritmu spravovaného uznanou eurdpskou normalizacnou
organizaciou, v sucasnosti ETSI,

— zobrazit’ signaly, ktoré sa ako nezakodované preniesli za predpokladu, ze
v pripade prenajmu takého zariadenia ndjomnik dodrziava prislusna
zmluvu o prenajme.

Interoperabilita analégovych a digitalnych televiznych pristrojov

Kazdy analdégovy televizny pristroj s integralnou obrazovkou s viditelnou
uhloprieckou vdcsou nez 42 cm, ktory sa uvedie na trh s cielom predaja
alebo prenajmu v Spolocenstve, je vybaveny aspoil jednou zasuvkou s otvo-
renym rozhranim, normalizovanou uznanou eurdpskou normaliza¢nou orga-
nizaciou, napr. normou Cenelec EN 50 049-1:1997, umoziujucou jedno-
duché pripojenie periférnych pristrojov, najma doplnkovych dekodérov a digi-
talnych prijimacov.

Kazdy digitalny televizny pristroj s integralnou obrazovkou s viditelnou
uhloprieckou vdcsou nez 30 cm, ktory sa uvedie na trh s cielom predaja
alebo prenajmu v Spolocenstve, je vybaveny asponl jednou zasuvkou s otvo-
renym rozhranim (bud’ normalizovanou, alebo zodpovedajicou norme prijatej
uznanou eurdpskou normalizatnou organizaciou, alebo zodpovedajicou
rozsirenej priemyselnej Specifikacii), napr. spoloénym DVB rozhranim umoz-
nujicim jednoduché pripojenie periférnych pristrojov a schopnym prepustit’
vsetky prvky digitalneho televizneho signalu vratane informacii tykajucich sa
interaktivnych sluzieb a sluzieb s podmienenym pristupom.*
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