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HOTARAREA CURTII (Camera a treia)

24 februarie 2022 *

»Irimitere preliminard — Libera prestare a serviciilor — Asigurare de viata — Contracte de
asigurare de viata cu capital variabil legate de fonduri de investitii denumite «unit-linked» —
Directiva 2002/83/CE — Articolul 36 — Directiva 2002/92/CE — Articolul 12 alineatul (3) —
Obligatie de informare precontractuala — Informatii cu privire la natura activelor care acopera
contracte de asigurare «unit-linked» — Domeniu de aplicare — Continut — Directiva
2005/29/CE - Articolul 7 — Practici comerciale neloiale — Omisiune inselatoare”

In cauzele conexate C-143/20 si C-213/20,
avand ca obiect cereri de decizie preliminara formulate in temeiul articolului 267 TFUE de Sad
Rejonowy dla Warszawy-Woli w Warszawie (Tribunalul Districtual pentru Varsovia-Wola, cu
sediul in Varsovia, Polonia), prin deciziile din 24 martie 2020 si 2 octombrie 2019, primite de
Curte la 24 martie 2020 si 12 mai 2020, in procedurile
A
impotriva
O (C-143/20),
si

GO WO’
E.S.
impotriva
A. Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A. (C-213/20),

CURTEA (Camera a treia),
compusa din doamna A. Prechal, presedinta Camerei a doua, indeplinind functia de presedinte al
Camerei a treia, domnii J. Passer si F. Biltgen, doamna L. S. Rossi (raportoare) si domnul N. Wahl,

judecétori,

avocat general: domnul M. Bobek,

* Limba de proceduri: polona.

RO
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grefier: domnul A. Calot Escobar,

avand in vedere procedura scrisa,

ludnd in considerare observatiile prezentate:

— pentru G. W.si E. S,, de A. Lengiewicz, radca prawny;

— pentru A. Towarzystwo Ubezpieczer Zycie S.A., de A. M. Pukszto, radca prawny, si S. Soltysik,
adwokat;

— pentru guvernul polonez, de B. Majczyna, in calitate de agent;
— pentru guvernul elen, de S. Chala, S. Charitaki si S. Papaioannou, in calitate de agenti;

— pentru guvernul italian, de G. Palmieri, in calitate de agent, asistata de F. Meloncelli si
A. Collabolletta, avvocati dello Stato;

— pentru Comisia Europeana, de S. L. Kaléda, N. Ruiz Garcia, T. Scharf, H. Tserepa-Lacombe si
B. Sasinowska, in calitate de agenti,

dupa ascultarea concluziilor avocatului general in sedinta din 2 septembrie 2021,

pronunta prezenta

Hotarare

Cererile de decizie preliminara privesc interpretarea articolului 36 alineatul (1) din Directiva
2002/83/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 noiembrie 2002 privind asigurarea
de viata (JO 2002, L 345, p. 1, Editie speciala, 06/vol. 4, p. 192) coroborat cu punctul A subpunctele
(a)11 si (a)12 din anexa III la aceastd directivd, a articolului 7 din Directiva 2005/29/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 11 mai 2005 privind practicile comerciale neloiale
ale intreprinderilor de pe piata interna fatd de consumatori si de modificare a Directivei
84/450/CEE a Consiliului, a Directivelor 97/7/CE, 98/27/CE si 2002/65/CE ale Parlamentului
European si ale Consiliului si a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European si
al Consiliului (,,Directiva privind practicile comerciale neloiale”) (JO 2005, L 149, p. 22, Editie
speciala, 15/vol. 14, p. 260), precum si a articolului 185 alineatele (3) si (4) din Directiva
2009/138/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la
activitate si desfasurarea activitatii de asigurare si de reasigurare (Solvabilitate II) (JO 2009, L 335,
p. 1), astfel cum a fost modificata prin Directiva 2013/58/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 11 decembrie 2013 (JO 2013, L 341, p. 1) (denumita in continuare ,Directiva
2009/138").

Aceste cereri au fost formulate in cadrul a doua litigii intre A, pe de o parte, si O, pe de alta parte
(C-143/20), respectiv intre G. W. si E. S., pe de o parte, si A. Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A.,
pe de altd parte (C-213/20), in legatura cu rambursarea primelor de asigurare platite in temeiul
unor contracte de asigurare de viatd de grup cu capital variabil legate de fonduri de investitii.
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Cadrul juridic

Dreptul Uniunii

Directiva 2002/83

Potrivit considerentelor (2), (5), (35), (39), (44), (50) si (52) ale Directivei 2002/83, abrogati si
inlocuita de Directiva 2009/138:

”(2)

Pentru a facilita initierea si exercitarea activitatii de asigurare de viatd, este esentiala
eliminarea anumitor divergente care existd intre legislatiile interne in materie de
supraveghere. Pentru a realiza acest obiectiv si, in acelasi timp, pentru a asigura protectia
adecvata pentru asigurati si beneficiari in toate statele membre, trebuie coordonate
dispozitiile referitoare la garantiile financiare solicitate de intreprinderile de asigurare de
viata.

In consecinti, prezenta directivd reprezinti un progres important in fuzionarea pietelor
nationale intr-o piata integrata si aceasta etapa trebuie suplimentata cu alte instrumente
comunitare cu scopul de a permite tuturor asiguratilor sa aiba acces la toti asiguratorii cu
sediul social in interiorul Comunitatii si care isi desfasoara activitatea in cadrul acesteia, in
conformitate cu dreptul de stabilire sau cu [libera prestare a serviciilor], garantandu-le, in
acelasi timp, o protectie adecvata.

Din punctul de vedere al protectiei asiguratilor, este necesar ca fiecare intreprindere de
asigurare sd poata constitui provizioane tehnice suficiente. [...]

In afari si in plus fatd de provizioanele tehnice, inclusiv provizioanele matematice de o
valoare suficientd pentru a respecta angajamentele contractate, este necesar ca
intreprinderile de asigurare sid detind o rezerva suplimentara, cunoscuta ca marja de
solvabilitate [...] Aceastd cerintd este un element important de supraveghere prudentiala
pentru protectia asiguratilor si a posesorilor politelor de asigurare. [...]

Dispozitiile privind dreptul contractual in vigoare in statele membre si aplicabile
activitatilor mentionate in prezenta directivd sunt diferite. Armonizarea dreptului
contractual pentru asigurdri nu este o conditie prealabild pentru realizarea pietei interne in
domeniul asiguririlor. In consecinti, oportunitatea acordata statelor membre de a impune
aplicarea propriei legislatii pentru contractele de asigurare care acopera angajamentele de
pe teritoriul lor poate oferi garantii suficiente titularilor politelor de asigurare. [...]
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(50) Este necesar sa se prevada masuri pentru cazurile in care pozitia financiara a intreprinderii
ar deveni astfel incat intreprinderea are dificultati la indeplinirea raspunderilor de
asigurare. In cazuri specifice in care sunt amenintate drepturile asiguratilor, autorititile
competente trebuie sa fie imputernicite pentru a interveni intr-o faza suficient de timpurie

[...].

(52) Pe o piata interna a asigurdarilor, consumatorul are la dispozitie o gama mai largd si mai
variata de contracte. Pentru ca consumatorul si poatd profita la maximum de aceasta
diversitate si de concurenta crescutd, trebuie sa i se ofere toate informatiile necesare care
sa ii permita sa incheie contractul cel mai adecvat nevoilor sale. Aceastd cerinta de
informare este cu atat mai importantd, cu cat durata angajamentelor poate fi foarte lunga.
In consecinti, norme minime ar trebui astfel coordonate incat consumatorul si primeasci
informatii clare si exacte cu privire la caracteristicile esentiale ale produselor care ii sunt
propuse, precum si la datele organismelor la care pot fi adresate toate contestatiile
titularilor politelor de asigurare, asiguratilor sau beneficiarilor de contracte.”

Articolul 14 din Directiva 2002/83, intitulat , Transferul de portofoliu”, prevedea la alineatul (5):

»,Un transfer autorizat in temeiul prezentului articol [...] [este] automat [opozabil] in cazul titularilor
politelor de asigurare, al asiguratilor si al tuturor persoanelor cu drepturi sau obligatii care rezulta din
contractele transferate.

[...]”

Articolul 35 din aceasta directiva, intitulat ,,Perioada de anulare”, prevedea la alineatul (1):

»Fiecare stat membru prevede cd un asigurat care incheie un contract individual de asigurare de viata
dispune de o perioada intre 14 si 30 de zile de la data la care a fost informat de incheierea contractului
in care poate anula contractul in cauza.

Preavizul de anulare inaintat de asigurat il elibereaza pe acesta de orice obligatie viitoare care rezulta
din contract.

Restul efectelor legale si conditiile de anulare sunt determinate de legislatia aplicabild contractului
definita la articolul 32, in special cu privire la aranjamentele pentru informarea asiguratului in
legatura cu incheierea contractului.”

Articolul 36 din directiva mentionats, intitulat ,Informatii pentru titulari”, prevedea:

»(1) Inainte de incheierea contractului de asigurare, titularului i se comunicd cel putin
informatiile enumerate in anexa III punctul A.

(3) Statul membru al angajamentului poate cere intreprinderii de asigurare sa furnizeze
informatii suplimentare celor enumerate in anexa III numai in cazul in care sunt necesare pentru
ca titularul sa inteleaga exact elementele esentiale ale angajamentului.

(4) Modalitatile de aplicare a prezentului articol si a anexei III sunt stabilite de statul membru al
angajamentului.”
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Articolul 53 din aceeasi directiva, intitulat , Transferul de portofoliu”, prevedea la alineatul (6):

»,Un transfer autorizat in conformitate cu prezentul articol [...] [este] automat [valabil] si in relatia cu
asiguratii, cu persoanele asigurate si cu oricare alte persoane care au drepturi sau obligatii rezultand
din contractele transferate.

[...]”
Anexa III la Directiva 2002/83, intitulata ,Informatii pentru asigurati”, prevedea:
»,Urmatoarele informatii, care trebuie comunicate asiguratilor inainte de incheierea contractului

(A) sau pe durata contractului (B), trebuie formulate in mod clar si exact, in scris, intr-o limba
oficiala a statului membru al angajamentului.

[...]

A. Inainte de incheierea contractului

Informatii privind intreprinderea de asigurare Informatii privind angajamentul

[...] [...]

(a)11. Pentru politele pe bazi de unititi, definitia
unitétilor pe care sunt bazate beneficiile

(a)12. Indicarea naturii activelor care acopera
contracte cu capital variabil

[...]”

Directiva 2002/92/CE

Considerentele (9) si (11) ale Directivei 2002/92/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
9 decembrie 2002 privind intermedierea de asigurari (JO 2003, L 9, p. 3, Editie speciald, 06/vol. 4,
p. 246), abrogatd si inlocuitd, cu efect de la 23 februarie 2018, prin Directiva (UE) 2016/97 a
Parlamentului European si a Consiliului din 20 ianuarie 2016 privind distributia de asigurari
(JO 2016, L 26, p. 19), aveau urmatorul cuprins:

»(9) Produsele de asiguriri pot fi distribuite de diferite categorii de persoane sau institutii, cum
ar fi agenti, brokeri si agenti de asigurari bancare. Egalitatea de tratament intre agenti si
protectia consumatorului impun ca toate aceste persoane sau institutii sa se afle sub
incidenta prezentei directive.

(11) Prezenta directiva ar trebui s se aplice persoanelor a caror activitate consta in prestarea de
servicii de intermediere de asigurdri in favoarea unor terti, in schimbul unei remuneratii
care poate fi de natura pecuniara sau care poate fi sub forma unui alt avantaj economic
convenit si legat de prestatia furnizata.”
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Articolul 1 din aceasta directiva avea urmatorul cuprins:

»(1) Prezenta directiva stabileste norme privind accesul la activitatile de intermediere de asigurari
si reasigurdri si exercitarea acestora de catre persoane fizice si juridice stabilite sau care doresc sa
se stabileasca intr-un stat membru.

(2) Prezenta directivd nu se aplicd persoanelor care oferd servicii de intermediere pentru
contracte de asigurare in cazul in care urmatoarele conditii sunt indeplinite in totalitate:

[...]

(b) contractul de asigurare nu este un contract de asigurare de viata;

[...]"”
Articolul 2 din directiva mentionata, intitulat ,,Definitii”, prevedea:

»1n sensul prezentei directive:

3. «intermediere de asiguriri» inseamna orice activitate care constd in prezentarea sau
propunerea unor contracte de asigurare sau in desfisurarea altor actiuni pregititoare in
vederea finalizarii unor astfel de contracte sau in incheierea unor astfel de contracte sau de
contributie la gestionarea sau derularea unor astfel de contracte, in special in cazul unei
solicitari de daune.

5. «intermediar de asigurari» inseamna orice persoana fizicd sau juridicd ce initiazd sau
desfasoard, in schimbul unei remuneratii, activitéti de intermediere de asigurari;

[...]”

Articolul 12 din aceeasi directiva, intitulat ,Informatii furnizate de intermediarul de asigurari”,
prevedea la alineatul (3):

,Inainte de incheierea unui contract de asigurare, intermediarul de asiguriri precizeazi, in special pe
baza informatiilor oferite de client, cel putin cerintele si nevoile clientului respectiv, precum si
motivele care au stat la baza consilierii acordate clientului referitor la un anumit produs de asigurare.
Aceste detalii sunt ajustate in functie de complexitatea contractului de asigurare propus.”

Articolul 13 din Directiva 2002/92, intitulat ,,Conditii privind informarea”, arata la alineatul (1):

»Toate informatiile care urmeaza sa fie furnizate clientilor in conformitate cu articolul 12 se
comunica:

(b) cu claritate si precizie, intr-un mod care sa fie pe intelesul clientului;
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[...]"

Directiva 2004/39/CE

Potrivit considerentului (10) al Directivei 2004/39/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 21 aprilie 2004 privind pietele instrumentelor financiare, de modificare a Directivelor
85/611/CEE si 93/6/CEE ale Consiliului si a Directivei 2000/12/CE a Parlamentului European si a
Consiliului si de abrogare a Directivei 93/22/CEE a Consiliului (JO 2004, L 145, p. 1, Editie
speciala, 06/vol. 8, p. 247):

»Se impune a exclude intreprinderile de asigurari ale caror activitati fac obiectul unei supravegheri
adecvate de catre autoritatile competente in materie de control prudential si care sunt
reglementate de [Directiva 2002/83].”

Articolul 2 din aceasta directivd, intitulat ,Exceptari”, prevedea la alineatul (1):

»Prezenta directiva nu se aplica:

(a) intreprinderilor de asigurari in sensul [...] articolului 1 din Directiva [2002/83];

[...]

(c) persoanelor care furnizeazd servicii de investitii ocazional in cadrul unei activitati

profesionale, in cazul in care aceasta este reglementata de acte cu putere de lege sau de un
cod deontologic care nu exclud furnizarea acestui serviciu;

[...]"

Articolul 19 din Directiva 2004/39, intitulat ,,Norme de conduita pentru furnizarea de servicii de
investitii clientilor”, prevedea la alineatul (3):

»Clientilor sau clientilor potentiali le sunt comunicate informatii adecvate sub o forma
comprehensibild privind:

— intreprinderea de investitii si serviciile sale,

— instrumentele financiare si strategiile de investitii propuse, care ar trebui sa includa orientari si
avertizari adecvate privind riscurile inerente investitiei in aceste instrumente sau anumitor
strategii de investitii,

— sistemele de executare si

— costurile si cheltuielile aferente,

pentru a permite in mod rezonabil acestora sa inteleaga natura serviciului de investitii sau a tipului

specific de instrument financiar propus, precum si riscurile aferente acestora si, prin urmare, sa

adopte decizii in materie de investitii in cunostinta de cauza. Aceste informatii pot fi furnizate
sub o forma standardizata.”

ECLI:EU:C:2022:118 7
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Directiva 2005/29
Considerentul (10) al Directivei 2005/29 are urmatorul cuprins:

»[...] In consecinti, prezenta directivi nu se aplicd decat in cazul in care nu existd dispozitii
comunitare speciale care si reglementeze aspecte particulare ale practicilor comerciale neloiale,
precum cerintele privind informatiile sau normele ce reglementeazd modul in care datele sunt
prezentate consumatorilor. Directiva asigura protectia consumatorilor in cazul in care nu exista
nicio legislatie sectoriala speciald la nivel comunitar si interzice comerciantilor si creeze o
impresie falsa cu privire la natura produselor. Acest lucru este deosebit de important in cazul
produselor complexe cu grad de risc ridicat pentru consumatori, precum anumite produse care
au legatura cu serviciile financiare. [...]”

Potrivit articolului 2 din aceasta directiva, intitulat ,Definitii”:

»1n sensul prezentei directive:

(b) «comerciant» inseamnd orice persoand fizicd sau juridicd ce actioneazd, in legatura cu
practicile comerciale reglementate de prezenta directivd, in scopuri care se incadreaza in
activitatea sa comerciala, industriald, artizanald sau liberald si orice persoana care actioneaza
in numele sau in beneficiul unui comerciant;

(c) «produs» inseamna orice bunuri sau servicii, inclusiv bunuri imobile, drepturi si obligatii;
(d) «practici ale intreprinderilor fatd de consumatori» (denumite in continuare «practici
comerciale») inseamna orice actiune, omisiune, comportament, demers sau comunicare

comerciala, inclusiv publicitatea si comercializarea, efectuatd de un comerciant, in directd
legatura cu promovarea, vanzarea sau furnizarea unui produs citre consumatori;

[...]”
Articolul 3 din directiva mentionata, intitulat ,Domeniul de aplicare”, prevede:
»(1) Prezenta directivd se aplicd practicilor comerciale neloiale ale intreprinderilor fatd de

consumatori definite la articolul 5 inainte, in timpul si dupa o tranzactie comerciala in legatura
cu un produs.

(4) In cazul in care dispozitiile prezentei directive si alte norme comunitare care reglementeaza
aspecte specifice ale practicilor comerciale neloiale sunt in conflict, normele comunitare
prevaleaza si se aplica respectivelor aspecte specifice.”

Articolul 5 din aceeasi directiva, intitulat , Interzicerea practicilor comerciale neloiale”, prevede:

»(1) Se interzic practicile comerciale neloiale.

8 ECLL:EU:C:2022:118
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(4) Sunt neloiale in special practicile comerciale care:

(a) suntinselatoare in sensul articolelor 6 si 7

sau

(b) sunt agresive in sensul articolelor 8 si 9.

[...I”
Articolul 7 din Directiva 2005/29, intitulat ,,Omisiuni inselatoare”, prevede:

»(1) O practicd comerciala se considera inseldtoare in cazul in care, analizdnd faptele si tinand
seama de toate caracteristicile si circumstantele, precum si de limitele proprii mediului de
comunicare utilizat, omite o informatie semnificativa de care consumatorul mediu are nevoie in
contextul respectiv pentru a lua o decizie comerciala in cunostinta de cauza si care, in
consecintd, determina sau poate determina consumatorul mediu sa ia o decizie comerciald pe
care nu ar fi luat-o in alte imprejurari.

(2) De asemenea, o practicd comerciala se considera omisiune inseldtoare in cazul in care, tinind
seama de toate aspectele descrise la alineatul (1), un comerciant disimuleaza o informatie
semnificativa prevazuta la alineatul respectiv sau o furnizeazd intr-o maniera neclars,
neinteligibila, ambigua sau nepotrivita sau daca nu isi declara intentia comerciala adevarata in
cazul in care aceasta nu reiese deja din context sau in cazul in care, in orice situatie, aceasta
determina sau poate determina consumatorul mediu sa ia o decizie comerciala pe care nu ar fi
luat-o in alte imprejurari.

(5) Informatiile prevazute de legislatia comunitard privind comunicarea comerciala, inclusiv
publicitatea sau comercializarea, a céror listd incompletd este prevazuta de anexa II, se considera
semnificative.”

Potrivit anexei II la aceastd directiva, printre informatiile considerate semnificative in sensul
articolului 7 din aceasta figureaza cele prevazute la articolul 36 din Directiva 2002/83, precum si la
articolele 12 si 13 din Directiva 2002/92.

Directiva 2009/138

Articolul 309 din Directiva 2009/138, intitulat , Transpunere”, prevede la alineatul (1):

»otatele membre asigura intrarea in vigoare a actelor cu putere de lege si a actelor administrative
necesare pentru a se conforma [articolului 185], pana la 31 martie 2015.

Actele cu putere de lege si actele administrative mentionate la primul paragraf se aplica de la
1 ianuarie 2016.

[...]”

Potrivit articolului 310 din aceastd directivd, intitulat ,,Abrogare”, Directiva 2002/83 se abroga
incepand de la 1 ianuarie 2016.

ECLI:EU:C:2022:118 9
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Directiva 2014/65

Articolul 93 din Directiva 2014/65/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15 mai 2014
privind pietele instrumentelor financiare si de modificare a Directivei 2002/92/CE si a Directivei
2011/61/UE (JO 2014, L 173, p. 349), astfel cum a fost modificata prin Directiva (UE) 2016/1034
a Parlamentului European si a Consiliului din 23 iunie 2016 (JO 2016, L 175, p. 8) (denumita in
continuare ,Directiva 2014/65”), intitulata , Transpunere”, prevede la alineatul (1):

»Statele membre adopta si publicé actele cu putere de lege si actele administrative necesare pentru a se
conforma prezentei directive pana la 3 iulie 2017. Statele membre comunicé de indatd Comisiei textele
respectivelor masuri.

»”

Statele membre aplicd masurile respective de la 3 ianuarie 2018 [...]

In conformitate cu articolul 94 din Directiva 2014/65, intitulat »~Abrogare”, Directiva 2004/39 se
abroga de la 3 ianuarie 2018.

Dreptul polonez

Codul civil

Articolul 58 alineatul 1 din Kodeks cywilny (Codul civil), in versiunea aplicabil litigiilor principale
(denumit in continuare ,,Codul civil”), dispune:

»Un act juridic contrar legii sau prin care se urmareste eludarea legii este nul si neavenit, cu exceptia
cazului in care o dispozitie relevanta prevede altfel, in special in cazul in care aceasta prevede ca
dispozitiile nevalide ale actului juridic sunt inlocuite de dispozitiile relevante ale legii.”

Articolul 808 alineatul 1 din Codul civil prevede:

»Litularul politei de asigurare poate incheia un contract de asigurare in numele unui tert. Asiguratul
poate sd nu fie desemnat nominal in contract, cu exceptia cazului in care stabilirea obiectului
asigurdrii impune acest lucru.”

Legea privind asigurdrile

Articolul 13 din ustawa o dzialalno$ci ubezpieczeniowej (Legea privind sectorul asigurérilor) din
22 mai 2003 (Dz. U. nr. 124, pozitia 1151), in versiunea aplicabild litigiilor principale (Dz. U. din
2010, nr. 11, pozitia 66) (denumitd in continuare ,Legea privind asigurarile”), prevedea la
alineatul 4:

»In ceea ce priveste asigurarea de viata legatd de un fond de investitii, mentionata in grupa 3 din
sectiunea I din anexa la prezenta lege, societatea de asigurari este obligata sa precizeze sau sa

mentioneze in contractul de asigurare urmatoarele:

1) lista fondurilor de investitii propuse;
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2) normele pentru determinarea valorii prestatiilor si a valorii de rascumparare a asigurdrii,
inclusiv normele privind rascumpararea unitatilor fondurilor de investitii si termenele pentru
conversia in numerar si plata prestatiei;

3) normele care reglementeaza modul in care fondul isi investeste resursele, inclusiv in special
caracteristicile activelor care compun fondul, criteriile de selectie a activelor si principiile de
diversificare a acestora si alte limite ale investitiilor;

4) normele si termenele pentru evaluarea unitatilor fondurilor de investitii;

5) normele de stabilire a nivelului costurilor si a tuturor celorlalte taxe deduse din primele de
asigurare sau din fondul de investitii;

6) normele care reglementeaza alocarea primelor de asigurari unitatilor fondului de investitii, in
special in masura prevazutd la punctele 4 si 5, si data conversiei primelor in unitati ale
fondului.”

Potrivit anexei la Legea privind asigurarile, ,asigurarea de viata legatd de un fond de investitii” face
parte din grupa 3 din sectiunea I din aceasta.

Litigiile principale si intrebarile preliminare

Cauza C-143/20

O, persoand juridica cu sediul in Polonia, a incheiat, in calitate de titular al politei de asigurare, un
contract de asigurare de viatd de grup cu capital variabil legat de un fond de investitii cu o
intreprindere de asigurare.

Acest contract avea ca obiect colectarea si investirea primelor de asigurare plitite de asigurati prin
intermediul unui fond de investitii constituit din aceste prime. Regulamentul acestui fond preciza
cd primele respective ar fi convertite in unitati ale fondului de investitii si investite in certificate
emise de o intreprindere de investitii, a caror valoare era calculata pe baza unui indice.

In schimb, intreprinderea de asigurare in discutie se angaja si pliteasci prestatii in caz de deces
sau de supravietuire a fiecarui asigurat, la sfarsitul perioadei de asigurare. Aceste prestatii nu
trebuiau sa fie inferioare cuantumului primelor investite, majorat cu orice variatie pozitiva a
indicelui mentionat. Pe de altd parte, in cazul rezilierii contractului de asigurare inainte de
expirarea duratei sale de valabilitate, aceasta intreprindere de asigurare se angaja sa ramburseze
fiecarui asigurat un cuantum egal cu valoarea actualizata a unitétilor fondului de investitii in care
fusesera convertite primele sale.

Contractul mentionat nu preciza normele care reglementau evaluarea unitatilor fondului de
investitii in cauza, a activului net al acestui fond in integralitatea sa si a certificatelor in care erau
plasate disponibilitatile fondului amintit, nici metoda de calcul al valorii indicelui pe care se
intemeia plata certificatelor respective. Regulamentul fondului de investitii in discutie indica insa
cd investitia era expusa riscului de credit al emitentului acestor certificate.

ECLI:EU:C:2022:118 11
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Printr-o declaratie care a inceput sa produca efecte de la data de 8 octombrie 2010, A a aderat, in
calitate de asigurat, pentru o perioada de 15 ani, la contractul de asigurare de viatd de grup
incheiat de O, angajandu-se sd pliteascd o prima initiala si ulterior prime lunare regulate.
Aderarea a intervenit in cursul unei intalniri cu un prepus al lui O, in unul dintre birourile acestei
societati, ocazie cu care prepusul respectiv i-a oferit lui A posibilitatea de a incheia un contract de
asigurare de viatd legat de un fond de investitii. Regulamentul fondului de investitii in discutie,
precum si conditiile de asigurare i-au fost transmise lui A cu ocazia aderarii sale la acest contract.

La sfarsitul unei durate de executare de sapte ani, A a reziliat contractul mentionat din cauza
deprecierii semnificative a fondurilor investite. Intreprinderea de asigurare in discutie i-a plitit,
ca valoare de rascumparare, o suma corespunzatoare valorii unitatilor sale din fondul de investitii
in cauza la data rezilierii aceluiasi contract si care se ridica la aproximativ o treime din primele pe
care le platise, dupa deducerea cheltuielilor de lichidare.

Intrucat a considerat ci a fost victima unei vanzari abuzive si a unor practici comerciale neloiale, A
a introdus o actiune in recuperare la instanta de trimitere. In sustinerea actiunii sale, A reproseazi
societatii O in special ca l-a indus in eroare cu privire la natura investitiei in care urmau sa fie
plasate primele de asigurare.

In aceasta privint3, instanta de trimitere subliniazi c4, in alte versiuni lingvistice decat versiunea in
limba polond, obligatia de informare precontractuald prevazuta la articolul 36 alineatul (1) din
Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctele (a)11 si (a)12 din anexa III la aceasta, si la
articolul 185 alineatul (3) din Directiva 2009/138 pare sa impund comunicarea informatiilor
privind natura, specificul tipului si caracteristicile activelor care acopera contractele de asigurare
de viata legate de fonduri de investitii.

Atunci cand aceste active sunt constituite din instrumente financiare derivate, dispozitiile
respective ar impune comunicarea unor informatii identice cu cele impuse la articolul 19
alineatul (3) din Directiva 2004/39 si la articolul 24 alineatul (4) din Directiva 2014/65, si anume
a informatiilor complete cu privire la aceste produse si la strategiile de investitii propuse si in
special a informatiilor legate de metodologia de evaluare a activelor mentionate si de riscurile
legate de produsele amintite si de emitentul lor.

Astfel, desi admite ca directivele respective nu se aplica intreprinderilor de asigurare, instanta de
trimitere considera cd, avand in vedere considerentul (10) al Directivei 2004/39, precum si
considerentul (87) al Directivei 2014/65, ar fi legitim si se acorde o protectie speciald, printr-o
obligatie de informare mai exigentd, consumatorului care incheie un contract de asigurare de
viatd legat de un fond de investitii, indiferent daca face acest lucru in calitate de titular al politei
de asigurare sau de asigurat care este parte la un contract de grup, din moment ce le sunt
vandute, sub forma unui contract de asigurare, produse de investitii si mai ales instrumente
financiare derivate.

Ar rezulta ca in speta intreprinderea de asigurare in discutie si titularul politei de asigurare, O, nu
si-au indeplinit in intregime obligatia de informare care le revine fata de asiguratul A. Potrivit
instantei amintite, acest lucru ar putea, pe de alta parte, sd constituie o practicd comerciala
neloiala in sensul articolelor 5 si 7 din Directiva 2005/29, intrucéat considerentul (10) al acesteia
mentioneaza necesitatea de a se asigura o protectie deosebit de sporita consumatorului pe piata
produselor financiare cu risc ridicat.
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42 In aceste conditii, Sad Rejonowy dla Warszawy-Woli w Warszawie (Tribunalul Districtual pentru
Varsovia-Wola, cu sediul in Varsovia, Polonia) a hotarat si suspende judecarea cauzei si s
adreseze Curtii urmétoarele intrebari preliminare:

»1) Articolul 185 alineatul (3) litera (i) din Directiva [2009/138] si articolul 36 alineatul (1) [din

Directiva 2002/83] coroborat cu [punctul A subpunctul (a)12] din anexa III la [aceasta]
trebuie interpretate in sensul cd, in cazul contractelor de asigurare de viata cu capital variabil
(fond de tip «unit-linked»), in care activele suport constau in instrumente derivate (sau
instrumente financiare structurate care incorporeaza instrumente derivate), asiguratorul sau
contractantul asigurarii (care oferd aceasta asigurare, distribuie produsul de asigurare,
«vinde» asigurarea) este obligat sd transmitd asiguratului consumator informatii privind
natura, specificul tipului si caracteristicile (in limba engleza — «indication of the nature», in
limba germand — «Angabe der Art», in limba francezd — «indications sur la nature»)
instrumentului suport (instrument derivat sau instrument financiar structurat care
incorporeazd un instrument derivat) sau este suficienta indicarea doar a tipului activelor
suport (de bazd), farda comunicarea caracteristicilor acestui instrument?

In cazul in care raspunsul la prima intrebare este acela ca asigurdtorul sau contractantul
asigurarii (care ofera aceasta asigurare, distribuie produsul de asigurare, «vinde» asigurarea
cu capital variabil — fond de tip «unit-linked») este obligat si transmitd asiguratului
consumator informatii privind natura, specificul tipului si caracteristicile instrumentului
suport (instrument derivat sau instrument financiar structurat care incorporeaza un
instrument derivat): articolul 185 alineatul (3) litera (i) din Directiva 2009/138 si articolul 36
alineatul (1) [din Directiva 2002/83] coroborat cu [punctul A subpunctul (a)12] din anexa III la
[aceasta] trebuie interpretate in sensul ca informatiile transmise asiguratului consumator
privind natura, specificul tipului si caracteristicile instrumentului suport (instrument derivat
sau instrument financiar structurat care incorporeazi un instrument derivat) trebuie sa
cuprinda informatii identice cu cele previzute la articolul 19 alineatul (3) din Directiva
[2004/39] si la articolul 24 alineatul (4) din Directiva [2014/65], si anume informatii
complexe privind instrumentele derivate si strategiile de investitii propuse, care ar trebui sa
includd orientdri si avertizari adecvate privind riscurile inerente investitiei in aceste
instrumente sau anumitor strategii de investitii, inclusiv in special informatii despre
metodologia de evaluare a instrumentului suport aplicata de asigurator sau de agentul de
calcul in perioada acoperitd de asigurare, informatii privind riscul legat de instrumentul
derivat si de emitentul acestuia, inclusiv privind modificarile in timp ale valorii instrumentului
derivat, diferitii factori care determina aceste modificéri si gradul in care acestia influenteaza
valoarea instrumentului derivat?

Articolul 185 alineatul (4) din Directiva 2009/138 trebuie interpretat in sensul cd, in cazul
contractelor de asigurare de viatd si de supravietuire cu capital variabil (fond de tip
«unit-linked»), in care un activ suport este un instrument derivat (sau un instrument
financiar structurat care incorporeazi un instrument derivat), asigurdtorul sau contractantul
asigurdrii (care ofera aceasta asigurare, distribuie produsul de asigurare, «vinde» asigurarea)
este obligat sd transmita asiguratului consumator informatii identice cu cele previzute la
articolul 19 alineatul (3) din Directiva 2004/39 si la articolul 24 alineatul (4) din Directiva
2014/65, si anume informatii complexe privind instrumentele derivate si strategiile de
investitii propuse, care ar trebui si includd orientéri si avertizéiri adecvate privind riscurile
inerente investitiei in aceste instrumente sau anumitor strategii de investitii, inclusiv in
special informatii despre metodologia de evaluare a instrumentului suport aplicata de
asigurator sau de agentul de calcul in perioada acoperita de asigurare, informatii privind
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riscul legat de instrumentul derivat si de emitentul acestuia, inclusiv privind modificarile in
timp ale valorii instrumentului derivat, diferitii factori care determind aceste modificari si
gradul in care acestia influenteaza valoarea instrumentului derivat?

In cazul unui raspuns afirmativ la a doua sau la a treia intrebare (sau la ambele intrebari): lipsa
transmiterii cétre asiguratul consumator de catre asiguritor sau de catre contractantul
asigurdrii care oferd asigurarea de viatd cu capital variabil (fond de tip «unit-linked») a
informatiilor necesare (mentionate la a doua si la a treia intrebare) cu ocazia ofertei de
asigurare catre consumator constituie o practica comerciala neloiald, in sensul articolului 5
din Directiva [2005/29], sau lipsa transmiterii informatiilor necesare constituie o practica
comerciala inselatoare, in sensul articolului 7 din aceasta directiva?

In cazul unui rispuns negativ atit la a doua, ct si la a treia intrebare: lipsa unei informiri clare
a consumatorului de catre asiguritor sau de catre contractantul asigurarii (care ofera aceasta
asigurare, distribuie produsul de asigurare, «vinde» asigurarea de viatd cu capital variabil —
fond de tip «unit-linked») asupra faptului ca activele fondului de investitii (fond de tip
«unit-linked») sunt plasate in instrumente derivate (sau produse structurate care
incorporeazd un instrument derivat) constituie o practicd comerciald neloiald, in sensul
articolului 5 din Directiva 2005/29, sau lipsa transmiterii informatiilor necesare constituie o
practica comerciald inseldtoare, in sensul articolului 7 din aceasta directiva?

In cazul unui rispuns negativ atat la a doua, cat si la a treia intrebare: lipsa unor explicatii
detaliate oferite consumatorului de catre asigurdtor sau de citre contractantul asigurdrii care
ofera asigurarea de viatd cu capital variabil (fond de tip «unit-linked») cu privire la
caracteristicile exacte ale instrumentului in care sunt plasate activele fondului de investitii
(fond de tip «unit-linked»), care sa cuprinda informatii privind regulile de functionare a
acestui instrument, in situatia in care este vorba despre un instrument derivat (sau un
instrument structurat care incorporeaza un instrument derivat), constituie o practica
comerciala neloiala, in sensul articolului 5 din Directiva 2005/29, sau lipsa transmiterii
informatiilor necesare constituie o practica comerciala inselatoare, in sensul articolului 7 din
aceasta directiva?”

Cauza C-213/20

La 29 iulie 2011, A, o societate care isi desfasoara activitatea in sectorul bancar, a incheiat, in
calitate de titular al politei de asigurare, un contract de asigurare de viata de grup cu capital
variabil legat de un fond de investitii cu intreprinderea de asigurare A. Towarzystwo Ubezpieczen
Zycie.

Acest contract avea ca obiect colectarea si investirea intr-un fond de investitii a primelor de
asigurare platite de asigurati. Regulamentul fondului respectiv, care constituie o clauza
contractuald standard inclusa in contractul de asigurare, preciza cd primele amintite, dupa
deducerea unei redevente administrative lunare percepute de aceastd intreprindere de asigurare,
erau destinate cumpararii de unitati ale fondului mentionat, fiecare avand o valoare unitara
initiald. Sumele plasate in acelasi fond erau ulterior investite integral in obligatiuni structurate, a
caror plata se baza pe un indice stabilit de emitentul lor.
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Regulamentul respectiv descria riscurile asociate investitiei, cum ar fi riscurile legate de
deprecierea acestui indice rezultata din evolutia pietelor financiare, precum si riscul de pierdere a
unei parti din primele investite in cazul rezilierii contractului de asigurare inainte de sfarsitul
perioadei de asigurare, indicand totodata cd intreprinderea de asigurare in discutie nu putea fi
consideratd responsabila pentru aceste riscuri.

Prin declaratiile separate depuse la 28 si 30 noiembrie 2011, G. W. si E. S. au aderat, in calitate de
asigurati, pentru o perioada de 15 ani, la contractul de asigurare de viata de grup incheiat de
societatea A, angajandu-se sa pliteasca o prima initiala si ulterior prime lunare regulate. Aceasta
aderare a avut loc in spatiile societétii respective, cu ocazia unei singure reuniuni cu angajati ai
acesteia avand titlul de ,consilier pentru clienti”, care le-au prezentat produsul de asigurare in
discutie ca o investitie sub forma unei economisiri sistematice. In cursul acestei reuniuni, G. W. si
E. S. au primit oferta de aderare si clauzele contractuale standard ale contractului de asigurare de
viatd de grup, si anume conditiile generale de asigurare si regulamentul fondului de investitii in
discutie, si si-au depus declaratiile de aderare. Pentru interventia sa, societatea mentionata a
perceput un comision de la intreprinderea de asigurare in discutie.

Cu ocazia aderdrii lor la contractul de asigurare de viata de grup, G. W. si E. S. au semnat un
document scris din care reiesea ca, pe de o parte, in perioada de asigurare, valoarea unitatilor
fondului de investitii in discutie putea fluctua in mod semnificativ in functie de evaluarea
instrumentelor financiare in care investea acest fond. Pe de alta parte, un risc ca emitentul
acestor instrumente financiare si nu isi poata indeplini obligatiile era inerent produsului care,
nefiind o investitie bancard, nu garanta asiguratului un randament al investitiei. In schimb, lui
G. W. si lui E. S. nu le-a fost comunicata documentatia referitoare la conditiile de cumparare a
instrumentelor financiare mentionate, in care erau mentionati factorii specifici de risc de
investitie aferenti acestora.

La sfarsitul unei durate de executare de opt ani, in cursul careia valoarea unitétilor fondului de
investitii in discutie a scdzut progresiv, G. W. si-a reziliat contractul, cu efect de la
23 ianuarie 2019. Intreprinderea de asigurare respectivi i-a plitit, ca valoare de raiscumpirare, o
suma corespunzitoare valorii unitétilor sale din acest fond, care se ridica, dupa deducerea
cheltuielilor de lichidare, la aproximativ doua treimi din primele pe care ea le achitase. E. S., in
schimb, nu isi reziliase contractul la data introducerii cererii de decizie preliminara in cauza
C-213/20.

G. W.si E. S. au formulat la instanta de trimitere o actiune impotriva intreprinderii de asigurare
A. Towarzystwo Ubezpieczer Zycie, avand ca obiect rambursarea primelor plitite, sustinand c3,
intrucat aceasta intreprindere nu si-a indeplinit obligatiile de informare cu privire la natura
activelor care acopera contractul de asigurare in discutie si la toate riscurile aferente acestora,
contractul respectiv si declaratiile lor individuale de aderare la acesta sunt nule si lipsite de efect.

In acest context, instanta de trimitere arati, in primul rand, c3, desi nu este in mod formal parte la
contractul incheiat intre intreprinderea de asigurare si titularul politei de asigurare, care ia forma
unui contract de asigurare de viatd de grup in numele unui tert in sensul articolului 808 alineatul 1
din Codul civil, asiguratul care adera la acesta isi asuma obligatia titularului politei de asigurare de
a plati primele si suporta sarcina economica efectiva a investitiei si riscul aferent acesteia. Prin
urmare, s-ar ridica problema daca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 impune ca
informatiile mentionate la punctul A subpunctele (a)11 si (a)12 din anexa III la aceasta directiva
sa fie de asemenea puse la dispozitia asiguratului respectiv.
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In al doilea rand, instanta de trimitere ridici problema intinderii notiunii de ,indicare a naturii
activelor”, in sensul acestei din urma dispozitii. In aceasta privinti, subliniind totodati cerinta de
a mentine un raport echilibrat intre continutul informatiilor furnizate si gradul lor de
complexitate, instanta amintitd aratd ca raportul juridic dintre intreprinderea de asigurare si
asiguratul care suporta riscurile de investitie ar putea justifica cerinta ca acesta sa primeasca
toate informatiile cu privire la natura produselor financiare si la riscurile care le sunt asociate si,
in acest context, ca intreprinderea de asigurare si ii transmitd toate informatiile referitoare la
produsele respective pe care le obtine de la emitentul lor.

Problema ridicata in al treilea rand de instanta de trimitere se refera la momentul in care trebuie
sa fie indeplinita obligatia de informare precontractuala si, mai precis, la interpretarea notiunii de
anterioritate in raport cu incheierea contractului de asigurare, in sensul articolului 36 alineatul (1)
din Directiva 2002/83. Instanta mentionata arata cd dispozitia din dreptul polonez care transpune
acest articol, si anume articolul 13 alineatul 4 din Legea privind asigurarile, impune numai ca
informatiile referitoare la raportul juridic, inclusiv caracteristicile activelor fondului de investitii,
sa fie incluse intr-un contract standard de asigurare. In acest context, ea ridica, asadar, problema
dacd, pentru a nu lipsi de efect util obligatia de informare, nu ar fi necesar sa se impuna ca faza de
comunicare de informatii asiguratului sa fie clar distincta de faza de incheiere a contractului.

In al patrulea rand, instanta de trimitere arati ci, in dreptul polonez, elementele cu caracter
informativ ale unui raport juridic nu sunt in general considerate ca facdnd parte din obiectul sau
principal, in masura in care nu stabilesc in mod direct drepturile si obligatiile partilor. Tinand
seama de continutul si de importanta informatiilor enumerate in anexa III la Directiva 2002/83,
instanta de trimitere ridicd insa problema daci articolul 36 alineatul (1) din directiva respectiva,
din perspectiva considerentului (52) al acesteia, ar putea fi interpretat in sensul cd obligatia de
informare pe care o prevede constituie un element esential al contractului de asigurare sau chiar
al raportului juridic la care asiguratul adera.

In plus, instanta de trimitere arati ci dreptul national nu ofera niciun temei juridic care si permita
sa se constate nevaliditatea raportului juridic respectiv din cauza eventualei constatari a unei
incélcari a acestei obligatii de informare. Astfel, primo, articolul 58 alineatul 1 din Codul civil,
referitor la nulitatea actelor juridice, ar fi interpretat in general in sensul ca nu face referire decat
la incompatibilitatea cu legea a continutului sau a obiectului actului juridic, secundo, dreptul
national nu ar cuprinde nicio reglementare specificd in acest sens si, fertio, aplicarea normelor
generale referitoare la viciile de consimtamant ar fi supusa unor conditii stricte, printre care
respectarea unui termen de un an si constatarea faptului ca eroarea era esentiald si ca avea
legatura cu continutul actului juridic. Prin urmare, potrivit instantei de trimitere, ar mai trebui sa
se stabileasca dacd Directiva 2002/83 guverneaza efectele juridice ale constatarii unei incalcari a
obligatiei de informare mentionate.

In aceste imprejurari, Sad Rejonowy dla Warszawy-Woli w Warszawie (Tribunalul Districtual
pentru Varsovia-Wola, cu sediul in Varsovia, Polonia) a hotarat sa suspende judecarea cauzei si
sa adreseze Curtii urmétoarele intrebari preliminare:

»1) Articolul 36 alineatul (1) coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la
[Directiva 2002/83] trebuie interpretat in sensul cd obligatia de a comunica informatiile
indicate de aceste dispozitii se aplica si in privinta unui asigurat care nu este, in acelasi timp,
titularul politei de asigurare si care actioneazid ca persoand care adera in calitate de
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consumator la un contract de asigurare de viatd de grup cu un fond de tip «unit-linked»,
incheiat intre o intreprindere de asigurare si un titular al politei de asigurare-profesionist, si
ca investitor efectiv al sumelor plitite cu titlu de prime de asigurare?

In cazul unui rispuns afirmativ la prima intrebare, articolul 36 alineatul (1) coroborat cu
punctul A subpunctele (a)l1 si (a)12 din anexa III la Directiva [2002/83] trebuie interpretat
in sensul ca, in cadrul unui raport juridic precum cel descris la prima intrebare, obligatia de
informare cu privire la caracteristicile activelor legate de fondul de tip «unit-linked» implica
de asemenea ca un consumator-asigurat trebuie sa fie informat in mod exhaustiv si inteligibil
cu privire la toate riscurile aferente investitiei in activele unui fond de tip «unit-linked» (cum
ar fi obligatiuni structurate sau instrumente financiare derivate), la natura si amploarea
acestor riscuri sau este suficient, in sensul dispozitiei mentionate, sa se furnizeze
consumatorului-asigurat doar informatii de baza privind principalele tipuri de riscuri legate
de investirea unor sume prin intermediul unui fond de tip «unit-linked»?

Articolul 36 alineatul (1) coroborat cu punctul A subpunctele (a)l1 si (a)12 din anexa III la
Directiva [2002/83] trebuie interpretat in sensul ¢, in cadrul unui raport juridic precum cel
descris la prima si la a doua intrebare, din acesta rezulta obligatia ca un consumator care
aderd la un contract de asigurare de viatd in calitate de asigurat sa fie informat cu privire la
toate riscurile de investitii si la conditiile aferente acestora, despre care emitentul activelor
(obligatiuni structurate sau instrumente financiare derivate), care compun fondul de tip
«unit-linked», I-a informat pe asigurator?

In cazul unui raspuns afirmativ la intrebarile anterioare, articolul 36 alineatul (1) din Directiva
[2002/83] trebuie interpretat in sensul cd un consumator care ader4, in calitate de asigurat, la
un contract de asigurare de viata de grup cu un fond de tip «unit-linked» trebuie s& primeasca
informatiile privind caracteristicile activelor si riscurile legate de investitia in aceste active
inainte de incheierea contractului, in cadrul unei proceduri precontractuale distincte, si, prin
urmare, acest alineat se opune unei dispozitii de drept intern precum articolul 13 alineatul 4
din [Legea privind asigurarile], potrivit caruia este suficient ca aceste informatii sa fie
divulgate abia in cuprinsul contractului de asigurare si la momentul incheierii acestuia, iar
momentul primirii informatiilor nu este in mod clar si explicit determinat si distinct in
procedura de aderare la contract?

In cazul unui raspuns afirmativ la prima-a treia intrebare, articolul 36 alineatul (1) coroborat
cu punctul A subpunctele (a)11 si (a)12 din anexa III la Directiva [2002/83] trebuie interpretat
si in sensul ca indeplinirea corectd a obligatiei de informare mentionate de aceste dispozitii
trebuie considerata un element esential al contractului de asigurare de viatd de grup cu un
fond de tip «unit-linked» si cd, prin urmare, constatarea cid aceasta obligatie nu a fost
indeplinitd in mod corect poate avea ca efect acordarea asiguratului-consumator a dreptului
de a cere restituirea tuturor primelor de asigurare platite, ca urmare a eventualei constatari a
nulititii sau a ineficacitatii initiale a contractului ori ca urmare a eventualei constatéri a
nulitatii sau a ineficacitétii declaratiei individuale de aderare la un asemenea contract?”

Procedura in fata Curtii

Prin Decizia din 23 martie 2021, cauzele C-143/20 si C-213/20 au fost conexate pentru buna
desfasurare a fazei orale a procedurii si in vederea pronuntérii hotérarii prin care se finalizeaza
judecata, in conformitate cu articolul 54 din Regulamentul de procedura al Curtii.
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In aceeasi zi, partile din litigiul principal si celelalte persoane interesate mentionate la articolul 23
din Statutul Curtii de Justitie a Uniunii Europene au fost invitate si raspunda in scris la anumite
intrebari, in temeiul articolului 61 alineatul (1) din Regulamentul de procedura. Partile din litigiul
principal in cauza C-213/20, guvernele polonez si italian, precum si Comisia au depus raspunsurile
lor la aceste intrebari.

Cu privire la intrebarile preliminare

Inainte de a se raspunde la intrebirile adresate de instanta de trimitere, trebuie si se stabileasca, cu
titlu introductiv, dispozitiile dreptului Uniunii aplicabile litigiilor principale.

In aceasti privints, trebuie si se constate ca din deciziile de trimitere reiese, pe de o parte, in ceea
ce priveste cauza C-143/20, ca reclamantul din litigiul principal a fost asigurat incepand de la
8 octombrie 2010, astfel incat incheierea contractului de asigurare de viata de grup la care a
aderat, la fel ca declaratia sa de aderare la acesta, au avut loc obligatoriu anterior datei respective.
Pe de altd parte, in ceea ce priveste cauza C-213/20, contractul de asigurare de viatda de grup in
discutie in litigiul principal a fost incheiat la 29 iulie 2011, iar reclamantii din litigiul principal au
aderat la acesta prin declaratii formulate la 28 noiembrie si, respectiv, la 30 noiembrie 2011.

Or, in conformitate cu articolul 309 alineatul (1) si cu articolul 310 din Directiva 2009/138,
articolul 185 din aceasta, al cirui termen de transpunere a expirat la 31 martie 2015, nu este
aplicabil decat incepand de la 1 ianuarie 2016, datd de la care a fost abrogatd Directiva 2002/83.
Rezultd ca numai dispozitiile acestei din urma directive sunt aplicabile litigiilor principale.

In consecinta, pe de o parte, din moment ce, potrivit unei jurisprudente constante, in cadrul
procedurii de cooperare intre instantele nationale si Curte instituite prin articolul 267 TFUE, este
de competenta acesteia din urma sa ofere instantei nationale un raspuns util, care si ii permita sa
solutioneze litigiul cu care este sesizatd, reformuland, daca este cazul, intrebarile care ii sunt
adresate (a se vedea in acest sens Hotédrarea din 26 octombrie 2021, PL Holdings, C-109/20,
EU:C:2021:875, punctul 34 si jurisprudenta citata), intrebarile adresate trebuie intelese ca vizand
exclusiv interpretarea dispozitiilor Directivei 2002/83, cu excluderea celor ale Directivei
2009/138. Pe de alta parte, in masura in care a treia intrebare formulatd in cauza C-143/20
priveste numai interpretarea articolului 185 alineatul (4) din cea din urma directiva, nu este
necesar sa se raspunda la aceastd intrebare.

De asemenea, in masura in care a doua intrebare din aceastd cauzd priveste articolul 24
alineatul (4) din Directiva 2014/65, care, in conformitate cu articolul 93 alineatul (1) si cu
articolul 94 din aceasta, nu este aplicabil decét incepand de la 3 ianuarie 2018, data abrogarii
Directivei 2004/39, intrebarea mentionatd trebuie inteleasd ca vizdnd numai articolul 19
alineatul (3) din cea din urma directiva.

Cu privire la prima intrebare in cauza C-213/20

Prin intermediul primei intrebéri adresate in cauza C-213/20, instanta de trimitere solicita in
esentd si se stabileascd daca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie sa fie
interpretat in sensul cd informatiile prevazute la acest articol trebuie sia fie comunicate
consumatorului care ader3, in calitate de asigurat, la un contract de asigurare de viata de grup cu
capital variabil legat de un fond de investitii, incheiat intre o intreprindere de asigurare si o
intreprindere titulara a politei de asigurare.
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Pentru a se raspunde la aceastd intrebare, este necesar s se precizeze, cu titlu introductiv, ca din
deciziile de trimitere si din dosarele de care dispune Curtea reiese, in primul rand, ca contractele
in discutie in litigiul principal sunt contracte de asigurare de viatd cu capital variabil legate de
fonduri de investitii (denumite in continuare ,contractele «unit-linked»”). Aceste contracte au
caracter deschis si colectiv, in sensul ca sunt incheiate intre o intreprindere de asigurare si o
intreprindere titulara a politei de asigurare cu scopul de a propune unor consumatori inca
nedeterminati in etapa incheierii contractelor respective sa adere la ele dupa incheierea lor, prin
depunerea unei declaratii de aderare individuale si distincte.

In al doilea rand, prin aceasta declaratie, consumatorul respectiv isi asuma calitatea de asigurat si
se angajeaza sa plateasca intreprinderii de asigurare o prima initiald si ulterior prime lunare
regulate. Aceste prime sunt convertite in unitati ale unui fond de investitii, denumite ,unitati de
cont”, apoi investite in instrumente financiare de care depinde valoarea unitatilor respective, care
constituie activele care acoperi contractele ,unit-linked”. In schimbul primelor plitite,
intreprinderea de asigurare se angajeaza sa plateasca consumatorului mentionat prestatii in caz
de deces sau de supravietuire la sfarsitul perioadei de asigurare ori, in cazul rezilierii contractului
de asigurare anterior acestui termen, sa ii ramburseze o suma egald cu valoarea actualizata a
unitétilor fondului de investitii in care au fost convertite primele sale.

In al treilea rand, procedura de aderare la contractele de grup ,unit-linked” este administrat
exclusiv de intreprinderea titulara a politei de asigurare, care propune consumatorilor sa adere la
aceste contracte ca forma de investitie financiara bazata pe asigurare si primeste in acest sens
manifestarile lor de vointa sub forma unor declaratii de aderare, percepand in acelasi timp un
comision de la intreprinderea de asigurare pentru interventia sa.

Acestea fiind precizate, trebuie aritat, in primul rand, ca articolul 36 alineatul (1) din Directiva
2002/83, potrivit caruia, inainte de incheierea contractului de asigurare, titularului i se comunica
cel putin informatiile enumerate la punctul A din anexa III la directiva mentionatd, nu contine
nicio definitie a notiunilor de ,contract de asigurare” si de ,titular al politei de asigurare” si nici
nu face nicio trimitere la legislatiile nationale in ceea ce priveste semnificatia care trebuie data
acestor notiuni.

Astfel, decurge din cerintele aplicarii uniforme a dreptului Uniunii, precum si ale principiului
egalitatii cd notiunile mentionate trebuie sa fie considerate notiuni autonome ale dreptului
Uniunii, care trebuie sa fie interpretate uniform pe teritoriul acesteia, tindnd seama nu numai de
termenii dispozitiei respective, ci si de contextul in care se inscrie ea si de obiectivele urmarite de
reglementarea din care face parte (a se vedea in acest sens Hotéararea din 1 martie 2012, Gonzalez
Alonso, C-166/11, EU:C:2012:119, punctul 25, precum si Hotéirdrea din 31 mai 2018,
Lansforsakringar Sak Forsdkringsaktiebolag si altii., C-542/16, EU:C:2018:369, punctul 49).

In ceea ce priveste, primo, notiunea de ,titular al politei de asigurare”, trebuie aritat, pe de o parte,
cd, asa cum a aratat in esentd domnul avocat general la punctul 79 din concluzii, in economia
Directivei 2002/83, desi notiunea de ,titular al politei de asigurare” desemneazd in general
persoana care actioneaza in calitate de destinatar in cadrul raportului juridic ce caracterizeazd un
contract de asigurare, ea nu se rezuma neaparat la persoana care incheie contractul de asigurare
cu intreprinderea de asigurare, asiguratul fiind de asemenea recunoscut de aceasta directiva ca
titular al drepturilor si obligatiilor care decurg dintr-un astfel de contract.

ECLI:EU:C:2022:118 19



70

71

72

73

74

75

76

HOTARAREA DIN 24.2.2022 — CAUZELE CONEXATE C-143/20 s1 C-213/20
A st ALTII (CONTRACTE DE ASIGURARE ,,UNIT-LINKED”)

Acest lucru reiese in special din considerentele (2), (35), (39) si (50) ale directivei amintite, precum
si din dispozitiile corespunzatoare ale acesteia in materie de provizioane tehnice si de masuri de
redresare financiard, care mentioneaza cerinta de a proteja interesele asiguratilor si drepturile pe
care le au in temeiul contractului de asigurare. Aceeasi concluzie poate fi dedusa din dispozitiile
identice ale articolului 14 alineatul (5) primul paragraf din aceeasi directivd, precum si ale
articolului 53 alineatul (6) primul paragraf din aceasta, in materie de transfer de portofoliu intre
intreprinderile de asigurare, din care reiese ca asiguratii intrd sub incidenta dispozitiilor
respective, la fel ca titularii politelor de asigurare, intrucat sunt titulari ai drepturilor si
obligatiilor care decurg din contractul de asigurare.

O asemenea interpretare este sustinuta, pe de altd parte, de finalitatile urmarite de Directiva
2002/83. Astfel, din considerentele (2) si (5) ale acesteia rezultd cad directiva mentionata
urmareste printre altele si asigure o protectie adecvata pentru asigurati si beneficiari in toate
statele membre si sa permita tuturor asiguratilor sa aiba acces la toti asiguratorii (Hotéararea din
2 aprilie 2020, kunsthaus muerz, C-20/19, EU:C:2020:273, punctul 34).

In acest context, considerentul (52) al directivei mentionate prevede ci consumatorului trebuie s
i se ofere toate informatiile necesare care si ii permita sa incheie contractul cel mai adecvat
nevoilor sale si cd, in consecintd, normele minime ar trebui astfel coordonate incat acesta sa
primeasca informatii clare si exacte cu privire printre altele la caracteristicile esentiale ale
produselor care ii sunt propuse.

In vederea realizirii acestui obiectiv de informare, articolul 36 din Directiva 2002/83 prevede la
alineatul (1) c4, inainte de incheierea contractului de asigurare, titularului i se comunica cel putin
informatiile enumerate la punctul A din anexa III la directiva respectiva (a se vedea prin analogie
Hotérarea din 5 martie 2002, Axa Royale Belge, C-386/00, EU:C:2002:136, punctul 21, Hotéréarea
din 19 decembrie 2013, Endress, C-209/12, EU:C:2013:864, punctul 25, si Hotararea din
29 aprilie 2015, Nationale-Nederlanden Levensverzekering Mij, C-51/13, EU:C:2015:286,
punctul 20).

Astfel, Curtea a statuat in esenta ca orice interpretare restrictiva a notiunii de ,titular al politei de
asigurare”, in sensul articolului 36 alineatul (1), ar fi contrard finalitatilor urmarite de Directiva
2002/83, intrucat aceasta ar implica o limitare a protectiei oferite asiguratilor de directiva
mentionatd (a se vedea in acest sens Hotédrarea din 2 aprilie 2020, kunsthaus muerz, C-20/19,
EU:C:2020:273, punctul 35).

In aceste conditii, dintr-o interpretare sistematici si teleologici a articolului 36 alineatul (1) din
Directiva 2002/83 reiese, prin urmare, ca, pentru indeplinirea obligatiei de informare
precontractuale pe care o prevede, notiunea de ,titular” vizeaza persoana care este destinatara a
ofertei in cadrul raportului juridic ce caracterizeazd contractul de asigurare si care este, astfel,
chematd sa aleaga un produs de asigurare si s isi asume drepturile si obligatiile care decurg din
acesta, astfel incat notiunea respectiva cuprinde si persoanele care, prin declaratia lor adresata
unei intreprinderi titulare a politei de asigurare, au aderat la un contract de asigurare de grup si
si-au asumat in acest fel calitatea de asigurat in scopul unui asemenea contract.

In ceea ce priveste, secundo, notiunea de ,contract de asigurare” in sensul aceleiasi dispozitii,
trebuie aratat cd Curtea a statuat deja ca contractele ,unit-linked” intra in domeniul de aplicare
material al Directivei 2002/83 (a se vedea in acest sens Hotararea din 1 martie 2012, Gonzélez
Alonso, C-166/11, EU:C:2012:119, punctul 29).
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In plus, reiese dintr-o jurisprudenti consacrati a Curtii ci operatiunile de asigurare se
caracterizeazd, dupa cum se admite in general, prin faptul ca asiguratorul se obliga, in schimbul
plétii prealabile a unei prime, sd acorde asiguratului, in cazul in care se produce riscul asigurat,
prestatia convenitd cu ocazia incheierii contractului [Hotararea din 26 martie 2015, Litaksa,
C-556/13, EU:C:2015:202, punctul 28, precum si jurisprudenta citatd, si Hotéararea din
8 octombrie 2020, United Biscuits (Pensions Trustees) si United Biscuits Pension Investments,
C-235/19, EU:C:2020:801, punctul 30, precum si jurisprudenta citatd]. Asemenea operatiuni
presupun prin natura lor existenta unui raport contractual intre prestatorul serviciului de
asigurare si persoana ale carei riscuri sunt acoperite prin asigurare, si anume asiguratul
(Hotérarea din 31 mai 2018, Lénsforsdkringar Sak Forsdkringsaktiebolag si altii, C-542/16,
EU:C:2018:369, punctul 50, precum si jurisprudenta citata).

Astfel, Curtea a statuat, in contextul Directivei 2002/92, c4, in mésura in care o intreprindere de
asigurare se angajeaza sa furnizeze o prestatie in caz de deces al asiguratului sau in cazul
producerii unui alt eveniment, in schimbul plétii unei prime de cétre acest asigurat, un asemenea
raport de asigurare intréd in sfera notiunii de ,contract de asigurare” avute in vedere de aceasta
directivi (a se vedea in acest sens Hotararea din 31 mai 2018, Lansforsikringar Sak
Forsakringsaktiebolag si altii, C-542/16, EU:C:2018:369, punctul 51).

Or, aceastd interpretare se poate aplica si notiunii de ,contract de asigurare”, in sensul
articolului 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83.

In speti, dupa cum s-a aritat la punctele 64-66 din prezenta hotirare, consumatorul care decide s
adere la un contract ,unit-linked” de grup, procedand astfel, accepta o ofertd de asigurare
prezentata de intreprinderea titulara a politei de asigurare. Prin urmare, consumatorul respectiv
se angajeaza sa plateasca prime de asigurare intreprinderii de asigurare in schimbul furnizarii de
citre aceasta a prestatiilor in caz de deces sau de supravietuire la sfarsitul perioadei de asigurare.
Astfel, consumatorul mentionat isi asuma drepturile si obligatiile standard previazute de
contractul amintit si devine parte intr-un raport de asigurare cu aceasta intreprindere.

In aceste conditii, raportul de asigurare respectiv dintre intreprinderea de asigurare si
consumatorul asigurat intrd, ca atare, in sfera notiunii de ,contract de asigurare”, in sensul
articolului 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83, astfel incit consumatorul, care devine parte la
acesta prin aderarea la contractul ,unit-linked” de grup, intrad in sfera notiunii de ,asigurat”, in
sensul dispozitiei mentionate. Faptul ca acest consumator devine sau nu parte in mod formal si la
contractul de grup mentionat incheiat intre intreprinderea de asigurare si intreprinderea titulara a
politei de asigurare este lipsit de pertinenta in aceasta privinta.

In consecintd, inainte de aderarea sa la contractul ,unit-linked” de grup, consumatorul amintit
trebuie sa primeasca informatiile prevazute de dispozitia mentionatd, care ii permit sa facd o
alegere in cunostintd de cauza a produsului de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor
sale.

Pentru a se oferi un raspuns util instantei de trimitere, care s ii permita acesteia sa solutioneze
litigiile principale, este necesar de asemenea si se determine, in al doilea rdnd, entitatea care
trebuie si indeplineascd fatd de un asemenea consumator obligatia de informare precontractuala
prevazuti la articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83.

In aceasta privinta, este necesar sa se arate ca dispozitia respectiva nu identifica in mod expres
entitatea cdreia ii revine obligatia de informare mentionata.

ECLI:EU:C:2022:118 21



85

86

87

88

89

90

91

HOTARAREA DIN 24.2.2022 — CAUZELE CONEXATE C-143/20 s1 C-213/20
A st ALTII (CONTRACTE DE ASIGURARE ,,UNIT-LINKED”)

Desigur, Curtea a statuat deja, cu privire la dispozitia anterioara articolului 36 alineatul (1) din
Directiva 2002/83, redactatd in termeni identici cu aceasta din urma dispozitie, ca dreptul
Uniunii pune in sarcina intreprinderii de asigurare o asemenea obligatie de informare a
titularului politei de asigurare (a se vedea in acest sens Hotirarea din 19 decembrie 2019,
Rust-Hackner si altii, C-355/18-C-357/18 si C-479/18, EU:C:2019:1123, punctul 85, precum si
jurisprudenta citata).

Cu toate acestea, trebuie sa se tind seama si de particularitétile contractelor ,unit-linked” de grup.
In special, din consideratiile prezentate la punctele 64 si, respectiv, 66 din prezenta hotirare
reiese, pe de o parte, cd procedurile de incheiere a contractelor respective si de aderare la acestea
implica, prin natura lor, crearea a doud raporturi de asigurare distincte, primul, intre
intreprinderea de asigurare si intreprinderea titulard a unui asemenea contract, nascut din
incheierea acestuia, si, al doilea, eventual si ulterior primului, intre intreprinderea de asigurare si
asiguratul consumator, nascut din declaratia de aderare a acestuia la contractul mentionat.

Pe de altd parte, in cadrul procedurii de aderare a acestui consumator la contractul mentionat,
intreprinderea titulara a politei de asigurare actioneaza in calitate de ,intermediar de asigurari”,
in sensul articolului 2 punctul 5 din Directiva 2002/92, interpretat in lumina considerentelor (9)
si (11) ale acesteia, si este, prin urmare, supusa normelor stabilite de directiva mentionatd, in
conformitate cu articolul 1 alineatul (1) si alineatul (2) litera (b) din aceasta.

Astfel, aceastd intreprindere titulara a politei de asigurare desfisoara, in schimbul unei
remuneratii, o activitate de intermediere de asigurdri, in sensul articolului 2 punctul 3 din
directiva mentionatd, care constd in a propune unor consumatori sa adere la un contract de grup
»unit-linked” si sa incheie astfel, dupa cum s-a arétat la punctele 80 si 81 din prezenta hotérére, un
contract de asigurare de viata cu intreprinderea de asigurare, precum si in a oferi consultanta
financiara referitoare la investirea capitalului constituit din primele de asigurare platite de acesti
consumatori in activele care acopera contractul ,unit-linked” de grup (a se vedea in acest sens
Hotararea din 31 mai 2018, Léansforsakringar Sak Forsdkringsaktiebolag si altii, C-542/16,
EU:C:2018:369, punctele 47-54 si 58).

In aceste conditii, din coroborarea Directivelor 2002/83 si 2002/92 rezulti ci, pe de o parte,
inainte de incheierea unui contract ,unit-linked” de grup, intreprinderea de asigurare are
obligatia de a comunica intreprinderii titulare a acestui contract cel putin informatiile enumerate
la punctul A din anexa III la Directiva 2002/83, in conformitate cu articolul 36 alineatul (1) din
aceasta.

Avand in vedere natura unui asemenea contract, destinat sa fie distribuit consumatorilor finali, si
cerinta ca acestia sa primeasca informatiile respective inainte de aderarea lor la contractul
mentionat pentru a putea alege produsul de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor lor
care decurg din articolul 36 alineatul (1) din aceastd directivd, astfel cum a fost interpretat la
punctul 82 din prezenta hotdrare, intreprinderea de asigurare este obligata sd formuleze
informatiile amintite in mod clar, precis si usor de inteles pentru consumatori, in vederea
transmiterii lor ulterioare catre acestia in cursul procedurii de aderare la acelasi contract.

Pe de alta parte, intreprinderea titulard a unui contract ,unit-linked” de grup, care actioneaza in
calitate de intermediar de asigurari, are obligatia de a transmite aceleasi informatii pe care
intreprinderea de asigurare le-a furnizat oricarui consumator care adera la acest contract, inainte
de aderare. Acestea trebuie sa fie insotite de orice alt detaliu care s-ar dovedi necesar, tinand
seama de cerintele si de nevoile consumatorului, care trebuie sa fie stabilite pe baza informatiilor
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oferite de consumatorul mentionat. Aceste detalii trebuie si fie ajustate in functie de
complexitatea contractului mentionat si formulate cu claritate si precizie si intr-un mod care sa
fie pe intelesul aceluiasi consumator, in conformitate cu articolul 12 alineatul (3) si cu
articolul 13 alineatul (1) litera (b) din Directiva 2002/92.

Avand in vedere ansamblul consideratiilor care precedd, este necesar sa se raspundd la prima
intrebare adresatd in cauza C-213/20 ca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie
interpretat in sensul ca informatiile prevazute la acest articol trebuie si fie comunicate
consumatorului care aderd, in calitate de asigurat, la un contract ,unit-linked” de grup incheiat
intre o intreprindere de asigurare si o intreprindere titulara a politei de asigurare. Revine
intreprinderii de asigurare sarcina de a comunica aceste informatii intreprinderii titulare a politei
de asigurare, care trebuie sa le transmitd acestui consumator inainte de aderarea sa la contractul
amintit, impreuna cu orice alt detaliu care s-ar dovedi necesar tinand seama de cerintele si de
nevoile acestuia, in conformitate cu dispozitia mentionata coroborata cu articolul 12 alineatul (3)
din Directiva 2002/92.

Cu privire la primele doud intrebdri adresate in cauza C-143/20, precum si cu privire la a
doua si a treia intrebare adresate in cauza C-213/20

Prin intermediul primelor doud intrebari adresate in cauza C-143/20, precum si prin intermediul
celei de a doua si al celei de a treia intrebari adresate in cauza C-213/20, care trebuie analizate
impreund, instanta de trimitere solicita in esenta sa se stabileascd daca articolul 36 alineatul (1)
din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la aceasta trebuie
interpretat in sensul cd indicarea naturii activelor, care trebuie sa fie comunicatd unui
consumator inainte de aderarea sa la un contract ,unit-linked” de grup, trebuie sa cuprinda
indicatii privind caracteristicile acestor active si, in cazul unui raspuns afirmativ, daca indicatiile
respective:

— trebuie sa cuprindé informatii exhaustive cu privire la natura si la amploarea tuturor riscurilor
legate de investitia in activele mentionate si

— trebuie sa cuprinda informatii identice cu cele pe care emitentul instrumentelor financiare care
compun aceleasi active le-a comunicat intreprinderii de asigurare in temeiul articolului 19
alineatul (3) din Directiva 2004/39.

In aceasta privintd, din jurisprudenta amintiti la punctul 68 din prezenta hotirare reiese ci, in
lipsa unei definitii si a unei trimiteri la legislatiile nationale in Directiva 2002/83, semnificatia
notiunii de ,indicare a naturii activelor care acopera contracte cu capital variabil”, in sensul
punctului A subpunctul (a)12 din anexa III la aceastéd directivd, trebuie cautata tinind seama nu
numai de termenii acesteia, ci si de contextul in care se inscrie dispozitia respectiva si de
obiectivul urmadrit de directiva mentionata.

Desigur, avand in vedere modul de redactare a dispozitiei mentionate, aceastd notiune ar putea fi
inteleasa in sensul cd se refera doar la indicarea tipului de instrumente financiare care constituie
activele care acopera fondul de investitii de care este legat contractul de asigurare in discutie. Cu
toate acestea, dintr-o interpretare sistematica si teleologica a aceleiasi dispozitii rezulté ca trebuie
retinuta o interpretare larga a notiunii mentionate, in sensul ca aceasta vizeaza caracteristicile
activelor respective.
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Astfel, dupd cum s-a aratat la punctele 72 si 73 din prezenta hotarare, din coroborarea
considerentului (52) al Directivei 2002/83 cu articolul 36 alineatul (1) din aceasta reiese ci
obligatia de informare precontractuald prevazutd de dispozitia respectiva urméreste sa permita
consumatorilor care intentioneaza si adere la un contract de asigurare de viata de grup si aleaga
dintre diferitele produse de asigurare pe cel mai adecvat nevoilor lor, garantandu-le ca pot dispune
de informatiile detaliate, precise si obiective necesare in acest scop si in special de o informare
clard si precisa cu privire la caracteristicile esentiale ale produselor de asigurare mentionate.

Or, in cazul unui contract ,unit-linked”, produsul de asigurare include un element de investitii (a
se vedea in acest sens Hotdrarea din 31 mai 2018, Lansforsakringar Sak Forsdkringsaktiebolag si
altii, C-542/16, EU:C:2018:369, punctul 57), care este indisociabil de acest produs. Astfel, acest
element este inerent alegerii insesi a consumatorului de a adera la contractul respectiv, intrucat,
asa cum s-a aratat la punctul 66 din prezenta hotarare, produsul de asigurare mentionat este
prezentat consumatorului si perceput de acesta ca o forma de investitie bazata pe asigurare,
diferita de alte forme de investitii.

In plus, dupd cum s-a observat la punctul 65 din prezenta hotirare, elementul mentionat are un
impact direct asupra executarii obligatiilor si exercitarii drepturilor care decurg din contractul
amintit. Pe de o parte, pe langa plata primelor de asigurare, consumatorul care aderd la acesta
suportd de asemenea riscurile rezultate din investitia primelor respective in instrumente
financiare. Pe de alta parte, evolutiile acestei investitii afecteazd in mod direct intinderea
drepturilor pe care consumatorul respectiv le are in temeiul aceluiasi contract si mai ales
valoarea de rascumpdrare a acestuia in caz de reziliere.

In acest context, caracteristicile instrumentelor financiare ce compun activele care acoperid un
contract ,unit-linked” si in special natura si randamentul instrumentelor respective, precum si
riscurile aferente acestora au o importanta primordiala in alegerea in cunostintd de cauza a unui
asemenea produs de asigurare de catre consumator. Acest lucru este valabil cu atat mai mult
atunci cand, precum in spetd, activele respective sunt produse derivate sau produse structurate
care incorporeaza instrumente financiare derivate care prezintd un grad de risc investitional
deosebit de ridicat.

Pentru a pastra efectul util al obligatiei prevazute la articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83,
informatiile care trebuie comunicate consumatorului care intentioneaza sa adere la un contract
trebuie, prin urmare, sa includa indicatii cu privire la caracteristicile activelor mentionate.

Din coroborarea considerentului (52) si a punctului A din anexa III la aceasté directiva reiese insa
ca aceste indicatii trebuie sa fie nu doar suficient de clare, precise si usor de inteles pentru a
permite consumatorului sa facd, in cunostintd de cauzd, o alegere informatd cu privire la
produsul de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor sale, ci si necesare in mod obiectiv
pentru a face aceasta alegere, astfel cum a aratat in esentd domnul avocat general la punctul 96 din
concluzii.

Prin urmare, trebuie sd se considere ca intra in sfera notiunii de ,indicare a naturii activelor”, in
sensul punctului A subpunctul (a)12 din anexa III la directiva mentionatd, numai indicatiile
privind caracteristicile activelor respective care sunt esentiale in acest scop. In special, acestea
trebuie sd cuprindd, asa cum a aratat domnul avocat general la punctele 100 si 102 din concluzii,
o descriere clard, precisa si usor de inteles a naturii lor economice si juridice, inclusiv a principiilor
generale care guverneaza randamentul lor.
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In plus, aceste indicatii trebuie si includa informatii clare, precise si usor de inteles cu privire la
riscurile structurale legate de activele mentionate, si anume cu privire la riscurile care sunt
inerente naturii lor si pot afecta in mod direct drepturile si obligatiile care decurg din raportul de
asigurare, cum ar fi riscurile legate de deprecierea unitatilor fondului de investitii de care este legat
contractul ,,unit-linked” sau riscul de credit al emitentului instrumentelor financiare care compun
aceleasi active.

In schimb, indicatiile mentionate nu trebuie sa includ neaparat o descriere detaliati si exhaustiva
a naturii si a amplorii tuturor riscurilor de investitii legate de activele care acopera contractul
»unit-linked”, cum sunt cele care decurg din particularitatile diferitor instrumente financiare care
le compun sau din modalitétile tehnice de calcul al valorii indicelui pe care se intemeiaza plata
acestor instrumente financiare.

De asemenea, indicatiile privind caracteristicile esentiale ale activelor, in sensul punctului A
subpunctul (a)12 din anexa III la Directiva 2002/83, nu trebuie sid cuprindd in mod necesar
informatii identice cu cele pe care emitentul instrumentelor financiare mentionate este obligat,
in calitate de prestator de servicii de investitii, sa le comunice clientilor sai, in temeiul
articolului 19 alineatul (3) din Directiva 2004/39.

Astfel, prin faptul cd, potrivit dispozitiei respective, ele sunt concepute special pentru a permite
destinatarului acestor servicii de investitii sa inteleaga natura lor si tipul specific de instrument
financiar care ii este propus de emitentul mentionat, aceste informatii nu sunt necesare
consumatorului pentru a alege produsul de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor sale,
in sensul punctului 101 din prezenta hotarare.

In plus, obligarea intreprinderii de asigurare si a intreprinderii titulare a politei de asigurare din
cadrul unui contract ,unit-linked” de grup de a comunica informatiile mentionate
consumatorului respectiv inainte de aderarea sa la acest contract ar echivala cu includerea in
domeniul de aplicare al Directivei 2004/39 a unor persoane care sunt excluse in mod expres din
acesta, in temeiul unei alegeri deliberate a legiuitorului Uniunii in privinta atat a intreprinderilor
de asigurare, cat si a intermediarilor de asigurari, in conformitate cu articolul 2 alineatul (1)
litera (a) din directiva mentionati si, respectiv, cu articolul 2 alineatul (1) litera (c) din aceasta,
astfel cum a fost interpretatd de Curte in Hotararea din 31 mai 2018, Lansforsdkringar Sak
Forsakringsaktiebolag si altii (C-542/16, EU:C:2018:369, punctele 61-69).

In aceste conditii, este necesar si se raspundi la primele doui intrebiri adresate in cauza
C-143/20, precum si la a doua si a treia intrebare adresate in cauza C-213/20 ca articolul 36
alineatul (1) din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la
aceasta trebuie interpretat in sensul ca indicarea naturii activelor care trebuie sa fie comunicata
unui consumator inainte de aderarea sa la un contract ,unit-linked” de grup trebuie sa cuprinda
indicatii privind caracteristicile esentiale ale acestor active. Aceste indicatii:

— trebuie sa cuprindé informatii clare, precise si usor de inteles cu privire la natura economica si
juridicd a activelor mentionate, precum si cu privire la riscurile structurale legate de acestea si

— nu trebuie sd cuprinda neapérat informatii exhaustive cu privire la natura si la amploarea
tuturor riscurilor legate de investitia in activele respective, nici informatii identice cu cele pe
care emitentul instrumentelor financiare care le compun le-a comunicat intreprinderii de
asigurare, in temeiul articolului 19 alineatul (3) din Directiva 2004/39.
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Cu privire la a patra intrebare adresatd in cauza C-213/20

Prin intermediul celei de a patra intrebari adresate in cauza C-213/20, instanta de trimitere solicita
in esenta sa se stabileascd daca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie interpretat
in sensul cd se impune ca informatiile previazute la punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la
aceasta sd fie obligatoriu comunicate consumatorului care aderd, in calitate de asigurat, la un
contract ,unit-linked” de grup in cadrul unei proceduri precontractuale distincte si ca se opune,
asadar, unei dispozitii nationale in temeiul cédreia ar fi suficient ca aceste informatii sa fie
mentionate in contractul respectiv.

Pentru a raspunde la aceasta intrebare, trebuie aratat, in primul rand, cd din considerentele (44)
si (52) ale Directivei 2002/83 reiese ca aceasta nu a realizat o armonizare completd a dreptului
contractelor de asigurare si in special cd ea urmareste numai coordonarea dispozitiilor minime in
materie de informare precontractuald, astfel incét statelor membre le este acordata posibilitatea
de a impune aplicarea dreptului lor in cazul contractelor de asigurare care presupun angajamente
situate pe teritoriul lor.

In al doilea rand, articolul 36 alineatul (1) din directiva mentionati se limiteazi si prevadi ci
informatiile enumerate la punctul A din anexa III la aceasta se comunica titularului ,inainte de
incheierea contractului de asigurare”, fard a preciza nici momentul in care aceastd comunicare
trebuie sa aiba loc, nici printre altele ca aceasta ar trebui sa intervina in cadrul unei proceduri
precontractuale distincte.

In al treilea rand, articolul 36 alineatul (4) din directiva mentionati prevede ci modalitatile de
aplicare a acestui articol si a anexei III la aceeasi directiva sunt stabilite de statul membru al
angajamentului.

Rezulta, pe de o parte, ca, in cazul unui contract ,unit-linked” de grup, informatiile prevazute la
articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie sa fie comunicate consumatorului inainte
de semnarea declaratiei de aderare la acest contract, prin care, asa cum reiese din cuprinsul
punctelor 80 si 81 din prezenta hotérare, consumatorul respectiv isi manifesta consimtamantul
de a se obliga prin contractul mentionat si devine astfel parte la o relatie contractuala de
asigurare cu intreprinderea de asigurare.

Pe de alta parte, in lipsa unor norme armonizate, revine statelor membre sarcina de a stabili
normele de aplicare a obligatiei de informare precontractuald previazute la articolul 36
alineatul (1) din aceasti directivi. In acest sens, statele membre sunt insa obligate si garanteze ci
efectul util al directivei mentionate, tinand seama de obiectul acesteia, este asigurat (a se vedea in
acest sens Hotararea din 19 decembrie 2013, Endress, C-209/12, EU:C:2013:864, punctul 23 si
jurisprudenta citata).

In aceasta privint4, trebuie sa se considere ci, dupa cum a aritat in esentd domnul avocat general
la punctul 111 din concluzii, din coroborarea articolului 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 cu
considerentul (52) al acesteia reiese cd, prin distingerea momentului comunicérii informatiilor
enumerate la punctul A din anexa III la aceastd directiva de cel al incheierii contractului de
asigurare sau chiar al aderarii la acesta, finalitatea urmarita prin directiva mentionaté este aceea
de a se permite consumatorului s dispuna de un anumit interval de timp pentru a alege, dintre
diferitele contracte de asigurare disponibile, pe cel care corespunde cel mai bine nevoilor sale si
sa decidd in cunostinta de cauza daca doreste sd isi asume obligatii contractuale.
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Pentru a putea beneficia in acest scop de informatiile mentionate, consumatorul respectiv trebuie,
prin urmare, sa le primeasca in timp util, anterior aderdrii la contractul amintit, iar nu abia in
stadiul aderdrii la acesta (a se vedea prin analogie Hotérarea din 18 decembrie 2014, CA Consumer
Finance, C-449/13, EU:C:2014:2464, punctul 46, si Hotéararea din 25 iunie 2020, Bundesverband
der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbénde, C-380/19, EU:C:2020:498, punctul 34), in
caz contrar existand riscul de a goli de efect util obligatia de informare precontractuald prevazuta
la articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83.

Revine instantelor nationale competente sarcina de a aprecia, tinind seama de contextul cauzei si
de caracteristicile contractului ,unit-linked” de grup in discutie, dacd normele de aplicare a acestei
obligatii i-au permis consumatorului sa faca, in cunostintd de cauza, o alegere informata cu privire
la produsul de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor sale.

Avand in vedere tot ceea ce preceda, este necesar sa se raspunda la a patra intrebare adresata in
cauza C-213/20 ca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie interpretat in sensul ca
nu impune ca informatiile previzute la punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la aceasta sa fie
obligatoriu comunicate consumatorului care aderd, in calitate de asigurat, la un contract
»unit-linked” de grup in cadrul unei proceduri precontractuale distincte si ca nu se opune unei
dispozitii nationale in temeiul careia ar fi suficient ca aceste informatii sd fie mentionate in
contractul respectiv, cu conditia ca acesta sa ii fie transmis in timp util consumatorului
mentionat, anterior aderarii sale, pentru a-i permite sa faca, in cunostinta de cauza, o alegere
informata cu privire la produsul de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor sale.

Cu privire la a cincea intrebare adresatd in cauza C-213/20

Prin intermediul celei de a cincea intrebari adresate in cauza C-213/20, instanta de trimitere
solicita in esenta sd se stabileascd dacd articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie
interpretat in sensul cd impune sa se considere ca executarea incorecta a obligatiei de a comunica
informatiile prevazute la punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la aceasta determind nulitatea
sau nevaliditatea unui contract ,unit-linked” de grup sau a declaratiei sale de aderare la acesta si
conferd astfel consumatorului care a aderat la contractul respectiv dreptul la rambursarea
primelor de asigurare platite.

In aceasti privinta, trebuie aratat ca din aceleasi consideratii cu cele expuse la punctele 110-114
din prezenta hotarare rezultd cd directiva amintitd nu reglementeaza consecintele juridice ale
neexecutarii sau ale executarii incorecte a obligatiei de informare precontractuala prevazute de
dispozitia mentionata si cd, prin urmare, revine statelor membre sarcina de a reglementa aceste
aspecte ale dreptului contractelor de asigurare, garantand totodata cd este asigurat efectul util al
directivei respective, tinand seama de obiectivul acesteia.

Aceasta concluzie este confirmata de interpretarea datd de Curte altor dispozitii care figureaz, la
fel ca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83, in titlul III capitolul 4 din directiva
respectiva, intitulat ,Dreptul contractual si conditiile de asigurare”, si in special articolului 35
alineatul (1) si articolului 36 alineatul (3) din aceasta.

Astfel, in ceea ce priveste, pe de o parte, informatiile suplimentare in raport cu cele enumerate in
anexa III la Directiva 2002/83, a caror comunicare poate fi impusd de statul membru al
angajamentului, in sensul articolului 36 alineatul (3) din aceasta directiva, Curtea a considerat cd
efectele pe care dreptul intern le atribuie necomunicarii acestor informatii sunt, in principiu,
lipsite de incidentd in ceea ce priveste conformitatea normelor nationale cu obligatia de
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comunicare previazutd de dispozitia mentionatd (a se vedea prin analogie Hotararea din
29 aprilie 2015, Nationale-Nederlanden Levensverzekering Mij, C-51/13, EU:C:2015:286,
punctul 36).

Pe de alta parte, in ceea ce priveste dreptul titularului politei de asigurare de a anula contractul de
asigurare, consacrat la articolul 35 alineatul (1) din Directiva 2002/83, Curtea a statuat in esenta cé
revine statelor membre sarcina de a reglementa efectele juridice ale anulérii, altele decat cele
prevazute de aceasta dispozitie, garantand totodatda ca este asigurat efectul util al directivei
mentionate, tinand seama de obiectul acesteia, si ca revine instantelor nationale sarcina de a
verifica dacd modalitatile procedurale prevazute de dreptul national nu sunt de natura sa repuna
in discutie efectivitatea dreptului de anulare prin descurajarea titularului politei de asigurare sa il
exercite (a se vedea in acest sens Hotararea din 19 decembrie 2019, Rust-Hackner si altii,
C-355/18-C-357/18 si C-479/18, EU:C:2019:1123, punctele 100, 104 si 117, precum si Ordonanta
din 28 mai 2020, WWK Lebensversicherung auf Gegenseitigkeit, C-803/19, nepublicats,
EU:C:2020:413, punctele 28 si 37).

Acestea fiind aratate, mai trebuie addugat ca, asa cum s-a precizat la punctul 54 din prezenta
hotéréare, instanta de trimitere considerd cd dreptul national nu permite si se constate
nevaliditatea raportului juridic de asigurare dintre o intreprindere de asigurare si un asigurat ca
urmare a eventualei constatiri a unei executari incorecte a obligatiei de informare prevazute la
articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din
anexa III la aceasta, in masura in care acest drept nu ar cuprinde nicio reglementare specifica in
acest sens, iar aplicarea normelor generale in materia nulitétii actelor juridice si a viciilor de
consimtdmant ar fi exclusa pe cale de interpretare sau supusa unor conditii stricte.

In aceste conditii, revine, prin urmare, instantei respective sarcina de a verifica daca efectele
juridice pe care dispozitiile nationale aplicabile le atribuie executdrii incorecte a obligatiei de
informare mentionate sunt reglementate astfel incat sa se asigure efectul util al acesteia. Astfel,
instanta mentionata este obligata sa interpreteze aceste dispozitii pe cat posibil in lumina textului
si a finalitatii directivei amintite si, in acest scop, sa aprecieze in special daca, avand in vedere
importanta cardinala pe care o au informatiile referitoare la caracteristicile esentiale ale activelor
care acoperd un contract ,unit-linked” pentru alegerea in cunostintd de cauza de catre
consumator a produsului de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor sale si, prin urmare,
pentru formarea vointei sale de a adera la acest contract, executarea incorecta a obligatiei de
informare mentionate ii poate vicia consimtdmantul de a-si asuma obligatii prin contractul
respectiv.

Avand in vedere ansamblul consideratiilor care preceda, este necesar si se raspunda la a cincea
intrebare adresatd in cauza C-213/20 ca articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie
interpretat in sensul cd nu impune sa se considere cd executarea incorecta a obligatiei de
comunicare a informatiilor prevazute la punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la aceasta
determina nulitatea sau nevaliditatea unui contract ,unit-linked” de grup sau a declaratiei de
aderare la acesta si confera astfel consumatorului care a aderat la contractul respectiv dreptul la
rambursarea primelor de asigurare platite, in masura in care modalitatile procedurale prevazute
de dreptul national pentru exercitarea dreptului de a invoca aceasta obligatie de informare nu
sunt de naturd sd repuna in discutie efectivitatea acestui drept prin descurajarea consumatorului
respectiv sa il exercite.
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Cu privire la intrebarile a patra-a sasea adresate in cauza C-143/20

Prin intermediul intrebérilor a patra-a sasea adresate in cauza C-143/20, instanta de trimitere
solicitd in esenta sa se stabileascd daca articolul 7 din Directiva 2005/29 trebuie interpretat in
sensul ca reprezintd o omisiune inselatoare, in sensul acestei dispozitii, omisiunea de a comunica
consumatorului care adera la un contract ,unit-linked” de grup informatiile prevazute la
articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din
anexa III la aceasta.

Pentru a se raspunde la aceste intrebari, trebuie ardtat mai intai ca, potrivit articolului 3
alineatul (1) din Directiva 2005/29, aceasta se aplicd practicilor comerciale neloiale ale
intreprinderilor fata de consumatori, astfel cum sunt definite la articolul 5, inainte, in timpul si
dupa o tranzactie comerciala in legdtura cu un produs.

In aceasta privints, Curtea a precizat ci, in primul rand, notiunea de ,practici comerciale” este
definita la articolul 2 litera (d) din aceasta directivd printr-o formulare deosebit de largs,
practicile astfel prevazute trebuind sa fie, pe de o parte, de natura comerciald, adicé sa provina de
la comercianti, si, pe de alta parte, in directa legatura cu promovarea, vanzarea sau furnizarea
produselor lor citre consumatori (a se vedea in acest sens Hotédrérea din 25 iulie 2018, Dyson,
C-632/16, EU:C:2018:599, punctul 30 si jurisprudenta citatd). In al doilea rand, termenii ,in
legatura directa cu vénzarea unui produs”, care figureaza in aceastd dispozitie, acopera orice
masurd luatd printre altele in legitura cu incheierea unui contract (a se vedea in acest sens
Hotirarea din 20 iulie 2017, Gelvora, C-357/16, EU:C:2017:573, punctul 21). In acest sens,
notiunea de ,produs”, in sensul articolului 2 litera (c) din directiva mentionatd, vizeazd orice
bunuri sau servicii, nefiind exclus de altfel niciun sector de activitate (a se vedea in acest sens
Hotararea din 3 octombrie 2013, Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs, C-59/12,
EU:C:2013:634, punctul 29). In al treilea rand, din articolul 2 litera (b) din aceeasi directiva reiese
cd notiunea de ,comerciant” vizeazd ,orice persoand fizica sau juridicd” atunci cand aceasta
exercitd o activitate remunerata si in masura in care practica comerciala se inscrie in cadrul
activitatilor pe care le desfisoara cu titlu profesional (a se vedea in acest sens Hotararea din
4 octombrie 2018, Kamenova, C-105/17, EU:C:2018:808, punctele 30 si 35, precum si
jurisprudenta citatd), inclusiv atunci cédnd practica respectiva este efectuatda de o alta
intreprindere, care actioneaza in numele si/sau in beneficiul acestei persoane (a se vedea in acest
sens Hotérarea din 17 octombrie 2013, RLvS, C-391/12, EU:C:2013:669, punctul 38).

In spetd, pe de o parte, din consideratiile expuse la punctele 86-91 din prezenta hotarare reiese ci
comunicarea informatiilor prevazute la articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 inainte de
aderarea unui consumator la un contract ,unit-linked” de grup provine de la intreprinderea de
asigurare si de la intreprinderea titulara a politei de asigurare care actioneaza ca intermediar de
asigurari si se inscrie in cadrul activititilor pe care aceste intreprinderi le desfasoara cu titlu
profesional. Pe de alta parte, asa cum s-a ardtat la punctele 80 si 81 din prezenta hotarare, aceasta
comunicare este in legaturd directd cu incheierea de cétre consumatorul mentionat a unui
contract de asigurare in sensul Directivei 2002/83. Prin urmare, comunicarea mentionatd
constituie o ,practicd comerciala” in sensul Directivei 2005/29.

In continuare, trebuie amintit ca din articolul 7 alineatul (1) din Directiva 2005/29 rezulta ci o
practicd comerciald se considera inseldtoare si constituie astfel o practicd comerciald neloialg, in
sensul articolului 5 alineatul (4) din aceasta in cazul in care, apreciatd in contextul situatiei de
fapt si tinand seama de toate caracteristicile si circumstantele, precum si de limitele proprii
mediului de comunicare utilizat, sunt indeplinite doud conditii. Pe de o parte, aceasta practica
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trebuie sa omitd o informatie semnificativa de care consumatorul mediu are nevoie in contextul
respectiv pentru a lua o decizie comerciala in cunostinta de cauza. Pe de altd parte, practica
comerciald mentionata trebuie sd determine sau si poatd determina consumatorul mediu si ia o
decizie comerciald pe care nu ar fi luat-o in alte imprejurari.

In plus, in conformitate cu articolul 7 alineatul (2) din aceasta directivd, daci a doua conditie
enuntata la punctul anterior este indeplinitd, o practicd comerciala este de asemenea considerata
o omisiune inselatoare in cazul in care un comerciant disimuleazi o asemenea informatie
semnificativa sau o furnizeaza intr-o maniera neclara, neinteligibild, ambigud sau nepotrivita.

Or, pe de o parte, din coroborarea articolului 7 alineatul (5) din Directiva 2005/29 cu anexa II la
aceasta reiese cd atat informatiile prevazute la articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83, cat
si cele prevazute la articolul 12 alineatul (3) din Directiva 2002/92 constituie informatii
semnificative, in sensul articolului 7 din Directiva 2005/29.

Pe de altd parte, avand in vedere importanta cardinala pe care o are comunicarea informatiilor
clare, precise si usor de inteles referitoare la caracteristicile esentiale ale activelor care acopera un
contract ,unit-linked” de grup pentru a permite consumatorului care intentioneaza sa adere la
acesta sa facd, in cunostinta de cauza, o alegere informaté cu privire la produsul de asigurare care
corespunde cel mai bine nevoilor sale, subliniatd la punctele 96-101 din prezenta hotarare, si
tindnd seama de cerinta, prevdazutd in considerentul (10) al acestei directive, de a asigura
protectia consumatorilor in cazul unor produse complexe care prezintd un nivel ridicat de risc
pentru acestia, precum anumite produse legate de servicii financiare, rezultd cd omisiunea de a
comunica aceste informatii, disimularea lor sau comunicarea lor intr-o manierd neclars,
neinteligibild, ambigua sau nepotrivita sunt susceptibile sa determine consumatorul mentionat sa
ia o decizie comerciala pe care nu ar fi luat-o altfel.

In aceste conditii si sub rezerva aprecierii pe care trebuie si o efectueze instanta de trimitere in
aceasta privintd, rezultd ca omisiunea de a comunica informatiile prevazute la articolul 36
alineatul (1) din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la
aceasta intra sub incidenta notiunii de ,omisiune inseldtoare”, in sensul articolului 7 din Directiva
2005/29.

In sfarsit, mai trebuie precizat ci clauza de excludere previzuta la articolul 3 alineatul (4) din
directiva mentionatd nu se poate aplica normelor in materie de informare precontractuala
prevazute la articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 si la punctul A din anexa III la aceasta.

Astfel, Curtea a statuat deja cd un conflict precum cel vizat la articolul 3 alineatul (4) din Directiva
2005/29 nu exista decat atunci cand dispozitii straine de aceasta din urma, care reglementeaza
aspecte specifice ale practicilor comerciale neloiale, impun profesionistilor, fara nicio marja de
manevrd, obligatii incompatibile cu cele stabilite de Directiva 2005/29 (Hotéirarea din
13 septembrie 2018, Wind Tre si Vodafone Italia, C-54/17 si C-55/17, EU:C:2018:710, punctul 61).

Or, dupa cum a aratat domnul avocat general la punctul 132 din concluzii, intrucat Directiva
2002/83 nu reglementeazd consecintele juridice ale neexecutdrii sau ale executarii incorecte a
obligatiei de informare precontractuald prevazute la articolul 36 alineatul (1), nu existd niciun
conflict intre dispozitiile directivei mentionate si cele ale Directivei 2005/29, acestea fiind, prin
urmare, complementare (a se vedea in acest sens Hotéréarea din 16 iulie 2015, Abcur, C-544/13
si C-545/13, EU:C:2015:481, punctele 78 si 82).
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Avand in vedere ansamblul consideratiilor care precedd, este necesar si se raspunda la intrebarile
a patra-a sasea in cauza C-143/20 ca articolul 7 din Directiva 2005/29 trebuie interpretat in sensul
ci poate constitui o omisiune inselatoare, in sensul acestei dispozitii, omisiunea de a comunica
consumatorului care adera la un contract ,unit-linked” de grup informatiile prevazute la
articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din
anexa III la aceasta.

Cu privire la cheltuielile de judecata

Intrucat, in privinta partilor din litigiile principale, procedura are caracterul unui incident survenit
la instanta de trimitere, este de competenta acesteia si se pronunte cu privire la cheltuielile de
judecatd. Cheltuielile efectuate pentru a prezenta observatii Curtii, altele decat cele ale partilor
mentionate, nu pot face obiectul unei ramburséri.

Pentru aceste motive, Curtea (Camera a treia) declara:

1) Articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 5 noiembrie 2002 privind asigurarea de viata trebuie interpretat in
sensul cd informatiile prevazute la acest articol trebuie sa fie comunicate
consumatorului care adera, in calitate de asigurat, la un contract de asigurare de viata de
grup cu capital variabil legat de un fond de investitii incheiat intre o intreprindere de
asigurare si o intreprindere titulara a politei de asigurare. Revine intreprinderii de
asigurare sarcina de a comunica aceste informatii intreprinderii titulare a politei de
asigurare, care trebuie sa le transmita acestui consumator inainte de aderarea sa la
contractul amintit, impreuna cu orice alt detaliu care s-ar dovedi necesar tinand seama
de cerintele si de nevoile acestuia, in conformitate cu dispozitia mentionata coroborata
cu articolul 12 alineatul (3) din Directiva 2002/92/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 9 decembrie 2002 privind intermedierea de asigurari.

2) Articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83, coroborat cu punctul A subpunctul (a)12
din anexa III la aceasta, trebuie interpretat in sensul ca indicarea naturii activelor care
trebuie sa fie comunicata unui consumator inainte de aderarea sa la un contract de
asigurare de viata de grup cu capital variabil legat de un fond de investitii trebuie sa
cuprinda indicatii privind caracteristicile esentiale ale acestor active. Aceste indicatii:

— trebuie sa cuprinda informatii clare, precise si usor de inteles cu privire la natura
economica si juridica a activelor mentionate, precum si cu privire la riscurile
structurale legate de acestea si

— nu trebuie sa cuprinda neaparat informatii exhaustive cu privire la natura si la
amploarea tuturor riscurilor legate de investitia in activele respective, nici informatii
identice cu cele pe care emitentul instrumentelor financiare care le compun le-a
comunicat intreprinderii de asigurare, in temeiul articolului 19 alineatul (3) din
Directiva 2004/39/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 aprilie 2004
privind pietele instrumentelor financiare, de modificare a Directivelor 85/611/CEE
si 93/6/CEE ale Consiliului si a Directivei 2000/12/CE a Parlamentului European si a
Consiliului si de abrogare a Directivei 93/22/CEE a Consiliului.
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Articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie interpretat in sensul ca nu impune
ca informatiile prevazute la punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la aceasta sa fie
obligatoriu comunicate consumatorului care adera, in calitate de asigurat, la un contract
de asigurare de viata de grup cu capital variabil legat de un fond de investitii in cadrul
unei proceduri precontractuale distincte si ca nu se opune unei dispozitii nationale in
temeiul careia ar fi suficient ca aceste informatii sa fie mentionate in contractul
respectiv, cu conditia ca acesta sa ii fie transmis in timp util consumatorului mentionat,
anterior aderarii sale, pentru a-i permite sa faca, in cunostinta de cauza, o alegere
informata cu privire la produsul de asigurare care corespunde cel mai bine nevoilor sale.

Articolul 36 alineatul (1) din Directiva 2002/83 trebuie interpretat in sensul ca nu impune
sa se considere ca executarea incorecta a obligatiei de comunicare a informatiilor
prevazute la punctul A subpunctul (a)12 din anexa III la aceasta determina nulitatea sau
nevaliditatea unui contract de asigurare de viata de grup cu capital variabil legat de un
fond de investitii sau a declaratiei de aderare la acesta si confera astfel consumatorului
care a aderat la contractul respectiv dreptul la rambursarea primelor de asigurare
platite, in masura in care modalitatile procedurale prevazute de dreptul national pentru
exercitarea dreptului de a invoca aceasta obligatie de informare nu sunt de natura sa
repuna in discutie efectivitatea acestui drept prin descurajarea consumatorului respectiv
sa il exercite.

Articolul 7 din Directiva 2005/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
11 mai 2005 privind practicile comerciale neloiale ale intreprinderilor de pe piata
interna fata de consumatori si de modificare a Directivei 84/450/CEE a Consiliului, a
Directivelor 97/7/CE, 98/27/CE si 2002/65/CE ale Parlamentului European si ale
Consiliului si a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European si al
Consiliului (,,Directiva privind practicile comerciale neloiale”) trebuie interpretat in
sensul ca poate constitui o omisiune inselitoare, in sensul acestei dispozitii, omisiunea
de a comunica consumatorului care adera la un contract de asigurare de viata de grup cu
capital variabil legat de un fond de investitii informatiile prevazute la articolul 36
alineatul (1) din Directiva 2002/83 coroborat cu punctul A subpunctul (a)12 din
anexa III la aceasta.

Semnaturi
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