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W Repertoriul jurisprudentei

HOTARAREA CURTII (Camera a sasea)

25 octombrie 2012 *

»ITVA — Directiva 2006/112/CE — Articolele 306-310 — Regimul special pentru agentiile de turism —
Prestarea unui serviciu de transport efectuatd de o agentie de turism care actioneazd in nume
propriu — Notiunea de serviciu unic — Articolul 98 — Cotd redusd de TVA”

In cauza C-557/11,
avand ca obiect o cerere de pronuntare a unei hotarari preliminare formulata in temeiul articolului 267
TFUE de Naczelny Sad Administracyjny (Polonia), prin decizia din 31 august 2011, primitd de Curte la
4 noiembrie 2011, in procedura
Maria Kozak
impotriva
Dyrektor Izby Skarbowej w Lublinie,
CURTEA (Camera a sasea),

compusa din domnul A. Rosas, indeplinind functia de presedinte al Camerei a sasea, si domnii
U. Lohmus si C. G. Fernlund (raportor), judecatori,

avocat general: doamna E. Sharpston,

grefier: domnul A. Calot Escobar,

avand in vedere procedura scrisa,

luind in considerare observatiile prezentate:

— pentru doamna Kozak, de A. Bartosiewicz si de R. Kaminski, doradcy podatkowi;

— pentru guvernul polonez, de M. Szpunar si de B. Majczyna, in calitate de agenti;

— pentru Comisia Europeana, de L. Lozano Palacios si de K. Herrmann, in calitate de agenti,
avand in vedere decizia de judecare a cauzei fara concluzii, luata dupa ascultarea avocatului general,

pronunta prezenta

* Limba de procedura: polona.
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Hotarare
Cererea de pronuntare a unei hotarari preliminare priveste interpretarea articolului 98 din Directiva
2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006 privind sistemul comun al taxei pe valoarea

adaugata (JO L 347, p. 1, Editie speciala, 09/vol. 3, p. 7, denumitd in continuare ,Directiva TVA”)
coroborat cu anexa III la aceastd directivd, precum si a articolelor 306-310 din directiva mentionata.

Aceasta cerere a fost formulata in cadrul unui litigiu intre doamna Kozak, pe de o parte, si Dyrektor
Izby Skarbowej w Lublinie (directorul Camerei Fiscale din Lublin), pe de altd parte, cu privire la o

decizie avand ca obiect calcularea taxei pe valoarea addugatd (denumitd in continuare ,TVA”)
aplicabile activitatii sale de agentie de turism.

Cadrul juridic

Dreptul Uniunii

In cadrul sectiunii 2 din capitolul 2 din titlul VIII al Directivei TVA, intitulatd ,Cote reduse”,
articolul 98 din aceasta directiva prevede:

»(1) Statele membre pot aplica fie una, fie doua cote reduse.

(2) Cotele reduse se aplicA numai livrarilor de bunuri sau prestirilor de servicii din categoriile
prevazute in anexa IIL

[..]"

Anexa III la Directiva TVA, intitulata ,Lista livrarilor de bunuri si prestarilor de servicii cérora le pot fi
aplicate cotele reduse previazute la articolul 98”7, prevede:

wloee]

5. transportul de persoane si al bagajelor acestora;

[...]”

In cadrul capitolului 3 din titlul XII din Directiva TVA, intitulat ,Regimul special pentru agentiile de
turism”, articolele 306-310 din aceasta directiva prevad:

LArticolul 306

(1) Statele membre aplica un regim special de TVA, in conformitate cu prezentul capitol, operatiunilor
efectuate de agentiile de turism care actioneazd fatd de clienti in nume propriu si folosesc, pentru
realizarea operatiunilor de turism, livrari de bunuri sau prestari de servicii oferite de alte persoane
impozabile.

[]

(2) In sensul prezentului capitol, tur-operatorii sunt considerati agentii de turism.
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Articolul 307

Operatiunile efectuate, in conditiile prevazute la articolul 306, de o agentie de turism pentru realizarea
unei calatorii se considera ca un serviciu unic prestat de o agentie de turism unui client.

Serviciul unic se impoziteazd in statul membru in care agentia de turism si-a stabilit sediul activitatii
economice sau un sediu permanent de la care agentia de turism a efectuat prestarea de servicii.

Articolul 308

Baza de impozitare si pretul fard TVA, in sensul articolului 226 punctul 8, pentru serviciul unic prestat
de agentia de turism este marja agentiei de turism, si anume diferenta dintre valoarea totald, fara TVA,
ce este achitata de client si costul efectiv suportat de agentia de turism pentru livrarea de bunuri sau
prestarea de servicii asigurate de alte persoane impozabile, in cazul in care respectivele operatiuni sunt
direct in beneficiul clientului.

[...]
Articolul 310

TVA-ul perceput agentiei de turism de alte persoane impozabile pentru operatiunile previzute la
articolul 307 si care sunt direct in beneficiul clientului nu sunt deductibile sau rambursabile in niciun
stat membru.”

Dreptul polonez

Articolul 119 alineatele 1, 5 si 6 din Legea privind taxa pe bunuri si servicii (ustawa o podatku od
towarow i uslug) din 11 martie 2004 (Dz. U nr. 54, pozitia 535), in versiunea aplicabild faptelor din
actiunea principala (denumité in continuare ,Legea privind TVA-ul”), prevede:

»1. Baza de impozitare, la prestarea unui serviciu de turism, este constituitd din valoarea marjei,
diminuatd cu valoarea taxei datorate, sub rezerva alineatului 5.

[]

5. Atunci cand, in cadrul prestarii unui serviciu de turism, in plus fatd de prestatiile achizitionate de la
alte persoane impozabile si care sunt direct in beneficiul clientului, persoana impozabila presteaza ea
insdsi o parte dintre servicii, denumite in continuare «servicii proprii», baza de impozitare este
stabilita in mod diferit dupa cum este vorba de servicii proprii sau de servicii achizitionate de la alte
persoane impozabile si care sunt direct in beneficiul clientului. Baza de impozitare a serviciilor proprii
este aplicatd proceddndu-se la o aplicare mutatis mutandis a dispozitiilor articolului 29.

6. In cazurile previzute la alineatul 5, persoana impozabild este obligatd si mentioneze in registrul siu
care este fractiunea din suma achitatd pentru serviciu care corespunde serviciilor achizitionate de la
alte persoane impozabile care sunt direct in beneficiul clientului si care este fractiunea care
corespunde serviciilor proprii.

[...]”

Conform articolului 41 alineatul 2 din Legea privind TVA-ul si punctului 144 din anexa 3 la aceasta
lege, serviciile de transport terestru de pasageri beneficiaza de cota redusda de TVA, si anume 7 %, in
timp ce cota normala de TVA este de 22 %.
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Actiunea principala si intrebarea preliminara

Doamna Kozak administreazi o agentie de turism cu sediul in Polonia. In cursul anului 2007, aceasta a
vandut in mod direct clientilor pachete de sejururi turistice care cuprindeau cazarea si masa, pentru
care a recurs la serviciile altor prestatori, precum si transportul, pe care aceasta l-a asigurat prin
utilizarea propriei flote de autocare.

La calcularea TVA-ului, in ceea ce priveste serviciile achizitionate de la terti, doamna Kozak a aplicat
regimul special prevazut pentru operatiunile agentiilor de turism, utilizand ca baza de impozitare
marja agentiei de turism, conform articolului 308 din Directiva TVA, aplicand acestei marje cota
normalid de TVA de 22 %. In ceea ce priveste serviciile de transport prestate in nume propriu, aceasta
a aplicat regimul de drept comun de TVA, in special in ceea ce priveste baza de impozitare, si le-a
supus cotei reduse de 7 % prevazute pentru prestarea de servicii de transport de persoane.

Administratia fiscala a considerat cd serviciile de transport erau indispensabile pentru ansamblul
serviciului de turism oferit de agentia de turism si ca acestea trebuiau privite ca fiind indisociabile de
acesta din urma. In consecinti si in conformitate cu Legea privind TVA-ul, doamna Kozak nu ar fi
trebuit, in opinia acestei administratii, sa aplice o cota redusa de TVA serviciilor sale de transport
tratindu-le ca pe un serviciu independent, ci ar fi trebuit s le aplice aceeasi cotd precum celorlalte
servicii, si anume cota normald de 22 %. A fost luatd astfel o decizie prin care se constata caracterul
incorect al calculului TVA-ului efectuat de doamna Kozak pentru lunile mai-iunie si
octombrie-decembrie 2007.

Doamna Kozak a contestat aceasta interpretare a Legii privind TVA-ul si a introdus o actiune
impotriva acestei decizii la Wojewddzki Sad Administracyjny w Lublinie (Tribunalul Administrativ al
Voievodatului Lublin). Acesta din urma a confirmat totusi abordarea administratiei fiscale. In aceste
conditii, doamna Kozak a formulat un recurs la Naczelny Sad Administracyjny (Curtea Administrativa
Suprema).

Aceasta instanta are o indoiala cu privire la raspunsul dat de Wojewédzki Sad Administracyjny w
Lublinie potrivit caruia cota de TVA de 22 % trebuie aplicata serviciilor de transport prestate in nume
propriu la fel ca serviciilor achizitionate de la terti, chiar dacd baza lor de impozitare respectiva este
diferitd. Aceasta se intreaba in special daca este pertinent si se utilizeze notiunea ,prestatie unicd”
cuprinsid la punctul 45 din Hotéirarea din 15 mai 2001, Primback (C-34/99, Rec., p. I-3833), in care
Curtea a statuat ca, in ipoteza unei operatiuni compuse din mai multe elemente, ne aflim in prezenta
un prestatii unice in special atunci cand trebuie sa se considere ca un element constituie prestatia
principald, iar alt element este o prestatie accesorie cireia i se aplicd acelasi tratament fiscal ca si
prestatiei principale.

Avand o indoiala cu privire la interpretarea articolelor 306-310 din Directiva TVA, precum si cu privire
la interpretarea articolului 98 din aceastd directiva coroborat cu punctul 5 din anexa III la aceasta,
Naczelny Sad Administracyjny a hotarat sa suspende judecarea cauzei si sa adreseze Curtii urmatoarea
intrebare preliminara:

»Atunci cidnd, in cadrul unui serviciu de turism prestat unui client in schimbul unui pret forfetar
impozitat conform articolelor 306-310 din [Directiva TVA], care instituie un regim special de TVA
pentru agentiile de turism, o agentie de turism presteazd acestui client un serviciu de transport
propriu, care constituie un element indispensabil executdrii serviciului de turism, acest serviciu
propriu este supus cotei normale aplicabile pentru serviciile de turism sau este supus cotei reduse de
impozitare aplicabile serviciilor de transport de persoane in temeiul articolului 98 coroborat cu
[punctul 5] din anexa III la aceasta directiva?”
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Cu privire la intrebarea preliminara

Observatiile prezentate Curtii

Doamna Kozak si Comisia sustin ca notiunea de serviciu unic prestat de agentia de turism nu acopera
decat serviciile obtinute de la terti potrivit articolului 306 din Directiva TVA. Aceasta nu cuprinde
serviciile prestate in nume propriu de operator. Reiese ca regimul comun de TVA, inclusiv cota de
impozitare, se aplica serviciului de transport prestat in nume propriu si cg, intr-un caz precum cel din
actiunea principala, prestarea serviciului de transport trebuie supusa cotei reduse de TVA prevazute de
reglementarea nationald, conform articolului 98 din Directiva TVA coroborat cu punctul 5 din
anexa III la aceasta directiva.

In ceea ce priveste guvernul polonez, acesta sustine ci, atunci cand serviciul de transport prestat in
nume propriu este indispensabil pentru prestarea serviciilor de turism, acesta trebuie privit ca un
element accesoriu acesteia din urma, care constituie un serviciu unic si principal, supus regimului
special de TVA prevazut la articolele 306-310 din Directiva TVA. Prestarea serviciului de transport
trebuie, in aceasta calitate, si aiba aceeasi soartd precum serviciul principal si sa fie supusa regimului
special de TVA, prevazut la articolele mentionate, in ceea ce priveste locul si cota de impozitare, fiind
totusi supusa regimului comun de TVA in ceea ce priveste baza de impozitare si dreptul de deducere,
intrucét articolul 308 din aceastd directiva nu se aplica serviciilor prestate in nume propriu.

Rdspunsul Curtii

Trebuie amintit ca regimul de TVA aplicabil operatiunilor agentiilor de turism, care este cuprins la
articolele 306-310 din Directiva TVA, reia in esentad dispozitiile articolului 26 din A sasea directiva
77/388/CEE a Consiliului din 17 mai 1977 privind armonizarea legislatiilor statelor membre
referitoare la impozitele pe cifra de afaceri — sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata: baza
unitard de evaluare (JO L 145, p. 1). Acest regim este un regim special care contine norme specifice
activitatii agentiilor de turism, care deroga de la regimul comun de TVA.

Potrivit articolului 306 din Directiva TVA, statele membre aplica regimul mentionat operatiunilor
efectuate de agentiile de turism care actioneazd fatd de clienti in nume propriu si folosesc, pentru
realizarea operatiunilor de turism, livrari de bunuri sau prestari de servicii oferite de alte persoane
impozabile.

Reiese chiar din modul de redactare a acestei dispozitii ca prestérile de servicii vizate sunt cele care
sunt achizitionate de la persoane impozabile terte.

Obiectivul esential al normelor aferente regimului special de TVA aplicabil operatiunilor agentiilor de
turism este evitarea dificultatilor care ar decurge pentru operatorii economici din principiile generale
ale Directivei TVA privind operatiunile care implica prestarea de servicii achizitionate de la terti (a se
vedea in acest sens Hotarérea din 22 octombrie 1998, Madgett si Baldwin, C-308/96 si C-94/97, Rec.,
p. 1-6229, punctul 33). Astfel, ca urmare a multitudinii si a localizérii prestatiilor furnizate, aplicarea
normelor de drept comun privind locul de impozitare, baza impozabila si deducerea taxei platite in
amonte ar determina dificultati practice pentru aceste intreprinderi, care ar fi de naturd si creeze
obstacole in calea exercitérii activitatii lor (a se vedea Hotérarea din 12 noiembrie 1992, Van Ginkel,
C-163/91, Rec., p. I-5723, punctul 14).

Fiind o exceptie de la regimul comun instituit de Directiva TVA, regimul prevazut la articolele 306-310

din aceasta trebuie aplicat numai in mésura necesara atingerii obiectivului sau (Hotararea Madgett si
Baldwin, citata anterior, punctul 34).
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Astfel, anterior, Curtea a statuat ca regimul special de TVA aplicabil operatiunilor agentiilor de turism
se aplica numai serviciilor achizitionate de la terti (a se vedea Hotararea Madgett si Baldwin, citatd
anterior, punctul 35).

Acelasi tip de rationament a determinat Curtea si statueze ca regimul mentionat nu priveste serviciile
de transport efectuate fard intermediar, care intrd sub incidenta dispozitiilor generale aplicabile
intreprinderilor de transport (Hotararea din 27 octombrie 1992, Comisia/Germania, C-74/91, Rec.,
p. [-5437, punctul 26).

Curtea a dedus din aceasta ca, atunci cand un operator economic supus dispozitiilor regimului special
de TVA aplicabil operatiunilor agentiilor de turism efectueaza, in schimbul unui pret forfetar,
operatiuni compuse din servicii prestate in parte de el insusi si in parte de alte persoane impozabile,
acest regim special se aplicd numai serviciilor prestate de terti (a se vedea in acest sens Hotararea
Madgett si Baldwin, citata anterior, punctul 47).

In acest context trebuie inteleasd notiunea ,serviciu unic prestat” care figureazi la articolele 307 si 308
din Directiva TVA. Aceasta notiune nu priveste decat serviciile care au fost achizitionate de la terti
persoane impozabile. Pe de altd parte, regula privind ,prestatia unica” evocatd de instanta de trimitere
si mentionata la punctul 12 din prezenta hotérare, care se aplica in domeniul dreptului comun al
TVA-ului, nu poate afecta aprecierea notiunii mentionate in contextul regimului special de TVA

aplicabil operatiunilor agentiilor de turism.

Astfel, imprejurarea evocatd de instanta de trimitere ca serviciile de transport prestate in nume propriu
sunt indispensabile serviciului de turism global oferit de agentia de turism clientului nu schimbé cu
nimic consideratiile care preceda. Indiferent dacad aceste prestatii sunt sau nu sunt indispensabile in
raport cu acest serviciu de turism global, nu rezulta ca acestea trebuie privite ca formand cu acesta un
»serviciu unic” in sensul articolelor 307 si 308 din Directiva TVA, nici, pe cale de consecintd, ca acestea
trebuie sa aiba aceeasi soarta fiscald precum serviciul mentionat.

Reiese c3, in ceea ce priveste serviciile de transport prestate in nume propriu de o agentie de turism,
precum cele asigurate de doamna Kozak insasi, aceste prestatii nu pot fi supuse regimului special de
TVA aplicabil operatiunilor agentiilor de turism, nici pentru determinarea bazei de impozitare, nici
pentru aplicarea celorlalte norme referitoare la calcularea TVA-ului. In ceea ce priveste cota de
impozitare, sunt aplicabile normele care figureaza in titlul VIII din Directiva TVA. Conform
articolului 98 alineatul (2) din aceastd directivd coroborat cu punctul 5 din anexa III la aceasta, statele
membre pot aplica o cota redusa pentru transportul de persoane si al bagajelor acestora. Astfel cum
reiese de la punctul 7 din prezenta hotirare, Republica Polond a utilizat aceastd posibilitate aplicand
cota de 7 % serviciului mentionat.

In consecinti, trebuie si se rispundi la intrebarea adresati ci articolele 306-310 din Directiva TVA
trebuie interpretate in sensul cd, atunci cand, in cadrul unui serviciu de turism prestat unui client in
schimbul unui pret forfetar impozitat conform acestor dispozitii, o agentie de turism presteaza acestui
client un serviciu propriu de transport, care constituie unul dintre elementele acestui serviciu de
turism, aceastd prestare de servicii este supusa regimului comun de TVA, in special in ceea ce priveste
cota de impozitare, iar nu regimului special de TVA aplicabil operatiunilor agentiilor de turism.
Conform articolului 98 din aceasta directivd, daca statele membre au previzut o cota redusd de TVA
in materie de servicii de transport, aceasta cotd redusa este aplicabila prestarii de servicii mentionate.
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Cu privire la cheltuielile de judecata

Intrucat, in privinta partilor din actiunea principald, procedura are caracterul unui incident survenit la
instanta de trimitere, este de competenta acesteia sa se pronunte cu privire la cheltuielile de judecata.
Cheltuielile efectuate pentru a prezenta observatii Curtii, altele decat cele ale partilor mentionate, nu
pot face obiectul unei rambursari.

Pentru aceste motive, Curtea (Camera a sasea) declara:

Articolele 306-310 din Directiva 2006/112/CE a Consiliului din 28 noiembrie 2006 privind
sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata trebuie interpretate in sensul cd, atunci cand, in
cadrul unui serviciu de turism prestat unui client in schimbul unui pret forfetar impozitat
conform acestor dispozitii, o agentie de turism presteaza acestui client un serviciu propriu de
transport, care constituie unul dintre elementele acestui serviciu de turism, aceasta prestare de
servicii este supusa regimului comun al taxei pe valoarea adaugata, in special in ceea ce priveste
cota de impozitare, iar nu regimului special al taxei pe valoarea adaugata aplicabil operatiunilor
agentiilor de turism. Conform articolului 98 din aceasta directiva, daca statele membre au
prevazut o cota redusa a taxei pe valoarea adaugata in materie de servicii de transport, aceasta
cota redusa este aplicabila prestarii de servicii mentionate.

Semnaturi
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