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II

(Comunicdri)

COMUNICARI PROVENIND DE LA INSTITUTIILE, ORGANELE §I
ORGANISMELE UNIUNIT EUROPENE

COMISIA EUROPEANA

COMUNICAREA COMISIEI

Ghidul UE pentru reluarea progresivi a serviciilor de turism si pentru protocoalele sanitare din
structurile de primire turistice - COVID-19

(2020/C 169/01)

. Introducere

1. La 15 aprilie 2020, in cooperare cu presedintele Consiliului European, Comisia a prezentat o foaie de parcurs
europeand comund (') pentru ridicarea masurilor de limitare a rdspandirii COVID-19. Foaia de parcurs stabileste
criterii si recomandari pentru statele membre referitoare la conditiile de ridicare a misurilor si de restabilire a liberei
circulatii a persoanelor. Abordarea ar trebui sd fie etapizatd, elementele cheie fiind distantarea fizicd de rigoare si
mdsurile de prevenire si control al infectiilor.

2. Dat fiind cd situatia sindtitii publice incepe si se imbundtdteascd, statele membre au in vedere ridicarea ,mdsurilor
restrictive impotriva rispandirii comunitare”. In acest mod se va pregiti totodatd relaxarea in conditii de sigurantd a
mdasurilor de prevenire i de protectie, indeosebi a restrictiilor generale de cilitorie.

3. Odati cu ridicarea restrictiilor impuse activitatilor asociate cilatoriilor, se preconizeaza ci cetdtenii isi vor relua treptat
cdlatoriile atat in tara lor, cat si in interiorul UE.

4. Ridicarea prea rapidi a miasurilor poate provoca o crestere bruscd a numarului de infectii. PAnd cind va fi disponibil un
vaccin, este necesar sd se cantireascd nevoile si beneficiile in materie de cildtorii si turism in raport cu riscurile ca
numdrul de cazuri sd creascd din nou, ceea ce ar impune reintroducerea mdsurilor de izolare.

5. Pe mdsurd ce impunerea mdsurilor de limitare a miscarii persoanelor devine mai putin stringentd, va fi necesar si se
acorde o atentie deosebitd mentinerii masurilor de distantare fizicd interpersonald, pentru ca activitdtile turistice si se
poatd relua in conditii de sigurantd, dat fiind ¢ acestea atrag, prin definitie, persoane provenind din diferite zone
geografice.

6. Protejarea sanatitii cetdtenilor, inclusiv a angajatilor din turism i a turistilor, rimane principala prioritate.

7. Prezentul ghid stabileste un cadru obiectiv si nediscriminatoriu pentru cetitenii, autorititile publice, societdtile si
partile interesate care isi desfisoard activitatea in sectorul turismului in vederea reludrii treptate a serviciilor turistice.

8. Ghidul oferd criterii si principii pentru reluarea treptatd, in conditii de sigurantd, a activitdtilor turistice si pentru
elaborarea unor protocoale sanitare destinate structurilor de primire turistice.

) Comisia Europeand (CE). Foaia de parcurs europeand comund citre ridicarea masurilor de limitare a raspandirii COVID-19: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=uriserv%3A0].C_.2020.126.01.0001.01.ENG&toc=0]%3AC%3A2020%3A126%3ATOC


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2020.126.01.0001.01.ENG&toc=OJ%3AC%3A2020%3A126%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2020.126.01.0001.01.ENG&toc=OJ%3AC%3A2020%3A126%3ATOC
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9. Prezentul ghid se fondeazi pe avizul Centrului European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) (}). El a fost
elaborat pe baza Foii de parcurs europene comune citre ridicarea masurilor de limitare a raspandirii COVID-19 si
trebuie pus in aplicare impreund cu aceasta (). Ghidul trebuie citit in coroborare cu ghidurile publicate de Comisie
referitoare la restrictiile privind cildtoriile neesentiale (*), la exercitarea liberei circulatii a lucrdtorilor (), la misurile
de gestionare a frontierelor (), la navigatorii, pasagerii si alte persoane aflate la bordul navelor () si la reluarea
progresivd a serviciilor de transport (), precum si cu comunicarea intitulatd ,Citre o abordare etapizatd si
coordonatd pentru restabilirea liberei circulatii si ridicarea controalelor la frontierele interne” (°). In fine, Agentia
Europeand pentru Sindtate si Securitate in Muncd (OSHA) a publicat o serie de mdsuri generale de sigurantd si
sdndtate la locul de muncd in ceea ce priveste revenirea la locul de munci (*9).

II. Principii pentru reluarea treptatd, in conditii de sigurant, a activititilor turistice

10. Tnainte de a decide asupra unei eventuale relaxiri a misurilor stricte impotriva rispandirii comunitare a COVID-
19 (") pentru a permite reluarea activititilor turistice, statele membre ar trebui si cintdreascd atent urmdtoarele
criterii:

10.1. Incidenta bolii COVID-19 a ajuns la niveluri scizute

Conditia prealabild principald pentru relaxarea masurilor restrictive impotriva raspandirii comunitare a COVID-19
si pentru reluarea activitatilor turistice este existenta unor dovezi epidemiologice care si arate cd raspandirea bolii a
scdzut semnificativ, ci s-a stabilizat pe o perioadd mai lungi si ¢ are sanse sd rdmand stabild odatd cu cresterea
numdrului de turisti.

10.i.  Sistemul de sandtate dispune de suficientd capacitate

Sistemul de sdndtate trebuie sd dispund de suficientd capacitate pentru localnici si pentru turisti, astfel incat, in cazul
unei cresteri bruste a cazurilor, serviciile de asistentd medicald primar3, spitalele si serviciile de terapie intensiva sd
nu fie coplesite. Acest aspect este deosebit de important la nivel regional, in cazul regiunilor turistice care se pot
astepta la rate mai ridicate de vizitatori, cum ar fi statiunile, zonele din apropierea plajelor, a atractiilor turistice etc.,
si care ar putea sd nu fie neapdrat situate in apropierea infrastructurii de sinitate. Este posibil ca zonele turistice
indepdrtate si dispund de servicii de sindtate limitate §i, dacd se preconizeazi sosirea in plus a unui numdar
considerabil de vizitatori, ele pot necesita implementarea unor mecanisme de reactie suplimentare, precum
zborurile de evacuare medicald etc. Este oportun si se aplice Orientdrile privind Asistenta de urgentd in cadrul
Cooperdrii transfrontaliere in materie de asistentd medicald acordatd in contextul crizei determinate de COVID-
19 (9. In plus, statele membre ai ciror resortisanti sau rezidenti se infecteazd in timp ce se afli in alte state
membre ar trebui sa faciliteze repatrierea respectivelor persoane.

10.iii. Existd sisteme solide de supraveghere si de monitorizare

Inainte de a relaxa misurile, inclusiv inainte de reluarea turismului, statele membre trebuie si dispund de sisteme cu
ajutorul cdrora si poatd monitoriza indicatorii de capacitate a serviciilor de sindtate §i si poatd reactiona in functie
de evolutia acestora.

Pentru a preveni introducerea virusului in regiunile turistice prin intermediul turistilor, precum si transmiterea
acestuia de la localnici la turisti, sunt necesare capacititi sporite de supraveghere si de monitorizare la nivel local, in
concordanti cu legislatia UE privind protectia datelor, daci se aplici.

() Declaratie de declinare a responsabilitatii: Prezentul ghid oferd o serie de considerente, vizute din perspectiva sanititii publice, in
materie de prevenire si control al bolii COVID-19 in sectorul turismului. Ghidul include considerente de luat in calcul de citre clienti
inaintea, in timpul si ulterior sederii lor intr-o anumitd unitate de cazare si de citre personalul respectivei unititi, precum si atunci
cand frecventeazd restaurante, cafenele sau baruri in cadrul vizitelor turistice. Prezentul ghid nu vizeazd, printre altele, parcurile
tematice sau de distractii, muzeele sau croazierele. Ghidul oferd o idee de abordare care se recomandd a fi adoptatd de sectorul
turismului, tindndu-se seama, totodatd, de particularitatile structurilor de turism din UE/SEE.

() JOC126,17.4.2020, p. 1.

() COM(2020) 115 final, COM(2020) 148 final, si C(2020) 2050 final (JO C 1021, 30.3.2020, p. 12).

() Comunicarea Comisiei intitulatd ,Orientdri privind exercitarea liberei circulatii a lucrdtorilor pe perioada epidemiei de COVID-19”

2020/C 102 1/03.

C(2020) 1753 final (JO C 861, 16.3.2020, p. 1).

€(2020) 3100 final (JO C 1191, 14.4.2020, p. 1).

€(2020) 3139.

€(2020) 3250.

) COVID-19: INAPOI LA LOCUL DE MUNCA - Adaptarea locurilor de munci si protejarea lucritorilor, https://osha.europa.eufen|

publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-workers view

(") Potrivit descrierii din evaluarea rapidd a riscurilor din 23 aprilie 2020 efectuatd de Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor:
https:/[www.ecdc.europa.eufen/publications-data/rapid-risk-assessment-coronavirus-disease-2019-covid-19-pandemic-ninth-update

(") https://eur-lex.europa.euflegal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0403(02)&from=RO


https://osha.europa.eu/en/publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-workers/view
https://osha.europa.eu/en/publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-workers/view
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-coronavirus-disease-2019-covid-19-pandemic-ninth-update
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0403
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10.iv. Existd capacitdti de testare

Un criteriu fundamental al Foii de parcurs europene comune citre ridicarea masurilor de limitare a rdspandirii
COVID-19 este asigurarea testdrii pe scard largd in vederea detectdrii cazurilor si a monitorizdrii raspandirii
virusului, in combinatie cu urmdrirea contactelor si cu masurile de izolare menite sd incetineasca transmiterea lui.
Lipsa capacititilor de testare a impiedicat initial adoptarea unor abordari de screening pe populatii mari. Testele si
diagnosticdrile rapide sunt extrem de importante pentru identificarea din timp a cazurilor (**). Ar fi indicat sd se
asigure i si turistii au acces egal la testare.

10.v. Existd un sistem de urmdrire a contactelor

Urmdrirea contactelor este o masurd de sindtate publici eficace si esentiald pentru a tine sub control boala COVID-
19. Scopul masurii mentionate este sd identifice rapid si sd gestioneze contactele apropiate ale cazurilor de COVID-
19, pentru a reduce si mai mult transmiterea mai departe a acestei boli. O astfel de urmdrire a contactelor trebuie sd
asigure schimbul de informatii pertinente intre tirile in care se face turism international, inclusiv pregdtirea pentru o
eventuald repatriere a resortisantilor. Colaborarea strinsi si coordonarea intre statele membre in ceea ce priveste
urmdrirea contactelor vor fi si mai importante dupd redeschiderea frontierelor. Colectarea si stocarea datelor cu
caracter personal trebuie sd respecte legislatia UE relevantd, inclusiv Regulamentul general privind protectia datelor
si Directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor electronice.

Elementele-cheie ale urmdririi contactelor sunt prezentate in detaliu in ghidul recent publicat de Centrul European
de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) (*¥) si, in ceea ce priveste protectia datelor, in Orientdrile in domeniul
protectiei datelor privind aplicatiile care sprijind combaterea pandemiei de COVID-19 () si in Orientdrile
Comitetului european pentru protectia datelor (**). Comisia si statele membre vor publica un protocol privind
principiile interoperabilitatii pentru a se asigura cd aplicatiile voluntare aprobate de urmdrire a contactelor pot
functiona la nivel transfrontalier si sunt fiabile, indiferent de locul in care se afla utilizatorii lor in Europa.

10.vi. Existd mecanisme de coordonare si de comunicare

Este esential sd se instituie mecanisme pentru a se asigura coordonarea si comunicarea intre autorititile si operatorii
din sectorul turismului, precum si intre administratiile locale si nationale/regionale din statele membre. In plus,
coordonarea transfrontalierd, schimbul de informatii §i comunicarea prin canalele existente sunt extrem de
importante atunci cand se permite turismul transfrontalier. Inainte de a anunta public misurile legate de reluarea
fluxului de turism transfrontalier, este necesar ca statele membre si se informeze reciproc si sd informeze Comisia
in timp util, precum i sd tind seama de opiniile acestora. Pe langd mecanismele indicate in comunicarea care
insoteste prezentul document, referitoare la restabilirea liberei circulatii si ridicarea controalelor la frontierele
interne, ar trebui sd se recurgd la Comitetul pentru securitate sanitard, la Comitetul consultativ pentru turism si la
alte canale de coordonare existente in domeniul transporturilor si al cildtoriilor, potrivit mandatelor fieciruia
dintre ele.

Este de asemenea vital sd se comunice, inclusiv prin mijloace digitale, riscurile la adresa cdlatorilor si a turistilor,
asigurdndu-se informarea acestora cu privire la contextul local, la mésurile care trebuie luate dacd se suspecteazd
existenta unor cazuri de COVID-19, la modul in care se pot accesa serviciile de sdnitate etc.

11.  Relaxarea masurilor de limitare a raspandirii COVID-19 ar trebui sd se fondeze pe stiintd, sd se axeze pe sindtatea
publicd si sd fie aplicatd intr-un cadru coordonat instituit in fiecare stat membru in parte. Acest cadru coordonat
constituie fundamentul reludrii activititilor si serviciilor asociate turismului. Intrucat se apropie sezonul estival, este
crucial sd se ofere o consiliere serioasd in materie de sinatate publica att destinatiilor turistice, cat si intreprinderilor
din sector.

12.  Este necesar si se examineze situatia epidemiologici de la nivel local pentru a se evalua riscul general aferent reludrii
activititilor turistice, astfel incat si se evite transmiterea virusului de la turisti la localnici si viceversa.

(") In prezent, nu a fost validat i recomandat spre utilizare in scopul diagnosticirii niciun test rapid de detectare a SARS-CoV-2.
(*) https:/[www.ecdc.europa.eufen/covid-19-contact-tracing-public-health-management
() C€(2020) 2523 final din 16.4.2020.

(") https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_ro


https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_ro
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13. Este necesard elaborarea unor planuri de pregitire care sa includd criterii clare pentru repunerea in vigoare a masurilor
restrictive, dacd se va dovedi necesard.

14. Recomandarile din Foaia de parcurs europeand comuni citre ridicarea mésurilor de limitare a raspandirii COVID-19
includ principii deosebit de relevante pentru sectorul turismului; este necesar ca acestea si fie respectate in momentul
reludrii activititilor de turism.

15. Ridicarea misurilor ar trebui sd facd progresiv. Mdsurile mai generale ar trebui inlocuite cu masuri mai bine orientate,
care sd permitd reluarea treptatd a activitdtii sociale si a activitdtilor de turism, cu conditia implementarii unor masuri
bine proportionate si eficiente de protejare a sandtatii turistilor si a lucratorilor.

16. Este necesar ca revenirea la locul de muncd si fie organizatd in conformitate cu ,Ghidul UE pentru intoarcerea la locul
de muncd in conditii de sigurantd” (V') si sd se acorde prioritate categoriilor si sectoarelor care sunt expuse unui risc mai
mic, respectandu-se totodatd normele de securitate si sindtate in muncd impuse de pandemie.

17. Misurile de restrictionare a serviciilor de turism, dar si masurile sanitare de protectie si de prevenire ar trebui si aibi o
sferd si o duratd de aplicare limitate la ceea ce este strict necesar pentru a proteja sindtatea public. Pe langd faptul ci ar
trebui sd fie obiective §i bine proportionate, toate mdsurile ar trebui si fie deopotrivi motivate corespunzitor,
relevante si specifice serviciilor prestate, nediscriminatorii, precum si si mentini conditii de concurent3 echitabile pe
piata unica.

18. In cooperare cu statele membre si cu Centrul Comun de Cercetare, ECDC dezvoltd si va mentine actualizatd o hartd (*%)
a nivelului de transmitere a COVID-19 la nivel subnational. Statele membre sunt invitate si furnizeze datele necesare
pentru a se asigura ci respectiva hartd este completd si actualizatd. In acest mod, strategiile de iesire din criza
provocatd de COVID-19 vor obtine beneficii sub toate aspectele (deschidereafinchiderea anumitor sectoare
economice, evaluarea diferitelor strategii de testare, evaluarea eficacititii masurilor de protectie individuald etc.). In
plus, statele membre sunt invitate sd furnizeze date actualizate referitoare la capacitatea disponibild a spitalelor,
testare, supraveghere si urmadrirea contactelor si sd publice criterii de ridicare si de impunere a restrictiilor. Harta
nivelului de transmitere si mésurile de insotire constituie un mijloc transparent de informare la nivelul UE, care poate
fi utilizat de autoritdti, de operatorii de transport si de partile interesate din sectorul turismului, dar si de cetdteni
pentru a putea lua decizii responsabile atunci cind isi fac planuri de vacanta.

IIl. Ghidul UE pentru protocoalele sanitare din structurile de primire turistice

19. Prezenta sectiune a ghidului propune principii care sd indrume statele membre in elaborarea si punerea in aplicare a
mdsurilor de prevenire si control al infectiilor, precum si a protocoalelor pentru furnizorii servicii de primire turistice,
cum ar fi hotelurile si alte structuri de primire turistice, pentru a asigura structuri turistice mai sigure si pentru a
garanta sindtatea oaspetilor si a angajatilor.

20. Ghidul pentru protocoalele sanitare nu are caracter obligatoriu. Scopul sdu este si asigure consecventa in elaborarea si
punerea in aplicare a masurilor de prevenire si control al infectiilor prin adoptarea unei abordiri coordonate la nivelul
regiunilor si al statelor membre.

21. In plus fatd de urmitoarele recomandari si de considerentele de ordin operational pentru managementul riscurilor
asociate COVID-19 emise de autorititile competente din domeniul sindtdtii, si anume de Organizatia Mondiald a
Sandtitii (OMS) (**) si de Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) (anexd), statele membre sunt
invitate sd tind seama de prezentul ghid atunci cand elaboreazid protocoalele relevante corespunzitoare particula-
ritatilor nationale/regionale/locale.

(") Coronavirus: Ghidul UE pentru intoarcerea la locul de munci in conditii de sigurantd https:|[ec.europa.cu/commission/presscorner|
detail/rofip_20_729

(**) https:/[covid-statistics.jrc.ec.europa.eu/

(") http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-19/publications/2020/operational-considerations-
for-covid-19-management-in-the-accommodation-sector-interim-guidance,-31-march-2020


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_20_729
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_20_729
https://covid-statistics.jrc.ec.europa.eu/
http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-19/publications/2020/operational-considerations-for-covid-19-management-in-the-accommodation-sector-interim-guidance,-31-march-2020
http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-19/publications/2020/operational-considerations-for-covid-19-management-in-the-accommodation-sector-interim-guidance,-31-march-2020
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22. Misurile de sdnitate publicd din sectorul turismului vor trebui sd respecte masurile generale aplicate de autorititile
competente si sd tind seama de ghidul pentru intoarcerea la locul de muncid (*). Respectivele mdsuri vor trebui, de
asemenea, sd respecte legislatia UE privind protectia datelor (*!).

23. Statele membre sunt invitate si colaboreze indeaproape cu partile interesate in procesul de elaborare a masurilor si
protocoalelor de prevenire si control al infectiilor si si se asigure ci respectivele protocoale sunt adaptate si
proportionale cu volumul si cu natura serviciilor furnizate de structurile de primire turistice. Statele membre ar trebui
sd aibd in vedere sprijinirea punerii in aplicare a misurilor si protocoalelor mentionate.

24. Ar trebui acordatd o atentie deosebitd mdsurilor §i protocoalelor de prevenire si control al infectiilor care vizeazd
unitdtile de cazare de vacantd pe termen scurt, i nu numai, din economia colaborativa. Prezentul ghid si principiile
sale sunt aplicabile in intregime acestor tipuri de servicii de primire turisticd, iar orice adaptare a ghidului si a
principiilor sau orice alternativd la acestea trebuie sd nu compromita sub nicio forma sdnatatea vizitatorilor si si nu
sporeascd riscul de transmitere a virusului.

25. Mdsurile de protejare a sandtitii oaspetilor si angajatilor din structurile de primire turistice ar trebui reevaluate si
adaptate in mod regulat, tindndu-se seama de toate cunostintele de specialitate si consideratiile relevante, astfel incat
respectivele masuri sd continue si fie proportionale cu nivelul curent al nevoilor in materie de sindtate publica.

26. Pe masurd ce apar solutii noi mai eficiente, acestea ar trebui implementate cu precddere, iar la msurile mai putin
eficiente sau mai Impoviritoare ar trebui sd se renunte. Este necesar sd se respecte principiul rentabilitdtii, ceea ce
presupune cd, atunci cind existd mai multe posibilititi de a obtine acelasi efect in privinta asigurdrii sanatatii
oaspetilor si a angajatilor, ar trebui alese cele mai putin costisitoare, indeosebi pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri).

27. In scopul de a se preveni transmisia bolii COVID-19 si de a se asigura sindtatea publicd, la elaborarea masurilor de
prevenire si control al infectiilor, precum si a protocoalelor din structurile de primire turistice (denumite in continuare
LHunitdtile”) trebuie avute in vedere urmdtoarele principii directoare:

(a) Situatia epidemiologicd

O conditie prealabild pentru reluarea oricarei activitati turistice o constituie scaderea incidentei COVID-19 la
niveluri mici si cAntdrirea atentd a tuturor celorlalte criterii detaliate in sectiunea Il a ghidului UE (Principii pentru
reluarea treptatd, in conditii de sigurantd, a activitatilor turistice).

(b) Sanatatea si siguranta oaspetilor si a angajatilor sunt prioritdtile-cheie

Pentru reluarea serviciilor de primire turisticd, este esential ca oaspetii care utilizeaza unitatea de primire turistica
si angajatii care participa la furnizarea serviciului s respecte cit mai strict masurile de prevenire a infectdrii cu
virusul si a transmiterii acestuia. Este necesar ca masurile respective si fie comunicate in mod clar, inclusiv prin
mijloace digitale, vizibil si eficient, atat oaspetilor, cat si angajatilor.

(c) Musurile la nivel local

Ar trebui si existe o coordonare permanentd intre autoritdtile publice locale sifsau nationale din domeniul
sdndtdtii publice si furnizorii de servicii de primire turisticd pentru a se asigura transmiterea, aplicarea si
monitorizarea aplicarii celor mai recente norme si reglementari intr-o anumit zond geografica.

(d) Planul de actiune in caz de infectie

Fiecare unitate ar trebui sd dispund de un plan de pregitire care sd includd actiunile de intreprins in cazul unei
infectii aparute in unitate si care s3 acopere perioadele dintre data deciziei de a redeschide unitatea respectiva si
pand la 14 zile dupd ce oaspetii au pdrdsit unitatea. Este necesar ca intregului personal si i se prezinte un plan de
actiune specific care s indice in detaliu rolul si responsabilititile personalului si care si fie disponibil in orice
morment.

(*) Coronavirus: Ghidul UE pentru intoarcerea la locul de muncd in conditii de sigurantd
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/rofip_20_729
Agentia Europeand pentru Sdndtate si Securitate in Muncd. COVID-19: Ghidul pentru locul de munci (internet). (actualizat la 20
aprilie 2020; citat la 4 mai 2020). Disponibil la adresa: https:|/oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See

(*) A se vedea si declaratia Comitetului european pentru protectia datelor (CEPD), https://edpb.curopa.eufsites/edpb/files/files/file1/
edpb_statement_2020_processingpersonaldataandcovid-19_en.pdf


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ro/ip_20_729
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See
https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/file1/edpb_statement_2020_processingpersonaldataandcovid-19_en.pdf
https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/file1/edpb_statement_2020_processingpersonaldataandcovid-19_en.pdf
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(e) Pregdtirea

Este necesar ca toti membrii personalului care lucreaza in unitdti de turism sd cunoascd simptomele COVID-19 si
sd primeascd un instructaj cu privire la masurile de bazd pentru prevenirea si controlul infectiilor. Membrii
personalului ar trebui si beneficieze de pregitire pe tema misurilor de prevenire si control al infectiilor si a
actiunilor de intreprins in cazul in care ei insisi sau oaspetii prezintd simptome compatibile cu COVID-19.

(f) Gestionarea personalului

Ar trebui avute in vedere misuri care sd asigure o prezentd redusa a personalului in unitate, cum ar fi munca de la
domiciliu pentru toti membrii personalului ale ciror sarcini pot fi compatibile cu munca la distanta.

Ar trebui avute In vedere masuri care si asigure reducerea duratei si a numarului contactelor fizice intre persoanele
din unitate, printre care organizarea lucrului in schimburi, decalarea pauzelor de masa, utilizarea telefoanelor si a
mijloacelor electronice de comunicare.

(2) Informarea oaspetilor

Inainte de sosirea la structura de primire turisticd si in timpul sederii lor, oaspetii ar trebui si primeasci toate
informatiile necesare intr-un mod usor de accesat, inclusiv prin mijloace digitale, referitoare la toate instructiunile
in vigoare emise de autorititile publice locale din domeniul sindtatii, precum si la masurile specifice care sunt
instituite si care vizeazd sosirea, sederea si plecarea lor.

Cu ajutorul unor afise specifice (infografice, adaptate si pentru persoanele cu deficiente de vedere), oaspetii ar
trebui informati inainte de a intra in unitatea de primire turisticd cu privire la semnele si simptomele de COVID-
19 si la ce trebuie sd facd in cazul in care dezvoltd simptome pe durata sejurului lor sau in termen de 14 zile de la
plecare. Unitatea ar putea oferi, de asemenea, brosuri pe aceastd tema.

Unitdtile ar trebui sd se asigure cd datele de contact ale invitatilor sunt disponibile in cazul in care sunt necesare
pentru urmdrirea contactelor. Masurile de urmdrire a contactelor ar trebui si fie strict limitate la scopul de a face
fatd pandemiei de COVID-19 si sd fie instituite in conformitate cu setul UE de instrumente comune al regelei de e-
sdndtate privind aplicatiile mobile pentru sprijinirea urmdririi contactelor in lupta UE impotriva COVID-19 (®) si
cu orientdrile Comisiei referitoare la aplicatii (), asigurandu-se cel mai inalt nivel de protectie a vietii private si a
datelor.

(h) Distantarea fizicd si igiena

Unitatea ar trebui sd instituie mdsuri specifice pentru mentinerea distantdrii fizice in spatiile comune in care este
probabil sd se adune mai multi oaspeti pe perioade mai lungi de timp (i anume, mai mult de 15 minute),
stabilind de exemplu un numdr maxim permis de oaspeti in fiecare spatiu comun (adici restaurante, cafenele,
baruri, receptie). Ar trebui avutd in vedere alocarea unor intervale orare sau oferirea posibilitdtii de a rezerva
(digital) un anumit interval pentru orele de masa sau pentru utilizarea piscinelor ori a salilor de sport.

Atunci cand distantarea fizicd nu poate fi respectatd cu strictete, ar trebui avute in vedere mdsuri alternative pentru
protectia oaspetilor si a angajatilor, precum instalarea unor paravane de protectie din sticld sau din plastic in
zonele de receptie, purtarea de misti etc.

In principiu, in spatiile comune ale intregii unitdti ar trebui sd se respecte o distantd sociald de 1,5-2 metri (fiind
exceptate persoanele care cilitoresc impreund si impart o camerd), iar, in cazul in care acest lucru nu este posibil,
ar trebui si se aplice si alte masuri (de exemplu, purtarea unei masti).

In ceea ce priveste spatiile exterioare (plaje, piscine, cafenele, baruri, restaurante etc.) si terasele, ar trebui si se ia
mdsuri speciale pentru a se putea respecta distantarea fizicd si sd se aplice masuri speciale de igiend. Si in spatiile
interioare, cum ar fi centrele balneare si piscinele, ar trebui s se respecte masuri stricte de igiend. Fiecare unitate
ar trebui sd cumpaneascd bine daci spatiile speciale (de exemplu, structurile de ingrijire a copilului) nu ar trebui
sd rimand inchise. Ar trebui amanate evenimentele de mai mare anvergurd, de exemplu concertele.

Este necesar si se implementeze misuri speciale pentru serviciile de transport (de exemplu navete) oferite de
unitate, pe baza orientdrilor privind restabilirea progresivi a serviciilor de transport si a conectivitdtii (**).

(i) Madsuri de prevenire si control al infectiilor

Pe langd distantarea fizicd, este necesar si se aibd in vedere mdsuri de protectie individuald §i protocoale de
curdtenie si dezinfectare, care sd fie comunicate personalului si oaspetilor si puse in aplicare.

(*) https:/[ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf

(**) Comunicarea Comisiei ,Orientdri in domeniul protectiei datelor privind aplicatiile care sprijind combaterea pandemiei de COVID-19”
(/O C 1241, 17.4.2020, p. 1).

(*) C(2020) 3139.


https://ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf
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Printre aceste masuri se numara:
(i) Regulile de igiend respiratorie

Este necesar si se comunice reguli stricte de igiend respiratorie (si se tuseascd sau sd se stranute intr-un
servetel sau in plica cotului) care si fie respectate de oaspeti si de membrii personalului. Unititile ar trebui sd
asigure servetele si cosuri de gunoi.

(i) Igiena mainilor

Igiena mainilor este o masurd esentiald de control si ar trebui comunicatd oaspetilor si angajatilor prin
afisarea unor infografice in zonele sau spatiile-cheie (de exemplu, la intrare, in toalete, la casa de marcat etc.).
Unitdtile ar trebui sd asigure accesul facil la instalatii de spalare a mainilor dotate cu sipun, prosoape de hartie
de unici folosintd sau uscitoare automate de maini, precum si la solutii de dezinfectare a mainilor pe bazd de
alcool.

(ili) Utilizarea mastilor de protectie

Utilizarea mdstilor de protectie de citre personal si oaspeti ar trebui considerati doar o mdisurd
complementard, care nu inlocuieste msurile preventive de baza. Este importantd utilizarea adecvatd a
mdstilor de protectie si ea trebuie comunicatd oaspetilor si personalului.

(iv) Aerisirea

Se recomandi cresterea numdrului de improspatdri ale aerului pe ord si furnizarea unei cantitdti cat mai mari
de aer proaspdt prin ventilatie naturald sau mecanicd, in functie de posibilititile unitdtii. Se recomanda o
aerisire mai intensd, timp de cel putin o ord, a camerelor eliberate de oaspeti.

(v) Curitenia si dezinfectarea

Este esential si se curete cat mai des posibil suprafetele atinse frecvent (cel putin zilnic si, daci este posibil, mai
frecvent). Printre aceste suprafete se numard clantele si manerele, scaunele si cotierele, blaturile de mese,
intrerupdtoarele de lumind, barele de mand, robinetele de apd, butoanele ascensoarelor, tejghele de bar etc.
Personalul ar trebui sd cunoascd si sd urmeze procedura de curdtenie dupd eliberarea camerelor, precum si
procedura de tratare a ustensilelor folosite la curdtenie, de gestionare a deseurilor, de spilare a rufdriei si de
igiend personald in urma efectudrii curdteniei.

() Infectii potentiale in randul oaspetilor sau al personalului

In cazul unui caz suspectat de imbolndvire cu COVID-19 in randul oaspetilor sau al personalului in timpul orelor
de serviciu, ar trebui pus in aplicare planul de actiune descris la litera (d) pe baza indrumdrilor oferite de ECDC
(anex3d) si de autorititile publice nationale si locale din domeniul sdnatitii, in ceea ce priveste:

(i) masurile de izolare si de distantare sociald care trebuie aplicate in cazul persoanei potential infectate;

(i) procedura, bazatd pe legislatia nationald, de notificare a serviciilor medicale pentru obtinerea de consultantd
medicald, pentru testare sau pentru eventualul transfer la o unitate medicald;

(ili) procedura, bazatd pe legislatia nationald, de notificare a autoritdtilor publice locale din domeniul sandtatii si
activititile potentiale de urmdrire a contactelor;

(iv) procedurile necesare de curdtenie si dezinfectie care trebuie urmate;

(v) necesitatea de a coopera si de a furniza informatii referitoare la alti oaspeti sau la membrii personalului care ar
fi putut intra in contact, in cadrul unitdtii, cu persoana suspectatd incepand cu 2 zile inainte de aparitia
simptomelor si terminand cu 14 zile de la momentul respectiv.

28. Principiile directoare de mai sus trebuie luate in considerare impreund cu recomandarile generale ale Centrului
European de Prevenire si Control al Bolilor din anexa.

IV. Concluzie

29. Statele membre sunt incurajate sd transmitd prezentul ghid autoritatilor competente, inclusiv la nivel regional/local.

30. Pirtile interesate din domeniul turismului, precum asociatiile profesionale si platformele de turism online, sunt
incurajate sd difuzeze si s sensibilizeze opinia publici cu privire la prezentul ghid.
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31. Statele membre sunt invitate sd coopereze in permanentd cu ECDC pentru a se asigura cd harta nivelului de transmitere
mentionatd la punctul 18 este folositd drept mijloc transparent de informare la nivelul UE de cdtre autoritdti, operatorii
de transport si partile interesate din sectorul turismului.

32. Statele membre sunt incurajate si aibd in vedere sprijinirea structurilor de primire turistice si, in sens mai larg, a
structurilor care furnizeazd servicii turistice in procesul de punere in aplicare a prezentului ghid si a masurilor si
protocoalelor relevante de prevenire si control al infectiilor si sunt incurajate si monitorizeze respectarea acestora. In
acest scop, statele membre pot utiliza fondurile nationale si UE disponibile.

33. Pe baza prezentului ghid, Comisia va continua si se coordoneze cu statele membre in vederea adoptirii unei abordiri
coerente a mdsurilor si protocoalelor de prevenire si control al infectiilor in structurile de primire turistice din UE.

34. Prezentul ghid ar trebui sd ajute statele membre si partile interesate din sectorul turismului si elaboreze mdsuri si
protocoale mai specifice de prevenire si control al infectiilor care sd fie in conformitate cu ghidul, precum si sd
monitorizeze respectarea acestora, consolidand astfel conditiile necesare pentru ca intreprinderile sd poatd spori
increderea consumatorilor.

35. Comisia va crea un site internet special pe care se va gisi o hartd interactivd cu informatii agregate din statele membre
si din sectorul turismului si al célatoriilor si care va include informatii despre protocoalele nationale sau sectoriale si
sistemele de asigurare a conformdrii.

36. Pentru a sprijini statele membre, Comisia va facilita schimbul de bune practici, printre altele, prin intermediul
Comitetului consultativ pentru turism.

37. Comisia va continua sd colaboreze cu autorititile publice ale statelor membre, cu partile interesate din sectorul
turismului §i cu organizatiile internationale pentru a inlesni punerea in aplicare a prezentului ghid.
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ANEXA

Recomandiri generale formulate de Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor la adresa
sectorului turismului, in special a structurilor de primire turistice

Maisurile la nivel local

Misurile de sdndtate publicd adoptate in sectorul turismului vor trebui si fie aliniate la masurile generale aplicate de
autoritatile locale si nationale si s tind cont de recomandarile ghidului pentru locul de munci (). Astfel de masuri aplicate
in sectorul turismului trebuie si fie cel putin la fel de stricte ca recomandarile destinate publicului larg.

Este necesar si existe un dialog continuu intre autorititile locale si/sau nationale din domeniul sinatatii publice si structurile
de cazare, pentru a se asigura comunicarea si aplicarea celor mai recente norme si reglementiri intr-o anumitd zond
geograficd, inclusiv:

— Mdsuri specifice pentru ca oaspetii, inclusiv din alte tdri, si aibd acces la consiliere si tratament medical, inclusiv la
asistentd medicald ambulatorie si spitaliceascd, in cazul in care prezintd simptome asociate cu COVID-19.

— Necesitatea ca proprietarul unei unitdti de cazare sd colecteze informatii amadnuntite cu privire la datele de contact, care
vor fi utilizate in cadrul anchetelor epidemiologice in cazul aparitiei unui caz de infectie la respectiva unitate.

Comunicarea riscurilor si pregitire
Plan de actiune

Se recomandi unitdtilor sd elaboreze un plan de pregitire care sd includd misuri ce urmeazd a fi puse in aplicare in
urmdtoarele perioade:

— In momentul in care se va lua decizia redeschiderii unititii si inainte de sosirea oaspetilor. Aceastd etapi va include
informarea si pregitirea personalului, precum si implementarea masurilor necesare de prevenire a infectiilor in unitate
si stabilirea tipului de informatii care trebuie furnizate oaspetilor inainte de sosire.

— Pe parcursul sederii oaspetilor in unititi, incepand din momentul rezervdrii, al preludrii camerei si terminand cu
eliberarea acesteia;

— Pand la 14 zile dupd ce oaspetii au pdrasit unitatea.

Este necesar sd i se prezinte personalului un plan de actiune specific care expune in detaliu rolul si responsabilititile care
revin fiecdruia, plan ce trebuie si fie disponibil in orice moment.

Formarea si gestionarea personalului
Formare:

— Este necesar ca toti membrii personalului care lucreazd in unitdti turistice sd cunoascd simptomele asociate COVID-19
(de exemplu febrd, tuse, dureri de gat etc.) si sd fie informati cu privire la misurile de bazd de prevenire si control al
infectiei.

— Dacd un membru al personalului sau un membru al familiei acestuia a fost diagnosticat cu COVID-19, respectivul
lucrdtor nu trebuie si intre in contact cu mediul de lucru in timpul perioadei infectioase, definitd de autorititile
sanitare locale, de obicei timp de pani la 8 zile de la debutul simptomelor pentru cazurile usoare.

— Lucritorii care prezintd simptome compatibile cu COVID-19 nu trebuie si aibd contact cu mediul de lucru, trebuie sd se
autoizoleze, cu recomandarea de a urma instructiunile in materie de sindtate publicd formulate la nivel local si sd
solicite asistentd medicald dacd simptomele se agraveazd, conform acelorasi instructiuni.

— Ar trebui analizatd posibilitatea unei formdri specifice a personalului cu privire la masurile de bazd de prevenire si
control al infectiilor si masurile care trebuie luate in cazul oaspetilor care prezintd simptome compatibile cu COVID-19.

Gestionare:

— Personalul in varstd si personalul care suferd de boli cronice considerate factori predispozanti (de exemplu, afectiuni
cardiace, boli pulmonare, imunodeficientd, tratament recent impotriva cancerului) care pot determina un risc mai
mare de dezvoltare a unor forme severe de COVID-19 ar trebui sd desfdsoare, in misura posibilititilor, activititi in care
contactul cu oaspetii este limitat.

(") Agentia Europeand pentru Sdndtate si Securitate in Muncd. COVID-19: Ghidul pentru locul de munca (internet). (actualizat la 20 aprilie
2020; citat la 4 mai 2020). Disponibil la adresa: https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See


https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See
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— Se recomandi sd se analizeze adoptarea unor mdsuri de reducere a numarului de angajati din unitate, cum ar fi lucrul de
acasi pentru toti cei care indeplinesc sarcini compatibile cu munca la distantd.

— Ar trebui avute in vedere masuri care si asigure reducerea duratei si a numdarului contactelor fizice intre persoanele din
unitate, printre care organizarea lucrului in schimburi, decalarea pauzelor de mass, utilizarea telefoanelor si a
mijloacelor electronice de comunicare.

Informarea oaspetilor

— Inainte de sosirea intr-o unitate de cazare, oaspetii ar trebui informati cu privire la instructiunile in vigoare emise de
autoritdtile locale din domeniul sdndttii publice si cu privire la misurile specifice implementate in unitatea de cazare.
Oaspetii ar trebui invitati sd isi amane sederea dacd au simptome compatibile cu COVID-19 sau dacd au intrat in
contact cu o persoand diagnosticatd cu COVID-19 sau care prezintd simptome ce sugereazd o imbolnavire cu COVID-
19 in decursul a 14 zile inainte de sederea planificata.

— Se recomanda ca, Inainte de intrarea in unitatea de cazare, si fie afisate materiale de informare specifice (infografice) sau
alte informatii accesibile, inclusiv versiuni adaptate pentru persoanele cu deficiente de vedere, pentru a informa oaspetii
cu privire la semnele si simptomele COVID-19 si a le oferi instructiuni cu privire la masurile care trebuie luate in cazul
in care dezvoltd simptome ale bolii. Unitatea de cazare ar putea oferi, de asemenea, brosuri pe aceastd temd.

— In momentul plecirii, oaspetilor li se solicitd in mod explicit si notifice imediat unittii de cazare daci dezvoltd
simptome asociate cu COVID-19 sau dacd obtin un rezultat pozitiv la testul pentru COVID-19 in decurs de 14 zile de
la plecare.

— Trebuie sd se asigure disponibilitatea datelor de contact ale oaspetilor in cazul in care sunt necesare pentru urmdrirea
contactelor.

Distantare fizica

— Transmiterea virusului SARS-CoV-2 se face in principal prin picituri de secretii ale aparatului respirator si prin contact
direct cu persoane infectate, precum si prin contact indirect cu suprafete sau obiecte contaminate (vectori neanimati)
din imediata apropiere. Distanta pe care o parcurg picdturile de secretii ale aparatului respirator de dimensiuni mari
este de aproximativ 1 metru atunci cind persoana infectatd respird, de 1,5 metri atunci cind vorbeste si de 2 metri
cand tuseste ().

— Este necesar ca unitatea sd se asigure cd se respectd distantarea fizic3, in conformitate cu cele mai recente instructiuni, in
zonele comune in care oaspetii sunt susceptibili si se reuneascd pe perioade lungi de timp (de exemplu, peste 15
minute).

— Nu este necesar sd se solicite mentinerea distantei fizice intre oaspetii care cilitoresc impreund si impart aceeasi camera.

— Atunci cand nu se poate garanta distantarea fizicd, ar trebui avute in vedere masuri specifice de prevenire a raspandirii
picdturilor respiratorii, cum ar fi utilizarea de paravane de protectie din sticld sau din plastic in zonele de receptie.

— Este necesar ca structurile turistice, inclusiv hotelurile §i restaurantele, si stabileascd un numdr maxim de oaspeti
autorizat in fiecare spatiu pentru a garanta distantarea fizicd necesard. Nu trebuie depdsit numdrul maxim de oaspeti.

— Se recomandd aménarea sau anularea evenimentelor in scopuri de divertisment, cu exceptia cazului in care poate fi
garantatd distantarea fizicd.

— Este necesar si aibi in vedere masuri speciale in legdturd cu mijloacele de transport, pentru a asigura distantarea fizica.

Misuri de prevenire si control al infectiilor

Intreprinderile din sectorul turismului oferd, in general, produse si servicii care presupun reunirea persoanelor in spatii
inchise (hoteluri, restaurante, cafenele) sau deschise (campinguri, plaje, piscine) pentru perioade lungi de timp, crescind
astfel posibilitatea de transmitere a virusului. Este necesar sd se ia in vedere si sd se implementeze masuri de distantare
fizicd si masuri specifice de prevenire si control al infectiilor (masuri de protectie personali si protocoale de curidtenie si de
dezinfectie) in toate situatiile in care se pot aduna persoane (*). Printre aceste mdsuri de prevenire si control al infectiilor se
numdard:

() Bourouiba L. Turbulent Gas Clouds and Respiratory Pathogen Emissions: Potential Implications for Reducing Transmission of COVID-19. Jama.
26 martie 2020.

() Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor. Infection prevention and control in the household management of people with suspected or
confirmed coronavirus disease (COVID-19) (internet). 31 martie 2020 (4 mai 2020). Disponibil la adresa: https:/fwww.ecdc.europa.eu/
sites/default/files/documents/Home-care-of-COVID-19-patients-2020-03-31.pdf


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Home-care-of-COVID-19-patients-2020-03-31.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Home-care-of-COVID-19-patients-2020-03-31.pdf
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— Reguli de igiend respiratorie

— Trebuie respectate cu strictete regulile de igiend respiratorie: atunci cind se strinutd sau se tugeste, nasul si gura
trebuie acoperite cu un servetel. Trebuie pastrate la indemand suficiente servetele curate.

— Servetelele trebuie aruncate imediat dupd utilizare, in mod ideal in cosuri de gunoi cu capac, iar mainile trebuie
spélate/curatate imediat urmand procedura corectd.

— Daci nu sunt disponibile servetele, se recomandd si se tuseasca sau si se stranute in plica cotului.
— Igiena mdinilor
— Igiena mainilor este o masurd esentiald de control pentru reducerea rispandirii COVID-19.

— Trebuie asigurat accesul usor la instalatii de spilare a mainilor, dotate cu sdpun, prosoape de unica folosintd din
hartie sau uscdtoare automate pentru maini, precum si solutii de dezinfectare a mainilor pe bazi de alcool (cu un
continut de alcool de cel putin 70 %).

— Este necesar si se afiseze, in diferite zone ale fiecdrei unitdti de turism (de exemplu la intrare, in toalete, la casa de
marcat etc.), materiale informative (infografice) care promoveazad importanta igienei mainilor si explicd cum se
realizeazd o igiend a mainilor adecvat.

— Igiena mainilor trebuie practicatd in mod frecvent.
— Utilizarea mdgtilor de protectie

— Utilizarea mdstilor de protectie medicale sau nemedicale improvizate de citre personal si de citre oaspeti in
cadrul structurilor turistice poate fi considerati drept mijloc de control al sursei de infectare (respectiv, pentru a
preveni rdspandirea picdturilor respiratorii provenite de la persoane infectate cu sau fird simptome) ().

— Se recomandd utilizarea mastilor de protectie doar ca misurd complementard, care nu inlocuieste masurile de
prevenire de bazi.

— Este important ca mdstile de protectie si fie utilizate corect. Masca de protectie trebuie sd acopere complet fata,
de la puntea nasului pand la barbie.

— Este necesar si fie disponibile informatii cu privire la utilizarea adecvati a mdstilor de protectie, care si
evidentieze importanta spaldrii mainilor cu apd si sipun sau dezinfectarea lor cu solutii pe bazid de alcool
inainte de purtarea mastii de protectie si dupd indepartarea acesteia.

— Mistile de protectie medicale si nemedicale sunt acceptate in colectivitate, tindndu-se seama de disponibilitate si
de faptul cd mistile medicale sunt rezervate cu prioritate utilizdrii in unitdtile medicale.

— Utilizarea mistilor faciale cu piese faciale filtrante (FFP) nu este recomandatd in colectivitate, deoarece acestea
trebuie utilizate cu prioritate in unititile medicale.

— Aerisire

— Aerisirea necorespunzitoare a spatiilor interioare este legatd de cresterea nivelului de transmitere a infectiilor
respiratorii (°). Se considerd ci transmiterea bolii COVID-19 are loc in principal prin picituri de secretii ale
aparatului respirator. Rolul aerosolilor, care pot rimane in aer o perioadd mai lungd, in transmiterea COVID-19
este In continuare neclar si, prin urmare, rolul relativ al aerisirii in prevenirea transmiterii COVID-19 nu este

() Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor. Using face masks in the community. Reducing COVID-19 transmission from potentially
asymptomatic or pre-symptomatic people through the use of face masks (internet). 8 aprilie 2020 (4 mai 2020). Disponibil la adresa: https:/|
www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf.

() Knibbs LD, Morawska L, Bell SC, Grzybowski P. Room ventilation and the risk of airborne infection transmission in 3 health care settings within
a large teaching hospital. Am | Infect Control. Decembrie 2011; 39(10):866-72.


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
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bine definit. Cu toate acestea, numeroase cazuri de transmitere a COVID-19 au fost legate de prezenta in spatii
inchise (). Cresterea numdrului de improspatdri ale aerului pe ord si furnizarea unei cantitdti cat mai mari de
aer proaspat sunt de naturd si reducd riscul potential de transmitere prin aerosoli, acest lucru putand fi realizat
prin ventilatie naturald sau mecanicd, in functie de posibilititile unitatii ().

— Atunci cand se utilizeazd sisteme de ventilatie mecanicd, este esentiald intretinerea sistemelor de ventilatie
artificiald, in special curitarea si schimbarea filtrelor, in conformitate cu instructiunile producitorului.

— Curdtare si dezinfectare
— Curidtarea si dezinfectarea adecvate sunt importante in contextul pandemiei de COVID-19 (%).

— Suprafetele atinse frecvent trebuie curitate cat mai des posibil (cel putin zilnic si, daci este posibil, mai frecvent).
Printre aceste suprafete se numdrd: clantele si barele de deschidere a usilor, scaunele si cotierele, blaturile de
mese, intrerupitoarele de lumind, barele de man3, robinetele de ap3, butoanele ascensoarelor etc.

— Supravietuirea virusului pe suprafete depinde de materialul din care este fabricatd suprafata, cel mai scurt timp
de supravietuire raportat fiind pe cupru (°).

— Se recomandi curitarea minutioasd cu detergenti obisnuiti si o aerisire temeinici a camerelor timp de cel putin o
ord dupd eliberarea lor.

— Detergentii obisnuiti sunt suficienti pentru curatenia de rutind.
— Ustensilele folosite la curdtenie trebuie curitate temeinic dupd fiecare curdtenie.
— Dupi curitenie trebuie spilate minile.

— Pentru gestionarea deseurilor, se urmeazd procedurile standard. Deseurile produse in timpul curiteniei trebuie
aruncate impreund cu gunoiul nesortat.

— Pentru spilarea lenjeriei de pat, a prosoapelor si a lenjeriei de masd, se urmeaza procedurile standard.

() Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor. Using face masks in the community. Reducing COVID-19 transmission from potentially
asymptomatic or pre-symptomatic people through the use of face masks (internet). 8 aprilie 2020 (4 mai 2020). Disponibil la adresa: https:/|
www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf.

Knibbs LD, Morawska L, Bell SC, Grzybowski P. Room ventilation and the risk of airborne infection transmission in 3 health care settings within
a large teaching hospital. Am | Infect Control. Decembrie 2011; 39(10):866-72.

LuJ, GuJ, LiK, Xu C, Su W, Lai Z, et al. COVID-19 Outbreak Associated with Air Conditioning in Restaurant, Guangzhou, China, 2020.
Emerg Infect Dis. 2 aprilie 2020; 26 (7).

() Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS). Natural Ventilation for Infection Control in Health-Care Settings (internet). 2009 (actualizat la 4
mai 2020). Disponibil la adresa: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857 _eng.pdf?sequence=1.
Federatia Europeand a Asociatiilor de Incilzire, Ventilatie si Aer Conditionat. How to operate and use building services in order to prevent the
spread of the coronavirus disease (COVID-19) virus (SARS-CoV-2) in workplaces (internet). (actualizat la 17 martie 2020; citat la 4 mai
2020). Disponibil la adresa: https:/fwww.rehva.eu/fileadmin/user_upload/REHVA _covid_guidance_document_2020-03-17_final.pdf

(*) Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC). Disinfection of environments in healthcare and nonhealthcare settings potentially
contaminated with SARS-CoV-2. Stockholm: ECDC; 2020 (26 aprilie 2020). Disponibil la adresa: https:/[www.ecdc.europa.eufen/
publications-data/disinfection-environments-covid-19#no-link.

() Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS). Natural Ventilation for Infection Control in Health-Care Settings (internet). 2009 (actualizat la 4
mai 2020). Disponibil la adresa: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857_eng.pdf?sequence=1


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857_eng.pdf?sequence=1
https://www.rehva.eu/fileadmin/user_upload/REHVA_covid_guidance_document_2020-03-17_final.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19#no-link
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19#no-link
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857_eng.pdf?sequence=1
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Daci o persoani este suspectatd de a fi infectatd cu COVID-19: testare, urmirirea contactelor, izolarea si
carantina

Este necesar ca, in cazul in care existd un caz suspect de COVID-19 in randul oaspetilor sau al membrilor personalului in
timp ce se afld la locul de munci, unitatea sd activeze planul de actiune local (**).

Este necesar ca persoana suspectatd de a fi bolnava si fie instruitd de indatd si poarte mascd de protectie si sd respecte
regulile de igiend respiratorie si sd practice igiena mainilor. Cazul suspectat trebuie separat de alte persoane la o distantd de
cel putin 2 m si sd i se pund la dispozitie o camerd proprie pentru izolare, dotatd cu baie proprie daci este posibil.

Este necesard notificarea cazului suspectat serviciilor medicale locale, respectandu-se legislatia UE privind protectia datelor,
aceste servicii oferindu-i consiliere cu privire la testare si la demersurile ulterioare, precum si la mutarea persoanei in cauzd
intr-o unitate de asistentd medicald (de exemplu, intr-un spital), dacd se considerd necesar, conform uzantelor locale in
materie de asistentd medicala.

In cazul in care cazul suspectat este considerat un caz probabil sau confirmat, vor fi informate autorititile locale din
domeniul sindtitii publice, care vor oferi consiliere in legdturd cu oportunitatea desfdsurdrii activitdtilor de urmdrire a
contactelor. Urmdrirea contactelor incepe, in general, imediat dupd notificarea unui caz probabil sau confirmat si este de
obicei responsabilitatea autoritatilor locale din domeniul sinatdtii publice. Structurilor de turism li se va solicita si
coopereze si si furnizeze orice informatii necesare referitoare la alti oaspeti sau membri ai personalului care ar fi putut
intra in contact cu persoana suspectatd in cadrul unitdtii in perioada cuprinsd intre 2 zile inainte si 14 zile dupd aparitia
simptomelor la persoana in cauza.

Membrii personalului care dezvoltd simptome trebuie sd se izoleze acasd si s ceard ajutorul medicului.

Daci intr-un spatiu interjor s-a aflat o persoand suspectatd de a fi bolnava sau cu diagnostic confirmat de COVID-19, acest
spatiu trebuie mai inti aerisit bine timp de cel putin 1 ord, dupd care trebuie curdtat atent cu un detergent neutru, iar
suprafetele trebuie decontaminate cu ajutorul unui dezinfectant eficient impotriva virusurilor. Ca metodi alternativa, dupd
curdtarea cu un detergent neutru, poate fi utilizatd pentru decontaminare o solutie de hipoclorit de sodiu de 0,05-0,1 %
sau produse pe bazd de etanol (cel putin 70 %). Toate textilele potential contaminate (de exemplu prosoapele, lenjeria de
pat, perdelele, fetele de masi etc.) trebuie spélate cu apd fierbinte (90 °C) si cu detergent de rufe obisnuit. Dacd, din cauza
caracteristicilor materialului, nu poate fi folosit ciclul de spdlare cu apd fierbinte, la spilare trebuie addugate produse de
indlbire sau alte produse pentru decontaminarea textilelor.

Recomandiri specifice pentru hoteluri
Se recomanda urmdtoarele masuri pentru reducerea la minimum a probabilitdtii de transmitere a COVID-19:
1. Administratie/ Management

(a) sd se stabileascd un plan de pregitire care s includd masuri de prevenire si control al infectiilor in ceea ce priveste
COVID-19, in consultare cu autoritdtile locale din domeniul sdnititii publice;

(b) sd se urmareascd indeaproape recomandarile formulate de autoritdtile din domeniul sinatatii publice pentru a fi la
curent cu situatia curentd i a evalua riscul de infectare a personalului si a oaspetilor;

(c) sd se asigure formarea personalului in ceea ce priveste procedurile aplicabile in toate cazurile relevante ale
prevenirii si controlului infectiilor, inclusiv gestionarea cazurilor suspectate de COVID-19, precum si
dezinfectarea, curitenia si utilizarea adecvatd a mdstilor de protectie;

(d) sd se stabileascd o limitd a numdarului de oaspeti prezenti in orice moment in spatiile comune, pentru a garanta
distantarea fizicd, in conformitate cu instructiunile privind distantarea fizicd si adundrile de persoane; si se
asigure cd numdrul autorizat de oaspeti este conform cu recomandarile locale in materie de sdnitate publici in
ceea ce priveste adundrile de persoane;

(e) sd se asigure disponibilitatea materialelor informative destinate oaspetilor privind simptomele COVID-19, privind
instructiunile in caz de boald si procedurile locale, precum si disponibilitatea instructiunilor privind igiena
mainilor si utilizarea adecvatd a mdstilor de protectie;

(") Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC). Contact tracing: Public health management of persons, including healthcare
workers, having had contact with COVID-19 cases in the European Union — second update Stockholm: ECDC; (27 aprilie 2020). Disponibil
la adresa: https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management


https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management
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(f) sd se foloseascd afise (de exemplu, afise pe pereti in spatii publice si in camere) pentru a-i informa pe oaspeti cu
privire la procedurile de reducere la minimum a contactului dintre personal si oaspeti;

(g) sd se aibd in vedere anularea activitdtilor in spatii inchise in care distantarea fizicd nu poate fi garantatd, in special
atunci cand astfel de activitdti pot fi organizate in aer liber.

2. Receptie si servicii de concierge
(a) sd se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a mainilor pe bazi de alcool;

(b) si se aibd in vedere solutii precum inregistrarea online sau autoinregistrarea (self check-in), precum si executarea
formalitatilor de plecare in regim de autoservire (self check-out) pentru a se reduce la minimum contactul dintre
oaspeti si personal; in cazul in care se opteazd pentru autoinregistrare cu ajutorul unui ecran tactil sau al unei
tastaturi, sd se asigure curdtarea regulatd a acestor dispozitive pentru a se reduce la minimum riscurile de
transmitere a virusului;

(c) sd se asigure distantarea fizicd dintre receptionist si ceilalti membri ai personalului §i oaspeti, in mod ideal prin
intermediul unui paravan de protectie din plastic sau din sticlg;

(d) sd se asigure distantarea fizicd intre oaspeti, de exemplu prin utilizarea marcajelor pe podea.
3. Restaurante, spatii de mic dejun, sdli de mese si baruri

(a) sd se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a mainilor pe bazd de alcool si afisarea materialelor
informative, la intrare, care sd reaminteascd regulile de igiend a mainilor;

(b) in misura in care este posibil, sd se opteze pentru servirea la masi in loc de autoservire in regim de bufet; in cazul
in care nu este posibild servirea mancarii la masd, sd fie imbundtatite masurile de igiend, iar oaspetilor sd li se
reaminteascd sd foloseascd un produs de dezinfectare a mainilor la intrarea in restaurant, atunci cind se servesc de
la bufet si dup ce s-au servit de la bufet;

(c) dacd se opteazd pentru autoservire in regim de bufet, sd se asigure respectarea distantdrii fizice la bufet;
(d) sd se limiteze numarul de oaspeti prezenti in unitate in orice moment, pentru a se asigura distantarea fizic3;

(e) sd se evite cozile de asteptare sau, daci acest lucru nu este posibil, si se asigure distantarea fizicd in astfel de situatii,
de exemplu prin utilizarea marcajelor pe podea;

(f) sd se asigure o distantd fizicd de 2 metri intre mese;

(g) sd se asigure o ventilatie suficientd in conformitate cu orientdrile privind ventilarea restaurantelor, atat in ceea ce
priveste numarul de improspitari ale acrului pe ord, cat si introducerea de aer din exterior pe ord;

(h) sd se asigure curdtarea regulatd a filtrelor instalatiilor de aer conditionat in conformitate cu instructiunile
producitorului;

(i) atunci cAnd pentru ventilatie se folosesc instalatii de aer conditionat, si se reduci la minimum recircularea aerului;
() sd se asigure curdtarea regulatd cu detergent obisnuit a suprafetelor atinse frecvent.

4. Salile de sport
(a) sd se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a minilor pe bazi de alcool;

(b) sd se asigure curdtarea echipamentelor, in special a suprafetelor atinse (cum ar fi manerele) dupi fiecare utilizare,
punandu-se la dispozitie ustensile de curdtare corespunzitoare;

(c) sd se asigure distantarea fizicd intre oaspeti;

(d) sd se limiteze intrdrile pentru a se garanta distantarea fizica;

(e) serecomandd evitarea utilizdrii vestiarelor, iar oaspetii ar trebui incurajati s se schimbe in camerele lor.
5. Centre balneare si piscine de interior

(a) sd se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a mainilor pe bazi de alcool si accesul la instalatii de
spélare a mainilor;

(b) intrucit nu se poate evita contactul fizic in timpul tratamentelor balneare si nu se poate asigura distantarea fizici
intre persoana care efectueazd tratamentul si client, se recomanda utilizarea de mdasti de protectie de citre
persoana care efectueazd tratamentul si de citre client;
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(c) se recomandi utilizarea produselor de dezinfectare a mainilor sau spilarea mainilor inainte §i dupd fiecare
tratament.

(d) este necesard intretinerea periodicd si curdtarea acestor instalatii.
6.  Spatii exterioare (piscine exterioare, plaje, terenuri de joacd)

(a) sd se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a mainilor pe bazd de alcool si accesul la instalatii de
spélare a mainilor;

(b) si se asigure o distantd fizicd de 2 metri intre mese, intre seturile de mobilier de plaji si intre oaspeti in timpul
diverselor activititi, precum si in piscind;

(c) oaspetii care impart aceeasi camerd pot s stea la aceeasi masi si pot utiliza acelasi mobilier de plaji etc.;
(d) sd se asigure intretinerea periodici si curdtarea acestor instalatii.
7. Spatii interioare de recreere pentru copii (de exemplu, cresa hotelului)

(@) Intrucat nu se poate evita contactul fizic si nu se poate aplica distantarea fizicd, trebuie analizatd oportunitatea
deschiderii acestor spatii.

Daci aceste spatii riman deschise, se recomanda:
(b) sd se aibd in vedere utilizarea mistilor de protectie de citre personalul care are grija de copii;

(c) sd se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a mainilor pe bazd de alcool si accesul la instalatii de
spélare a mainilor;

(d) sd se limiteze numdrul de copii care viziteazd aceste spatii in orice moment;
(e) sd se asigure curdtarea regulatd cu detergent obisnuit a suprafetelor atinse frecvent, a jucdriilor si a echipamentelor.
8.  Sdlile de conferinte si de reuniuni
(a) organizatorii de conferinte si de reuniuni si urmeze orientdrile locale privind numdrul de participanti autorizat;
(b) si se asigure disponibilitatea produselor de dezinfectare a mainilor si accesul la instalatii de spalare a mainilor;
() sd se asigure distantarea fizici intre participanti, in conformitate cu orientdrile ECDC.
9. Toalete

(a) si se asigure disponibilitatea permanentd a sipunului §i a apei, precum si a prosoapelor de unici folosintd din
hartie sau a uscdtoarelor automate pentru maini.

10. Ascensoare

(a) Se recomandi si se descurajeze cat mai mult cu putintd utilizarea in comun a ascensoarelor de cdtre persoane care
nu impart aceeasi camerd, pentru a se asigura distantarea fizicd. Utilizarea ascensoarelor trebuie rezervatd cu
prioritate persoanelor care suferd de handicapuri fizice si persoanelor care transportd bagaje.

(b) Ar trebui incurajatd utilizarea scarilor, daci este posibil si practic (de exemplu, in cladirile cu mai putine etaje).

(c) Serecomandd curdtarea regulatd a suprafetelor atinse frecvent (panourile de comandi ale ascensoarelor si barele de
mand).

(d) Se recomandi ventilarea corespunzitoare a ascensoarelor, in conformitate cu instructiunile producidtorului si cu
regulamentul de ordine interioard al cladirii.

11. Oaspetii vulnerabili

(a) Oaspetii vulnerabili ar trebui descurajati sd participe la activititi pentru care nu poate fi garantata in orice moment
distantarea fizicd, in special cand astfel de activititi se desfdsoard in spatii inchise. Se recomandi ca acesti oaspetii
sd respecte cu strictete regulile de distantare fizicd si de igiend a mainilor. Ar trebui avutd in vedere servirea
mancdrii in camerd drept optiune de protejare sporitd a oaspetilor vulnerabili.

12. Evenimentele de la fata locului

(a) S4 se ia in considerare posibilitatea anuldrii evenimentelor cu participarea unui numir mare de persoane (de
exemplu, concerte) si sd se urmeze indeaproape recomandarile nationale si locale in materie de sindtate publicd
cu privire la numdrul de participanti autorizat.
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Documente si informatii suplimentare

1. Infection prevention and control during health care when COVID-19 is suspected:interim guidance. Geneva: Organizatia
Mondiald a Sanitatii; 2020.

https:/[www.who.int/publications-detail/infection-prevention-and-control-during-health-care-when-novel-coronavirus-
(ncov)-infection-is-suspected-20200125.

2. Water, sanitation, hygiene and waste management for COVID-19:Interim guidance. https:/[www.who.int/publications-detail|
water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19.

3. Global surveillance for COVID-19 caused by human infection with COVID-19 virus:interim guidance. Geneva: Organizatia
Mondiald a Sinatatii; 2020 https:/[www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/
surveillance-and-case-definitions

4. Considerations for quarantine of individuals in the context of containment for coronavirus disease (COVID-19):interim guidance.
Geneva: Organizatia Mondiald a Sdndtdtii; 2020 https://[www.who.int/publications-detail /considerations-for-
quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-(covid-19)


https://www.who.int/publications-detail/infection-prevention-and-control-during-health-care-when-novel-coronavirus-
https://www.who.int/publications-detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19
https://www.who.int/publications-detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/surveillance-and-case-definitions
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-guidance/surveillance-and-case-definitions
https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-
https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-

15.5.2020 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C 169/17

COMUNICAREA COMISIEI

Orientiri privind restabilirea progresivi a serviciilor de transport si a conectivititii — COVID-19

(2020/C 169/02)

. Introducere

Epidemia de COVID-19 are un impact major asupra transporturilor si conectivitdtii din UE. Masurile de limitare a
epidemiei au dus la o scddere dramaticd a activitdtii de transport, in special a transportului de pasageri ('). Fluxurile de
marfi au fost mai putin afectate, in parte datoritd eforturilor colective ale UE de a asigura faptul cd marfurile continui
sd circule, desi s-a constatat o reducere determinatd de declinul activititii economice si de perturbarea lanturilor de
aprovizionare.

Comisia a emis orientdri cu privire la restrictiile vizand cildtoriile neesentiale () si a prezentat masuri specifice pentru
transport, inclusiv orientdri privind mésurile de gestionare a frontierelor (), privind punerea in aplicare a culoarelor
verzi pentru transportul de marfuri (¥), privind facilitarea operatiunilor de transport aerian de mdrfuri () si privind
navigatorii, pasagerii si alte persoane aflate la bordul navelor (°). Comisia a oferit orientiri cu privire la cele mai bune
modalititi de protejare a lucritorilor din transporturi si a pasagerilor, mentinand, in acelasi timp, circulatia mérfurilor.

Atdta timp cat restrictiile privind circulatia persoanelor riman in vigoare, iar circulatia marfurilor rimane susceptibild
la perturbari, prezentele misuri si recomandiri privind circulatia mdrfurilor, circulatia lucritorilor esentiali (),
tranzitul si repatrierea pasagerilor si a echipajelor ar trebui sd continue si fie aplicate in mod consecvent si coordonat
de toate statele membre. Statele membre ar trebui si utilizeze in continuare reteaua de puncte de contact de transport
nationale in cadrul raspunsului la COVID-19 coordonat de Comisie.

Avand in vedere ci situatia sdnititii publice incepe sd se imbunititeascd, va fi important ca serviciile de transport si
conectivitatea sa fie restabilite progresiv in cadrul limitelor permise de conditiile epidemiologice, deoarece ele sunt
vectori esentiali ai UE si ai economiei mondiale si reprezintd elemente fundamentale ale vietii de zi cu zi a cetdtenilor
UE.

La 15 aprilie 2020, Comisia Europeand, in cooperare cu presedintele Consiliului European, a prezentat o Foaie de
parcurs europeand comund () care stabileste recomandari privind ridicarea restrictiilor in contextul COVID-19. In
Foaia de parcurs europeand comund s-a precizat: ,De asemenea, Comisia va prezenta orientiri mai detaliate in vederea
restabilirii progresive a serviciilor de transport, a conectivitatii si a liberei circulatii cit mai rapid posibil, in functie de
situatia sanitard, inclusiv in ceea ce priveste planificarea vacantelor de vard”.

De exemplu, reducerile se situeazd la aproximativ 90 % pentru traficul aerian in comparatie cu un an in urmd (Sursa: Eurocontrol), 85
% pentru serviciile de transport feroviar de pasageri pe distante lungi, 80 % pentru serviciile regionale de transport feroviar de pasageri
(inclusiv suburban), aproape 100 % pentru serviciile internationale de transport feroviar de pasageri (Sursa: CER); peste 90 % pentru
nave de croazierd si de pasageri la mijlocul lunii aprilie in comparatie cu un an in urmi (sursa: EMSA).

COM(2020) 115 final, COM(2020) 148 final si C(2020) 2050 final (JO C 1021, 30.3.2020, p. 12).

((2020) 1753 final (O C 861, 16.3.2020, p. 1).

C(2020) 1897 final (JO C 961, 24.3.2020, p. 1).

C(2020) 2010 final (O C 1001, 27.3.2020, p. 1).

C(2020) 3100 final JO C 119, 14.4.2020, p. 1).

€(2020) 2051 final (JO C 1021, 30.3.2020, p. 12).

Foaia de parcurs europeand comund citre ridicarea masurilor de limitare a raspandirii COVID-19 (JO C 126, 17.4.2020, p. 1).
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6. Sdndtatea cetdtenilor, inclusiv a lucritorilor din transporturi si a pasagerilor, rimane principala prioritate. O atentie
deosebitd ar trebui acordatd grupurilor vulnerabile, precum persoanele in varstd si cele cu afectiuni medicale
subiacente, in conditiile respectdrii pe deplin a vietii lor private. Relaxarea restrictiilor de cildtorie si a celor
operationale ar trebui, prin urmare, si fie progresivd, pentru a proteja sinitatea §i pentru a asigura faptul cd sistemele
si serviciile de transport si alte sisteme conexe (de exemplu, controalele la frontierele externe) se pot adapta la volume
mai mari de transport de marfa si de pasageri. Acest fapt ar trebui sd fie insotit de campanii de comunicare actualizate
in mod constant, pentru a asigura faptul ci persoanele care cildtoresc isi pot planifica deplasdrile si pot actiona pe baza
unei congtientizari depline a situatiei si, prin urmare, a responsabilitdtii lor individuale cu privire la respectarea
recomanddrilor in materie de sindtate atunci cand cildtoresc.

7. Restabilirea treptatd a serviciilor de transport si a conectivititii va depinde in totalitate de abordarea restrictiilor de
cdlitorie, de evaludrile epidemiologice, precum si de avizul medical al expertilor privind mdsurile necesare de
protectie si de precautie vizdnd sdndtatea i situatia sanitard. Prin urmare, prezentele orientdri ale UE privind
restabilirea serviciilor de transport si a conectivitatii nu aduc atingere acestor politici si ar trebui s3 rimana pe deplin
aliniate si in concordanti cu ele si sd fie puse in aplicare in cadrul Foii de parcurs europene comune.

8. Ele oferd un cadru comun pentru a sprijini autoritdtile, partile interesate, partenerii sociali si intreprinderile care si
desfigoard activitatea in sectorul transporturilor in timpul restabilirii treptate a conectivittii. Orientdrile cuprind
principii generale aplicabile tuturor serviciilor de transport si recomandari specifice menite sd abordeze caracteristicile
fiecdrui mod de transport si sa fie realiste si practice. Scopul lor este de a oferi orientdri suplimentare cu privire la
modul de restabilire progresivi a serviciilor de transport, a conectivitdtii si a liberei circulatii, atdt de curdnd cét o
permite situatia sanitard, protejand, in acelasi timp, sindtatea lucrdtorilor din transporturi si a pasagerilor. Ele ar
trebui sd fie aplicate transportului din interiorul statelor membre si intre acestea. Cu toate acestea, avind in vedere
caracterul transfrontalier al transportului, prezentele orientdri ar trebui si fie aplicate in mod corespunzitor
serviciilor de transport intre statele membre si tarile terte, de indatd ce situatia epidemiologicd o permite.

9. Epidemia de COVID-19 a afectat intreaga UE, insd impactul ei diferd de la un stat membru la altul, de la o regiune la
alta si de la o zond la alta. Pentru a restabili conectivitatea in intreaga UE intr-un mod care si fie sigur pentru toate
persoanele implicate si pentru a restabili increderea publicului in serviciile de transport, statele membre si institutiile
si agentiile UE ar trebui sd coopereze indeaproape. Un mediu complet fird riscuri pentru cildtorii nu este fezabil, asa
cum este cazul pentru orice altd activitate, dar riscurile ar trebui reduse cit mai mult posibil, pe toatd durata
epidemiei. Pand la crearea si punerea la dispozitie pe scard largd a unui vaccin eficace, un al doilea val de infectii sau de
focare de epidemie riman posibile; Ca atare, ar trebui stabilite planuri adecvate pentru eventuala reintroducere a
masurilor, daci va fi necesar.

10. Avand in vedere caracterul global al epidemiei de COVID-19 si caracterul international al serviciilor de transport, un
cadru pentru acceptarea reciprocd a situatiei sandtatii publice si a mdsurilor in vigoare intre tdri, regiuni si zone,
inclusiv intre statele membre si intre UE si tdri terte, este indispensabil pentru o restaurare treptatd, oportund si sigurd
a sistemelor de transport la nivel european, dar si mondial. In acest context, autorititile competente din UE ar trebui si
coopereze in cea mai mare masurd posibild cu tari terte si cu organizatiile internationale sectoriale (°). Prin urmare, va
fi necesar, pe cat posibil, ca mdsurile si fie aliniate la obiectivele si efectele lor si acceptate ca echivalente.

11. Astfel cum se mentioneazd in Foaia de parcurs europeand comund, prezentele orientdri sunt de asemenea relevante
pentru sezonul estival si pentru planificarea modalititilor de cildtorie conexe. Turismul este un sector important al
economiei UE si este inerent dependent de transporturi si de cdltorii, functionarea lui fiind conditionata si facilitatd
in mod esential de disponibilitatea serviciilor de transport de pasageri. Prin urmare, restabilirea in timp util a
conectivitdtii adecvate va fi esentiald pentru a permite restaurarea treptatd a turismului.

() Cum ar fi Organizatia Maritimd Internationald, Organizatia Internationald a Muncii, Organizatia Aviatiei Civile Internationale,
Secretariatul permanent al Comunitatii transporturilor etc.
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II. Principii pentru restaurarea siguri si treptatd a transportului de pasageri
(a) Principii generale pentru restabilirea conectivitdtii

12. Toate modurile de servicii de transport ar trebui si fie reluate treptat cu prioritate, cu conditia aplicdrii efective a
unor mdsuri proportionale si eficace pentru a proteja sindtatea lucratorilor din transporturi si a pasagerilor.
Aceste mdsuri ar trebui sd fie in conformitate cu criteriile, principiile si recomandarile generale previzute in Foaia
de parcurs europeand comund, in special in ceea ce priveste situatia epidemiologicd si politicile referitoare la
controalele la frontierd si restrictiile privind circulatia si cilatoriile.

13. In consecinti, misurile care ar putea restrictiona operatiunile de transport, precum si masurile de protectie si
prevenire din domeniul sdndtatii, ar trebui si rimand limitate in ceea ce priveste domeniul de aplicare si durata la
nivelul necesar pentru protejarea sandtatii publice. Pe langd faptul cd ar trebui si fie proportionale, toate masurile
ar trebui, de asemenea, si fie fundamentate in mod corespunzitor, transparente, relevante si specifice modurilor
de transport, nediscriminatorii si s mentind conditii de concurentd echitabile pe piata unici. Statele membre vor
trebui sd asigure conformitatea acestor mdsuri cu normele privind ajutoarele de stat si cu toate celelalte elemente
ale legislatiei UE.

14. Masurile ar trebui sd fie monitorizate in permanentd, astfel incat si existe posibilitatea, dacd este cazul, si fie
reevaluate §i ajustate, tinind seama de toate cunostintele si consideratiile relevante, pentru a rimane
proportionale cu nivelul actual al necesititilor in materie de sindtate publici. Pe misurd ce devin disponibile
solutii noi si mai eficiente, implementarea acestora ar trebui si constituie o prioritate, astfel incit si se poatd
renunta la masurile mai putin eficiente sau mai impovirdtoare. Ar trebui respectat principiul rentabilitatii.
Aceasta implicd faptul c3, in cazul in care existd mai multe optiuni pentru a obtine efecte comparabile in ceea ce
priveste asigurarea sdndtitii lucritorilor din transporturi si a pasagerilor, ar trebui si fie preferatd cea mai putin
costisitoare.

15. Pentru a proteja si a restabili functionarea deplind a pietei unice, prestarea transfrontalierd a serviciilor de
transport, eficacitatea deplind a masurilor sanitare si increderea publicului, statele membre ar trebui sd ia masuri
intr-un mod coordonat si cooperant. Statele membre ar trebui si-si bazeze deciziile referitoare la ridicarea
restrictiilor de cilitorie cauzate de COVID-19 pe orientdrile Comisiei privind frontierele interne din 13 mai
2020 (*°). Deciziile ar trebui notificate Comisiei si tuturor statelor membre. Comisia este pregititd sd coordoneze
ridicarea restrictiilor si restaurarea serviciilor de transport prin intermediul retelei de puncte de contact nationale.

16. Aceasta necesitd, de asemenea, o abordare coordonatd impreund cu tdrile din vecindtatea UE si cu alte tari.
Canalele de coordonare au fost deja extinse, de exemplu in Balcanii de Vest, la autorititile nationale respective
care colaboreazd indeaproape cu reteaua UE de puncte de contact pentru transport la nivel national. Obiectivul
comun este de a asigura disponibilitatea serviciilor de transport si a conectivitatii.

17. In conformitate cu principiile mentionate mai sus potrivit cirora misurile ar trebui si fie proportionale si
specifice fiecdrui mod de transport, ar trebui identificate optiuni de mobilitate sigurd, in locul masurilor
prohibitive generale care duc la paralizarea serviciilor de transport in UE. Un exemplu ar putea fi curdtarea si
dezinfectarea minutioasd si regulatd, precum si ventilarea corespunzitoare a nodurilor si a vehiculelor de
transport ('), in loc sd se interzicd in totalitate serviciile de transport relevante. Aceastd abordare ar trebui sd
permitd vizarea surselor de risc, permitind in acelasi timp revenirea treptatd a activititilor economice si zilnice
uzuale. Cooperarea stransi dintre autoritdtile din domeniul sdntatii si cele din domeniul transporturilor, precum
si cu principalele parti interesate, va fi esentiald in acest sens.

(") Comunicarea Comisiei — Citre o abordare etapizatd si coordonatd pentru restabilirea liberei circulatii si ridicarea controalelor la
frontierele interne — COVID-19 din 13 mai 2020.

(") in prezenta comunicare, termenul ,vehicul” se referd, dupa cum este relevant in contextul dat, la toate tipurile de vehicule, incluzand,
printre altele, autoturismele, camioanele, autobuzele, autocarele, trenurile, aeronavele, navele, ambarcatiunile, feriboturile etc.
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18. Transportul de marfuri ar trebui si fie protejat in continuare, pentru a se asigura functionalitatea lanturilor de
aprovizionare. Foaia de parcurs europeani comund a indicat: ,in faza de tranzitie, ar trebui ficute mai multe
eforturi pentru a mentine fluxul liber al marfurilor si a asigura securitatea lanturilor de aprovizionare”. Pornind
de la actualele maxim 15 minute pentru trecerea frontierelor pe culoarele verzi, controalele efectuate ar trebui sd
fie treptat relaxate intr-un mod coordonat, utilizand canale de coordonare stabilite, cum ar fi punctele de contact
nationale pentru transport in contextul COVID-19 si Mecanismul integrat al UE pentru un rdspuns politic la crize
(IPCR), pentru a permite, in cele din urmd, trecerea frontierelor interne la fel ca inainte de introducerea restrictiilor
in contextul COVID-19 pentru toate vehiculele de transport de marfd si pentru toate mdrfurile. Pe masura ce
traficul va creste din nou, rolul nodurilor de transport multimodale, cum ar fi porturile sau terminalele de
containere, in sprijinirea culoarelor verzi necesitd o atentie deosebitd. Pentru a asigura functionarea lanturilor de
aprovizionare, toate modurile de transport, inclusiv cile navigabile interioare si transportul feroviar de marf3, ar
trebui si fie utilizate intr-un mod optim. Circulatia liberd si neobstructionatid a lucritorilor esentiali din
transporturi trebuie si fie asiguratd si, in acest scop, ar trebui luat in considerare accesul la cii rapide de circulatie
in nodurile de transport. in timpul tranzitiei treptate si in urma recomanddrilor autorititilor din domeniul
sandtitii publice, controalele sanitare ar trebui reduse treptat, carantinele sistematice ar trebui eliminate (adicd
cele aplicate indiferent de simptomele prezentate sau de orice rezultate ale testelor), ar trebui eliminate
convoaiele, ar putea fi reintroduse interdictiile de a conduce vehicule in cazul in care fluiditatea traficului permite,
iar alte derogiri de la normele privind timpul de conducere a vehiculelor si de repaus dupa sfarsitul lunii mai 2020
ar trebui s fie mai armonizate §i mai limitate la ceea ce este strict necesar, pentru a reinstitui treptat norme
europene uniforme si usor aplicabile.

19. De indatd ce situatia sindtdtii publice o permite, restrictiile privind transportul individualizat (de exemplu,
automobile, motociclete sau biciclete) ar trebui ridicate. Relaxarea restrictilor permite o reluare rapidd a
mobilitatii, in special la nivel local si regional (de exemplu, permitand cetitenilor si cilitoreascd mai mult si mai
repede la nivel local sau in interiorul unui stat membru). Eliminarea acestor restrictii pentru a facilita transportul
individualizat ar trebui sd rdmand in concordantd cu misurile generale de distantare §i cu masurile de preventie
necesare sau recomandate de fiecare stat membru.

20. in acelasi timp, ar trebui sd creasci disponibilitatea unor optiuni de transport in comun sigur, in conformitate cu
relaxarea treptatd a misurilor antiepidemice, pentru a oferi tuturor cetdtenilor alternative de mobilitate. Aceastd
mdsurd ar trebui si fie aplicatd i comunicatd intr-un mod care sd contribuie la restabilirea increderii pasagerilor
in utilizarea sigurd a transportului in comun.

21. Ar trebui sd se asigure faptul cd operatorii de transport si prestatorii de servicii care presteaza servicii echivalente
pe aceeasi rutd fac obiectul unor mésuri echivalente. Obiectivul ar trebui si fie acela de a asigura acelasi nivel de
sigurantd, de claritate si de previzibilitate pentru pasageri, pentru a evita discrimindrile si pentru a mentine
conditii de concurentd echitabile.

22. Pentru a se asigura ci masurile la plecare si la sosire, pentru orice mod de transport, sunt comparabile, evitindu-se
astfel ca deplasdrile sd devind excesiv de greoaie sau chiar imposibile, este esential sd se asigure aplicarea unor
mdsuri echivalente care si fie bazate pe principii comune, care si atenueze intr-un mod adecvat riscurile
relevante pentru sindtate si care s fie acceptate reciproc la punctul de plecare si de sosire. Coordonarea dintre
statele membre si cu tdri terte ar trebui s faciliteze aceastd acceptare.

23. Pentru a permite o planificare mai bine documentati a deplasirilor, operatorii de transport si prestatorii de servicii
ar putea pune la dispozitie informatii cu privire la gradul mediu de ocupare pentru anumite conexiuni sau
intervale orare. Aceastd masurd va fi deosebit de importantd pentru serviciile fird rezerviri de locuri si pentru
transportul public local. Astfel de informatii ar putea fi puse la dispozitie online sau prin intermediul unor
aplicatii mobile dedicate.

24. Mobilitatea urband este deja reganditd in mai multe state membre, regiuni si orase, cum ar fi extinderea zonelor
pietonale si a pistelor pentru biciclete, adaptarea orarelor si crearea unor tehnologii inovatoare pentru gestionarea
fluxurilor de pasageri si evitarea aglomerdrilor. Comisia incurajeaza si sprijind crearea si punerea in aplicare a unor
noi solutii §i misuri de mobilitate urband pentru a facilita mobilitatea activd, colectivi si partajatd in conditii de
sigurantd si pentru a asigura increderea in rindul cetitenilor.

25. In cazul in care este necesar, ar trebui sd se aplice norme clare privind drepturile si obligatiile operatorilor de
transport si ale prestatorilor de servicii, de exemplu, in cazul in care operatorii sunt responsabili de asigurarea
distantdrii sau de refuzarea accesului la un nod de transport sau la un vehicul al persoanelor fard masci sau, in
cazul in care sunt depdsite anumite numere maxime de pasageri, cadrul juridic care le permite sd instituie aceste
mdsuri ar trebui si fie clar definit.
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Protejarea lucratorilor din transporturi

26. Lucritorii din cadrul tuturor modurilor de transport au jucat un rol esential in cursul crizei prin facilitarea
transportului de marfd, sprijinirea functiondrii lanturilor de aprovizionare, repatrierea cetitenilor UE si
transportul lucratorilor esentiali la locurile lor de munc, chiar si cu un risc sporit pentru sindtatea si buna lor
stare. Nodurile de transport, prestatorii de servicii si operatorii ar trebui si aplice principiile continuitdtii
activitdtilor pentru a asigura desfisurarea in conditii de sigurantd a operatiunilor, in consultare cu partenerii
sociali. Acest aspect inseamnd, de asemenea, faptul cd lucritorii din transporturi ar trebui si fie consultati,
echipati, formati si instruiti iIn mod adecvat cu privire la modul in care isi pot indeplini sarcinile, reducind la
minimum riscurile pentru propria lor sinitate, a familiilor lor si, de asemenea, pentru sindtatea colegilor si a
pasagerilor. In acest sens ar trebui incluse, de exemplu, informatii cu privire la modul in care si se utilizeze in
mod adecvat echipamentele de protectie, s se mentind igiena, s se reduci la minimum contactele nenecesare cu
alte persoane si, de asemenea, in mdsura posibilului, cum si se identifice infectiile potentiale.

27. Lucrdtorii din transporturi care, prin natura activitdtii lor, au un nivel mare de interactiune cu alte persoane (de
exemplu, echipajul aeronavelor, personalul de inspectie a securitdtii si sigurantei din aeroporturi §i porturi,
controlorii de bilete, conducitorii de autobuze si de microbuze, echipajele navelor de pasageri, pilotii maritimi,
personalul care oferd asistentd pasagerilor, inclusiv persoanelor cu handicap si persoanelor cu mobilitate redusd),
ar trebui si primeascd echipamentul individual de protectie adecvat de la angajator, astfel cum se precizeazd in
continuare. Ar trebui sd fie asiguratd, in functie de necesititi, schimbarea periodicd a acestor echipamente,
precum si eliminarea lor in conditii de sigurantd. Orientdri generale pentru angajatori in ceea ce priveste
intoarcerea la locurile de muncd dupd COVID-19 au fost publicate de Agentia Europeand pentru Securitate si
Sdndtate in Munci si includ informatii utile privind sectoare specifice, inclusiv sectorul transporturilor (*).

Protejarea pasagerilor

28. Pentru toate formele colective de transport de pasageri, ar trebui luate masuri rezonabile pentru a limita contactul
dintre lucratorii din transporturi si pasageri, precum si intre pasageri. Acolo unde este fezabil, ar trebui sa se aplice
practici de distantare intre pasageri atit timp cat situatia sanitard o impune. Ar trebui aplicate si alte masuri care
reduc riscul de infectii, precum:

(a) Purtarea de echipament individual de protectie (mdsti, manusi etc.) de citre lucrdtorii din transporturi.

(b) Reducerea, acolo unde este fezabil, a densitdtii pasagerilor in mijloacele de transport in comun si in zonele de
asteptare [functionarea unor astfel de servicii la capacitate mai micd ar putea fi sustinutd in mod
corespunzitor pentru a mentine viabilitatea, de exemplu prin obligatii temporare de serviciu public in
conformitate cu normele UE aplicabile (*%)].

(c) Mentinerea sau addugarea de bariere de protectie la nivelul nodurilor de transport si in vehicule (de exemplu,
in jurul soferilor, la standurile de bilete sau la punctele de control).

(d) Crearea de benzi speciale sau separarea in alt mod a diverselor fluxuri de pasageri la nivelul nodurilor de
transport (si anume, porturi, aeroporturi, giri, statii de autobuz, cheiuri pentru feriboturi, noduri de
transport public urban etc.).

(¢) Nodurile de transport ar trebui si elimine dotarile care favorizeazd aglomerarea (de exemplu, bancile, mesele)
sau, cel putin, s le reamplaseze pentru a asigura o distantare adecvat.

(f) Afisarea clard a informatiilor accesibile privind comportamentul recomandat (de exemplu, spdlarea sau
igienizarea frecventd a mainilor, mentinerea distantei adecvate) si privind mdsurile specifice in vigoare in
respectivul nod de transport sau mod de transport.

I’

,COVID-19: Orientdri pentru locul de muncd” si ,COVID-19: Reintoarcerea la locul de muncd — Adaptarea locurilor de munci si
protejarea lucritorilor”, https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See.

Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de
transport feroviar si rutier de calitori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului (O L 315,
3.12.2007, p. 1); Regulamentul (CE) nr. 1008/2008 al Parlamentului European S$i al Consiliului din 24 septembrie 2008 privind
normele comune pentru operarea serviciilor aeriene in Comunitate (JO L 293, 31.10.2008, p. 3); Regulamentul (CEE) nr. 3577/92 al
Consiliului din 7 decembrie 1992 de aplicare a principiului liberei circulatii a serviciilor la transporturile maritime in interiorul
statelor membre (cabotaj maritim) (JO L 364, 12.12.1992, p. 7).
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(g) Masuri adecvate la imbarcare si la controalele de securitate (de exemplu, pasagerii nu intrd sau nu ies din
autobuze pe usa din fatd, deschiderea usilor fird atingere de comenzi, dezinfectarea tdvilor) si alte masuri care
contribuie la reducerea la minimum a contactului (de exemplu, pe rutele scurte de feribot, rimanerea in
vehicul sau camion ar putea fi permise dacd siguranta generald poate fi asiguratd in mod suficient).

(h) Ar trebui s se acorde prioritate transportului persoanelor cu handicap, al persoanelor cu mobilitate redusd si
al varstnicilor. Lucritorii din transporturi care, in conformitate cu normele UE privind drepturile pasagerilor,
oferd asistentd persoanelor cu handicap, celor cu mobilitate redusd si varstnicilor, ar trebui sd primeascd
echipamentul individual de protectie necesar.

29. Pasagerii ar trebui sd poarte mdsti in nodurile de transport si in vehiculele utilizate pentru transportul in comun,
in special in cazul in care mdsurile de distantare fizici nu pot fi pe deplin respectate in orice moment (*4).
Materiale de informare care si fie accesibile pasagerilor cu privire la comportamentul sigur (mentinerea distantei,
igienizarea mainilor, etc.) ar trebui sa fie afisate in mod vizibil. Ar trebui elaborate protocoale pentru gestionarea
infectiilor potentiale in aceste locuri, care sa fie comunicate in mod clar lucratorilor din transporturi si sd fie usor
accesibile pasagerilor.

30. In cazul in care distantarea fizici este mai dificil de asigurat, ar trebui instituite garantii si masuri suplimentare care
s4 asigure niveluri de protectie echivalente. In plus, in cazul in care existd diverse alternative pentru a ajunge la o
destinatie, ar trebui sd se acorde prioritate acelor optiuni in cazul cirora distantarea fizici poate fi asiguratd in
mod corespunzdtor, in conformitate cu recomandarile autoritdtilor din domeniul sindtatii publice.

31. Reducerea riscului de infectii la nivelul nodurilor de transport si al vehiculelor din cadrul tuturor modurilor de
transport ar trebui sd constituie o prioritate. Ar trebui asiguratd curdtarea si dezinfectarea minutioasd si regulatd a
nodurilor de transport si a vehiculelor, pentru toate modurile de transport. La nivelul nodurilor de transport si in
vehicule ar trebui si se asigure disponibilitatea produselor care contin gel igienizant/dezinfectant.

32. Ar trebui puse la dispozitie dotdri si ar trebui s3 se pund in aplicare protocoale la nivelul nodurilor de transport
pentru a izola imediat persoanele suspectate de COVID-19, pand la luarea unor mdsuri suplimentare
corespunzitoare. In acest scop, ar trebui si fie stabilite zone sigure desemnate si personal dedicat si specializat,
care s dispund de echipament de protectie adecvat. Disponibilitatea dotirilor medicale existente si a personalului
medical existent (de exemplu, in aeroporturi, porturi sau la bordul navelor) ar trebui amplificatd pentru a face fatd
cresterii volumelor traficului, pe masurd ce restrictiile sunt eliminate.

33. Vanzarea electronicd a biletelor de transport si rezervérile in avans ale locurilor ar trebui si aibd prioritate pentru
a reduce aglomerdrile de grupuri de cilitori in zone specifice (de exemplu, automatele pentru bilete si punctele de
vanzare) si pentru a controla mai bine numdrul permis de cilitori, asigurind in acelasi timp accesibilitatea
vanzdrilor de bilete pentru persoanele care nu au acces la mijloace electronice sau care nu pot utiliza aceste
mijloace electronice. Pe cat posibil, ar trebui favorizat un mediu fird contacte fizice.

34. Vanzdrile de alte mirfuri, inclusiv de produse alimentare si de bauturi, pot fi limitate in vehicule. Pentru a reduce
riscul de infectii, operatorii de unitdti integrate de vanzare cu amdnuntul, cum ar fi magazinele scutite de taxe
vamale, ar trebui sd ia masuri adecvate, inclusiv, de exemplu: gestionarea fluxurilor de pasageri pentru a asigura
distantarea (inclusiv utilizarea marcajelor de podea, optimizarea afisajelor, daci este necesar, limitarea numarului
de clienti); curdtarea si dezinfectarea periodicd a locurilor, a echipamentelor si a marfurilor; amplasarea de
paravane intre clienti si personalul din sectorul comertului cu aminuntul in dreptul casieriilor; punerea la
dispozitie a unui numdr suficient de statii de igienizare a minilor in intreaga unitate de vinzare cu aminuntul si
instituirea obligativitatii utilizarii lor, in special la punctele de intrare si iesire; furnizarea de informatii clar vizibile
pentru clienti cu privire la comportamentul adecvat care conferd sigurantd; si asigurarea faptului cd personalul din
unitdtile de vanzare cu amidnuntul este instruit si echipat in mod corespunzitor pentru a se ocupa de clienti si de
mdrfuri in conformitate cu orientdrile furnizate de autorititile sanitare cu privire la comportamentul care conferd
sigurantd in cursul epidemiei de COVID-19.

(") ,Mdsti faciale” este un termen generic care cuprinde atat mastile medicale, cit si mistile nemedicale. ECDC indicd faptul cd ,Utilizarea
mdstilor nemedicale fabricate din diverse materiale textile ar putea fi luatd in considerare, in special in cazul in care — din cauza
problemelor de aprovizionare — mastile faciale medicale trebuie si fie destinate cu prioritate utilizrii ca echipament individual de
protectie de cidtre personalul medical” (https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-
community.pdf). Va fi de competenta autorititilor nationale de sinitate/siguranta si facd precizdri suplimentare in discutiile cu partile
interesate per mod de transport, pe baza riscurilor epidemiologice din tara respectivd, pe baza disponibilitdtii si a altor considerente.
Anumiti lucrdtori din transporturi si, respectiv, pasagerii, pot fi expusi la niveluri diferite de risc.


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
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35. Pe langd alte masuri menite sa limiteze riscul de infectie, masurile de depistare si avertizare a contactilor, de exemplu
prin utilizarea aplicatiilor mobile, ar putea fi aplicate in mod voluntar de pasageri, pentru a detecta si intrerupe
lanturile de infectii si pentru a reduce riscul rispandirii lor, atata timp cat riscurile de transmitere persistd. Accesul la
serviciile de transport nu ar trebui sd fie conditionat de utilizarea aplicatiilor de depistare a contactilor. Avind in
vedere caracterul transfrontalier al transportului, este important si se asigure interoperabilitatea §i acceptarea
reciproci a acestor mésuri. In cazul in care sunt puse in aplicare, masurile de depistare a contactilor ar trebui sa fie
strict limitate la contracararea epidemiei de COVID-19 si ar trebui s fie instituite in conformitate cu setul comun de
instrumente al UE aferent retelei de e-sindtate pe aplicatiile mobile pentru a sprijini depistarea contactilor in lupta UE
impotriva COVID-19 (**), cu orientdrile Comisiei privind aplicatiile () si cu orientdrile Comitetului european pentru
protectia datelor ('7), asigurand cel mai inalt nivel posibil de confidentialitate a datelor.

36. Operatorii de transport si prestatorii de servicii ar trebui si dispund de protocoale specifice in cazul in care
pasagerii se imbolndvesc sau prezintd simptome de COVID-19 in timpul cildtoriei sau imediat dupa o cildtorie
sau trecere printr-un nod de transport. Astfel de protocoale ar trebui sd includd zone sigure clar identificate
pentru pasagerii simptomatici, msuri definite privind modul de reducere la minimum a expunerii lor la alti
pasageri si lucrdtori din transporturi, modul de colectare si de analizare a tuturor informatiilor relevante privind
contactele cu alti pasageri si lucritori din transporturi etc. In caz de rezervare de locuri, ar trebui sd se prevadd
posibilitatea de a identifica si de a avertiza ceilalti pasageri aflati in apropiere.

Actiuni viitoare

37. Pentru a restabili niveluri regulate de servicii de transport si de conectivitate, in absenta unui vaccin, va fi necesard
o combinatie flexibild care s includi utilizarea crescutd a echipamentelor individuale de protectie adecvate,
ventilatia adecvatd si sigurd, dacd este posibil folosind aer exterior si evitind simpla recirculatie a aerului interior,
cresterea capacitdtilor de depistare voluntard a contactilor si a capacitdtilor de decontaminare.

38. Pe termen mediuflung, se recomandi ca toate mdsurile extraordinare puse in aplicare in timpul epidemiei de
COVID-19 si fie monitorizate, evaluate si reexaminate continuu si la momentele oportune, cu exceptia cazului in
care situatia epidemiologicd impune extinderea lor sau in cazul in care respectivele mdsuri au imbundtatit
sistemele de transport si eficienta lor.

39. Aplicarea continud a mdsurilor antiepidemice, precum si relaxarea lor si restabilirea treptatd a serviciilor de
transport si a conectivitdtii nu ar trebui s3 duci la o reducere, nici micar temporard, a nivelurilor inalte ale
standardelor UE in materie de siguranti si securitate in domeniul transporturilor, inclusiv in ceea ce priveste
sdndtatea si siguranta lucrdtorilor din transporturi. Este necesar sd se evite addugarea unor noi probleme de
sigurantd sau de securitate a transporturilor la problemele cu care deja ne confruntdm ca urmare a epidemiei de
COVID-19.

Orientiri practice privind misurile specifice de asigurare a transportului de pasageri in conditii de siguranti
pentru toate modurile de transport in contextul epidemiei de COVID-19

Recomanddri universale

40. Principiile mentionate anterior ar trebui sd orienteze relansarea progresivd generald si cresterea transportului de
pasageri in intreaga UE pentru toate modurile de transport in cursul fazei de eliminare a restrictiilor impuse in
contextul epidemiei de COVID-19 si al redresdrii economice ulterioare. Aceste principii comune ar trebui sd
faciliteze acceptarea reciprocd a misurilor puse in aplicare in cadrul UE, dar si in raport cu tirile din afara UE,
pentru a permite continuarea efectivd a serviciilor de transport. Dupa cum s-a mentionat in sectiunea anterioard,
ar trebui sd se aplice anumite principii si masuri pentru nodurile de transport si vehicule in cazul tuturor
modurilor de transport, cu ajustdri specifice care si tind cont de circumstantele, nevoile si fezabilitatea specifice
fiecdrui mod.

41. Printre aceste mdsuri universale se numard, in special:

(@) Cel putin in timpul relaxdrii initiale a restrictiilor, este posibil sd fie necesard reducerea numirului de pasageri
din vehiculele care opereazd in anumite moduri de transport pentru a se asigura faptul ci toate cerintele de
distantare fizicd aplicabile sunt respectate in mod corespunzitor.

https://ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf

Comunicare a Comisiei Orientdri in domeniul protectiei datelor privind aplicatiile care sprijind combaterea pandemiei de COVID-19
(JO C 1241, 17.4.2020, p. 1).
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_ro


https://ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_ro
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(b) Utilizarea voluntard a aplicatiilor de depistare a contactilor ar trebui sd fie consideratd drept un mijloc
suplimentar de atenuare a riscurilor.

(c) Lucritorii din transporturi ar trebui sd fie echipati cu un echipament individual de protectie si, dacd este
posibil, separati de pasageri prin bariere.

(d) Curitarea si dezinfectarea frecventd a nodurilor de transport si a vehiculelor, precum si cresterea frecventei
colectdrii deseurilor.

(e) Instalarea sistematicd a unor statii de dezinfectare a mainilor §i impunerea utilizarii lor ori de cate ori este

posibil.
(f) Imbundtitirea ventilatiei, a filtrarii aerului i, daci este cazul, utilizarea cu prioritate a aerului natural.

(g) Purtarea mastilor de citre pasageri, in special in cazul in care masurile de distantare nu pot fi respectate in
totalitate in orice moment.

(h) Biletele si informatiile ar trebui furnizate electronic si automat. Vanzarea electronicd prealabild a biletelor ar
trebui si fie puternic promovati si favorizatd, la fel si procedurile de inregistrare in avans, de rezervare si de
inscriere.

(i) Inregistrarea, incdrcarea si descircarea bagajelor ar trebui s fie organizate astfel incat si se evite aglomerarea
pasagerilor.

() Atunci cand este posibil, comandarea in prealabil a serviciilor si a alimentelor sau bauturilor la bord ar trebui
sd fie facilitatd la momentul rezervirii, pentru a reduce contactul dintre personal si pasageri.

(k) Informatiile privind procedurile puse in aplicare pentru a adopta un comportament care conferd sigurantd,
precum si echipamentul de protectie necesar pentru pasageri, ar trebui si fie accesibile si afisate in mod
vizibil la nivelul nodurilor de transport si in vehicule, iar ele ar trebui si fie puse la dispozitie in avans pentru
orice célatorie.

42. Organizatiile partilor interesate, operatorii si prestatorii de servicii care isi desfdsoard activitatea in cadrul
diverselor moduri de transport ar trebui si elaboreze si sd pund in aplicare misuri adecvate care si vizeze
circumstantele specifice fiecirui mod. Ele ar trebui si fie in conformitate cu principiile i recomandarile generale
si specifice modurilor, formulate in prezentele orientdri. Respectivele misuri ar trebui sd fie revizuite in
permanentd si, dacd este necesar, si fie adaptate pentru a le asigura eficacitatea in ceea ce priveste protejarea
sandtdtii lucrdtorilor din transporturi si a pasagerilor.

43, In plus, ar trebui aplicate urmitoarele masuri, tindnd seama de caracteristicile si de necesitdtile specifice fiecdrui
mod de transport:

(b) Aviatie

44, In sectorul aviatiei existd o experientd indelungatd in domeniul gestiondrii riscurilor in materie de sigurantd si
securitate, care este utilizatd pentru a functiona intr-un mediu foarte controlat. Recastigarea increderii pasagerilor
in faptul ¢4 aviatia este un mod de cilatorie sigur va fi esential pentru iesirea din criza. In acest sens, va fi esential
ca partile interesate din domeniul aviatiei si al sdndtatii s comunice pe scard largd cu privire la misurile in vigoare,
precum si cu privire la modul in care aceste masuri atenueazd riscurile. Sectorul aviatiei ar trebui sd asigure faptul
cd misurile sunt foarte vizibile, coordonate §i comunicate pasagerilor in orice moment.

45. Atenuarea riscului de rdspandire a COVID-19 ar trebui sd urmeze aceleasi principii cu cele utilizate pentru
gestionarea riscurilor in materie de sigurantd si securitate, inclusiv pentru monitorizarea conformittii, revizuirea
eficacitdtii masurilor la intervale regulate si adaptarea masurilor la nevoile in continud schimbare si la metodele si
tehnologiile imbunatdtite — tindnd seama, totusi, de faptul ci aeroporturile si companiile aeriene nu sunt calificate
sd presteze servicii de sindtate, cum ar fi luarea de decizii de screening sanitar al pasagerilor, care ar trebui si fie
puse in aplicare de citre autorititile competente.

46. Pentru a asigura faptul cd misurile la plecare si la sosire sunt comparabile, evitindu-se astfel ca deplasirile si
devind excesiv de greoaie sau chiar imposibile, este esential si se asigure aplicarea unor masuri echivalente care si
se bazeze pe principii comune, care atenueaza intr-un mod adecvat riscurile relevante pentru sindtate si care s fie
acceptate reciproc la punctul de plecare si de sosire. Pentru a le facilita, este util s se elaboreze criterii concrete
care ar trebui sd fie transpuse intr-o abordare recunoscutd la nivel international. Utilizarea unor standarde
echivalente si aplicarea reciprocitdtii in ceea ce priveste mdsurile si acceptarea acestora pot fi catalizatori
fundamentali ai aviatiei in UE si in contextul global. Prin urmare, cooperarea strinsd cu tdri terte si cu partenerii
internationali, inclusiv cu Organizatia Aviatiei Civile Internationale (OACI), va fi esentiald.
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47. In colaborare cu Comisia, Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) si autorititile competente,
Agentia Uniunii Europene pentru Siguranta Aviatiei (AESA) vor prezenta in urmdtoarele siptimani orientdri
operationale tehnice pentru a facilita o abordare coordonati si pentru a asista autorititile acronautice nationale,
companiile aeriene, aeroporturile si alte parti interesate din domeniul aviatiei. Aceste orientdri operationale
tehnice vor tine seama de principiile de management al sigurantei elaborate pentru a asigura siguranta sistemului
aviatic european si vor stabili un protocol de bazd privind sinitatea in sectorul aviatiei, propus pentru aplicare in
intreaga UE.

48. Protocolul ar trebui sd includd urmitoarele mdsuri:
(a) Tmbunititirea ventilatiei, filtrarea aerului la nivelul asigurat in spitale si utilizarea unor fluxuri verticale de aer.

(b) Limitarea riscurilor de contaminare de-a lungul parcursului cilitoriei (de exemplu, evitarea concentririi
pasagerilor, limitarea interactiunilor la bord, explorarea celei mai potrivite alocdri a locurilor pe baza
constrangerilor tehnice si favorizarea utilizrii documentelor si a mijloacelor de platd electronice).

(c) Reducerea miscdrilor in cabind (de exemplu, mai putine bagaje, mai putine interactiuni cu echipajul).

(d) Gestionarea adecvatd a fluxurilor de pasageri (de exemplu, consiliere privind sosirea mai devreme la aeroport;
prioritizarea inregistrarii electronice/a autoinregistririi; asigurarea distantdrii si reducerea la minimum a
contactelor la punctele de predarea a bagajelor, de control de securitate si de control la frontierd, de imbarcare
si de colectare a bagajelor); pasagerii ar trebui sd primeasci inaintea deplasirii informatii accesibile cu privire
la procedurile din aeroport care preced cildtoriei.

49. Viitoarele orientdri tehnice operationale ale AESA/ECDC vor specifica masuri suplimentare de atenuare a
riscurilor, in stransd coordonare cu autoritdtile nationale competente, cu scopul de a pune in aplicare masuri
pentru operarea zborurilor in mod coerent pe teritoriul UE.

(c) Transportul rutier

50. Ar trebui sd se asigure niveluri inalte de igiend in toate zonele terminalelor, in zonele de odihna (de exemplu, de-a
lungul autostrdzilor), in locurile de parcare acoperite, in statiile de alimentare cu combustibil si in statiile de
incdrcare electricd, inclusiv curdtarea si dezinfectarea periodicd, pentru a limita riscul de contagiune pentru
utilizatorii drumurilor. In statii ar trebui s3 fie pusd in aplicare gestionarea fluxului de pasageri. In cazul in care
nu se pot asigura niveluri adecvate de sindtate publicd, ar trebui si fie luatd in considerare inchiderea anumitor
halte sau statii.

51. Transportul cu autobuzul si autocarul: Pentru ca deplasirile cu autobuze si autocare si se reia treptat, vor fi
necesare masuri adecvate care si tind cont de distinctia dintre serviciile regionale si cele pe distantd lunga. In
special in ceea ce priveste serviciile internationale de transport cu autobuzul/autocarul, pentru a fi eficace,
metodele ar trebui si fie coordonate intre statele membre si operatori. Ar trebui introduse practici de operare
sigure, cum ar fi urcarea la bord prin usile din spate si utilizarea pentru ventilare, cdt mai mult posibil, a
ferestrelor in locul aerului conditionat. in plus, asezarea pe scaune ar trebui si fie optimizatd in misura in care
este fezabild (de exemplu, familiile pot sta impreund, in timp ce persoanele care nu cildtoresc impreund ar trebui
s4 fie separate). In microbuze nu ar trebui si li se permitd pasagerilor sa stea langd conducitorul auto, decat daci
este posibild separarea fizici. Operatorii de servicii regulate de transport cu autobuzul vor trebui si fie in masurd
sd reconstituie progresiv reteaua, in functie de restrictiile nationale. Pentru a facilita acest deziderat, statele
membre ar trebui sd instituie proceduri simplificate si rapide pentru a permite operatorilor si isi adapteze rapid
serviciile, fird a compromite sindtatea si siguranta lucrdtorilor din domeniul transporturilor. Daci este posibil,
contactele personalului cu bagajele pasagerilor ar trebui si fie limitate, iar pasagerii ar trebui sd se ocupe de
incdrcarea si descdrcarea propriilor bagaje.

52. Transportul cu automobil/microbuz la cerere (taxi, vehicule private inchiriate): Serviciile de taximetrie si de
vehicule private inchiriate au continuat, in mare parte, si functioneze in conditiile unor masuri de protectie
specifice pentru conducitorii auto si ale unor limitéri ale numdrului de pasageri la unul singur sau la mai multe
persoane care trdiesc sub acelasi acoperis. Aceste servicii ar trebui sd continue sd functioneze cu masuri specifice
de igiend si de atenuare a riscurilor. Societdtile ar trebui s pund la dispozitia soferilor vehiculelor comerciale
mdsti si dezinfectanti. Interioarele vehiculelor ar trebui dezinfectate cat mai frecvent posibil. Soferii de taxi si de
vehicule private inchiriate ar trebui sd evite contactul fizic cu pasagerii si ar trebui sd se acorde intotdeauna
prioritate plitilor electronice. Intreprinderile ar trebui sd puni la dispozitia conducitorilor auto separatoare fizice
(de exemplu, perdele de plastic sau bariere) pentru a limita contactul cu pasagerii. Nu ar trebui sd li se permitd
pasagerilor s stea langd conducdtorul auto dect daci este posibild separarea fizicd. Societdtile ar trebui si facd
schimb de informatii relevante cu pasagerii, inainte de cldtorie.
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(d) Transportul feroviar

53. Pentru reluarea transportului de pasageri, va fi important si se ofere asigurdri pasagerilor ca pot utiliza transportul
in comun in conditii de sigurantd. Masurile trebuie s fie bine comunicate, vizibile si eficace. in special in ceea ce
priveste serviciile internationale de transport feroviar, pentru a fi eficace, misurile ar trebui si fie coordonate
intre statele membre i operatori. Asociatiile din sectorul feroviar si organizatiile lucritorilor conlucreazd pentru
stabilirea unor norme comune.

54. Avand in vedere numarul mare de pasageri transportati zilnic si numdrul de statii deservite, respectarea normelor
generale pentru un comportament sigur in vederea protejdrii sdnatitii publice, in special a distantdrii adecvate,
depinde si de implicarea si simtul de raspundere al fiecirui pasager. Controalele aleatorii ar trebui sd asigure un
nivel bun de conformitate.

55. Deoarece transportul pe cdile ferate a continuat sd functioneze in cursul epidemiei de COVID-19, existd deja o
serie de masuri care pot fi mentinute si adaptate, daci este cazul:

(a) Obligatiile de distantare ar trebui aplicate trenurilor atunci cind este necesar, in special atta timp cat numdrul
de pasageri este relativ mic. Pentru a permite distantarea, frecventa si capacitatea trenurilor ar trebui mdrite,
dacd este necesar, pentru a reduce densitatea pasagerilor.

(b) Operatorii feroviari ar trebui sd pund in aplicare rezervéri obligatorii de locuri pentru trenurile de lungd
distantd si regionale, cu identificarea numeluijoriginii si a destinatiei pasagerilor. In mod alternativ si in
special pentru trenurile de scurtd distantd, pasagerii ar trebui si fie obligati si lase scaune goale intre ei, cu
exceptia pasagerilor care provin din aceeasi gospodarie.

(c) Operatorii feroviari ar trebui si utilizeze sistemele de numdrare a pasagerilor de la bord care sunt disponibile
in special pentru trenurile de navetd §i suburbane (pe baza greutdtii, a treptelor de la usi, precum si a
algoritmilor de numdrare prin CCTV, care nu permit identificarea persoanelor) pentru a gestiona capacitatea.
Calendarul si alocarea traseelor ar putea necesita ajustdri flexibile, inclusiv optimizarea capacititii in mod
coordonat, pentru a reflecta cererea si necesitatea de a reduce densitatea cilitorilor.

(d) n statii ar trebui s fie pusd in aplicare gestionarea fluxului de pasageri. In cazul in care nu se pot asigura
niveluri adecvate de sdnitate publicd, ar trebui si fie luatd in considerare inchiderea anumitor halte sau statii.

(e) Calatoriile in afara orelor de varf ar trebui sa fie incurajate cu stimulente, cum ar fi preturi ajustate sau orare de
lucru flexibile in cazul trenurilor de navetisti, pentru a evita aglomerarea.

(f) Pentru a evita ca pasagerii sa fie nevoiti sd atingd ménere de usi sau butoane, usile ar trebui deschise la fiecare
oprire, fie automat, fie de la distantd, de citre mecanicul de locomotiva.

56. Agentia Europeand a Cdilor Ferate (ERA), care dispune de expertizd relevantd in ceea ce priveste operatiunile
feroviare si metodele comune de sigurantd, precum §i o vastd retea de canale de comunicare (cu autorititi,
operatori si fabricanti), este pregdtitd sd joace un rol esential pentru a asigura schimbul de cele mai bune practici.
Intreprinderea comund Shift2Rail exploreazi deja posibilititile de a sprijini dezvoltarea unor aplicatii, pe baza
datelor anonimizate si agregate (**), pentru a intelege aglomerdrile din statii, ceea ce ar putea aduce beneficii i
transportului public.

(e) Transportul naval

57. Transportul naval de pasageri s-a redus in mod semnificativ. Vor fi necesare masuri de asigurare a sinitatii publice
pentru a restabili increderea, atat a pasagerilor, cit si a echipajelor. Masurile ar trebui si fie adaptate la tipul de
navi si la natura §i durata cildtoriei, care pot varia in mod semnificativ in transportul naval. Ar putea fi necesard
cresterea numdrului de nave si de curse, in special in cazul in care transportul cu feribotul este esential din motive
de conectare cu zonele indepdrtate si cu insulele.

(**) Recomandarea (UE) 2020/518 a Comisiei din 8 aprilie 2020 privind un set comun de instrumente la nivelul Uniunii pentru utilizarea
tehnologiei si a datelor in scopul de a combate criza provocatd de pandemia de COVID-19 si de a iesi din aceastd crizd, in special in
ceea ce priveste aplicatiile mobile si utilizarea datelor anonimizate privind mobilitatea (JO L 114, 14.4.2020, p. 7).
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58. Masurile pentru lucritorii din transportul maritim sunt prezentate in detaliu in Orientdrile privind protectia
sdndtitii persoanelor aflate la bordul navelor (). Lucritorii, inclusiv cei aflati la bordul navelor si in porturi, ar
trebui sd aibd acces in orice moment la echipament individual de protectie (**) si la asistentd medicald adecvata.
Interactiunile directe dintre persoanele aflate la bord ar trebui reduse pe cat posibil pentru a evita riscul de
transmitere.

59. Agentia Europeand pentru Sigurantd Maritimd (EMSA) este pregdtitd sd faciliteze schimbul de cele mai bune
practici si de informatii care pot fi utile autorititilor competente si partilor interesate (de exemplu, date privind
urmirirea navelor, rapoarte cu privire la starea sindtatii etc.). In plus, avand in vedere caracterul international al
transportului maritim, cooperarea cu tdrile terte si cu organizatiile internationale, inclusiv cu Organizatia
Maritimd Internagionald (OMI), va fi importantd pentru facilitarea cooperdrii la nivel mondial, precum si a
echivalentei si a reciprocititii dintre misurile si practicile conexe COVID-19.

60. Pe baza experientei existente si a masurilor deja aplicate de statele membre, operatorii si toate celelalte entitati
implicate in transportul naval (porturi, terminale pentru feriboturi, autoritdti nationale relevante) ar trebui si
aplice urmitoarele masuri:

(a) Asigurarea respectdrii pe nave a cerintelor de distantare, inclusiv prin reducerea numdrului de pasageri
permisi.

(b) Limitarea accesului la cheiurile de imbarcare si debarcare la pasagerii cu bilete de transport; atribuirea de
locuri pasagerilor.

(c) Porturile ar trebui sd aiba in vedere cdi speciale pentru a separa intrarea si iesirea pasagerilor.
(d) Atunci cand conditiile o permit, amplasarea cat mai multor pasageri in spatiile deschise ale navei.

(e) In cazul in care pasagerilor li se recomandi sau li se impune sd rimand in vehiculele lor la bordul feriboturilor
in timpul cildtoriilor scurte (de exemplu, mai putin de o ord), o astfel de misurd ar trebui sd se aplice exclusiv
puntilor deschise, cu exceptia cazului in care se iau masuri de precautie suplimentare in conformitate cu
normele aplicabile ale UE. Acolo unde este necesar, capacitatea platformelor ar trebui si fie adaptatd pentru a
asigura securitatea, iar personalul instruit in stingerea incendiilor ar trebui si fie prezent.

(f) Curitarea si dezinfectarea navelor i a instalatiilor de la tdrm ar trebui sd urmeze procedurile sugerate (*!) in
Actiunea comund ,,Porti sinitoase ale UE.

(g) Navele de croazierd si, dupd caz, feriboturile, ar trebui si elaboreze protocoale specifice de curatare si igiend
care sd vizeze reducerea la minimum a riscului de contaminare in lant a cabinelor pasagerilor.

(h) Ar trebui elaborate protocoale intre operatorii de nave si instalatiile de la tdrm pentru persoanele cu infectie
COVID-19 presupusi sau confirmatd, care sd includd misuri inainte, in timpul cilitoriei si dupd aceasta. In
acest scop, ar trebui sd fie disponibile proceduri de screening medical, incdperi pentru carantind si sa fie
organizatd o interactiune adecvati cu persoana aflata in carantina.

(i) Navele de croazierd ar trebui sd dispund la bord de o capacitate de testare adecvatd pentru depistarea COVID-
19, care si fie utilizatd in cazul in care se suspecteazd cd un pasager sau un membru al echipajului este infectat.

61. Epidemiile anterioare de COVID-19 de la bordul navelor de croazierd au evidentiat vulnerabilitatea deosebitd a
mediilor inchise in timpul caldtoriilor lungi. Inainte de reluarea operatiunilor de citre navele de croazierd,
operatorii navelor ar trebui sa instituie proceduri stricte pentru a reduce riscul de transmitere la bord si sd asigure
ingrijiri medicale adecvate in caz de infectii. Restabilirea treptatd a serviciilor de croazierd ar trebui si fie
coordonati la nivelul UE si la nivel international, tindnd seama de situatia sindtatii publice din tirile in cauza.
Tnainte de inceperea cilitoriilor, operatorii de nave de croazierd ar trebui si asigure faptul ci, la nevoie, in

(**) Comunicare a Comisiei — Orientdri privind protectia sdndtdtii, repatrierea si formalititile de cilitorie pentru navigatori, pasageri si alte
persoane aflate la bordul navelor (JO C 119, 14.4.2020, p. 1).

(*) Actiunea comund ,Porti sindtoase ale UE” (EU Healthy Gateways), Privire de ansamblu asupra echipamentului individual de protectie
(EIP) recomandat personalului de la punctele de intrare si echipajului de la bordul mijloacelor de transport in contextul COVID-19.

(*') Proceduri sugerate de curdtare si dezinfectare a navelor in timpul pandemiei sau in situati in care un caz de COVID-19 a fost identificat la bord;
https://www.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_HEALTHY_GATEWAYS_COVID-19_Cleaning_Disinfection_ships_09_4_2020_F.pdf?
ver=2020-04-09-124859-237


https://www.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_HEALTHY_GATEWAYS_COVID-19_Cleaning_Disinfection_ships_09_4_2020_F.pdf?ver=2020-04-09-124859-237
https://www.healthygateways.eu/Portals/0/plcdocs/EU_HEALTHY_GATEWAYS_COVID-19_Cleaning_Disinfection_ships_09_4_2020_F.pdf?ver=2020-04-09-124859-237
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porturile situate de-a lungul rutei, vor putea asigura pasagerilor si membrilor echipajului tratament medical, vor
putea organiza repatrieri i vor putea inlocui membri ai echipajului. Pentru a asigura continuitatea si siguranta
transportului maritim, Comisia va continua s ia mésuri pentru a facilita si a coordona eforturile statelor membre
de a permite inlocuirea membrilor echipajului in porturile lor.

(f) Mobilitatea urband

62. In multe orase si regiuni, transportul public (autobuze, metrouri, tramvaie, trenuri urbane si suburbane etc.) a
continuat sd functioneze pe parcursul epidemiei de COVID-19. Pentru a se asigura pregdtirea pentru situatia in
care numdrul pasagerilor va creste din nou, misurile ar trebui si fie puse in aplicare in mod adecvat, pentru a
asigura cel mai inalt nivel de siguranti pentru pasageri, cum ar fi:

(a) Impunerea unei distantdri minime sigure, de exemplu, prin utilizarea autocolantelor sau a marcajelor pe podea
in scopul orientdrii pasagerilor din vehicule pentru a pastra o distantd sigura.

(b) Ar trebui reduse la minimum contactele dintre soferi si pasageri (de exemplu, prin utilizarea barierelor,
inchiderea intrérii pe usile din fatd, promovarea utilizarii biletelor si a metodelor de plata electronice).

(c) Cresterea si adaptarea frecventei operationale, precum si reajustarea liniilor, pentru a permite o distantare
minimd sigurd atunci cand numdrul de pasageri creste si pentru a deservi mai bine anumite destinatii (de
exemplu, in cazul in care cererea este deosebit de mare).

(d) Pentru a evita ca pasagerii sa fie nevoiti sd atingd manere de usi sau butoane, usile ar trebui deschise la fiecare
oprire, fie automat, fie de la distantd, de citre mecanicul de locomotiva.

(e) Optimizarea fluxurilor de pasageri in statii si nodurile de transport, pentru a evita aglomerarea si orele de varf,
precum si reducerea la minimum a contactelor, prin utilizarea tehnologiilor inovatoare si a aplicatiilor mobile
(de exemplu, predictia densitatii si a numdrului de pasageri, instalarea unor contoare de pasageri la usi care si
aibi o limitd maximd, organizarea unor intervale orare de transport prin rezervare etc.) si permiterea
flexibilititii orarelor de lucru.

63. Este esential sd se comunice in mod clar toate misurile luate, pentru a facilita punerea lor in aplicare fird
probleme, pentru a inlitura nelinistile cetdtenilor si pentru a mentine increderea lor in transportul public.
Campaniile de comunicare (de exemplu, privind respectarea marcajelor de pe sol sau podea) s-au dovedit a fi, de
asemenea, eficace. Multe dintre masurile care ar putea fi necesare (de exemplu, gestionarea multimilor, a accesului
la platforme si la vehicule, mentinerea distantdrii fizice etc.) au efecte care depisesc sfera transportului public si ar
trebui elaborate in cooperare cu autoritatile sanitare §i cu alte pdrti interesate, cu o definire clard a drepturilor si
obligatiilor fiecdrui actor. Costurile suplimentare rezultante ar putea fi incluse in contractele de servicii publice.

64. Solutiile de mobilitate partajati: Intreprinderile care oferd solutii de mobilitate partajati ar trebui sd ia diverse
mdsuri pentru a proteja conducdtorii auto si pasagerii impotriva infectdrii. Vehiculele de inchiriat ar trebui
dezinfectate minutios dupd fiecare utilizare, iar vehiculele utilizate partajat ar trebui dezinfectate cel putin o datd
in pe zi in zilele in care sunt utilizate. Ar trebui sd se intensifice dezinfectarea obiectelor in cadrul serviciilor
bazate pe statii (de exemplu, bicicletele partajate). Companiile de inchiriere a bicicletelor si a scuterelor electrice ar
trebui si le dezinfecteze cel putin la fiecare schimbare a bateriei.

65. Mobilitate activd: Multe orase europene iau masuri pentru a face ca mobilitatea activd (mersul pe jos si cu bicicleta)
sd devind o optiune de mobilitate sigurd si mai atractivd in timpul epidemiei de COVID-19. Zonele urbane ar putea
lua in considerare extinderea temporard a zonelor pietonale si o zond mdritd pe carosabil pentru optiunile de
mobilitate activd, pentru a facilita necesitatea populatiei de a se deplasa intr-un mod sigur si eficient, reducand, in
acelasi timp, limitele de vitezd ale vehiculelor in zonele cu mobilitate activa sporita.

66. Schimbul de cele mai bune practici, de idei §i de inovatii pentru o mobilitate sigurd in zonele urbane si suburbane
in cursul epidemiei de COVID-19 a inceput prin platforme si retele dedicate si este esential si se dezvolte in
continuare o astfel de cooperare si de partajare a cunostintelor. Comisia va reuni, de asemenea, statele membre,
autoritdtile locale si partile interesate active in domeniul mobilititii urbane, pentru a analiza impactul acestei
epidemii, pentru a extrage invitdminte si pentru a colecta experientele acumulate pand in prezent, precum si
pentru a identifica oportunitdtile de viitor pentru o mobilitate mai sustenabild in UE, in conformitate cu Pactul
verde european.
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IV. Concluzie

67. Comisia va continua si colaboreze cu alte institutii, agentii si organisme ale UE, cu statele membre, cu partile
interesate din domeniul transporturilor si cu partenerii internationali in vederea coordondrii actiunilor si a
facilitdrii punerii in aplicare a acestor orientdri, intr-un mod transparent si obiectiv. Comisia va veghea ca
mdsurile antiepidemice si eliminarea lor progresivi si nu submineze piata unici sau sd creeze efecte
discriminatorii, contrare tratatelor, intre operatorii de transport din UE si prestatorii de servicii si ca ele s3 nu
genereze discrimindri intre cetitenii sau lucritorii din UE pe motive de nationalitate.

68. Situatia riméne dinamicd, iar Comisia va continua s colaboreze cu autorititile competente, cu organizatiile
partilor interesate, cu operatorii de transport si cu prestatorii de servicii in vederea adaptirii si actualizdrii
aborddrilor si masurilor noastre, tinind seama de cele mai recente evolutii epidemiologice, de rezultatele
evaludrilor eficacitdtii masurilor existente, precum si de nevoile cetdtenilor UE si ale economiei noastre. Atat timp
cat epidemia de COVID-19 continud, autoritdtile publice, partile interesate si cetdtenii trebuie sd rdimana vigilenti
si s pdstreze un nivel inalt de pregitire pentru o eventuald crestere a numdarului de infectii. In acest context,
Comisia va monitoriza in permanentd aplicarea acestor orientdri si le va actualiza, daci este necesar, pentru a le
asigura eficacitatea in contextul unor circumstante in continud modificare.

69. Desi restabilirea serviciilor de transport si a conectivitatii reprezintd o preocupare centrald, este necesar si se aibd
in vedere redresarea sustenabild si inteligentd a sectorului transporturilor din UE, astfel incat acesta si-si poatd
redobandi soliditatea dinainte de crizd, sd rdmand competitiv la nivel mondial si si continue si fie o parte
fundamentald a economiei si a vietii cetdtenilor din UE. Lectiile invatate de pe urma crizei determinate de COVID-
19 vor fi reflectate in viitoarea Strategie pentru mobilitate sustenabild si inteligentd din 2020.
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COMUNICAREA COMISIEI

Citre o abordare etapizatd si coordonati pentru restabilirea liberei circulatii si ridicarea controalelor
la frontierele interne - COVID-19

(2020/C 169/03)

I. INTRODUCERE

Pandemia de COVID-19 a cauzat o situatie de urgentd sanitard fard precedent in toate tdrile europene. Lipsa unui tratament
eficace sau a unui vaccin, combinatd cu o crestere exponentiald a infectiilor in Europa incepand din februarie 2020 a
determinat numeroase state membre ale UE si tdri asociate spatiului Schengen (') (denumite in continuare ,statele
membre”) sd pund in aplicare mdsuri comunitare de anvergurd, printre care se numdrd izolarea si distantarea fizicd. Pentru
aproape toate statele membre, aceste mdsuri au inclus impunerea de restrictii privind libera circulatie, cu obiectivul de a
proteja sindtatea publicd, precum si controale temporare la frontierele interne (3). In plus, la frontierele externe ale Uniunii
s-au aplicat restrictii ale cilitoriilor neesentiale dupd recomandarile Comisiei din 16 martie (), 8 aprilie (*) si 8 mai (),
insotite de liniile directoare din 30 martie (°).

In ultimele siptimani, Comisia si statele membre si-au consolidat coordonarea, actiunile comune si schimbul de informatii.
Acest lucru a contribuit la atenuarea impactului acestor restrictii, permitand restabilirea unor aspecte ale functiondrii pietei
unice, inclusiv furnizarea de marfuri si servicii esentiale in intreaga Europd si libera circulatie pentru cildtoriile
transfrontaliere esentiale. Aceste prime mdsuri au urmdrit si asigure un echilibru intre, pe de o parte, obiectivul de a
intarzia rispandirea epidemiei si de a reduce riscul unei presiuni excesive asupra sistemelor de sinitate si, pe de altd parte,
necesitatea de a limita efectele negative asupra liberei circulatii a persoanelor, a mérfurilor si a serviciilor.

Pe misurd ce situatia in domeniul sdnititii se Imbunititeste treptat, acest echilibru ar trebui si se schimbe in directia
revenirii la libera circulatie fard restrictii a persoanelor si a restabilirii integritatii spatiului Schengen, una dintre realizarile
majore ale integririi europene. Ridicarea restrictiilor este esentiald pentru redresarea economicd. Restrictionarea liberei
circulatii si reintroducerea frontierelor interne afecteazd piata unicd si buna functionare a lanturilor de aprovizionare. Mai
mult dect atat, aceste masuri afecteazi modul nostru de viatd european intr-o Uniune in care cetitenii pot cildtori liber in
afara granitelor, ca lucritori, studenti, membri de familie sau turisti. Trebuie sd ne striduim sd restabilim aceasta realizare
esentiald a integrdrii europene.

Prin prezenta comunicare, statele membre sunt invitate si se angajeze intr-un proces de redeschidere a circulatiei
transfrontaliere fird restrictii in cadrul Uniunii. Restabilirea liberei circulatii a persoanelor si ridicarea controalelor la
frontierele interne trebuie si fie un proces in etape, care si tind seama de faptul ci viata si sindtatea cetitenilor au o
importantd primordiald. Prin urmare, conditia principald pentru restabilirea libertdtii de cilitorie va fi situatia
epidemiologicd, completatd de introducerea de masuri precum cerinte de securitate sanitard privind diferitele moduri de
transport si de cazare, cu scopul de a atenua riscurile pentru sdnitate. Redeschiderea circulatiei transfrontaliere este una
dintre conditiile prealabile pentru restabilirea turismului i a transporturilor.

fmpreund cu prezenta comunicare, Comisia prezintd un pachet de misuri menite si asigure revenirea la normal a
ecosistemului turistic, avand in vedere cd acesta este unul dintre factorii economici, sociali si culturali de dezvoltare a
Europei. Prezenta comunicare stabileste modul in care ridicarea progresivd a restrictiilor nationale si transfrontaliere in
conformitate cu principiul nediscrimindrii ar trebui si fie insotitd de restabilirea treptatd a liberei circulatii a cetdtenilor
europeni si de eliminarea controalelor la frontierele interne.

(") Tarile asociate spatiului Schengen sunt Islanda, Liechtenstein, Norvegia i Elvetia.

() Astfel cum se mentioneazd la punctul 18 din Orientdrile C(2020) 1753 ale Comisiei din 16 martie 2020, statele membre pot
reintroduce controale temporare la frontierele interne, daci acest lucru este justificat din motive de politicd publicd sau de securitate
internd. Intr-o situatie extrem de criticd, un stat membru poate identifica necesitatea de a reintroduce controalele la frontiere ca reactie
la riscul prezentat de o boald contagioasa. Statele membre trebuie sd notifice reintroducerea controalelor la frontiere in conformitate cu
Codul frontierelor Schengen.

COM(2020) 115 final.

COM(2020) 148 final.

COM(2020) 222.

Linii directoare privind punerea in aplicare a restrictiei temporare a cilatoriilor neesentiale citre UE, facilitarea modalitdtilor de tranzit
pentru repatrierea cetdtenilor UE si efectele asupra politicii in domeniul vizelor, C(2020) 2050, 30 martie 2020.

LU
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II. FOAIE DE PARCURS EUROPEANA COMUNA

La 15 aprilie 2020, presedinta Comisiei Europene impreund cu presedintele Consiliului European au emis o Foaie de
parcurs europeand comund citre ridicarea masurilor de limitare a rdspandirii COVID-19 (denumitd in continuare ,foaia de
parcurs comund”). Aceasta contine un set de recomanddri adresate statelor membre in vederea retragerii treptate a
masurilor adoptate si solicitd o abordare etapizatd pentru restabilirea liberei circulatii far3 restrictii si ridicarea controalelor
temporare la frontierele interne aplicate de majoritatea statelor membre. Foaia de parcurs comund prevede, de asemenea, ca
intr-o a doua etapd si se elimine restrictiile privind deplasirile neesentiale citre UE prin frontiera externd, misurd care face

obiectul unei evaludri continue de citre Comisie.

In foaia de parcurs comuni i se solicitd Comisiei si continue: 1. s3 analizeze proportionalitatea masurilor luate de statele
membre din cauza pandemiei de COVID-19 pe mdsurd ce situatia evolueazd; si 2. si solicite ridicarea masurilor considerate
disproportionate, in special atunci cand acestea au impact asupra pietei unice. In foaia de parcurs se subliniazd, de
asemenea, faptul cd iesirea in mod coordonat din criza provocatdi de COVID-19 reprezintd o chestiune de interes
european comun. Dincolo de urgenta combaterii pandemiei de COVID-19 si a consecintelor imediate ale acesteia,
societdtile si economiile europene trebuie si revind la o stare normald de functionare. Ridicarea restrictiilor de cilatorie si a
controalelor la frontierele interne ar trebui si fie analizate in paralel cu procesul de ridicare a restrictiilor pe teritoriul
statelor membre. Toate masurile trebuie si fie luate cu constientizarea deplind a riscurilor de declansare a unui al doilea val
de transmitere comunitard, ceea ce ar necesita reintroducerea unor masuri mai riguroase de limitare a rdspandirii. Foaia de
parcurs comund indicd, de asemenea, ci trebuie s se acorde atentie situatiei trilor din vecindtatea UE. in conformitate cu
comunicarea sa intitulatd ,Sprijinirea Balcanilor de Vest pentru combaterea COVID-19 si redresarea post-pandemica” (),
Comisia este pregititd si asocieze strans aceastd regiune la punerea in aplicare a foii sale de parcurs comune.

Foaia de parcurs comund mentioneaza cd, atunci cand se evalueazd dacd este momentul s se ridice treptat restrictiile de
cdlitorie §i si se elimine controalele la frontierele interne, trebuie luate in considerare trei aspecte: 1. criteriile
epidemiologice; 2. capacitatea sistemului de sindtate; si 3. capacitatea de monitorizare adecvati. In acest context, se
clarifici faptul ci controalele la frontierele interne si restrictiile de cildtorie aferente care se aplicd in prezent ar trebui s fie
ridicate odatd ce situatia epidemiologicd devine suficient de omogend, iar regulile de distantare fizicd sunt aplicate la scard
largd si in mod responsabil (%). In foaia de parcurs comund s-a reiterat faptul ci in cadrul ridicarii treptate a restrictiilor si al
redeschiderii frontierelor, ar trebui si se acorde prioritate lucritorilor transfrontalieri si sezonieri, evitindu-se orice
discriminare impotriva lucritorilor mobili din UE ().

1. RIDICAREA MASURILOR DE LIMITARE A RASPANDIRII COVID-19 LA FRONTIERELE INTERNE:
CRITERII SI ETAPE

Procesul de ridicare a restrictiilor de cdldtorie si a controalelor la frontierele interne va necesita cantdrirea unor criterii
diverse si asigurarea echilibrului intre acestea, tinind seama de situatiile epidemiologice specifice din fiecare stat membru,
care pot varia, la rindul lor, de la o zond sau regiune la alta. Aceastd bazd obiectivd este esentiald pentru a se asigura
ridicarea restrictiilor in mod nediscriminatoriu. Etapele propuse in prezenta comunicare ar trebui puse in aplicare in mod
coordonat. Implementarea acestor etape ar trebui, in acelasi timp, si fie flexibild, incluzand posibilitatea de a reintroduce
anumite masuri dacd situatia epidemiologicd o impune sau chiar de a permite o ridicare mai acceleratd a masurilor in cazul
in care situatia respectivd permite acest lucru. Calendarul procesului va fi influentat si de respectarea de citre cetdteni a
mdsurilor de distantare fizicd. Toate etapele ar trebui si se bazeze pe evaluarea evolutiei situatiei si pe monitorizarea
constant a indeplinirii criteriilor. In acest scop, mecanismul de coordonare prevazut in sectiunea IV va avea un rol esential
pentru asigurarea increderii reciproce si a coerentei operationale.

I.1. Criterii

Ridicarea restrictiilor de cilatorie i a controalelor la frontierele interne trebuie si se bazeze pe o analizd atentd a situatiei
epidemiologice de la nivelul intregii Europe si din fiecare stat membru. Masurile care trebuie luate la nivel national pentru
a ridica treptat restrictiile de calitorie ar trebui si ia in considerare: (a) evaluarea apropierii situatiilor epidemiologice in
statele membre; combinatd cu (b) necesitatea de a aplica misuri de limitare a rdspandirii, inclusiv distantarea fizica, dar si

() COM(2020) 315 final.

() Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC) va stabili in cooperare cu statele membre o harti cu datele epidemiologice
de la nivel regional, care vor fi actualizate periodic.

(’) Orientdrile privind exercitarea liberei circulatii a lucrdtorilor, adoptate de Comisie la 30 martie 2020: https:|/eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52020XC0330%2803%29


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52020XC0330%2803%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52020XC0330%2803%29
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de a construi totodatd si a mentine increderea in societdti si (c) proportionalitatea, si anume compararea beneficiilor
mentinerii restrictiilor globale cu considerentele sociale si economice, inclusiv impactul asupra mobilitatii transfrontaliere
a fortei de muncd si a comertului transfrontalier in UE (*%). Aceste criterii vor permite o abordare etapizatd, flexibild si
coordonati a ridicdrii controalelor si a restrictiilor de cilitorie.

Pe baza consultérilor cu ,,Grupul de informare privind COVID-19 — Afaceri interne” si ludnd in considerare avizele stiintifice
furnizate de Centrul European de Prevenire si Control al Bolilor (ECDC), Comisia le recomandi statelor membre ca atunci
cand evalueazd oportunitatea ridicdrii restrictiilor privind libera circulatie si a controalelor la frontierele interne si tind
cont de elementele si considerentele de politicd prezentate mai jos.

(@) Situatia epidemiologicd

In cadrul UE, restrictiile de cilitorie ar trebui si fie ridicate mai intai in zonele cu o situatie epidemiologicd comparabild, pe
baza orientdrilor emise de ECDC, si in care existd capacitdti suficiente in ceea ce priveste spitalele, testarea, supravegherea si
urmdrirea contactelor. Acest lucru este necesar pentru a preveni introducerea de masuri discriminatorii si pentru a asigura
faptul ¢4 se intreprind actiuni in mod coordonat in intreaga UE. in plus, ECDC, in cooperare cu statele membre, elaboreazi
si va actualiza in permanentd o hartd (!) a nivelului de transmitere a COVID-19, inclusiv la nivel subnational (nivelul
NUTS3). Aceastd hartd este menitd s3 furnizeze informatii la nivelul UE care s fie utilizate de citre autoritdti, operatorii de
transport si prestatorii de servicii. Este esential ca statele membre si furnizeze ECDC informatiile necesare privind
supravegherea pentru ca harta sa fie actualizatd in permanenta si utilizatd ca sursa fiabild de referintd si de citre cetiteni.
Statele membre ar trebui sd raporteze datele necesare citre ECDC sau prin intermediul Comitetului pentru securitate
sanitard pentru a asigura o monitorizare regionald cit mai precisd, comparabild si eficientd a nivelurilor de transmitere,
inclusiv a ratelor de transmitere si de infectare, a ratelor de admitere in sectiile de terapie intensivd si a ratelor de testare.

Situatia la zi din fiecare stat membru si regiune sau zond subnationald in parte trebuie s facd obiectul unor campanii de
comunicare intensive §i actualizate in permanentd. Acest lucru este necesar pentru a se asigura ci persoanele care
traverseaza frontierele isi pot planifica deplasirile si actiunile pe baza unor informatii transparente si a unei cunoasteri
depline a situatiei, permitdndu-le si isi asume responsabilitatea individuald cu privire la aplicarea recomandarilor in
materie de sindtate atunci cind célitoresc. Comisia va sprijini acest efort de comunicare prin continuarea afigrii publice
pe site-ul sdu web, printre altele, a listei controalelor la frontierele interne existente in fiecare moment (*?).

(b) Masurile de limitare a raspandirii, inclusiv distantarea fizicd

O conditie prealabild pentru ridicarea restrictiilor de cildtorie, inclusiv la nivel transfrontalier, este capacitatea de a se
asigura faptul cd masurile de limitare a rispandirii, cum ar fi distantarea fizicd, pot fi respectate pe parcursul intregii
cdlatorii, de la origine pand la destinatie, inclusiv la trecerea frontierei. Atunci cind distantarea fizicd este mai dificil de
asigurat, ar trebui instituite garantii i mdsuri suplimentare care si conducd la niveluri de protectie echivalente, in
conformitate cu recomandrile emise pentru sectorul transporturilor si sectorul ospitalitdtii (). In acest context, aplicatiile
de urmdrire a contactelor sunt utile. In conformitate cu orientarile recente ale Centrului European de Prevenire si Control al
Bolilor (ECDC) (*¥) si cu Orientdrile in domeniul protectiei datelor privind aplicatiile care sprijind combaterea pandemiei de
COVID-19 (**), Comisia si statele membre au publicat un protocol privind principiile de interoperabilitate menite sd asigure
cd aplicatiile aprobate voluntar de urmdrire a contactelor pot functiona la nivel transfrontalier si sunt fiabile, indiferent de
locul in care se afla utilizatorii lor in Europa (*9).

Desi se preconizeazd relaxarea masurilor de limitare a rdspandirii ca parte a unei strategii globale de reducere a severitatii
mdsurilor impuse ca urmare a crizei provocate de COVID-19, va persista necesitatea unor astfel de masuri, inclusiv a
mdsurilor individuale de distantare fizici si a celor organizationale de distantare.

Toate statele membre ar trebui si mentind in vigoare masuri specifice menite si reduci riscul de transmitere a virusului (7).
Extrem de importante sunt testarea §i cresterea capacititii de testare, urmdrirea contactelor si utilizarea izoldrii si a
carantinei in cazul in care se detecteazd cazuri suspectate de COVID-19. Statele membre pot lua in considerare, de
asemenea, posibilitatea de a utiliza testarea — sistematicd, aleatorie sau bazatd pe riscuri — a cilitorilor la intoarcerea lor
acasd, ca mijloc de monitorizare a riscurilor de reincepere a raspandirii virusului.

(") De exemplu lucratorii frontalieri §i sezonieri.

(") https://qap.ecdc.europa.eu/public/extensions/COVID-19/COVID-19.html

(") A se vedea https:/[ec.ecuropa.eu/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/schengen/reintroduction-border-control_en

(") C€(2020) 3139 si C(2020) 3251.

(*) https:/[www.ecdc.europa.eufen/covid-19-contact-tracing-public-health-management

(") C(2020) 2523 final din 16 aprilie 2020.

(") Protocolul privind principiile de interoperabilitate pentru aplicatiile voluntare de urmdrire a contactelor, 13 mai 2020.

(") Acestea ar trebui sd includa: informarea permanentd si in mod repetat a publicului, iar pentru persoanele care prezintd simptome,
sfaturi legate de izolare si contactul cu serviciile de sdnitate; igiena mainilor; regulile de conduitd legate de respiratie; distanta fizicd
dintre persoane; purtarea de masti, masurd care poate fi avutd in vedere ca mijloc de control al sursei (si anume ca mijloc de prevenire
a raspandirii picdturilor de secretie de la persoane infectate, care au sau nu simptome).


https://qap.ecdc.europa.eu/public/extensions/COVID-19/COVID-19.html
https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/policies/borders-and-visas/schengen/reintroduction-border-control_en
https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management
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ECDC, sprijinit de Comisie si de statele membre, va continua si colecteze informatii relevante de la statele membre pentru a
obtine o imagine de ansamblu a masurilor de limitare a rdspandirii, inclusiv a mdsurilor de distantare fizicd in vigoare in
statele membre.

Cetdtenilor trebuie s li se ofere mijloacele de a se proteja pe ei insisi si pe ceilalti printr-un comportament responsabil.
Acest lucru necesitd o abordare coordonatd a masurilor de distantare fizicd intre statele membre care au inceput sa ridice
restrictiile de cilitorie. Trebuie sd se evite cit mai mult posibil situatiile in care informatiile contradictorii determini
confuzie si nerespectarea distantdrii fizice. In acest scop, statele membre ar putea, de exemplu, s creeze un site web unic,
accesibil pentru consultare prealabild de citre cildtori si s se asigure cd, la intrarea pe teritoriul lor, cetdtenii vor primi un
SMS automat cu informatii despre punctul de informare de la nivel national sau regional referitor la masurile speciale si
restrictiile aplicate in timpul pandemiei de COVID-19, precum si informatii cu privire la cine trebuie contactat in cazul in
care persoana in cauzd incepe sd prezinte simptome de COVID-19.

(©) Considerente economice si sociale

Piata unicd este un spatiu comun. Lanturile de aprovizionare si prestatorii de servicii nu isi desfisoard activitatea de-a lungul
unor ziduri invizibile, mai ales in regiunile de frontierd. Misurile puse in aplicare pentru a proteja sdnitatea publicd sunt in
mod clar necesare, dar au un cost economic si social ridicat si ar trebui, asadar, si tind seama intr-o mare masurid de
impactul asupra pietei unice. In special in contextul efortului european comun fird precedent de relansare a economiei,
restrictiile trebuie sd fie eficace si proportionale si nu ar trebui si depidseascd ceea ce este necesar pentru a limita
raspandirea pandemiei si a proteja sindtatea publicd.

In general, restrictiile instituite pentru a proteja sinitatea publici si a combate criza provocatd de pandemia de COVID-19
au avut efecte economice si sociale grave, inclusiv pribusirea cererii de anumite produse si servicii care a condus la o
stagnare efectivd a anumitor sectoare, cum ar fi ecosistemul turistic mai larg, precum si perturbdrile lanturilor de
aprovizionare si ale liberei circulatii a lucritorilor si a serviciilor la nivel transfrontalier.

Pe mdsurd ce statele membre reusesc sd reducd circulatia virusului, restrictiile globale ale liberei circulatii inspre si dinspre
alte regiuni sau zone din statele membre cu un profil de risc general similar ar trebui inlocuite cu masuri mai bine
directionate, care si completeze mdsurile de distantare fizicd si urmdrirea si testarea efectivd a tuturor cazurilor suspectate.
Reducerea restrictiilor rimase in ceea ce priveste circulatia transfrontalierd in domenii-cheie ale activitdtilor medicale,
sociale si economice ar trebui sd constituie in continuare o prioritate, pand la restabilirea deplind a liberei circulatii.

Acest lucru este important nu numai pentru a readuce economia pe calea redresarii depline, ci si din considerente sociale si
familiale. Multe familii au indurat perioade lungi de separare pentru a contribui la oprirea rispandirii virusului. Adesea,
cetdtenii nu s-au intors acasa la familiile lor pentru a contribui la solutionarea crizei, fie in spitale, in centre de ingrijire, in
sectorul agricol sau in sectorul serviciilor. Imediat ce situatia epidemiologicd o va permite, cetitenii trebuie si poatd
cdlatori in sigurantd pentru a se reuni cu familiile lor.

Aceste aspecte au fost discutate cu reprezentantii statelor membre, iar urmitoarea diagramd rezumd criteriile si principiile
unei abordari coordonate.
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[I.2. O abordare etapizatd

In evaluarea riscurilor efectuatd de ECDC, acesta concluzioneazi ci ridicarea prea rapidd sau in mod necoordonat a
mdsurilor, fird a dispune de capacititi adecvate ale sistemului de sindtate si de monitorizare, poate provoca o
recrudescentd bruscd a unei transmiteri comunitare sustinute ('*). Acesta este motivul pentru care — la fel cum restrictiile
nationale fac obiectul unei relaxdri treptate — ar trebui avutd in vedere o abordare treptatd pentru ridicarea restrictiilor de
cdlatorie si a controalelor la frontierd. Procesul poate fi structurat in trei etape, tindnd seama de criteriile mentionate in
sectiunea IIl.1. Trecerea de la etapa 0, care este situatia actuald, la etapele urmdtoare ar trebui si aibd loc intr-un mod
flexibil, ficand un pas inapoi daci este necesar, in cazul in care situatia epidemiologici se inrdutiteste. In acest sens, ar
trebui elaborate planuri de pregitire adecvate, care sd permitd reintroducerea rapidd a miasurilor sau ridicarea acestora mai
devreme decat se preconiza, in functie de situatia epidemiologica.

In cazul ridicirii treptate a restrictiilor de cildtorie, s-ar putea avea in vedere luarea in considerare a progreselor concrete in
ceea ce priveste asigurarea distantdrii fizice sau a unor masuri echivalente de limitare a rispandirii in domeniile cele mai
relevante pentru cilitorii, in special in diferitele moduri de transport si tipuri de cazare. Orientdrile privind restabilirea
progresiva a serviciilor de transport si a conectivitatii, precum si cele referitoare la protocoalele sanitare din structurile de
primire turistice, adoptate de Comisie in paralel cu prezenta comunicare (*), oferd elemente concrete pe baza cirora
autoritatile competente sau organismele profesionale sa specifice mai in detaliu masurile care permit niveluri de protectie
echivalente, in special in sectoarele transporturilor si turismului, masuri care trebuie aplicate apoi de operatorii economici.
In procesul decizional care vizeazd ridicarea restrictiilor de cilitorie si a controalelor la frontierele interne ar trebui s fie
luatd in considerare punerea in aplicare practicd a acestor orientdri si principii.

In cazul specific al turismului si transporturilor, ridicarea treptati a restrictiilor de clitorie si a controalelor ar trebui, de
asemenea, sd tind seama de impactul economic si social al pandemiei si de masurile preventive conexe. Noi orientari (),
protocoale si standarde legate de COVID-19 pot asigura faptul cd sunt instituite masuri fezabile, accesibile si proportionale
pentru reducerea riscurilor legate de cildtorii: pentru diversele moduri de transport de pasageri, inchirierea de masini,
navigatia de agrement, diverse tipuri de cazare, sectorul ospitalitdtii, atractii, expozitii etc. Odatd ce aceste protocoale vor fi
aplicate efectiv, restrictiile de cdldtorie ar putea fi ridicate pentru modurile de transport respective si pentru anumite tipuri
de activitati turistice, in vederea planificdrii cildtoriilor de vacantd, astfel cum se mentioneaza in foaia de parcurs comund.

— Etapa 0 — Situatia actuald

Pandemia de COVID-19 a determinat multe state membre sd pund in aplicare mdsuri comunitare de anvergurd, inclusiv
mdsuri de limitare a rdspandirii si distantarea fizicd, cu implicatii extrem de importante atat pentru circulatia nationald, cat
si pentru circulatia transfrontalierd. Aproape toate statele membre au introdus controale temporare la frontierele interne, cu
obiectivul de a proteja sinitatea publicd. In plus, la frontierele externe ale Uniunii s-au aplicat restrictii ale cilitoriilor
neesentiale in urma liniilor directoare ale Comisiei din 30 martie.

Pentru a aborda problemele grave cauzate de reintroducerea controalelor la frontierele interne si a restrictiilor de cilatorie si
pentru a limita impactul acestora asupra functiondrii pietei interne, Comisia a mobilizat toate resursele necesare si a asigurat
coordonarea la nivelul UE. De asemenea, Comisia a prezentat orientdri practice pentru a asigura fluxul continuu al
bunurilor esentiale in intreaga UE prin intermediul culoarelor verzi, pentru a facilita transportul aerian de mdrfuri si
pentru a garanta exercitarea liberei circulatii a lucrdtorilor ().

In multe parti ale UE, profesiile critice sunt exercitate de citre persoane care locuiesc intr-un stat membru, dar lucreazi in
altul. Restrictiile introduse de statele membre in ceea ce priveste trecerea frontierelor genereazd astfel dificultati
suplimentare si pot sd impiedice eforturile de combatere a crizei provocate de pandemia de COVID-19. Desi dupd
adoptarea Orientdrilor privind exercitarea liberei circulatii a lucritorilor situatia de pe teren s-a imbundtdtit, persistd incd
probleme semnificative in ceea ce priveste trecerea anumitor frontiere interne. Prin urmare, statele membre ar trebui si le
permitd lucritorilor, in special lucritorilor din domeniul transporturilor, lucritorilor frontalieri, lucritorilor detasati,
lucrdtorilor sezonieri si prestatorilor de servicii, sd traverseze frontierele si sd aibd acces neingridit la locul lor de
muncd (*). Acest lucru ar trebui sd se aplice si in cazul in care astfel de lucritori si prestatori de servicii doar tranziteazad un
stat membru. Statele membre ar trebui, de asemenea, sd le comunice angajatorilor necesitatea de a asigura o protectie
adecvatd a securitdtii si a sdnatdtii.

(") Evaluarea riscurilor efectuati de ECDC.

(%) C(2020) 3139 si C(2020) 3251.

() C(2020) 3139.

(*') Pentru o prezentare generald a tuturor orientdrilor, a se vedea https://ec.europa.eufinfo/live-work-travel-eu/health/coronavirus-
response|travel-and-transportation-during-coronavirus-pandemic_ro

(*) Pentru o listd neexhaustivd a tipurilor de ocupatii critice, a se vedea considerentul 2 din ,Orientdrile privind exercitarea liberei
circulatii a lucritorilor”, adoptate de Comisie la 30 martie 2020: https://eur-lex.europa.euflegal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%
3A52020XC0330%2803%29


https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response/travel-and-transportation-during-coronavirus-pandemic_ro
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response/travel-and-transportation-during-coronavirus-pandemic_ro
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52020XC0330%2803%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52020XC0330%2803%29
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Comisia colaboreaza strans cu Parlamentul European si cu Consiliul in vederea finalizarii, cat mai curdnd posibil, a revizuirii
in curs a normelor de coordonare a sistemelor de securitate sociale [Regulamentele (CE) nr. 883/2004 si (CE)
nr. 987/2009], care trebuie incheiatd rapid pentru a se asigura cd lucrdtorii mobili afectati de crizd i, in special, de
inchiderile frontierelor se pot baza pe un sistem de coordonare a securititii sociale functional, cu norme modernizate care
le vor garanta in continuare drepturile.

Orientdrile Comisiei mentionate mai sus au permis o atenuare importantd a impactului restrictiilor asupra pietei unice si a
liberei circulatii si ar trebui aplicate pand la ridicarea controalelor la frontierele interne si a restrictiilor mai generale de
calatorie.

— Etapa 1 — Citre restabilirea liberei circulatii prin ridicarea partiald a restrictiilor si a controalelor la frontierele
interne

Restrictiile de cildtorie si controalele la frontiere ar trebui ridicate treptat in intreaga UE in cazul in care evolutiile
epidemiologice de la nivelul intregii Europe isi continui tendinta pozitivd actuald, mai precis atunci cind se atinge o ratd
de transmitere suficient de redusd. Daci acest lucru nu este posibil imediat, restrictiile de cilitorie si controalele la frontiere
ar trebui si fie ridicate pentru regiunile, zonele si statele membre care au o situatie epidemiologici cu o evolutie pozitivd
si suficient de similard. In cazul in care situatia epidemiologicd nu este atat de similar, ar putea fi aplicate garantii si masuri
suplimentare si s-ar putea recurge la monitorizare.

Primul pas pentru a face posibil acest lucru ar fi ca situatia epidemiologicd de la nivel national sd permitd relaxarea
restrictiilor nationale privind libera circulatie. In ceea ce priveste transportul transfrontalier, pentru a trece la etapa 1 ar
trebui si se respecte, de asemenea, instructiunile privind cerintele de siguranta pentru diferitele moduri de transport, astfel
cum sunt prevazute in Orientdrile privind restabilirea progresivd a serviciilor de transport si a conectivitatii, iar in cazul in
care situatia epidemiologicd nu este atat de similard, se poate asigura monitorizarea. in cazul in care un stat membru
decide sd permitd cildtoriile inspre teritoriul siu sau inspre anumite regiuni si zone de pe teritoriul sdu, ar trebui si facd
acest lucru intr-un mod nediscriminatoriu, si anume si permitd cdlitoriile dinspre toate regiunile sau tdrile din UE cu
situatii epidemiologice similare.

Daci nu se decide incd ridicarea completd a controalelor la frontierele interne, s-ar putea lua alte masuri pentru demararea
procesului de eliminare a restrictiilor, cum ar fi inlocuirea controalelor sistematice la frontiere cu controale la frontierd
efectuate pe baza unei evaludri a riscurilor sau cu mdsuri politienesti locale.

Ridicarea restrictiilor privind libera circulatie si a controalelor la frontiere va necesita, printre altele, o coordonare stransd
intre statele membre. Toate statele membre trebuie si fie informate inainte de aplicarea unei masuri noi si trebuie s fie
intotdeauna clar ca orice decizie selectivd de restrictionare a cilitoriilor inspre sau dinspre anumite regiuni ale unui stat
membru trebuie si fie luatd pe o bazd complet obiectiva: eventualele restrictii rimase avute in vedere ar trebui sd se bazeze
doar pe considerente de sinitate publici si ar trebui s fie proportionale si nediscriminatorii. in special, in cazul in care un
stat membru decide sd ridice restrictiile de circulatie inspre si dinspre un alt stat membru sau cu privire la regiuni sau zone
ale sale sau ale statului membru respectiv, aceastd decizie trebuie si se aplice fird discriminare tuturor cetitenilor UE si
tuturor rezidentilor statului membru respectiv, indiferent de cetdtenia acestora, precum si tuturor partilor Uniunii in care
existd o situatie epidemiologicd similard. Ridicarea controalelor nu ar trebui sd se limiteze la proximitatea geograficd a
statelor membre invecinate, ci sd se bazeze pe situatii epidemiologice comparabile §i pe punerea in aplicare a orientdrilor
sanitare in diversele regiuni, indiferent de proximitatea acestora. Ar trebui si se faciliteze tranzitarea cu usurintd a unui alt
stat membru, atat din motive profesionale, cit si din motive personale.

Ar trebui si se poatd cdlitori fird probleme si in conditii de sigurantd atit pentru motive profesionale, cit si, la fel de
important, pentru motive personale, cum ar fi vizitarea familiilor. Criza a impus perioade lungi de separare intre
membri ai familiilor din diferite state membre, multi dintre acestia aducandu-si o contributie importantd la combaterea
virusului. Pentru a onora aceste contributii, va fi important si se permitd reunirea in conditii de sigurantd a membrilor de
familie care isi au resedinta in state membre diferite cu o situatie epidemiologicd similara.

— Etapa 2 — Ridicarea generali a restrictiilor si a controalelor la frontierele interne

Aceastd ultimd etapd, care va incepe atunci cand situatia epidemiologica de la nivelul intregii UE va fi suficient de pozitiva si
de convergentd, va consta in ridicarea tuturor restrictiilor si a controalelor la frontierele interne legate de COVID-19, cu
mentinerea in acelasi timp a mdsurilor sanitare necesare (igiend personald, distantare fizicd etc.) pe teritoriul statelor
membre (sau in anumite parti ale acestora), precum si a unor ample campanii de informare. Rimane valabil faptul c3,
pentru ca libera circulatie a persoanelor, a mérfurilor si a serviciilor si fie restabilitd pe deplin, trebuie si fie respectate
orientdrile care prevad cerintele de sigurantd pentru diferitele moduri de transport si de cazare.
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IV. MECANISMUL DE COORDONARE

Desi Comisia poate juca un rol de sprijin si de coordonare in pregitirea deciziilor de ridicare a restrictiilor privind libera
circulatie si a controalelor la frontierele interne, statele membre sunt cele care evalueazd situatia din tara lor pe baza
criteriilor indicate mai sus si iau decizia de ridicare a restrictiilor. Ca si in cazul deciziilor privind reintroducerea
controalelor temporare la frontierele interne, deciziile privind ridicarea controalelor ar trebui luate in consultare cu
celelalte state membre, in special cu cele direct afectate.

De la inceputul pandemiei, Comisia si statele membre au ficut periodic schimb de informatii si de bune practici in diverse
forumuri, inclusiv la nivel tehnic, prin intermediul ,Grupului de informare privind COVID-19 — Afaceri interne”, si la nivel
politic, in cadrul reuniunilor regulate prin videoconferintd convocate de Comisie. Mentinerea unei coordondri stranse intre
statele membre, bazatd pe incredere reciprocd si actionand in directia atingerii unor obiective comune, este de cea mai mare
importantd si ar trebui si continue si faci parte din abordarea graduald. Prin urmare, Comisia va continua si puni la
dispozitie aceste forumuri pentru astfel de schimburi, cu scopul de a facilita si de a pregati luarea deciziilor referitoare la
ridicarea coordonatd si progresivi a restrictiilor privind libera circulatie i a controalelor la frontierele interne.

In cadrul unei strategii de reducere a severititii misurilor impuse ca urmare a crizei provocate de COVID-19 si pe baza
activitdtii Grupului de informare privind COVID-19, ar trebui intensificate schimbul de informatii si coordonarea pentru a
asigura aplicarea unei abordiri directionate si consecvente in ceea ce priveste ridicarea restrictiilor privind libera circulatie si
a controalelor la frontierele interne, in conformitate cu normele si principiile UE, asigurdndu-se, in acelasi timp,
flexibilitatea necesard pentru tarile implicate.

Pentru a se evita crearea unui nou mecanism sau a unei noi platforme de coordonare, Comisia sugereazi ca pregitirea
recomanddrilor concrete sd se efectueze in cadrele existente, care functioneazi bine. Acest lucru s-ar putea realiza, de
exemplu, in cadrul mecanismului integrat al UE pentru un rdspuns politic la crize (IPCR), care in prezent este pe deplin
activat. Consiliul ar putea intensifica coordonarea informald dintre statele membre si Comisie, inclusiv pentru pregitirea
recomanddrilor specifice. Comisia va continua, desigur, si isi indeplineascd rolul institutional, inclusiv prin facilitarea
schimbului de informatii si de bune practici la nivel tehnic.

V. CONCLUZIE

Prezenta comunicare oferd calea de urmat pentru sprijinirea statelor membre in eforturile lor de a ridica restrictiile privind
libera circulatie si controalele la frontierele interne. Avand in vedere situatia dinamicd si in continud evolutie a crizei
provocate de pandemia de COVID-19, schimbul de informatii dintre Comisie si statele membre va continua la nivel tehnic
si va fi urmat, atunci cind va fi util, la nivel politic. Dupd cum s-a subliniat in foaia de parcurs comund, se va aplica o
abordare atent calibratd, coordonati si graduald. De asemenea, Comisia va continua sd analizeze proportionalitatea
mdisurilor luate de statele membre pentru a face fatd pandemiei de COVID-19 in ceea ce priveste frontierele interne si
externe si restrictiile de caldtorie si va interveni pentru a solicita ridicarea masurilor considerate disproportionate.

Desi este clar cd decizia de a restabili libera circulatie prin ridicarea controalelor la frontiere si a restrictiilor de cilitorie este
una foarte sensibild, aceasta este 0 componentd esentiald a ridicdrii treptate a restrictiilor cu care se confruntd in prezent
cetitenii si intreprinderile. Intarzierea acestui proces mai mult decat este necesar din motive de sinitate publicd ar
ingreuna substantial nu numai functionarea pietei unice, ci si viata a milioane de cetdteni ai UE privati de beneficiile
libertatii de circulatie, care constituie o realizare esentiald a Uniunii Europene. Restabilirea bunei functiondri a pietei unice
este o cerintd esentiali pentru redresarea economiilor UE si, in special, a ecosistemului turistic important si a
transporturilor.

Comisia este pregdtitd sd colaboreze cu statele membre in cadrul Grupului de informare privind COVID-19 — Afaceri
interne si al mecanismului integrat al UE pentru un rdspuns politic la crize, cu scopul de a pregiti terenul pentru a avansa
in directia etapelor 1 si 2 de indatd ce conditiile vor permite acest lucru, obiectivul general fiind restabilirea integritdtii
spatiului Schengen si revenirea la libera circulatie fird restrictii si fird frontiere a persoanelor, a lucritorilor, a marfurilor si
a serviciilor in cadrul UE.







ISSN 1977-1029 (editie electronici)
ISSN 1830-3668 (editie tiparitd)

|
Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene
2985 Luxemburg
LUXEMBURG




	Cuprins
	Comunicarea Comisiei Ghidul UE pentru reluarea progresivă a serviciilor de turism și pentru protocoalele sanitare din structurile de primire turistice – COVID-19 2020/C 169/01
	ANEXĂ Recomandări generale formulate de Centrul European de Prevenire și Control al Bolilor la adresa sectorului turismului, în special a structurilor de primire turistice 

	Comunicarea Comisiei Orientări privind restabilirea progresivă a serviciilor de transport și a conectivității – COVID-19 2020/C 169/02
	Comunicarea Comisiei Către o abordare etapizată și coordonată pentru restabilirea liberei circulații și ridicarea controalelor la frontierele interne – COVID-19 2020/C 169/03

