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(Acte pregatitoare)

CONSILIU

POZITIA COMUNA (CE) NR. 15/2009
adoptatd de Consiliu la 16 februarie 2009

in vederea adoptirii Directivei 2009/.../CE a Parlamentului European si a Consiliului din ... de

modificare a Directivelor 2002/21/CE privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si

serviciile de comunicatii electronice, 2002/19/CE privind accesul la retelele de comunicatii

electronice si la infrastructura asociati, precum si interconectarea acestora si 2002/20/CE privind
autorizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice

(2009/C 103 E/01)

PARLAMENTUL EUROPEAN $I CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitdtii Europene, in
special articolul 95,

avand in vedere propunerea Comisiei,

avand in vedere avizul Comitetului Social

European (1),

Economic i

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor (?),

hotirand 1in conformitate cu
articolul 251 din tratat (%),

procedura previzuti la

intrucat:

(1) Functionarea celor cinci directive care cuprind cadrul de
reglementare UE existent pentru regelele si serviciile de

(1) JO C 224, 30.8.2008, p. 50.

(3 JO C 257, 9.10.2008, p. 51.

(}) Avizul Parlamentului European din 24 septembrie 2008 (nepublicat
incd in Jurnalul Oficial), Pozitia comund a Consiliului din
16 februarie 2009 si Pozitia Parlamentului European din ...

comunicatii electronice [Directiva 2002/21/CE (,directiva-
cadru”) (%), Directiva 2002/19/CE (,directiva privind
accesul”) (°), Directiva 2002/20/CE (,directiva privind
autorizarea”) (°), Directiva 2002/22/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind
serviciile universale si drepturile utilizatorilor cu privire
la retelele si serviciile electronice de comunicatii
(,directiva privind serviciul —universal”) (7), Directiva
2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 12 julie 2002 privind prelucrarea datelor personale
si protejarea confidentialitdtii in sectorul comunicatiilor
publice (,directiva asupra confidentialitdtii §i comunica-
tiilor electronice”) (%) (denumite impreund ,directiva
cadru si directivele speciale”)] face obiectul unei
revizuiri periodice realizate de citre Comisie, in special
cu scopul de a determina necesitatea modificarilor avand
in vedere evolutia tehnologici si cea a pietei.

In aceastd privintd, Comisia si-a prezentat constatirile
initiale in Comunicarea sa din 29 junie 2006 privind
revizuirea cadrului de reglementare al UE pentru
retelele si serviciile de comunicatii electronice. Pe baza
acestor constatdri initiale, s-a desfisurat o consultare
publicd care a identificat lipsa in continuare a unei
piete interne a comunicatiilor electronice ca fiind cel
mai important aspect care ar trebui abordat. S-a
constatat c¢d in special fragmentarea reglementirilor si
lipsa de concordantd 1intre activititile autoritatilor
nationale de reglementare riscd si pund in pericol nu
numai competitivitatea sectorului, dar si beneficiile
substantiale ale consumatorilor care ar rezulta din
concurenta transfrontalierd.

108, 24.4.2002, p. 33.
108, 24.4.2002, p. 7.

108, 24.4.2002, p. 51.
201, 31.7.2002, p. 37.

() Jo L
()Jo L
() JO L 108, 24.4.2002, p. 21.
()Jo L
() Jo L
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Cadrul de reglementare al UE pentru retelele si serviciile
de comunicatii electronice ar trebui, prin urmare,
reformat in scopul de a finaliza piata internd a comuni-
catiilor electronice prin consolidarea mecanismului
comunitar de reglementare a operatorilor cu putere
semnificativd pe pietele cheie. Aceastd reformd este
completatd prin Regulamentul (CE) nr. ...[2009 al Parla-
mentului European si al Consiliului din ... [de instituire a
Grupului autoritdtilor europene de reglementare in
domeniul telecomunicatiilor (,GERT”)]. De asemenea,
reforma cuprinde definirea unei strategii de gestionare
eficiente §i coordonate a spectrului pentru realizarea
unui spatiu informational european unic, si consolidarea
dispozitiilor pentru utilizatorii cu handicap in scopul
credrii unei societdti informationale accesibile tuturor.

Se urmdreste reducerea treptatd a reglementdrilor ex-ante
specifice sectorului, pe mdisurd ce se intensificd
concurenta pe piatd si, in cele din urmd, reglementarea
comunicatiilor electronice doar prin dreptul concurentei.
Tinand seama cd pietele comunicatiilor electronice au
demonstrat o dinamicd concurentiald puternici in
ultimii ani, este esential ca obligatiile de reglementare
ex-ante sd fie impuse numai atunci cdnd nu existd
concurentd efectivd sau durabild.

Pentru a asigura o abordare proportionald si adaptabild
asupra diferitelor conditii de concurentd, autoritdtile
nationale de reglementare pot defini piete subnationale
si pot elimina obligatiile de reglementare de pe pietele
sifsau din zonele geografice unde existd concurentd
efectivd in ceea ce priveste infrastructura.

Asigurarea conditiilor pentru atragerea unor investitii
eficiente in noi retele de mare vitezd, care si sustind
inovatiile cu privire la serviciile de internet bogate in
continut si si consolideze competitivitatea Uniunii
Europene la nivel international va reprezintd un aspect
esential care trebuie abordat in urmdtorii ani in scopul
realizdrii obiectivelor expuse in Agenda de la Lisabona.
Astfel de retele au un potential enorm de a aduce
beneficii consumatorilor si intreprinderilor din Uniunea
Europeand. Prin urmare, este esential si se promoveze
investitiile durabile in dezvoltarea acestor noi retele,
garantandu-se totodatd concurenta si sporindu-se posibi-
litatea consumatorului de a alege prin intermediul unor
reglementdri previzibile si coerente.

Pentru a permite autoritdtilor nationale de reglementare
sd indeplineascd obiectivele previzute in directiva-cadru si

(10)

in directivele speciale, in special cu privire la interopera-
bilitatea cap la cap, domeniul de aplicare al directivei-
cadru ar trebui extins pentru a acoperi anumite aspecte
ale echipamentelor radio si ale echipamentelor terminale
de telecomunicatii definite in Directiva 1999/5/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 9 martie
1999 privind echipamentele hertziene si echipamentele
terminale de telecomunicatii si recunoasterea reciprocd
a conformitatii acestora ('), precum si ale echipamentelor
pentru consumatori folosite pentru televiziunea digitald
pentru a facilita accesul utilizatorilor cu handicap.

Anumite definitii ar trebui clarificate sau modificate
pentru a tine cont de evolutia tehnologicd si cea a
pietei si pentru a elimina ambiguitdtile identificate in
punerea in aplicare a cadrului de reglementare.

Independenta autoritdtilor nationale de reglementare ar
trebui intdritd pentru a asigura o aplicare mai eficientd
a cadrului de reglementare si pentru a spori autoritatea si
gradul de previzibilitate al deciziilor acestora. In acest
scop, ar trebui prevdzute dispozitii exprese in dreptul
national pentru a se asigura faptul ci, in exercitarea atri-
butiilor sale, o autoritate nationald de reglementare
responsabild pentru reglementarea ex-ante a pietei sau
pentru solutionarea diferendelor dintre intreprinderi este
protejatd de interventii externe sau de presiuni politice de
naturd sd pund in pericol evaluarea independentd a ches-
tiunilor 1naintate acesteia. O astfel de influentd din
exterior face ca un organism national legislativ si fie
nepotrivit pentru a actiona in calitate de autoritate
nationald de reglementare in temeiul cadrului de regle-
mentare. in acest scop, ar trebui si fie stabilite in
prealabil normele privind motivele revocirii din functie
a conducdtorului autoritdtii nationale de reglementare
pentru a inlitura orice indoiald rezonabild legatd de
neutralitatea respectivei autorititi si de inflexibilitatea
acesteia fatd de factorii externi. Este important ca autori-
titile nationale de reglementare responsabile pentru regle-
mentarea ex-ante a pietei si beneficieze de propriul lor
buget pentru a putea, in special, si recruteze personal
suficient si calificat. Pentru garantarea transparentei,
bugetul ar trebui publicat anual.

Pentru a asigura securitatea juridicd pentru operatorii de
pe piatd, organismele de solutionare a ciilor de atac ar
trebui sd-si indeplineascd functiile in mod efectiv; in
special, procedurile aferente cdilor de atac nu ar trebui
sd aibd o duratd nejustificat de mare.

() JO L 91, 7.4.1999, p. 10.
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(11)

(12)

(13)

(14)

Au existat divergente mari referitoare la modalitatea in
care organismele de solutionare a cdilor de atac au aplicat
misurile provizorii de suspendare a deciziilor autoritatilor
nationale de reglementare. Pentru a obtine o abordare
mai coerentd, standardele comune ar trebui aplicate in
concordantd cu jurisprudenta comunitard. De asemenea,
organismele de solutionare a cdilor de atac ar trebui si
aibd dreptul de a solicita informatiile disponibile
publicate de GERT. Avand in vedere importanta ciilor
de atac asupra functiondrii globale a cadrului de regle-
mentare, ar trebui stabilit un mecanism de culegere si de
raportare citre Comisie a informatiilor privind ciile de
atac si deciziile de suspendare a deciziilor luate de auto-
ritdtile de reglementare in toate statele membre.

In scopul asigurdrii indeplinirii efective a atributiilor de
reglementare ale autoritdtilor nationale de reglementare,
datele pe care acestea le obtin ar trebui si cuprindid date
contabile privind pietele cu amdnuntul care sunt asociate
cu pietele angro in care un operator are o putere semni-
ficativd pe piatd si ca atare sunt reglementate de auto-
ritatea nationald de reglementare. Datele ar trebui si
cuprindd si informatii care sd permitd autoritdtii
nationale de reglementare sd evalueze impactul posibil
al actualizdrilor sau al modificdrilor planificate aduse
topologiei retelei asupra dezvoltdrii concurentei sau
asupra produselor angro puse la dispozitia altor parti.

Consultarea nationald prevazutd la articolul 6 din
directiva-cadru ar trebui realizatd inainte de consultarea
la nivel comunitar previzuti la articolul 7 din respectiva
directivd, pentru a permite reflectarea opiniilor partilor
interesate in consultarea la nivel comunitar. Acest lucru
ar permite evitarea unei a doua consultiri la nivel
comunitar in cazul unor modificiri aduse unei masuri
planificate ca urmare a consultdrii la nivel national.

Libertatea de decizie a autorititilor nationale de regle-
mentare trebuie reconciliatdi cu dezvoltarea unor
practici de reglementare coerente si cu aplicarea
coerentd a cadrului de reglementare, pentru a contribui
efectiv la dezvoltarea si finalizarea pietei interne. Autori-
tatile nationale de reglementare ar trebui asadar si
sprijine activitdtile Comisiei si ale GERT privind piata
internd.

Mecanismul comunitar care permite Comisiei sd solicite
autoritdtilor nationale de reglementare sd retragd masurile
planificate privind definirea pietei si desemnarea opera-
torilor care au o putere semnificativi pe piatd a
contribuit considerabil la o abordare coerentd in identi-
ficarea circumstantelor in care poate fi aplicatd regle-
mentarea ex-ante $i in care operatorii fac obiectul

(16)

(18)

acestei reglementdri. Monitorizarea pietei de citre
Comisie si, in special, experienta dobanditd odatd cu
procedura de la articolul 7 din directiva-cadru au aritat
cd neconcordantele in ceea ce priveste aplicarea de citre
autoritdtile nationale de reglementare a masurilor
corective, chiar si in conditii de piatd similare, ar putea
submina piata internd de comunicatii electronice. In
consecintd, Comisia poate contribui la asigurarea unui
nivel de coerentd mai ridicat in ceea ce priveste
aplicarea mdsurilor corective prin adoptarea de avize refe-
ritoare la proiectele de masuri propuse de autoritdtile
nationale de reglementare. Pentru a beneficia de
expertiza autoritdtilor nationale de reglementare cu
privire la analiza de piatd, Comisia ar trebui si consulte
GERT inainte de a adopta o decizie sifsau un aviz.

Este important ca punerea in aplicare a cadrului de regle-
mentare si se realizeze la timp. In momentul in care
Comisia ia o decizie prin care solicitd unei autoritdti
nationale de reglementare sd retragd o masurd planificatd,
autoritdtile nationale de reglementare ar trebui si
inainteze Comisiei o variantd revizuitd a respectivei
mdsuri. Ar trebui stabilit un termen pentru notificarea
mdsurii revizuite cdtre Comisie, in temeiul articolului 7
din directiva-cadru, astfel incat operatorii de pe piatd sd
poatd cunoaste perioada de reexaminare a pietei si pentru
a spori gradul de securitate juridicd.

Avand in vedere termenele restrinse din cadrul meca-
nismului comunitar de consultare, Comisiei ar trebui
imputernicitd si adopte recomanddri sifsau orientdri
pentru simplificarea procedurilor de schimb de informatii
intre Comisie si autorititile nationale de reglementare —
de exemplu, in cazul unor piete stabile sau care implicd
doar modificdri minore ale mdsurilor notificate anterior.
Comisia ar trebui de asemenea si fie imputernicitd si
permitd introducerea unei exceptii de la obligatia de noti-
ficare in vederea simplificdrii procedurilor in anumite
cazuri.

In conformitate cu obiectivele din Carta privind drep-
turile fundamentale a Uniunii Europene si Conventia
Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu
handicap, cadrul de reglementare ar trebui si asigure
faptul cd toti utilizatorii, inclusiv utilizatorii cu
handicap, persoanele in varstd si utilizatorii cu nevoi
sociale speciale, au acces facil la servicii de calitate la
tarife accesibile. Declaratia 22 anexatd la Actul final al
Tratatului de la Amsterdam prevede faptul cd institutiile
comunitare iau in considerare nevoile persoanelor cu
handicap in elaborarea mdasurilor de la articolul 95 din
tratat.
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(20)

(1)

(22)

(23)

(24)

Frecventele radio ar trebui sd fie considerate o resursd
publicd limitatd care are o importantd valoare publicd si
de piatd. In consecintd, este in interesul publicului ca
spectrul radio sd fie gestionat in modul cel mai eficient
si eficace posibil dintr-o perspectivd economici, sociald si
de mediu, tindndu-se seama de obiectivele privind diver-
sitatea culturald si pluralismul mediatic si ca obstacolele
apirute in calea utilizirii sale eficiente si fie eliminate
treptat.

Tnainte de a se propune o misurd specificd de armonizare
in temeiul Deciziei nr. 676/2002/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind
cadrul de reglementare pentru politica de gestionare a
spectrului de frecvente radio in Comunitatea Europeand
(decizia privind spectrul de frecvente radio) (!), Comisia
ar trebui sd realizeze analize de impact care sd evalueze
costurile i beneficiille mdsurilor propuse, precum
realizarea unor economii de scard si interoperabilitatea
serviciilor in folosul consumatorilor, impactul asupra
utilizdrii eficiente a spectrului sau cererea privind o
utilizare armonizatd in diferitele parti ale Uniunii
Europene.

Desi statelor membre le revine in continuare competenta
privind gestionarea spectrului, coordonarea si, dupa caz,
armonizarea la nivel comunitar pot contribui la
asigurarea faptului ci utilizatorii spectrului profitd pe
deplin de avantajele oferite de piata internd, precum si
a faptului cad interesele UE pot fi apdrate in mod eficient
la nivel mondial.

Dispozitiile privind gestionarea spectrului din prezenta
directivd ar trebui sa fie conforme cu activitatile organi-
zatiilor internationale si regionale implicate in domeniul
gestiondrii spectrului radio, precum Uniunea Interna-
tionaldi a Telecomunicatilor (UIT) i Conferinta
Europeand a Administratiilor Postei si Telecomunicatiilor
(CEPT), pentru a se asigura gestionarea eficientd si armo-
nizarea utilizdrii spectrului in intreaga Comunitate si la

nivel global.

Frecventele radio ar trebui gestionate astfel incat si
asigure evitarea interferentelor diunitoare. Prin urmare,
notiunea de interferente ddundtoare ar trebui definitd in
mod corespunzitor pentru a asigura faptul cd interventia
de reglementare se limiteazd la nivelul necesar prevenirii
acestor interferente.

Sistemul actual de gestionare si distributie a spectrului se
bazeazd in general pe decizii administrative care sunt

() JO L 108, 24.4.2002, p. 1.

(26)

(27)

insuficient de flexibile pentru a face fatd evolutiei tehno-
logice si economice, in special odatd cu dezvoltarea
rapidd a tehnologiei fard fir si a cererii tot mai mari de
largime de bandd. Fragmentarea excesivd a politicilor
nationale duce la cresterea costurilor si la pierderea opor-
tunitdtilor de pe piatd pentru utilizatorii spectrului si
incetineste inovarea in detrimentul pietei interne, al
consumatorilor si al economiei in ansamblu. Mai mult
decat atat, conditiile de acces si utilizare a spectrului
radio pot varia in functie de tipul de operator, in timp
ce serviciile electronice furnizate de citre acesti operatori
se suprapun tot mai mult, crednd astfel tensiuni intre
titularii de drepturi, discrepante privind costul accesului
la spectru i posibile denaturdri in functionarea pietei
interne.

Frontierele nationale devin tot mai irelevante in deter-
minarea utilizarii optime a spectrului radio. Fragmentarea
gestiondrii accesului la drepturile de utilizare a spectrului
limiteazd investitiile si inovarea si nu permite operatorilor
si producdtorilor de echipamente si realizeze economii
de scard, impiedicand astfel dezvoltarea unei piete interne
pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice care
folosesc spectrul radio.

Flexibilitatea in ceea ce priveste gestionarea spectrului si
accesul la spectru ar trebui sd fie sporitd prin autorizatii
pentru utilizarea neutrd a tehnologiei si a serviciilor,
pentru a permite utilizatorilor spectrului si aleagd cele
mai bune tehnologii si servicii aplicabile in benzi de
frecventd disponibile pentru serviciile de comunicatii elec-
tronice, astfel cum sunt identificate in tabelele nationale
de alocare a frecventelor si in reglementirile privind
radiocomunicatiile ale UIT (,principiile neutralititii tehno-
logiilor si serviciilor”). Stabilirea pe cale administrativd a
tehnologiilor si serviciilor ar trebui sd se aplice atunci
cand sunt in joc obiective de interes general si ar
trebui sd fie justificatd in mod clar si si facd obiectul
unei revizuiri periodice regulate.

Restrictiile cu privire la principiul neutralitatii tehnologice
ar trebui si fie corespunzitoare si justificate de nece-
sitatea de a se evita interferentele ddunitoare, de
exemplu prin impunerea mdstilor de emisie §i a nive-
lurilor de putere, de a se asigura protectia sindtdtii
publice prin limitarea expunerii publicului la cdmpurile
electromagnetice, de a se asigura functionarea corespun-
zdtoare a serviciilor prin furnizarea unui nivel adecvat al
calitdtii tehnice a serviciului, fird a se exclude in mod
obligatoriu posibilitatea furnizdrii mai multor servicii in
aceeasi bandd de frecventd, de a se garanta o utilizare in
comun adecvatd a spectrului, in special in cazul in care
utilizarea acestuia face numai obiectul autorizatiilor
generale, de a se garanta utilizarea eficientd a spectrului
sau de a se indeplini un obiectiv de interes general in
conformitate cu dreptul comunitar.
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(30)

(1)

De asemenea, utilizatorii spectrului ar trebui si poatd
alege In mod liber serviciile pe care doresc sd le ofere
prin intermediul spectrului sub rezerva mdsurilor tran-
zitorii pentru a respecta drepturile dobandite anterior.
Exceptiile de la principiul neutralititii serviciilor, care
presupun furnizarea unui serviciu specific pentru inde-
plinirea obiectivelor de interes general definite in mod
clar, cum ar fi siguranta vietii, necesitatea promovdrii
coeziunii sociale, regionale si teritoriale sau evitarea
utilizdrii ineficiente a spectrului, ar putea fi permise in
cazul in care acestea sunt necesare $i proportionale. De
asemenea, aceste obiective ar trebui si cuprindé
promovarea diversitdtii culturale si lingvistice si a plura-
lismului mediatic, astfel cum sunt definite de statele
membre in conformitate cu dreptul comunitar. Cu
exceptia cazurilor in care sunt necesare pentru protectia
vietii sau pentru indeplinirea altor obiective de interes
general, exceptiile nu ar trebui si genereze o utilizare
exclusivd pentru anumite servicii, ¢ci mai curand si le
acorde prioritate astfel incat alte servicii sau tehnologii
sd poatd coexista in aceeasi bandd in mdsura in care acest
lucru este posibil.

Definirea domeniului de aplicare si a naturii oricirei
exceptii privind promovarea diversitdtii culturale si ling-
vistice si a pluralismului mediatic este de competenta
statelor membre.

Intrucat alocarea spectrului pentru tehnologii si servicii
specifice reprezintd o exceptie de la principiul neutralitatii
tehnologiilor si serviciilor si reduce libertatea de alegere a
serviciului furnizat sau a tehnologiei folosite, orice
propunere pentru o astfel de alocare ar trebui si fie
transparentd si si facd obiectul unei consultdri publice.

In interesul flexibilititii si al eficientei, autorititile
nationale de reglementare pot si permitd utilizatorilor
spectrului s3 transfere sau si inchirieze in mod liber
drepturile lor de utilizare citre teri. Acest lucru ar
permite ca valoarea spectrului si fie stabilitd de citre
piatd. Avand in vedere competenta acestora de a
asigura utilizarea eficientd a spectrului, autoritatile
nationale de reglementare ar trebui si actioneze in
vederea asigurdrii faptului cd activitatea de comercializare
nu conduce la o denaturare a concurentei in cazul in care
spectrul rimane neutilizat.

Introducerea neutralitdtii tehnologiilor si serviciilor si
comercializarea drepturilor existente de utilizare a spec-
trului poate necesita norme tranzitorii, inclusiv masuri de

(33)

(34)

(35)

garantare a unei concurente loiale, intrucat noul sistem
poate permite anumitor utilizatori de spectru sd
concureze cu utilizatorii de spectru care si-au dobandit
drepturile de utilizare a spectrului in conditii mai stricte.

Pentru a promova functionarea pietei interne si pentru a
sprijini dezvoltarea serviciilor transfrontaliere, Comisiei ar
trebui sd i se acorde competenta de a adopta masuri de
punere in aplicare de naturd tehnicd in domeniul nume-
rotatiei.

Licentele eliberate intreprinderilor care furnizeazi retele si
servicii de comunicatii electronice care le permit accesul
pe proprietatea publicd sau privatd sunt factorii esentiali
pentru crearea retelelor de comunicatii electronice sau a
noilor elemente de retea. Complexitatea inutild si intar-
zierile in procedurile de acordare a drepturilor de acces
pot reprezenta astfel obstacole importante in calea
dezvoltirii concurentei. In consecinti, ar trebui
simplificat modul de dobandire a drepturilor de acces
de catre intreprinderile autorizate. Autorititile nationale
de reglementare ar trebui si poatd coordona dobandirea
drepturilor de trecere, punand la dispozitie informatii
relevante pe paginile lor de internet.

Este necesard consolidarea competentelor —statelor
membre cu privire la titularii de drepturi de acces,
pentru a le garanta intrarea sau dezvoltarea unei noi
retele intr-un mod echitabil, eficient, responsabil din
punct de vedere al mediului §i independent de orice
obligatie impusd unui operator cu putere semnificativd
pe piatd de a acorda acces la reteaua sa de comunicatii
electronice. imbunititirea modului de utilizare in comun
a infrastructurilor poate ameliora in mod semnificativ
concurenta si poate reduce costurile totale financiare si
de mediu pentru instalarea infrastructurii de comunicatii
electronice pentru intreprinderi, in special in cazul noilor
retele de acces. Autorititile nationale de reglementare ar
trebui sd fie imputernicite sd solicite titularilor de drepturi
de instalare a infrastructurii pe, peste sau sub o
proprietate publicd sau privatd si permitd utilizarea in
comun a infrastructurii sau proprietitii in cauzd
(inclusiv prin colocare fizicd) pentru a incuraja investitiile
eficiente in infrastructurd si promovarea inovatiilor, dupa
o perioadd corespunzitoare de consultare publicd, in care
toate pdrtile interesate ar trebui sd aibd posibilitatea de a-
si exprima opiniile. Aceste masuri de coordonare sau de
utilizare in comun pot cuprinde reguli de repartizare a
costurilor de utilizare in comun a infrastructurii sau a
proprietdtii si ar trebui sd garanteze o Impdrtire
adecvatd a riscurilor intre intreprinderile in cauzd. Auto-
ritdtile nationale de reglementare ar trebui, in special, sd
poatd impune utilizarea in comun a elementelor de retea
si a infrastructurii asociate, precum canale, tuburi, piloni,
nise, cutii de distributie, antene, turnuri si alte constructii
de sustinere, cladiri sau intrdri in cladiri si o mai bund
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coordonare a lucrdrilor civile. Autorititile competente, in
special cele locale, ar trebui sd stabileascd si proceduri de
coordonare adecvate, in cooperare cu autoritdtile
nationale de reglementare, cu privire la lucrdrile publice
si, de asemenea, la alte infrastructuri sau proprietiti
publice corespunzdtoare, care pot include proceduri
care garanteazd faptul cd partile interesate dispun de
informatii privind infrastructurile sau proprietatile
publice adecvate, precum si privind lucrdrile publice in
curs de derulare sau planificate, cd sunt informate
prompt cu privire la acestea si ¢ utilizarea in comun
este astfel facilitatd la maxim.

Comunicarea fiabild si sigurd a informatiilor prin retelele
de comunicatii electronice este tot mai importantd pentru
intreaga economie si in general pentru societate. Comple-
xitatea sistemului, defectiunile tehnice sau greselile
umane, accidentele sau atacurile, toate acestea pot avea
consecinte asupra functiondrii §i disponibilitatii infras-
tructurii fizice care asigurd furnizarea de servicii
importante cetdtenilor UE, inclusiv servicii de e-
guvernare. Prin urmare, autoritdtile nationale de regle-
mentare ar trebui si asigure mentinerea integritatii si
securitdtii retelelor publice de comunicatii. Agentia
Europeand pentru Securitatea Retelelor Informatice si a
Datelor (ENISA) (') ar trebui sd contribuie la nivelul
sporit de securitate a comunicatiilor electronice, printre
altele, prin furnizarea de consultantd de specialitate si
promovarea schimbului de cele mai bune practici. Atat
ENISA, cat si autoritdtile nationale de reglementare ar
trebui si dispund de mijloacele necesare indeplinirii atri-
butiilor lor, inclusiv de competentele de a obtine
informatii suficiente pentru a fi in misurd sd evalueze
nivelul de securitate a retelelor sau serviciilor, precum
si de a obtine date complete si certe referitoare la inci-
dentele reale privind securitatea care au avut un impact
semnificativ asupra functiondrii retelelor sau serviciilor.
Avand in vedere faptul ci asigurarea eficientd a unui
nivel adecvat de securitate nu este un exercitiu singular
ci un proces continuu de punere in aplicare, revizuire si
actualizare, furnizorii de retele si servicii de comunicatii
electronice ar trebui si adopte mdasuri de protejare a
integritatii i securitdii acestora conform riscurilor
evaluate, luand in considerare progresele stiintifice de la
momentul respectiv din domeniul care priveste aceste
mdsuri.

Atunci cand este necesard stabilirea unui acord privind
un set comun de cerinte privind securitatea, Comisia ar
trebui imputerniciti si adopte mdasuri de punere in
aplicare de naturd tehnicd pentru a asigura un nivel
adecvat de securitate a retelelor si serviciilor de comu-
nicatii electronice pe piata internd. ENISA ar trebui si

(") Regulamentul (CE) nr. 460/2004 al Parlamentului European si al
Consiliului (JO L 77, 13.3.2004, p. 1).

(38)

(39)

(40)

(41)

contribuie la armonizarea masurilor de securitate tehnice
si organizationale corespunzitoare furnizand consultantd
de specialitate. Autorititile nationale de reglementare ar
trebui si fie imputernicite si elaboreze instructiuni obli-
gatorii referitoare la masurile de punere in aplicare de
naturd tehnici adoptate in temeiul directivei-cadru.
Pentru a-si indeplini atributiile, acestea ar trebui si aiba
competenta de a investiga si de a impune sanctiuni in
cazul nerespectdrii dispozitiilor.

Pentru a oferi operatorilor de pe piatd sigurantd in ceea
ce priveste conditiile de reglementare, este necesard
stabilirea unui termen pentru analizele de piatd. Este
important si se efectueze periodic analize de piatd la
intervale rezonabile si adecvate. La stabilirea termenului
in cauzd ar trebui sd se tind seama dacd piata a mai facut
anterior obiectul unei analize si a fost notificatd in mod
corespunzdtor. In cazul in care o autoritate nationald de
reglementare nu efectueazi analiza de piatd in termenul
specificat, acest lucru poate pune in pericol piata internd
si este posibil ca procedurile obisnuite de constatare a
nerespectdrii obligatiilor de cdtre autoritate si nu
producd in timp efectul dorit. Ca alternativd, autoritatea
nationald de reglementare in cauzd ar trebui si poatd
solicita asistenta GERT pentru a finaliza analiza de
piatd. De exemplu, asistenta ar putea lua forma unui
grup special de interventie compus din reprezentantii
altor autoritdti nationale de reglementare.

Datoritd nivelului ridicat de inovare tehnologicd si a
pietelor deosebit de dinamice din sectorul comunicatiilor
electronice, este necesard adaptarea rapidi a reglemen-
tirilor in mod coordonat s§i armonizat la nivel
comunitar, deoarece experienta aratd faptul cd diver-
gentele cu privire la punerea in aplicare a cadrului de
reglementare UE intre autoritdtile nationale de regle-
mentare poate crea un obstacol in calea dezvoltarii
pietei interne.

O sarcind importantd care revine GERT este adoptarea de
avize privind litigiile transfrontaliere, acolo unde este
cazul. Autoritdtile nationale de reglementare ar trebui,
prin urmare, si ia in considerare toate avizele GERT in
aceste cazuri.

Experienta dobanditd in ceea ce priveste punerea in
aplicare a cadrului de reglementare UE indicd faptul cid
dispozitiile existente care abiliteazd autoritdtile nationale
de reglementare si impund amenzi nu au furnizat un
stimulent adecvat pentru respectarea cerintelor de
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reglementare. Competentele de asigurare a aplicdrii cores-
punzitoare pot sd contribuie la o punere in aplicare in
timp util a cadrului de reglementare UE si, astfel, si
imbunitdteascd stabilitatea cadrului juridic, ceea ce
reprezintd o conditie importantd pentru incurajarea
investitiilor. Lipsa competentelor efective in cazul neres-
pectdrii cerintelor are efect asupra intregului cadru de
reglementare. Introducerea unei noi dispozitii in
directiva-cadru privind incdlcarea obligatiilor previzute
in directiva-cadru si in directivele speciale ar trebui,
prin urmare, si garanteze aplicarea unor principii
coerente si stabile de asigurare a aplicdrii si de aplicare
de sanctiuni pentru intregul cadru de reglementare UE.

Cadrul de reglementare UE existent cuprinde anumite
dispozitii pentru facilitarea tranzitiei de la vechiul cadru
de reglementare din 1998 la noul cadru din 2002.
Aceastd tranzitie a fost incheiatdi in toate statele
membre, iar mdsurile respective ar trebui sd fie
abrogate intrucat au devenit redundante.

Atat investitiile eficiente, cat si concurenta ar trebui incu-
rajate in tandem, in vederea sporirii cresterii economice, a
inovarii si a optiunilor pentru consumatori.

Anexa I la directiva-cadru a identificat lista pietelor care
urmeazd sd fie incluse in Recomandarea privind pietele
relevante de produse si servicii susceptibile a fi supuse
unei reglementdri ex-ante. Aceasti anexi ar trebui
abrogatd deoarece scopul acesteia de a servi drept
punct de plecare pentru formularea versiunii initiale a
Recomanddrii privind pietele relevante de produse si
servicii (1) a fost indeplinit.

Este posibil ca pentru intreprinderile nou intrate si nu fie
viabil din punct de vedere economic sd duplice, partial
sau in totalitate, reteaua locald de acces a operatorilor de
pe piatd, intr-un timp rezonabil. In acest context,
acordarea accesului neconditionat la bucla sau la sub-
bucla locald a operatorilor care detin o putere semnifi-
cativd pe piatd poate facilita intrarea pe piatd si cresterea

(") Recomandarea Comisiei din 11 februarie 2003 privind pietele
relevante de produse si servicii din sectorul comunicatiilor elec-
tronice susceptibile de a fi supuse unor reglementiri ex ante in
conformitate cu Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si
a Consiliului privind un cadru de reglementare comun pentru
retelele si serviciile de comunicatii electronice (O L 114,
8.5.2003, p. 45).

(46)

(48)

concurentei pe pietele cu amdnuntul de acces in bandi
larga. In conditiile in care accesul neingridit la bucla sau
sub-bucla locald nu este fezabil din punct de vedere
tehnic sau economic, se pot aplica obligatii relevante
pentru furnizarea de acces la retea care este virtual sau
care nu este fizic si care oferd o functionalitate echi-
valentd.

Scopul separdrii functionale, prin care operatorului
integrat vertical i se solicitd sd infiinteze doud entititi
comerciale separate din punct de vedere operational,
este de a garanta furnizarea de produse de acces echi-
valente citre toti operatorii din aval, inclusiv citre
propriile unitdti din aval ale operatorului integrat
vertical. Separarea functionald are capacitatea de a imbu-
natiti concurenta pe numeroase piete relevante prin
reducerea semnificativd a tendintelor discriminatorii si
prin facilitarea verificirii si asigurdrii respectdrii obliga-
tiilor in materie de nediscriminare. In cazuri exceptionale,
separarea functionald poate fi justificati ca masurd
corectivdi atunci cand eforturile in privinta asigurdrii
efective a nediscrimindrii pe mai multe dintre pietele in
cauzi continui si esueze sau atunci cind existd sanse
reduse sau nule pentru existenta unei concurente in
ceea ce priveste infrastructura intr-un termen rezonabil
dupd ce s-a recurs la una sau mai multe mdsuri corective
considerate anterior ca fiind adecvate. Cu toate acestea,
este foarte important si se asigure cd odatd cu impunerea
separdrii functionale intreprinderea in cauzd este in
continuare motivatd sd investeascd in propria refea si ca
aceastd masurd nu atrage nici un efect potential negativ
asupra bundstidrii consumatorilor. Impunerea separarii
functionale necesitd o analizi coordonatd a diferitelor
piete relevante asociate retelei de acces, in conformitate
cu procedura analizei de piatd prevdzute la articolul 16
din directiva-cadru. In momentul efectudrii analizei pietei
si al stabilirii detaliilor acestei masuri corective, autori-
tatile nationale de reglementare ar trebui si acorde o
atentie speciald produselor care urmeazi si fie gestionate
de citre entitdtile comerciale separate, luand in consi-
derare dimensiunea retelei desfisurate si nivelul
progresului tehnologic, care pot afecta substituibilitatea
la nivelul serviciilor la puncte fixe si fird fir. Pentru a
evita denaturarea concurentei pe piata internd, Comisia ar
trebui sd aprobe in prealabil propunerile pentru separarea
functionald.

Punerea in aplicare a separdrii functionale nu ar trebui si
impiedice mecanismele de coordonare adecvate dintre
diferitele entitdti comerciale separate, cu scopul de a
garanta protectia drepturilor de supraveghere economicd
si a gestiondrii ale societdtii-mama.

Integrarea continud a pietei interne a retelelor si servi-
ciilor de comunicatii electronice necesitdi o mai buna
coordonare a aplicdrii reglementdrilor ex ante, astfel
cum este previzut in cadrul comunitar de reglementare
pentru comunicatiile electronice.
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In cazul in care o intreprindere integrati vertical alege si
isi transfere o parte substantiald a activelor retelei locale
de acces sau totalitatea acestora citre o entitate separatd
din punct de vedere juridic detinutd de altcineva sau prin
crearea unei entitdti comerciale separate pentru furnizarea
produselor de acces, autoritatea nationald de regle-
mentare ar trebui si evalueze efectul tranzactiei plani-
ficate asupra tuturor obligatilor de reglementare
existente impuse operatorului integrat vertical, pentru a

asigura compatibilitatea oriciror noi acorduri cu
Directiva 2002/19/CE (directiva privind accesul) si
Directiva  2002/22/CE  (directiva privind  serviciul

universal). Autoritatea nationald de reglementare in
cauzd ar trebui si efectueze o noud analizd a pietelor
pe care opereazd entitatea separatd si sd impund, sd
mentind, sd modifice sau sd retragd obligatii in
consecintd. In acest scop, autoritatea nationald de regle-
mentare ar trebui si poatd solicita informatii de la intre-
prinderea in cauzi.

Cu toate cd, in anumite circumstante, O autoritate
nationald de reglementare poate si impund obligatii
operatorilor care nu au o putere semnificativi pe piad
in scopul indeplinirii unor obiective precum conecti-
vitatea cap la cap sau interoperabilitatea serviciilor, este
totusi necesard garantarea faptului ci aceste obligatii se
impun in conformitate cu cadrul de reglementare UE si
in special cu procedurile de notificare.

Comisia ar trebui sd fie imputernicitd sd adopte masuri de
punere in aplicare in scopul adaptrii conditiilor de acces
la serviciile de radio si televiziune digitale mentionate in
anexa I la evolutia tehnologici si cea a pietei. De
asemenea, acelasi lucru se aplicd in cazul listei minime
de elemente de la anexa II care trebuie si fie ficutd
publicd pentru a indeplini obligatia de transparenti.

Facilitarea accesului la resursele de frecvente radio pentru
operatorii de pe piatd va contribui la indepdrtarea obsta-
colelor care stau in calea intrdrii pe piatd. Mai mult,
progresul  tehnologic reduce riscul interferentelor
diunitoare in anumite benzi de frecventd, reducand
astfel necesitatea drepturilor individuale de utilizare.
Conditiile de utilizare a spectrului pentru furnizarea de
servicii de comunicatii electronice ar trebui in mod
normal sd fie stabilite in autorizatiile generale, in afara
cazului in care drepturile individuale sunt necesare, avind
in vedere utilizarea spectrului, pentru protectia impotriva
interferentelor ddunitoare, pentru asigurarea calitdtii
tehnice a serviciului, pentru garantarea utilizarii eficiente
a spectrului sau pentru indeplinirea unui obiectiv specific

(54)

(55)

(56)

de interes general. Deciziile cu privire la necesitatea drep-
turilor individuale ar trebui si fie luate intr-o manierd
transparentd §i proportionald.

Introducerea cerintelor neutralititii tehnologice si a servi-
ciilor pentru acordarea drepturilor de utilizare, precum si
posibilitatea tot mai mare de a transfera drepturi intre
intreprinderi ar trebui sd sporeascd libertatea si mijloacele
de furnizare de servicii de comunicatii pentru public,
facilitind astfel, de asemenea, indeplinirea obiectivelor
de interes general. Cu toate acestea, anumite obligatii
de interes general impuse radiodifuzorilor pentru
furnizarea de servicii media audiovizuale pot impune
aplicarea de criterii specifice pentru acordarea drepturilor
de utilizare in cazurile in care pare a fi esential pentru
indeplinirea unui obiectiv specific de interes general
prevazut de statele membre in conformitate cu legislatia
comunitard. Procedurile asociate realizarii obiectivelor de
interes general trebuie sd fie, in toate circumstantele,
transparente, obiective, proportionale §i nediscriminatorii.

Avand in vedere impactul restrictiv asupra accesului liber
la frecventele radio, valabilitatea unui drept individual de
utilizare care nu poate fi comercializat ar trebui sd fie
limitatd in timp. In cazul in care drepturile de utilizare
cuprind dispozitii privind reinnoirea valabilitdtii acestora,
autoritdtile nationale competente ar trebui mai intdi si
efectueze o reexaminare, inclusiv o consultare publici,
tinand cont de evolutiile din domeniul tehnologic, al
pietei si al zonelor de acoperire. Avind in vedere
caracterul limitat al spectrului, drepturile individuale
acordate intreprinderilor ar trebui sd fie reexaminate cu
regularitate. In efectuarea acestei reexaminri, autorititile
nationale competente ar trebui si pastreze echilibrul intre
interesele titularilor de drepturi si necesitatea de a
promova introducerea comercializdrii spectrului precum
si utilizarea mai flexibili a spectrului prin autorizatii
generale, atunci cand acest lucru este posibil.

Autoritdtile nationale competente ar trebui si aibd
competenta de a asigura utilizarea efectivd a spectrului
si, in cazul in care resursele de spectru riman nefolosite,
sd adopte mdsuri pentru prevenirea tezaurizdrii anticon-
curentiale a spectrului, care poate impiedica noile intrari
pe piatd.

Autoritdtile nationale de reglementare ar trebui si poatd
lua mdsuri eficiente pentru a monitoriza si asigura
respectarea conditiilor privind autorizarea generald sau
drepturile de utilizare si si aibd competenta de a
impune sanctiuni financiare sau administrative efective
in cazul in care aceste conditii sunt incilcate.
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Conditiile care pot insoti autorizatiile ar trebui si
cuprindd conditii specifice care reglementeazd accesibi-
litatea pentru utilizatorii cu handicap §i necesitatea ca
autoritdtile publice si comunice cu publicul general
inaintea, in timpul §i in urma dezastrelor majore. De
asemenea, avand in vedere importanta inovarii tehno-
logice, statele membre ar trebui s3 poatd emite autorizatii
de utilizare a spectrului in scopuri experimentale, supuse
unor restrictii i conditii specifice justificate in mod strict
de natura experimentald a acestor drepturi.

Regulamentul (CE) nr. 2887/2000 al Parlamentului
European si al Consiliului din 18 decembrie 2000
privind accesul neconditionat la bucla locald (') s-a
dovedit a fi eficient in faza initiald a deschiderii pietei.
Directiva-cadru solicitd Comisiei sd monitorizeze tranzitia
de la vechiul cadru de reglementare din 1998 la cadrul
din 2002 si sd aducd propuneri de abrogare a respec-
tivului regulament la o datd adecvatd. Conform cadrului
din 2002, autorititile nationale de reglementare au
sarcina de a analiza piata pentru accesul angro necondi-
tionat si nelimitat la buclele si sub-buclele metalice cu
scopul de a furniza servicii in bandd largd si servicii
vocale dupd cum prevede Recomandarea privind pietele
relevante de servicii si produse. Intrucat toate statele
membre au analizat aceastd piatd cel putin o datd, iar
obligatiile corespunzdtoare in temeiul cadrului din
2002 au fost respectate, Regulamentul nr. 2887/2000
a devenit nenecesar si ar trebui, in consecint3, abrogat.

Misurile necesare punerii in aplicare a directivei cadru, a
directivei privind accesul si a directivei privind auto-
rizarea ar trebui si fie adoptate in conformitate cu
Decizia 1999/468/CE a Consiliului din 28 iunie 1999
de stabilire a normelor privind exercitarea competentelor
de executare conferite Comisiei (?).

In special, Comisia ar trebui imputernicitd si adopte
recomanddri sifsau masuri de punere in aplicare privind
notificdrile mentionate la articolul 7 din directiva-cadru;
armonizarea in domeniul spectrului §i al numerotatiei,
precum si in chestiuni legate de securitatea retelelor si
serviciilor; identificarea pietelor relevante de produse si
servicii; identificarea pietelor transnationale; punerea in
aplicare a standardelor; aplicarea armonizatd a dispozi-
tiilor cadrului de reglementare. De asemenea, ar trebui
conferite competente Comisiei de adoptare a mdsurilor
de punere in aplicare pentru actualizarea anexelor I si II
la directiva privind accesul in functie de evolutiile pietei i

L 336, 30.12.2000, p. 4.

L 184, 17.7.1999, p. 23..

de evolutiile tehnologice. Deoarece masurile respective au
un domeniu general de aplicare si sunt destinate sd
modifice elemente neesentiale din directivele in cauzi,
printre altele prin completarea acestora cu elemente noi
neesentiale, acestea trebuie adoptate in conformitate cu
procedura de reglementare cu control previzutd la
articolul 5a din Decizia 1999/468/CE,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

Articolul 1

Modificiri la Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru)

Directiva 2002/21/CE se modificd dupd cum urmeazi:

1. Articolul 1 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

»(1)  Prezenta directivi stabileste un cadru armonizat
pentru reglementarea serviciilor de comunicatii electronice,
a retelelor de comunicatii electronice, a infrastructurilor i a
serviciilor asociate. Directiva prevede atributii ale autori-
tatilor nationale de reglementare si stabileste o serie de
proceduri care si asigure o aplicare armonizatd a cadrului
de reglementare pe teritoriul Comunitdtii. Cadrul include de
asemenea dispozitii privind anumite aspecte ale echipa-
mentului terminal pentru a se facilita accesul utilizatorilor
cu handicap.”

. Articolul 2 se modificd dupd cum urmeazd:

(a) Litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

.(@) «etea de comunicatii electronice» inseamnd sisteme
de transmisie i, dupd caz, echipamente de
comutare sau de rutare si alte resurse, inclusiv
elemente de retea care nu sunt active, care permit
transmiterea semnalelor prin cablu, unde radio,
prin mijloace optice sau prin alte mijloace electro-
magnetice, inclusiv retele de satelit, retele terestre
fixe (cu comutare de circuite sau de pachete,
inclusiv internet) si mobile, sisteme care utilizeazad
reteaua electricd, atit timp cat servesc la trans-
miterea semnalelor, retelele utilizate pentru
difuzarea programelor de radio si televiziune si
retelele de televiziune prin cablu, indiferent de
tipul de informatie transmisa;”
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(b) Litera (b) se inlocuieste cu urmatorul text: serviciu de comunicatii electronice care permit
sifsau asigurd furnizarea de servicii prin inter-
mediul respectivei retele sifsau al respectivului
serviciu sau dispun de acest potential §i cuprind
inter alia conversia numerelor sau sistemele cu o
functie echivalentd, sistemele de acces conditionat
si ghidurile de programe electronice, precum si
alte servicii, precum serviciile de identificare, loca-
lizare §i prezentd.”

,(b) «piete transnationale» inseamnd pietele identificate
in conformitate cu articolul 15 alineatul (4) care
au ca sferd de cuprindere intreaga Comunitate sau
o parte semnificativd a acesteia care acoperd mai
mult de un stat membru;”

(c) Litera (d) se inlocuieste cu urmdtorul text: . . . <
() Litera (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(d) «etea publicd de comunicatii» inseamnd o retea de
comunicatii electronice utilizatd in intregime sau in
principal pentru furnizarea de servicii de comu-
nicatii electronice puse la dispozitia publicului,
care asigurd transferul de informatii intre punctele
de terminale ale retelei;”

,() «directive speciale» inseamnd Directiva 2002/20/CE
(directiva privind autorizarea), Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul), Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal)
si Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European
si a Consiliului din 12 julie 2002 privind prelu-
crarea datelor personale si protejarea confidentia-
litaii in sectorul comunicatiilor publice (directiva

(d) Se introduce urmatoarea literd: asupra confidentialitdtii si comunicatiilor elec-

tronice) (*);

,(da) «punct terminal al retelei (NTP)« inseamnd punctul _
fizic la care unui abonat i se furnizeazd accesul la () JO L 201, 31.7.2002, p. 37"
o retea publici de comunicatii; in cazul retelelor
care utilizeazd comutarea sau rutarea, NTP este
identificat printr-o adresd specifici in retea, care
poate fi asociatdi numdrului sau numelui

abonatului-” (h) Se adauga literele urmitoare:

(e) Litera (¢) se inlocuieste cu urmdtorul text: . . .
,(q) «alocarea spectrului» inseamnd desemnarea unei

anumite benzi de frecventd pentru utilizarea de
unul sau mai multe tipuri de servicii de radiocomu-
nicatii, dupd caz, in conditii specifice;
»(€) «infrastructurd asociatd» inseamnd acele infras-

tructuri fizice si alte instalati sau elemente

asociate unei retele de comunicatii electronice

sifsau unui serviciu de comunicatii electronice

care permit sifsau asigurd furnizarea de servicii "

prin intermediul respectivei retele sifsau al respec-

tivului serviciu sau dispun de acest potential si

cuprind inter alia clidirile sau intrarile in cladiri,

antenele, turnurile si alte constructii de sustinere,

canalele, tuburile, pilonii, nigele si cutiile de

distributie;”

«nterferente ddundtoare» inseamnd interferentele
care pun in pericol functionarea unui serviciu de
radionavigatie sau a altor servicii de sigurantd sau
care denatureazd, blocheazd sau intrerup in mod
grav si repetat functionarea unui serviciu de radio-
comunicatii care opereazd in conformitate cu regle-
mentdrile internationale, comunitare si nationale
aplicabile;

() Se introduce urmdtoarea literd:

(s) «apel» inseamnd o conexiune stabilitd prin inter-

mediul unui serviciu de comunicatii electronice

,(ea) «servicii asociate» inseamnd acele servicii asociate accesibil publicului care permite realizarea unei
unei retele de comunicatii electronice si/sau unui comunicatii vocale bidirectionale.”
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3. Articolul 3 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

=

,(3)  Statele membre se asigurd cd autorititile
nationale de reglementare isi exercitd competentele in
mod impartial, transparent si in timp util. Statele
membre se asigurd cd autorititile nationale de regle-
mentare detin resurse umane si financiare suficiente
pentru indeplinirea atributiilor care le sunt incredintate.”

se introduc urmdtoarele alineate:

,(3a)  Fird a aduce atingere dispozitiilor prevazute la
alineatele (4) si (5), autorititile nationale de regle-
mentare responsabile de reglementarea ex-ante a pietei
sau de solutionarea litigiilor dintre intreprinderi in
conformitate cu articolul 20 sau 21 din prezenta
directivd actioneazd independent si nu solicitd si nici
nu primesc instructiuni de la un alt organism in
legdturd cu indeplinirea acestor sarcini care le revin in
temeiul normelor de drept intern care pun in aplicare
normele comunitare. Acest lucru nu exclude suprave-
gherea in conformitate cu dreptul constitutional
national. Numai organismele de solutionare a ciilor
de atac, instituite iIn conformitate cu articolul 4 au
competenta de a suspenda sau de a revoca deciziile
luate de citre autoritdtile nationale de reglementare.
Statele membre se asigurd ci conducitorul unei auto-
ritdti nationale de reglementare mentionate la primul
paragraf sau, dupd caz, membrii organului colectiv
care indeplineste aceastd functie in cadrul autorititii
sau Inlocuitorul acestuiafinlocuitorii acestora nu
poate/pot fi demis/demisi decit in cazul in care nu
mai satisfac(e) conditiile necesare indeplinirii sarcinilor
sale/lor, precizate in prealabil in dreptul intern. Decizia
de demitere a conducitorului autorititii nationale de
reglementare sau, dupd caz, a membrilor organului
colectiv care indeplineste aceastd functie in cadrul
acesteia se face publicd la momentul demiterii. Condu-
citorul demis al autoritdtii nationale de reglementare
sau, dupd caz, membrii demisi ai organului colectiv
care indeplineste aceastd functie in cadrul acesteia,
primeste/primesc o expunere a motivelor care se
publici si arefau dreptul de a solicita publicarea
acesteia, in cazul in care aceasta nu ar avea loc in
lipsa solicitdrii saleflor.

Statele membre se asigurd cd autorititile nationale de
reglementare mentionate la primul paragraf beneficiazd
de bugete anuale separate. Bugetele se fac publice.;

(3b)  Statele membre se asigurd cd obiectivele
Grupului autoritdtilor europene de reglementare in
domeniul telecomunicatiilor (GERT) (*) a unei coor-
dondri si coerente sporite la nivelul reglementdrii sunt
sprijinite in mod activ de respectivele autorititi
nationale de reglementare.

(3¢)  Statele membre se asigurd cd autorititile
nationale de reglementare tin seama in cea mai mare
misurd de avizele si pozitiile comune adoptate de
GERT la adoptarea propriilor decizii pentru pietele lor
interne.

(*) Regulamentul (CE) nr. ...[2009 al Parlamentului
European si al Consiliului din... de infiintare a
Grupului autoritdtilor europene de reglementare in

”,

domeniul telecomunicatiilor] (...).”;

4. Articolul 4 se modifici dupd cum urmeaza:

(a) Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd ci existd, la nivel
national, mecanisme eficiente prin care orice utilizator
sau orice intreprindere care furnizeazi retele sifsau
servicii de comunicatii electronice si care este afectatd
de o decizie a unei autorititi nationale de reglementare
are dreptul de a ataca decizia in fata unui organism de
solutionare a cdilor de atac independent de partile
implicate. Acest organism, care poate fi o instantd,
dispune de expertiza necesard pentru a-si putea
exercita functiile in mod efectiv. Statele membre se
asigurd cd fondul cauzei este luat in considerare in
mod corespunzdtor si cd existi un mecanism de
contestare efectiv.

Pand la solutionarea cdii de atac, decizia autoritdtii
nationale de reglementare se aplici, cu exceptia
cazului in care sunt stabilite mdsuri provizorii in
conformitate cu dreptul intern. ”
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(b) Se adaugd urmdtorul alineat:

,(3)  Statele membre culeg informatii referitoare la
numdrul cdilor de atac, la durata procedurilor aferente
clilor de atac si la numdrul deciziilor de stabilire a
mdsurilor provizorii. Statele membre furnizeazd aceste
informatii Comisiei si GERT, la solicitarea motivatd a
oricdreia dintre acestea.”

5. Articolul 5 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd ci intreprinderile care
furnizeazd retele si servicii de comunicatii electronice
transmit toate informatiile, inclusiv informatiile financiare,
necesare autorititilor nationale de reglementare pentru a
garanta conformitatea cu dispozitiile stabilite sau deciziile
adoptate in conformitate cu prezenta directivd si cu direc-
tivele speciale. In special acestor intreprinderi li se poate
solicita, de asemenea, si ofere informatii cu privire la
viitoarea dezvoltare a retelei si a serviciilor care ar putea
avea un impact asupra serviciilor furnizate angro puse la
dispozitia concurentilor. Intreprinderilor cu putere semnifi-
cativd pe pietele angro li se poate solicita, de asemenea, si
prezinte date contabile privind pietele cu aminuntul care
sunt asociate pietelor angro respective.

Intreprinderile furnizeazd aceste informatii rapid si la cerere,
respectand termenele si nivelul de detaliere solicitat de auto-
ritatea nationald de reglementare. Informatiile solicitate de
autoritatea nationald de reglementare sunt proportionale cu
sarcina pe care aceasta o are de indeplinit. Autoritatea
nationald de reglementare prezintd motivele care justifici
cererea sa de informatii si prelucreazd informatiile in
conformitate cu alineatul (3).”

. Articolele 6 si 7 se inlocuiesc cu urmitorul text:

LJArticolul 6
Mecanismul de consultare si de transparentd

Cu exceptia cazurilor care intrd sub incidenta articolului 7
alineatul (9), a articolului 20 sau a articolului 21, statele
membre se asigurd cd, atunci cind autorititile nationale de
reglementare intentioneazd si adopte mdsuri in confor-

mitate cu dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor
speciale, sau cand intentioneazd si instituie restrictii in
conformitate cu articolul 9 alineatele (3) si (4), care au
un impact major asupra pietei relevante, acestea dau
ocazia partilor interesate si isi prezinte observatiile cu
privire la proiectul de mdsurd intr-un termen rezonabil.

Autorititile nationale de reglementare publicd procedurile
lor nationale de consultare.

Statele membre asigurd infiintarea unui singur punct de
informare care si permitd accesul la toate consultdrile in
curs.

Rezultatele procedurii de consultare se fac publice de citre
autoritdtile nationale de reglementare, cu exceptia cazului in
care este vorba de informatii confidentiale in sensul
normelor comunitare si de drept intern privind secretele
comerciale.

Articolul 7
Consolidarea pietei interne de comunicatii electronice

(1) La indeplinirea sarcinilor previzute in prezenta
directivd si in directivele speciale, autoritdtile nationale de
reglementare tin seama in cea mai mare mdsurd de obiec-
tivele prevazute la articolul 8, inclusiv in mdsura in care
acestea sunt in legdturd cu functionarea pietei interne.

(2)  Autorititile nationale de reglementare contribuie la
dezvoltarea pietei interne cooperdnd intre ele si cu
Comisia §i cu GERT intr-un mod transparent, pentru a
asigura aplicarea coerentd, in toate statele membre, a dispo-
zitiilor prezentei directive si ale directivelor speciale. In
acest scop, statele membre coopereazd, in special, cu
Comisia si cu GERT pentru a identifica tipurile de
instrumente si de mdsuri corective cele mai adecvate
pentru abordarea unor situatii specifice de pe piatd.

(3)  Sub rezerva unor dispozitii contrare previzute in
recomanddri sau in orientdrile adoptate in temeiul arti-
colului 7a, dupd incheierea consultdrii mentionate la
articolul 6, in cazurile in care o autoritate nationald de
reglementare intentioneaza s ia o mdsurd care:
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(a) intrd sub incidenta articolelor 15 sau 16 din prezenta
directivd, a articolului 5 sau 8 din Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul), si

(b) ar afecta comertul intre statele membre,

aceasta pune proiectul de mdsurd, precum si motivele pe
care stau la baza acesteia la dispozitia Comisiei, GERT si a
autoritdtilor nationale de reglementare din alte state
membre, in conformitate cu articolul 5 alineatul (3) si
informeazd Comisia, GERT si alte autoritdti nationale de
reglementare cu privire la aceasta. Autorititile nationale
de reglementare, GERT i Comisia pot prezenta observatii
autoritdtii nationale de reglementare in cauzd in termen de
0 lund. Termenul de o lund nu poate fi prelungit.

(4)  Atunci cdnd o mdsurd prevazutd la alineatul (3) are
ca scop:

(a) sd defineascd o piatd relevantd diferitd de cele definite in
recomandarea adoptatd in conformitate cu articolul 15
alineatul (1); sau

(b) si decidd dacd considerd sau nu o intreprindere ca
avand, individual sau impreund cu alte intreprinderi, o
putere semnificativd pe piatd, in conformitate cu
articolul 16 alineatul (3), (4) sau (5), sau

(c) sd impund, si modifice sau sd retragd o obligatie asupra
unui operator in conformitate cu articolul 16 coroborat
cu articolul 5 si articolele 9-13 din Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul) si articolul 17
din Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul
universal);

si ar afecta comertul dintre statele membre, iar Comisia a
indicat autoritdtii nationale de reglementare cd estimeazd
faptul ci proiectul de mdsurd ar crea o barierd in calea
pietei unice sau cd are rezerve serioase In ceea ce priveste
compatibilitatea masurii cu dreptul comunitar si in special
cu obiectivele previzute la articolul 8, proiectul de masurd
nu poate fi adoptat timp de incd doud luni. Acest termen
nu poate fi prelungit. Comisia informeazd celelalte auto-
ritdti nationale de reglementare cu privire la rezervele sale
in acest caz.

(5) In termenul de douid luni mentionat la alineatul (4),
Comisia poate:

(a) sd ia o decizie legatd de proiectul de masurd mentionat
la alineatul (4) literele (a) si (b) prin care s solicite
autorititii nationale de reglementare in cauzi retragerea
proiectului de mésurd sifsau

(b) sd emitd un aviz privind proiectul de masurd mentionat
la alineatul (4) litera (c) sau

(c) sd ia decizia de a renunta la rezervele formulate in
legaturd un proiect de masurd mentionat la alineatul

(4.

Comisia tine seama, in cea mai mare masurd posibild, de
avizul GERT inainte de a emite o decizie sau un aviz in
temeiul literelor (a)-(c). O decizie sau un aviz in temeiul
literelor (a)-(c) este insotit(d) de o analizd detaliatd si
obiectivd privind motivele pentru care Comisia considerd
ca proiectul de masurd nu ar trebui adoptat, impreund cu
propuneri specifice de modificare a proiectului de masura.

(6) In situatia in care Comisia a adoptat o decizie in
conformitate cu alineatul (5) litera (a), prin care solicitd
autorititii nationale de reglementare retragerea unui
proiect de mdsurd, autoritatea nationald de reglementare
modificd sau retrage proiectul de mdisurd, in termen de
sase luni de la data deciziei Comisiei. In cazul in care
proiectul de masurd este modificat, autoritatea nationald
de reglementare intreprinde o consultare publicd in confor-
mitate cu procedurile mentionate la articolul 6 si notificd
din nou Comisiei proiectul de masurd modificat in confor-
mitate cu dispozitiile alineatului (3).

(7)  Autoritatea nationald de reglementare in cauzid tine
seama In cea mai mare masurd posibili de observatiile
formulate de alte autoritdti nationale de reglementare, de
GERT si de Comisie §i poate, cu exceptia cazurilor
previzute la alineatul (4) literele (a) si (b), sd adopte
proiectul de mdasurd final si, in acest caz, comunicd
proiectul Comisiei.

In cazul in care autoritatea nationali de reglementare
decide sd modifice proiectul de mdsurd pe baza avizului
emis in temeiul alineatului (5) litera (b), in termen de
sase luni de la data avizului Comisiei, aceasta intreprinde
o consultare publicd conform procedurilor mentionate la
articolul 6 si comunicd Comisiei mdsura modificata.
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In cazul in care autoritatea nationali de reglementare
decide si nu modifice proiectul de misurd pe baza
avizului emis in temeiul alineatului (5) litera (b), aceasta
publicd, de asemenea, motivele care justifici aceastd
decizie si le comunicd Comisiei in termen de sase luni de
la data avizului Comisiei.

(8)  Autoritatea nationald de reglementare comunicd
Comisiei si GERT toate mdsurile finale care intrd sub
incidenta articolului 7 alineatul (3) literele (a) si (b).

(9)  In imprejurdri exceptionale, atunci cand o autoritate
nationald de reglementare considerd ci trebuie actionat de
urgentd, prin derogare de la procedura previzuti la
alineatele (3) si (4), pentru a salvgarda concurenta si a
proteja interesele utilizatorilor, aceasta poate adopta de
indatd masuri proportionale si provizorii. Aceasta
comunicd fird intarziere aceste misuri, motivate cores-
punzdtor, Comisiei, celorlalte autoritdti nationale de regle-
mentare si GERT. Decizia autoritdtii nationale de regle-
mentare de a face aceste mdsuri permanente sau de a
prelungi perioada lor de aplicare trebuie sd respecte dispo-
zitiile alineatelor (3) si (4).”

. Se introduce urmaitorul articol:

JArticolul 7a
Notificari

(1)  Dupd consultarea publicd si consultarea autoritatilor
nationale de reglementare si tindnd seama in cea mai mare
mdsurd de avizul GERT, Comisia poate adopta recomandari
sifsau orientdri in legdturd cu articolul 7 prin care sd se
defineascd forma, continutul si nivelul de detaliu al notifi-
cirilor solicitate in conformitate cu articolul 7 alineatul (3),
cazurile In care nu este necesard notificarea, precum si
calcularea termenelor.

(2)  Masurile mentionate la alineatul (1) se adopti in
conformitate cu procedura de consultare mentionati la
articolul 22 alineatul (2).”

. Articolul 8 se modificd dupd cum urmeaza:

(@) La alineatul (1), al doilea paragraf se inlocuieste cu
urmdtorul text:

Fard a aduce atingere articolului 9 privind frecventele
radio, statele membre tin seama in cea mai mare
mdsurd de faptul ci este de dorit ca reglementdrile
adoptate sd fie neutre din punct de vedere tehnologic
si se asigurd cd, in realizarea atributiilor de reglementare
specificate in prezenta directivi si in directivele speciale,
in special cele destinate si garanteze concurenta
efectivd, autorititile nationale de reglementare
procedeazd in mod similar.”

La alineatul (2), litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

,(a) asigurandu-se ca utilizatorii, inclusiv utilizatorii cu
handicap, utilizatorii in varstd si utilizatorii cu nevoi
sociale speciale obtin beneficii maxime in ceea ce
priveste optiunile, tariful si calitatea;”

la alineatul (2), litera (c) se elimina.

la alineatul (3), litera (c) se elimin.

La alineatul (3), litera (d) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

,(d) cooperand reciproc, cu Comisia si cu GERT pentru
a asigura elaborarea unor practici de reglementare
coerente si aplicarea coerentd a prezentei directive
si a directivelor speciale.”

La alineatul (4), litera (¢) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

,(€) abordand necesititile unor grupuri sociale specifice,
in special ale persoanclor cu handicap, ale
persoanelor in vérstd si ale utilizatorilor cu nevoi
sociale specifice;”

Se adaugd urmdtorul alineat:

,(5) In scopul indeplinirii obiectivelor de politici
mentionate la alineatele (2), (3) si (4), autorititile
nationale de reglementare aplici principii de regle-
mentare obiective, transparente, nediscriminatorii si
proportionale, intre altele prin:
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(a) promovarea previzibilitdtii reglementarii;

(b) asigurarea faptului ci, in imprejurdri similare, nu
existd discriminare in privinta tratamentului
acordat intreprinderilor care furnizeazd retele si
servicii de comunicatii electronice;

(c) garantarea concurentei in folosul consumatorilor si
promovarea, dupd caz, a unei concurente bazate pe
infrastructurd;

(d) promovarea investitiilor eficiente si a inovirii in
infrastructuri noi si extinse, inclusiv luand in consi-
derare riscurile investitiilor;

(e) luarea in considerare a multiplelor conditii care
influenteazd concurenta si consumatorii din
diversele zone geografice ale unui stat membru;

(f) impunerea unor obligatii reglementare ex-ante doar
in cazurile in care nu existd concurentd efectivd si
durabild si reducerea sau eliminarea acestora
imediat ce se instituie o concurentd efectivd.”

9. Se introduce urmdtorul articol:

LArticolul 8a

Planificarea strategicd si coordonarea politicii privind
spectrul de frecvente radio in Uniunea Europeand

(1)  Statele membre coopereazd intre ele si cu Comisia cu
privire la planificarea, coordonarea si armonizarea strategicd
a utilizdrii spectrului de frecvente radio in Uniunea
Europeand. In acest scop, acestea tin seama, inter alia, de
aspectele economice, de sigurantd, de sindtate, de interes
public, de libertate de exprimare, culturale, stiintifice, sociale
si tehnice ale politicilor UE, precum si de diferitele interese
ale comunitdtilor de utilizatori ai spectrului de frecvente
radio, in scopul optimizdrii utilizdrii acestuia si a evitarii
interferentelor ddundtoare.

(2)  Statele membre promoveazi coordonarea abordarilor
politice in materie de spectru de frecvente radio in Uniunea
Europeand si, atunci cand este cazul, promoveazd conditii

10.

armonizate privind disponibilitatea si utilizarea eficientd a
spectrului de frecvente radio necesare pentru crearea si
functionarea pietei interne in domeniul comunicatiilor elec-
tronice.

(3)  Statele membre promoveazid coordonarea eficientd a
intereselor UE in cadrul organizatiilor internationale
competente in materie de spectru de frecvente radio. Ori
de cate ori este necesar pentru promovarea coordondrii
eficiente, Comisia, tinind in cea mai mare mdsurd seama
de avizul Grupului pentru politica in domeniul spectrului
de frecvente radio (RSPG) instituit prin Decizia nr.
622/2002 a Comisiei din 26 iulie 2002 de instituire a
unui Grup pentru politica in domeniul spectrului de
frecvente radio (*), poate propune Parlamentului European
si Consiliului obiective politice comune.

(4)  Comisia, tindnd seama in cea mai mare mdsurd
posibild de avizul RSPG, poate inainta propuneri legislative
pentru stabilirea programelor multianuale pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio.

(*) JO L 198, 27.7.2002, p. 49.”

Articolul 9 se inlocuieste cu urmdtorul text:

JArticolul 9

Gestionarea frecventelor radio pentru serviciile de
comunicatii electronice

(1) Tinand seama de faptul ci frecventele radio
reprezintd un bun public cu o importantd valoare sociald,
culturald si economicd, statele membre asigurd gestionarea
eficientd a frecventelor radio pentru serviciile de comu-
nicatii electronice pe teritoriul lor in conformitate cu
articolul 8. Acestea se asigurd cd alocarea spectrului
utilizat pentru servicile de comunicatii electronice si
emiterea autorizatiilor generale sau acordarea drepturilor
individuale de utilizare a acestor frecvente radio de citre
autoritdtile nationale competente se bazeazd pe criterii
obiective, transparente, nedescriminatorii §i proportionale.
In acest mod, acestea respectd acordurile internationale
relevante si pot tine seama de consideratiile de politici
publica.

(2)  Statele membre promoveazd armonizarea utilizarii
frecventelor radio in Comunitate, tindnd cont de necesitatea
de a asigura utilizarea efectivd si eficientd a acestora si in
folosul consumatorilor, prin realizarea unor economii de
scard si a interoperabilititii serviciilor. Astfel, statele
membre actioneazd 1in conformitate cu Decizia nr.
676/2002/CE (decizia privind spectrul de frecvente radio).
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(3) Cu exceptia unor dispozitii contrare in al doilea
paragraf, statele membre se asigurd cd toate tipurile de
tehnologii utilizate pentru serviciile de comunicatii elec-
tronice pot fi folosite in benzile de frecventd radio dispo-
nibile pentru servicile de comunicatii electronice, in
conformitate cu planul lor national de alocare a frec-
ventelor si cu reglementdrile privind radiocomunicatiile
ale UIT.

Cu toate acestea, statele membre pot sd prevadd restrictii
proportionale si nediscriminatorii in ceea ce priveste tipurile
de tehnologii de acces fird fir sau de reele de comunicatii
radio utilizate pentru servicii de comunicatii electronice,
atunci cand acest lucru este necesar pentru:

(a) evitarea interferentelor diundtoare,

(b) protejarea sinatatii publice impotriva campurilor elec-
tromagnetice,

(c) asigurarea calitdtii tehnice a serviciului,

(d) asigurarea maximizarii utilizarii in comun a frecventelor
radio,

(e) garantarea utilizarii eficiente a spectrului, sau

(f) asigurarea indeplinirii unui obiectiv de interes general in
conformitate cu alineatul (4).

(4) Cu exceptia unor dispozitii contrare in al doilea
paragraf, statele membre se asigurd cd toate tipurile
servicii de comunicatii electronice pot fi furnizate in
benzile de frecventd radio disponibile pentru serviciile de
comunicatii electronice, in conformitate cu planul lor
national de alocare a frecventelor §i cu reglementirile
privind radiocomunicatiile ale UIT. Cu toate acestea,
statele membre pot si prevadd restricii proportionale si
nediscriminatorii in ceea ce priveste tipurile de servicii de
comunicatii electronice care urmeazd sd fie furnizate.

Masurile care impun furnizarea unui serviciu de comunicatii
electronice intr-o bandd specificd, disponibild pentru
serviciile de comunicatii electronice, se motiveazd, in
scopul de a garanta indeplinirea obiectivului de interes
general definit de statele membre in conformitate cu
dreptul comunitar, ca de exemplu, dar nelimitindu-se la
acestea:

(a) siguranta vietii,

(b) promovarea coeziunii sociale, regionale sau teritoriale,

(c) evitarea utilizdrii ineficiente a frecventelor radio sau

11.

(d) promovarea diversitdtii culturale si lingvistice si a plura-
lismului mediatic, de exemplu prin furnizarea serviciilor
de radio si televiziune.

O mdsurd care interzice furnizarea oricdrui alt serviciu de
comunicatii electronice intr-o bandd specificd poate fi
prevazutd numai atunci cand aceasta este justificatd de
necesitatea protejdrii serviciilor de sigurantd a vietii. De
asemenea, statele membre pot extinde aceastd mdsurd in
scopul indeplinirii altor obiective de interes general.

(5)  Statele membre revizuiesc periodic necesitatea restric-
tiilor mentionate la alineatele (3) si (4) si fac publice rezul-
tatele acestor revizuiri.

(6)  Alineatele (3) si (4) se aplicd spectrului alocat pentru
servicii de comunicatii electronice, autorizatiilor generale si
drepturilor individuale de utilizare a frecventelor radio
acordate dupd ... ().

Alocirile spectrului, autorizatiile generale i drepturile indi-
viduale de utilizare care existau la data (¥) fac obiectul arti-
colului 9a.

(7)  Fard a se aduce atingere dispozitiilor din directivele
speciale si tindnd seama de circumstantele nationale
relevante, statele membre pot stabili norme in scopul
prevenirii tezaurizdrii spectrului, in special prin impunerea
unor termene stricte pentru exploatarea efectivd a drep-
turilor de utilizare de citre detindtorul drepturilor §i prin
aplicarea de sanctiuni, inclusiv sanctiuni financiare sau
retragerea drepturilor de utilizare in cazul nerespectirii
acestor termene. Aceste norme se stabilesc si se aplicd
intr-un mod proportional, nediscriminatoriu §i trans-
parent.”;

Se introduc urmdtoarele articole:

JArticolul 9a
Revizuirea restrictiilor impuse drepturilor existente

(1)  Pentru o perioadi de cinci ani care incepe la (¥),
statele membre se asigurd cd titularii drepturilor de
utilizare a frecventelor radio acordate inainte de aceastd
datd si care riman valide pentru o perioadd de cel putin
cinci ani de la aceastd datd pot depune o solicitare la auto-
ritatea nationald competentd in vederea unei reexamindri a
restrictiilor impuse drepturilor lor in conformitate cu
articolul 9 alineatele (3) si (4).

(*) Data transpunerii Directivei 2009/.../CE de modificare a Directivei
2002/21/CE.
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[nainte de adoptarea unei decizii, autoritatea nationald de
reglementare competentd notificd  titularului  dreptului
reexaminarea restrictiilor, indicAnd sfera dreptului dupi
reexaminare i acorddndu-i un termen rezonabil pentru a-
si retrage solicitarea.

In cazul in care titularul dreptului isi retrage solicitarea,
dreptul acestuia nu se modifici pand la expirarea valabi-
litatii acestuia sau pand la sfarsitul perioadei de cinci ani,
luAndu-se in considerare termenul care se implineste
primul.

(2) La sfarsitul perioadei de cinci ani mentionate la
alineatul (1), statele membre iau toate mdsurile necesare
pentru a garanta ci articolul (9) alineatele (3) si (4) se
aplicd tuturor autorizatiilor generale sau drepturilor indi-
viduale de utilizare rimase in vigoare si alocirilor de
spectru radio utilizate pentru servicii de comunicatii elec-
tronice in vigoare la data (¥).

(3) La aplicarea prezentului articol, statele membre iau
toate mdsurile adecvate pentru a promova o concurentd
loiala.

(4)  Masurile adoptate in aplicarea prezentului articol nu
reprezintd acordarea de noi drepturi de utilizare si, in
consecintd, nu fac obiectul dispozitiilor relevante ale arti-
colului 5 alineatul (2) din Directiva 2002/20/CE (directiva
privind autorizarea).

Articolul 9b

Transferul sau inchirierea de drepturi individuale de
utilizare a frecventelor radio

(1)  Statele membre pot prevedea posibilitatea ca intre-
prinderile sd transfere sau s inchirieze drepturi individuale
de utilizare a frecventelor radio citre alte intreprinderi, in
conformitate cu procedurile nationale.

Conditiile aferente drepturilor individuale de utilizare a frec-
ventelor radio se aplicd in continuare in urma transferului
sau a inchirierii, dacd autoritatea nationald competentd nu
stabileste dispozitii contrare.

(2)  Statele membre se asigurd cd intentia unei intre-
prinderi de a transfera drepturile de utilizare a frecventelor

(*) Data transpunerii Directivei 2009/.../CE de modificare a Directivei

2002/21/CE

12.

radio, precum si transferul efectiv al acestora, se notificd in
conformitate cu procedurile nationale autorititii nationale
competente responsabile cu acordarea drepturilor indi-
viduale de utilizare si sunt ficute publice. In cazul in care
utilizarea frecventelor radio a fost armonizatd prin aplicarea
Deciziei nr. 676/2002/CE (decizia privind spectrul de
frecvente radio) sau alte mdsuri comunitare, orice astfel
de transfer se conformeazd utilizdrii astfel armonizate.”;

Articolul 10 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu urmatorul text:

b

,(1)  Statele membre se asigurd cd autorititile
nationale de reglementare controleazd acordarea drep-
turilor de utilizare aferente tuturor resurselor nationale
de numerotatie, precum si gestionarea planurilor
nationale de numerotatie. Statele membre se asigurd
cd pentru toate serviciile de comunicatii electronice
accesibile publicului existd numere si serii de numere
adecvate.  Autoritdtile nationale de reglementare
stabilesc proceduri obiective, transparente si nediscrimi-
natorii de acordare a drepturilor de utilizare pentru
resursele nationale de numerotatie.;

(2)  Autoritdtile nationale de reglementare se asigurd
cd procedurile §i planurile nationale de numerotatie se
aplicd in asa fel incit si se asigure acordarea unui
tratament egal tuturor furnizorilor de servicii de comu-
nicatii electronice accesibile publicului. in special, statele
membre se asigurd cd o intreprindere cdreia i s-a
acordat dreptul de utilizare pentru o serie de numere
nu face nicio discriminare fatd de alti furnizori de
servicii de comunicatii electronice in ceea ce priveste
secventele de numere utilizate pentru a da acces la
serviciile lor.”;

(b) Alineatul (4) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(4)  Statele membre sprijini armonizarea unor
numere sau serii de numere specifice in cadrul Comu-
nitdtii atunci cind acest lucru promoveazd functionarea
pietei interne si dezvoltarea serviciilor paneuropene.
Comisia poate sd ia mdsuri de naturd tehnicd de
punere in aplicare adecvate in aceastd privinta.
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Misurile destinate s modifice elementele neesentiale ale
prezentei directive, prin completarea acesteia, se adoptd
in conformitate cu procedura de reglementare cu
control previzutd la articolul 22 alineatul (3).”

13. Articolul 11 se modifici dupd cum urmeazi:

(a) La alineatul (1), al doilea paragraf prima liniutd se inlo-
cuieste cu urmdtorul text:

,— actioneazd pe baza unor proceduri eficiente, trans-
parente si disponibile publicului, aplicate fara discri-
minare si fird intarziere si, in orice caz, ia decizia in
termen de sase luni de la data cererii, cu exceptia
cazurilor de expropriere, si ”;

Cx

Alineatul (2) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(2)  Statele membre se asigurd ci, atunci cand auto-
ritatile publice centrale sau locale detin proprietatea sau
controlul asupra unor intreprinderi care opereaza retele
publice de comunicatii electronice sifsau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului, existd o
separare structurald efectivi intre functia de acordare a
drepturilor prevdzutd la alineatul (1) si activitdtile
aferente proprietdtii sau controlului.”

14. Articolul 12 se inlocuieste cu urmdtorul text:

JArticolul 12

Colocarea si utilizarea in comun a elementelor de retea
si a infrastructurilor asociate de citre furnizorii de
retele de comunicatii electronice

(1)  Atunci cand o intreprindere care furnizeazi retele de
comunicatii electronice are dreptul conform dreptului
intern de a instala infrastructuri pe, peste sau sub o
proprietate publicd sau privati, sau poate profita de o
procedurd de expropriere sau de utilizare a proprietdtii,
autoritdtile nationale de reglementare pot impune utilizarea
in comun a acestor infrastructuri sau a acestei proprietati,
inclusiv, inter alia, a cladirilor sau a intrdrilor in cladiri, a
pilonilor, a antenelor, a turnurilor si a altor constructii de
sustinere, a canalelor, tuburilor, pilonilor, niselor si cutiilor
de distributie, precum si a elementelor de retea care nu sunt
active.

(2)  Statele membre pot solicita titularilor de drepturi
mentionati la alineatul (1) sd utilizeze in comun infras-
tructura sau proprietatea (inclusiv colocarea fizicd) sau pot
lua masuri de facilitare a coordondrii lucrdrilor publice

15.

pentru a proteja mediul, sdndtatea publicd, siguranta
publicd sau pentru a indeplini obiectivele de urbanism si
amenajare a teritoriului numai dupd o perioadd corespun-
zdtoare de consultare publicd, in care toate partile interesate
au posibilitatea de a-si exprima punctele de vedere. Aceste
proceduri de coordonare si utilizare in comun pot cuprinde
norme de repartizare a costurilor de utilizare in comun a
infrastructurii sau a proprietatii.

(3)  Statele membre pot, dupd caz, si se asigure cd intre-
prinderile oferd informatiile necesare, dacd acestea sunt soli-
citate de autoritdtile competente, pentru a permite autori-
titilor in cauzd, in colaborare cu autorititile nationale de
reglementare, si stabileasci un inventar detaliat al naturii,
disponibilitatii §i localizdrii geografice a infrastructurii
mentionate la alineatul (1) si s3 le pund la dispozitia
partilor interesate.

(4)  Masurile luate de catre autoritatea nationald de regle-
mentare in conformitate cu alineatul (1) sunt obiective,
transparente, nediscriminatorii §i proportionale.”

Se introduce urmdtorul capitol:

,CAPITOLUL Illa

SECURITATEA SI INTEGRITATEA RETELELOR SI SERVI-
CIILOR

Atticolul 13a
Securitate si integritate

(1)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile care
furnizeazd retele publice de comunicatii sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului iau mdsurile
tehnice si organizatorice corespunzitoare pentru a
gestiona in mod corespunzdtor riscurile privind securitatea
retelelor si serviciilor. Tindnd seama de progresele stiintifice
de la momentul respectiv din domeniu, aceste masuri
trebuie sd garanteze un nivel de securitate adecvat riscului
existent. In special, trebuie luate masuri pentru a preveni si
limita impactul incidentelor de securitate asupra utiliza-
torilor si asupra retelelor interconectate.

(2)  Statele membre se asigurd ci intreprinderile care
furnizeazd retele publice de comunicatii iau toate masurile
necesare pentru a garanta integritatea retelelor proprii, astfel
incat sd asigure continuitatea furnizdrii serviciilor prin inter-
mediul acestor retele.
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(3)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile care
furnizeazd retele publice de comunicatii sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului notificd auto-
ritdtii nationale de reglementare competente orice incilcare
a normelor de securitate sau pierdere a integritdtii care au
avut un impact semnificativ asupra functiondrii retelelor sau
a serviciilor.

Autoritatea nationald de reglementare in cauzd informeaza
autorititile nationale de reglementare din celelalte state
membre si Agentia Europeand pentru Securitatea Retelelor
Informatice si a Datelor (ENISA), in cazul in care au fost
sau ar putea fi afectate alte state membre. Autoritatea
nationald de reglementare respectivdi poate informa
publicul sau poate solicita intreprinderilor si facd acest
lucru, in cazul in care considerd ci dezviluirea incalcarii
serveste interesului public.

O datd pe an, autoritatea nationald de reglementare in
cauzd prezintd Comisiei §i ENISA un raport de sintezd
privind notificarile primite si masurile luate in conformitate
cu prezentul alineat.

(4)  Comisia, tindnd cont in cea mai mare misurd de
avizul ENISA, poate sd adopte mdsuri corespunzitoare de
naturd tehnicd de punere in aplicare cu scopul de a
armoniza mdsurile mentionate la alineatele (1), (2) si (3),
inclusiv misurile care definesc circumstantele, formatul si
procedurile aplicabile in cazul cerintelor de notificare.
Respectivele mdsuri de naturd tehnicd de punere in
aplicare se vor baza pe cat posibil pe standarde europene
si internationale si nu impiedicd statele membre sd adopte
cerinte suplimentare in vederea urmdririi obiectivelor
prevazute la alineatele (1) si (2).

Aceste misuri de punere in aplicare, destinate sd modifice
elemente neesentiale ale prezentei directive, prin
completarea acesteia, se adoptd in conformitate cu
procedura de reglementare cu control mentionatd la
articolul 22 alineatul (3).

Articolul 13b
Punerea in aplicare si asigurarea respectirii

(1)  Statele membre se asigurd cd autoritatile nationale de
reglementare competente au competenta de a emite
instructiuni  obligatorii  pentru  intreprinderile  care
furnizeazd retele publice de comunicatii sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului pentru a pune
in aplicare articolul 13a.

16.

17.

(2)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de
reglementare competente au competenta de a cere intre-
prinderilor care furnizeazd retele publice de comunicatii
sau servicii de comunicatii electronice accesibile publicului:

(a) sd furnizeze informatiile necesare evaludrii securitdtii si
integritatii serviciilor si regelelor acestora, inclusiv a
politicilor de securitate documentate; si

(b) si solicite unui organism independent calificat sau unei
autoritdti nationale competente s efectueze un audit de
securitate si sd pund la dispozitia autoritdtii nationale de
reglementare rezultatele acestuia. Costul auditului este
suportat de intreprindere.

(3)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de
reglementare au toate competentele necesare pentru a
investiga cazurile de nerespectare.

(4)  Prezentele dispozitii nu aduc atingere articolului 3
din prezenta directiva.”

La articolul 14, alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

,(3)  Atunci cind o intreprindere are putere semnificativi
pe o anumitd piatd, ea poate fi de asemenea consideratd ca
avand putere semnificativd pe o altd piatd strans legatd de
prima, in cazul in care legiturile dintre cele doud piege sunt
de asa naturd incat sd permitd utilizarea puterii de pe o
piatd ca parghie pe cealaltd piatd, consolidand astfel puterea
pe piatd a intreprinderii. In consecintd, misurile corective
avand rolul de a preveni utilizarea unei asemenea parghii
pot fi aplicate pe piata conexd in temeiul articolelor 9, 10,
11 si 13 din Directiva 2002[/19/CE («directiva privind
accesuly), iar in cazul in care astfel de mdsuri corective se
dovedesc insuficiente, pot fi impuse mdsuri corective in
temeiul  articolului 17 din  Directiva 2002/22/CE
(«directiva privind serviciul universal»).”;

Articolul 15 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Titlul se inlocuieste cu urmdatorul text:

»Procedura de identificare si definire a pietelor”;
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(b)

La alineatul (1), primul paragraf se inlocuieste cu
urmdtorul text:

,(1)  Dupi o consultare publici, o consultare cu auto-
ritdtile nationale de reglementare si tinind seama in cea
mai mare misurd posibili de avizul GERT, Comisia
adoptd, in conformitate cu procedura mentionatd la
articolul 22 alineatul (2), o recomandare privind
pietele relevante de produse si servicii («recomandareay).
Recomandarea identificd pietele de produse si servicii
din sectorul comunicatiilor electronice ale ciror carac-
teristici pot justifica impunerea unor obligatii de regle-
mentare previzute in directivele speciale, fird a aduce
atingere pietelor care pot fi definite, in anumite situatii,
in temeiul dreptului concurentei. Comisia defineste
pietele in conformitate cu principiile dreptului concu-
rentei.”;

Alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3)  Autoritdtile nationale de reglementare, tinand
seama in cea mai mare masurd posibild de recomandare
si de orientdri, definesc pietele relevante corespun-
zdtoare circumstantelor nationale, in special pietele
geografice relevante de pe teritoriul lor, in conformitate
cu principiile dreptului concurentei. Autoritdtile
nationale de reglementare urmeazi procedurile
mentionate la articolele 6 si 7 inainte de a defini
pietele care diferd de cele identificate in recomandare.”

Alineatul (4) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(4)  Dupd consultarea autorititilor nationale de
reglementare, Comisia poate, tindnd cont in cea mai
mare misurd posibili de avizul GERT, si adopte o
decizie de identificare a pietelor transnationale,
actionand in conformitate cu procedura mentionati la
articolul 22 alineatul (2a).”;

18. Articolul 16 se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

Alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu urmdtorul text:

,(1)  Autoritdtile nationale de reglementare efectueazd
o analizd a pietelor relevante, tindnd seama de pietele
identificate in recomandare si ludnd in considerare in
cea mai mare mdsurd posibild orientdrile. Statele
membre se asigurd cd analiza este efectuatd, dupd caz,
in colaborare cu autorititile nationale din domeniul
concurentei.

=

(2)  In cazul in care, in temeiul alineatelor (3) sau (4)
din prezentul articol, al articolului 17 din Directiva
2002/22/CE («directiva privind serviciul universal») sau
in temeiul articolului 8 din Directiva 2002/19/CE
(«directiva privind accesul»), autoritdtii nationale de
reglementare i se soliciti si se pronunte asupra
impunerii, mentinerii, modificirii sau retragerii unor
obligatii impuse unor intreprinderi, aceasta stabileste
pe baza analizei pietei mentionate la alineatul (1) din
prezentul articol dacd existd concurentd efectivd pe
piata relevanta.”;

Alineatele (4), (5) si (6) se inlocuiesc cu urmitorul text:

,(4)  In cazul in care o autoritate nationald de regle-
mentare stabileste cd pe o piatd relevantd nu existd
concurentd efectivd, aceasta identificd intreprinderile
care individual sau impreund detin o putere semnifi-
cativi pe piata respectivdi in conformitate cu
articolul 14 si impune acestora obligatii de regle-
mentare corespunzitoare specifice mentionate la
alineatul (2) din prezentul articol sau mentine ori
modificd obligatiile deja existente.

(5)  In cazul pietelor transnationale identificate in
decizia mentionatd la articolul 15 alineatul (4), autori-
tdtile nationale de reglementare competente efectueaza
impreund analiza pietei, tinind seama in cea mai mare
mdsurd posibild de orientdri, si decid de comun acord
asupra oricdrei impuneri, mentineri, modificiri sau
retrageri de obligatii de reglementare in conformitate
cu alineatul (2) al prezentului articol.

(6)  Masurile adoptate in conformitate cu dispozitiile
alineatelor (3) si (4) fac obiectul procedurilor
mentionate la articolele 6 si 7. Autoritdtile nationale
de reglementare efectueazd o analizd a pietei relevante
si notificd proiectul de mdsurd corespunzator in confor-
mitate cu articolul 7:

(@) in termen de trei ani de la adoptarea unei masuri
anterioare privind piata respectivd. Cu toate acestea,
in mod exceptional, perioada poate fi prelungitd
peste trei ani, atunci cand autoritatea nationald de
reglementare a notificat Comisiei o propunere de
prelungire, motivatd corespunzitor, iar Comisia nu
a ridicat obiectii in termen de o lund de la noti-
ficarea prelungirii;
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(b) in termen de doi ani de la adoptarea unei reco-
mandari revizuite privind pietele relevante, pentru
piegele care nu au fost notificate anterior Comisiei,
sau;

(c) in termen de doi ani de la aderare, pentru statele
membre care au aderat de curand la Uniune.”;

Se adaugd urmdtorul alineat:

,(7)  In cazul in care o autoritate nationald de regle-
mentare nu si-a finalizat analiza unei piete relevante
identificate in recomandare in termenul prevdzut la
articolul 16 alineatul (6), GERT acordd, la cerere,
asistentd autoritdtii nationale de reglementare in
cauzd, pentru finalizarea analizei pietei specifice si a
obligatiilor specifice care urmeazd a fi impuse. Pe
baza acestei asistente, autoritatea nationald de regle-
mentare in cauzd notificd Comisiei proiectul de
mdasurd, in termen de sase luni, in conformitate cu
articolul 7.";

19. Articolul 17 se modificd dupd cum urmeazi:

(@)

=

La alineatul (1) a doua frazd, cuvintele ,actionand in
conformitate cu procedura mentionatd la articolul 22
alineatul (2)” se inlocuiesc cu ,actionand in confor-
mitate cu procedura mentionatd la articolul 22
alineatul (2a)”;

La alineatul (2), al treilea paragraf se inlocuieste cu
urmatorul text:

,In absenta unor astfel de standarde sifsau specificatii,
statele membre incurajeazd punerea in aplicare a stan-
dardelor sau recomandarilor internationale adoptate de
Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor (UIT),
Comitetul pentru Comunicatii Electronice (ECC), Orga-
nizatia Internationald pentru Standardizare (ISO) si
Comisia Electrotehnicd Internationald (IEC).”;

Alineatele (4) si (5) se inlocuiesc cu urmadtorul text:

»(4)  Atunci cdnd Comisia intentioneazi si facd obli-
gatorie punerea in aplicare a unor standarde si/sau
specificatii, aceasta publicd un aviz in Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene si invitd toate partile in cauzd si-si

(@)

(b)

facd publice observatiile. Comisia adoptd mdsuri de
punere in aplicare corespunzitoare si face obligatorie
punerea in aplicare a standardelor aplicabile, prin
referire la acestea ca standarde obligatorii in lista de
standarde sifsau de specificatii publicatd in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene.

(5) Atunci cand Comisia considerd ci standardele
sifsau specificatiile mentionate la alineatul (1) nu mai
contribuie la furnizarea unor servicii armonizate de
comunicatii electronice, nu mai corespund nevoilor
consumatorilor sau reprezintd o barierd in calea
dezvoltdrii tehnologice, le elimind de pe lista de
standarde sifsau specificatii mentionatd la alineatul (1),
actionand in conformitate cu procedura mentionatd la
articolul 22 alineatul (2a).”;

La alineatul (6), cuvintele ,actionand in conformitate cu
procedura mentionatd la articolul 22 alineatul (3), le
elimind din lista de standarde sifsau specificatii
mentionate la alineatul (1)” se inlocuiesc cu cuvintele
Jia masurile de punere in aplicare corespunzitoare si
elimind standardele sifsau specificatiile respective din
lista de standarde sifsau specificatii mentionatd la
alineatul (1).”;

Se introduce urmitorul alineat:

,(6a) Misurile de punere in aplicare destinate sd
modifice elemente neesentiale ale prezentei directive,
prin completarea acesteia, mentionate la alineatele (4)
si (6), se adoptd in conformitate cu procedura de regle-
mentare cu control mentionati la articolul 22 alineatul

(3).”;

20. Articolul 18 se modificd dupd cum urmeaza:

La alineatul (1) se adaugd urmdtoarea literd (c):

,(c) furnizorii de servicii si echipamente de televiziune
digitald sd coopereze in ceea ce priveste furnizarea
de servicii de televiziune care s asigure interopera-
bilitatea pentru utilizatorii finali cu handicap. ”;

Alineatul (3) se elimin;
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21. Articolul 19 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 19
Procedurile de armonizare

(I) Fard a aduce atingere articolului 9 din prezenta
directivd si articolelor 6 si 8 din Directiva 2002/20/CE
(«directiva privind autorizarea»), in situatia in care Comisia
considerd cd divergentele in punerea in aplicare de citre
autoritdtile nationale de reglementare a sarcinilor de regle-
mentare, previzute de prezenta directivd si de directivele
speciale, pot crea un obstacol in calea pietei interne,
Comisia, tinand cont in cea mai mare masurd posibild de
avizul GERT, in cazul in care acesta este formulat, emite o
recomandare privind aplicarea armonizatd a dispozitiilor
din prezenta directivd si din directivele speciale cu scopul
de a sprijini indeplinirea obiectivelor stabilite la articolul 8.

(2)  Atunci cand Comisia emite o recomandare in temeiul
alineatului (1), aceasta urmeazd procedura mentionati la
articolul 22 alineatul (2).

Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de regle-
mentare tin cont in cea mai mare mdsurd posibild de aceste
recomanddri in indeplinirea sarcinilor lor. Atunci cand o
autoritate nationald de reglementare alege sd nu dea curs
unei recomandari, aceasta informeazd Comisia, prezentind
motivele pentru pozitia sa.

(3)  GERT poate, din proprie initiativd, si consilieze
Comisia cu privire la oportunitatea adoptirii unei masuri

”,

in temeiul alineatului (1).”;

22. Articolul 20 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

(1) In cazul unui litigiu apdrut in legiturd cu obligatiile
existente in temeiul prezentei directive sau al directivelor
speciale intre intreprinderi care furnizeaza retele sau servicii
de comunicatii electronice, intr-un stat membru, sau intre
astfel de intreprinderi si alte intreprinderi din statul
membru care beneficiazd de obligatii privind accesul
sifsau interconectarea niscute 1in temeiul prezentei
directive sau al directivelor speciale, autoritatea nationald
de reglementare in cauzd ia, la cererea oricdreia dintre
parti si fard a aduce atingere alineatului (2), o decizie cu

23.

caracter obligatoriu pentru a solutiona litigiul in cel mai
scurt termen si in orice caz in termen de patru luni, cu
exceptia situatiei in care existd imprejurdri exceptionale.
Statul membru in cauzd cere tuturor pdrtilor s
coopereze pe deplin cu autoritatea nationald de regle-
mentare.”;

Articolul 21 se inlocuieste cu urmdtorul text:

LJArticolul 21
Solutionarea litigiilor transfrontaliere

(1) In cazul unui litigiu transfrontalier aparut, in
domeniul care intrd sub incidenta prezentei directive sau
a directivelor speciale, intre parti din state membre
diferite, si atunci cand litigiul este de competenta autori-
tatilor nationale de reglementare din mai multe state
membre, se aplicd dispozitiile previzute la alineatele (2),
(3) si (4).

(2)  Oricare dintre parti poate sesiza autorititile nationale
de reglementare in cauzd cu litigiul respectiv. Autorititile
nationale de reglementare competente isi coordoneazd efor-
turile pentru a solutiona litigiul in conformitate cu obiec-
tivele previzute la articolul 8.

Oricare dintre autoritdtile nationale de reglementare care
este competentd intr-un astfel de litigiu poate cere GERT
sd adopte un aviz cu privire la actiunile care trebuie intre-
prinse in conformitate cu dispozitiile directivei-cadru si/sau
ale directivelor speciale pentru solutionarea litigiului.

In cazul in care o astfel de cerere a fost adresati GERT,
orice autoritate nationald de reglementare competentd cu
privire la orice aspect al litigiului asteaptd avizul GERT
inainte sd initieze mdsuri de solutionare a litigiului.
Aceasta nu impiedici autoritatile nationale de reglementare
sd ia mdsuri urgente in caz de necesitate.

Orice obligatii impuse unei intreprinderi de citre autoritatea
nationald de reglementare in cadrul solutiondrii unui litigiu
respectd dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor
speciale si tin cont in cea mai mare mdsurd posibild de
avizul adoptat de GERT.
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24,

25.

)

(3) Statele Membre pot si prevadd ca autoritdtile
nationale de reglementare competente si refuze de
comun acord solutionarea unui litigiu, atunci cind existd
alte mecanisme disponibile, inclusiv medierea, care ar putea
contribui la solutionarea litigiului in timp util, in confor-
mitate cu dispozitiile articolului 8.

Autorititile nationale de reglementare informeazd in cel
mai scurt termen partile cu privire la acest fapt. In cazul
in care in termen de patru luni litigiul nu a fost solutionat
si in cazul in care partea care se considerd prejudiciatd nu a
sesizat nicio instantd §i dacd oricare dintre parti cere acest
lucru, autoritdtile nationale de reglementare isi coordoneaza
eforturile pentru a solutiona litigiul, in conformitate cu
dispozitiile articolului 8 si tinand cont in cea mai mare
mdsurd posibild de orice aviz emis de GERT.

(4)  Procedura previzutd la alineatul (2) nu impiedicd
niciuna dintre parti sd introducd o actiune in fata unei
instante.”;

Se introduce urmaitorul articol:

JArticolul 21a
Sanctiuni

Statele membre stabilesc normele privind sanctiunile apli-
cabile pentru incilcarea dispozitiilor nationale adoptate in
temeiul prezentei directive si al directivelor speciale si iau
toate mdsurile necesare pentru a garanta ci acestea sunt
aplicate. Sanctiunile previzute trebuie si fie efective,
proportionale si cu efect de descurajare. Statele membre
notificd aceste dispozitii Comisiei pand la... (*) si notificd
fard intarziere orice modificri ulterioare ale acestora.”;

Articolul 22 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Se adaugd alineatul (2a):

,(2a)  Atunci cind se face trimitere la prezentul
alineat, se aplici articolele 5 si 7 din Decizia
1999/468/CE, avand in vedere dispozitiile articolului
8 din aceasta.”;

Termenul pentru transpunerea Directivei 2009/.../CE [de modificare

a Directivei 202/21/CE].

(b) Alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3) Atunci cind se face trimitere la prezentul
alineat, se aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si
articolul 7 din Decizia 1999/468/CE, avand in vedere
dispozitiile articolului 8 din aceasta.”;

(c) Alineatul (4) se elimind.

26. Articolul 27 se eliming;

27. Anexa I se elimind;

28. Anexa II se inlocuieste cu urmdtorul text:

LANEXA 11

Criteriile de care trebuie si tind seama autorititile nationale
de reglementare pentru a evalua daci doud sau mai multe
intreprinderi au o pozitie dominanti colectivid in sensul arti-
colului 14 alineatul (2) al doilea paragraf

Doud sau mai multe intreprinderi pot avea o pozitie
dominantd colectivd in sensul articolului 14, atunci cand,
chiar in lipsa oricirei legdturi structurale sau de altd naturd
intre ele, acestea opereazd pe o piatd caracterizatd prin lipsa
concurentei efective si in care nicio intreprindere nu detine
in mod individual o putere semnificativi pe piatd. In
conformitate cu dispozitiile privind pozitia dominantd
colectivd enuntate in Regulamentul (CE) nr. 139/2004
din 20 ianuarie 2004 privind controlul concentrdrilor
economice intre intreprinderi (Regulamentul privind
concentrdrile economice CE) (¥), probabilitatea ca aceastd
situatie sd apard existd atunci cand piata este concentratd
si prezintd un numdr de caracteristici specifice, dintre care
urmdtoarele pot fi cele mai relevante in contextul comuni-
catiilor:

— elasticitate scdzutd a cererii

— cote de piatd similare

— obstacole ridicate la intrarea pe piatd, de ordin juridic
sau economic

— integrare verticald cu refuzul colectiv de furnizare

— absenta puterii de contracarare a cumpdratorilor

— absenta concurentei potentiale
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Lista prezentatd anterior este exemplificativdi si nu
exhaustivd, iar criteriile nu sunt cumulative. Aceastd listd
este mai degrabd o ilustrare a tipurilor de criterii care ar
putea fi utilizate pentru a sustine afirmatiile privind
existenta unei pozitii dominante colective.

(*) JO L 24, 29.1.2004, p. 1".

Articolul 2

Modificiri aduse Directivei 2002/19/CE (directiva privind

accesul)

Directiva 2002/19/CE se modificd dupd cum urmeazd:

1. Articolul 2 se modificd dupd cum urmeaz:

(a) Litera (a), se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(a) «acces» inseamnd punerea la dispozitia altei intre-
prinderi a instalatiilor sifsau a serviciilor, in confor-
mitate cu conditiile definite, pe bazd exclusivd sau
neexclusivd, in scopul furnizdrii de servicii de
comunicatii electronice, inclusiv atunci cand sunt
folosite pentru transmiterea de servicii ale societdtii
informationale sau de servicii de difuzare de
programe radio si de televiziune. Sunt incluse,
inter alia: accesul la elementele retelei si la infras-
tructura asociatd, ceea ce poate presupune
conectarea echipamentului, prin mijloace fixe sau
nu (aici sunt incluse, in special, accesul la bucla
locald si la instalatiile si serviciile necesare furnizarii
de servicii prin bucla locald); accesul la infras-
tructura fizicd, inclusiv clddiri, canale si piloni;
accesul la sistemele de software relevante, inclusiv
la sistemele de asistentd operationald; accesul la
sisteme de informatii sau baze de date pentru
precomenzi, aprovizionare, comenzi, cereri de
intretinere i reparatii si facturare; accesul la
conversia numerelor sau la sisteme care oferd func-
tionalititi echivalente; accesul la retele fixe si
mobile, in special pentru roaming; accesul la
sistemele de acces conditionat pentru serviciile de
televiziune digitald si accesul la serviciile de retele
virtuale.”;

(b) Litera (e) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(€) «<bucld locald» inseamnd circuitul fizic care leagd
punctul terminal al retelei din spatiul abonatului
de comutatorul principal de distributie sau de
elementul echivalent din reteaua publicd fixd de
comunicatii electronice.”;

2. Articolul 4 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Operatorii retelelor publice de comunicatii au
dreptul i, la cererea altor intreprinderi autorizate in confor-
mitate cu articolul 4 din Directiva 2002/20/CE (directiva
privind autorizarea), obligatia de a negocia interconectarea
reciprocd in scopul furnizirii de servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului, in vederea asigurarii
furnizarii si interoperabilititii serviciilor pe intreg teritoriul
Comunitatii. Operatorii oferd acces si interconectare altor
intreprinderi in conditii care sunt conforme cu obligatiile
impuse de autoritatea nationald de reglementare in temeiul
articolelor 5- 8.

. Articolul 5 se modificd dupd cum urmeaza:

(@) Primul paragraf de la alineatul (1) se inlocuieste cu
textul urmator:

(1) In vederea atingerii obiectivelor stabilite la
articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru),
autoritdtile nationale de reglementare incurajeazd si,
dupd caz, asigurd, in conformitate cu dispozitiile
prezentei directive, accesul si interconectarea adecvatd,
precum si interoperabilitatea serviciilor, exercitindu-si
responsabilititile intr-un mod care si promoveze
eficienta, concurenta durabild, investitiile eficiente si
inovarea §i care si permitd obtinerea de beneficii
maxime de citre utilizatorii finali.”;

(b) alineatul (2) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(2)  Obligatiile si conditiile impuse in temeiul
alineatului (1) sunt obiective, transparente, propor-
tionale si nediscriminatorii si se pun in aplicare in
conformitate cu procedurile mentionate la articolele 6
si 7 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”;

(c) Alineatul (3) se elimina.

(d) Alineatul (4) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,3)  In ceea ce priveste accesul si interconectarea
mentionate la alineatul (1), statele membre se asigurd
cd autoritatea nationald de reglementare are competenta
de a interveni din proprie initiativd, atunci cand o astfel
de actiune este justificatd, pentru a garanta respectarea
obiectivelor de politicd prevazute la articolul 8 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru), in conformitate
cu dispozitiile prezentei directive si cu procedurile
mentionate la articolele 6 si 7, 20 si 21 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru).”;
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4. Articolul 6 alineatul (2) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(2)  Avand in vedere evolutia tehnologicd si cea a pietei,
Comisia poate adopta masuri de punere in aplicare pentru
modificarea anexei I. Aceste mdsuri, destinate sd modifice
elemente neesentiale ale prezentei directive, se adoptd in
conformitate cu procedura de reglementare cu control
mentionatd la articolul 14 alineatul (3).”;

5. Articolul 7 se elimini.
6. Articolul 8 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) La alineatul (1), cuvintele ,articolele 9-13” se inlocuiesc
cu cuvintele ,articolele 9-13a”

b) Alineatul (3) se modificd dupd cum urmeazi:
( p
(i) Primul paragraf se modificd dupd cum urmeaza:

— la prima liniutd, cuvintele ,articolul 5 alineatele
(1) si (2) si articolul 6” se inlocuiesc cu
Larticolul 5 alineatul (1) si articolul 67;

— la a doua liniutd, textul ,Directiva 97/66/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din
15 decembrie 1997 privind prelucrarea datelor
cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul telecomunicatiilor (*)” se inlocuieste cu
textul ,Directiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 12 iulie 2002
privind  prelucrarea  datelor  personale i
protejarea confidentialitdtii in sectorul comuni-
catiilor publice (directiva asupra confidentialitdtii
si comunicatiilor electronice) (**).

(%) JO L 24, 30.1.1998, p. 1.
(*¥) JO L 201, 31.7.2002, p. 37.;

(ii) Al doilea paragraf se inlocuieste cu textul urmdtor:

,In situatii exceptionale, in cazul in care o autoritate
nationald de reglementare intentioneazd si impund
operatorilor cu o putere semnificativi pe piatd
obligatii privind accesul sau interconectarea, altele
decat cele stabilite la articolele 9-13 din prezenta
directivd, aceasta prezintd Comisiei o cerere.
Comisia tine cont in cea mai mare mdsurd

(@)

posibild de avizul Grupului autoritdtilor europene
de reglementare in domeniul telecomunicatiilor
(GERT) (¥). Comisia, hotirind in conformitate cu
articolul 14 alineatul (2), adoptd o decizie care auto-
rizeazd sau interzice autoritdtii nationale de regle-
mentare si ia astfel de mdsuri.

(*) Regulamentul (CE) nr. ...[2009 al Parlamentului
European si al Consiliului din ... de infiintare a
Grupului de autoritdti europene de reglementare
in domeniul telecomunicatiilor] (...).”

7. Articolul 9 se modifici dupd cum urmeazi:

Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Autoritdtile nationale de reglementare pot, in
conformitate cu dispozitiile articolului 8, impune
obligatii de transparentd privind interconectarea sifsau
accesul care sd i oblige pe operatori sd publice anumite
informatii, cum ar fi informatii contabile, specificatii
tehnice, caracteristici ale retelei, conditii de furnizare
si utilizare, inclusiv politicile de gestionare a traficului
si preturile.”;

Alineatul (4) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(4)  Fird a aduce atingere alineatului (3), in cazul in
care un operator are obligatii in temeiul articolului 12
privind accesul la nivel angro la infrastructura retelei,
inclusiv accesul neconditionat la bucla locald la un
punct fix, autorititile nationale de reglementare
asigurd publicarea unei oferte de referintd care
cuprinde cel putin elementele previzute in anexa IL”;

Alineatul (5) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(5)  Comisia poate adopta modificirile necesare la
anexa II in vederea adaptrii acesteia la evolutia tehno-
logicd si a pietei. Aceste masuri, destinate si modifice
elementele neesentiale din prezenta directivd, se adoptd
in conformitate cu procedura de reglementare cu
control mentionatd la articolul 14 alineatul (3). La
punerea in aplicare a dispozitiilor prezentului alineat,
Comisia poate fi asistatd de GERT.”;
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8. Articolul 12 se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

(b)

©

La alineatul (1), litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

»(@) sd acorde tertilor acces la anumite elemente ale
retelei sifsau ale infrastructurii, inclusiv acces la
elementele de retea care nu sunt active sifsau
acces neconditionat la bucla locald, si permitd
inter alia selectarea sifsau preselectarea operatorului
sifsau oferta de revanzare a liniilor de abonati;”;

La alineatul (1), litera (f) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

() sd furnizeze colocare sau alte forme de utilizare in
comun a infrastructurii asociate, inclusiv utilizarea
in comun a canalelor, a cladirilor sau a intrdrilor in
cladiri, a antenelor, a turnurilor si a altor constructii
de sustinere, a tuburilor, a pilonilor, a niselor si a
cutiilor de distributie;”;

La alineatul (1), se adaugd urmdtoarea liter:

,(j) sd furnizeze acces la serviciile asociate precum
serviciul de identificare, localizare si prezentd.”;

La alineatul (2), partea introductivi si litera (a) se inlo-
cuiesc cu urmdtorul text:

,(2) Atunci cind autoritdtile nationale de regle-
mentare analizeazd obligatiile mentionate la alineatul
(1), mai ales atunci cand evalueazd in ce mod aceste
obligatii ar fi impuse in mod proportional cu obiec-
tivele stabilite la articolul 8 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru), ele iau in considerare, in special,
urmdtorii factori:

(a) viabilitatea tehnicd si economicd a utilizdrii sau a
instaldrii unor instalatii alternative, avind in vedere
ritmul actual de dezvoltare a pietei si tinind seama

de natura si tipul interconectdrii sifsau accesului in
cauzd, inclusiv viabilitatea altor produse de acces
din amonte, cum ar fi accesul la canale;”;

() La alineatul (2), litera (d) se inlocuieste cu urmdatorul

text:

,(d) necesitatea de salvgardare a concurentei pe termen
lung, inclusiv prin intermediul unei concurente
eficiente din punct de vedere economic la nivelul
infrastructurii;”;

Se adaugd urmdtorul alineat (3):

,(3)  Atunci cand impun unui operator obligatii de
furnizare a accesului in conformitate cu dispozitiile
prezentului articol, autoritdtile nationale de regle-
mentare pot stabili conditii tehnice sau operationale
care trebuie indeplinite de cdtre furnizor sifsau de
citre beneficiarii accesului in cauzd, in cazul in care
acest lucru este necesar pentru a asigura operarea in
conditii normale a retelei. Obligatiile referitoare la
respectarea standardelor sau a specificatiilor tehnice
specifice sunt in conformitate cu standardele si specifi-
catiile prevdzute in conformitate cu articolul 17 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”;

9. Articolul 13 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1) O autoritate nationald de reglementare poate
impune, in conformitate cu dispozitiile articolului 8,
obligatii privind recuperarea costurilor si controlul
tarifelor, inclusiv obligatii privind fundamentarea
tarifelor in functie de costuri, precum si obligatii
privind evidenta contabild a costurilor, pentru
furnizarea anumitor forme de interconectare sgifsau
acces, in situatii in care o analizd de piatd indicd lipsa
unei concurente efective, ceea ce Inseamnd cd
operatorul in cauzd poate mentine tarifele la un nivel
excesiv de ridicat sau poate comprima preturile (price
squeeze) in detrimentul utilizatorilor finali. Pentru a
incuraja investitiile efectuate de operator, inclusiv in
retele de generatie viitoare, autorititile nationale de
reglementare iau in considerare investitiile ficute de
operator si ii permit realizarea unei rate rezonabile de
recuperare a capitalului investit, tinind seama de
riscurile asociate respectivelor investitii.”;
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(b) Se adaugd urmdtorul alineat:

,(50 In loc si se impuni obligatii cu privire la
evidenta contabild a costurilor, autoritdtile nationale
de reglementare pot accepta metode alternative de
stabilire a tarifului de interconectare, cum ar fi
metoda «bill and keep», cu conditia ca metodele
respective si nu impiedice sau si denatureze
concurenta.”;

10. Se adaugd urmdtoarele articole:

JArticolul 13a
Separarea functionald

(1)  Atunci cand autoritatea nationald de reglementare
ajunge la concluzia ci obligatiile corespunzitoare impuse
in temeiul articolelor 9-13 nu au condus la realizarea unei
concurente efective §i cd existd in continuare probleme
importante si persistente legate de concurentd si/sau
esecul mecanismelor pietei, identificate in legdturd cu
furnizarea la nivel angro a anumitor produse de acces,
aceasta poate, ca mdsurd exceptionald, in conformitate cu
dispozitiile articolului 8 alineatul (3) al doilea paragraf,
impune intreprinderilor integrate vertical obligatia de a
plasa activititile aferente furnizdrii la nivel angro a
produselor relevante de acces intr-o entitate comerciald
care functioneazi independent.

Respectiva entitate comerciald furnizeazi produse si servicii
de acces tuturor intreprinderilor, inclusiv altor entitdti
comerciale din cadrul societdtii-mamd, respectand aceleasi
termene si conditii, inclusiv cele referitoare la nivelurile
tarifelor si serviciilor, si prin intermediul acelorasi sisteme
si procese.

(2)  Atunci cand o autoritate nationali de reglementare
intentioneazd sd impund obligatia separdrii functionale,
aceasta Inainteazd propunerea Comisiei, care cuprinde:

(a) elemente de probd care sd justifice concluziile autoritatii
nationale de reglementare, astfel cum se mentioneazd in
alineatul (1);

(b) o evaluare motivatd care si demonstreze ci nu existd
sau existd foarte putine sanse de a avea o concurentd
efectivd si durabild la nivelul infrastructurii intr-un
interval rezonabil de timp;

(c) o analizd a impactului preconizat asupra autoritdtii de
reglementare, asupra intreprinderii si asupra stimu-
lentelor pentru investitii intr-un sector ca intreg, in
special in ceea ce priveste necesitatea asigurdrii
coeziunii sociale si teritoriale, precum si impactul
asupra altor pdrti interesate, inclusiv, in special
impactul preconizat asupra concurentei si orice efecte
potentiale pe care aceasta le-ar antrena pentru consu-
matori;

(3)  Proiectul de masurd cuprinde urmitoarele elemente:

(a) natura si nivelul exact de separare, mentionind in
special statutul juridic al entitdtii comerciale separate;

(b) identificarea activelor entitdtii comerciale separate si a
produselor sau serviciilor care urmeazd s fie furnizate
de respectiva entitate;

(c) forma de conducere aleasi pentru a asigura inde-
pendenta personalului angajat de cdtre entitatea
comerciald separatd si structura de acordare a stimu-
lentelor corespunzitoare;

=

normele pentru garantarea respectdrii obligatiilor;

() normele pentru garantarea transparentei procedurilor
operationale, in special fatd de celelalte parti interesate;

() un program de monitorizare pentru garantarea
respectdrii obligatiilor, inclusiv publicarea unui raport
anual.

(4) Ca urmare a deciziei Comisiei privind proiectul de
mdsurd adoptat in conformitate cu articolul 8 alineatul (3),
autoritatea nationald de reglementare efectueazd o analizd
coordonatd a diferitelor piete asociate retelei de acces in
conformitate cu procedura previzutd la articolul 16 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). Pe baza respectivei
evaludri, autoritatea nationald de reglementare impune,
mentine, modificd sau retrage obligatii, in conformitate cu
articolele 6 si 7 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).



C 103 E[28

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

5.5.2009

(5) O intreprindere asupra cdreia s-a impus separarea
functionald poate face obiectul oricdrora dintre obligatiile
identificate la articolele 9-13 pe orice piatd specifici pe care
a fost desemnatd ca avand o putere semnificativd in confor-
mitate cu articolul 16 din Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru), sau oricdror alte obligatii autorizate de Comisie in
temeiul articolului 8 alineatul (3).

Articolul 13b

Separarea voluntardi a unei intreprinderi integrate
vertical

(1)  Intreprinderile care au fost desemnate ca avand o
putere semnificativi pe piatd pe una sau mai multe piete
relevante in conformitate cu articolul 16 din Directiva
2002/21|CE  (directiva-cadru)  informeazd autoritatea
nationald de reglementare in prealabil si cu celeritate,
pentru a permite autoritdtii nationale de reglementare si
evalueze efectul tranzactiei avute in vedere, cind inten-
tioneazd si isi transfere activele retelei locale de acces sau
0 parte importantd a acestora unei entitdti separate din
punct de vedere juridic detinute de altcineva, sau dacid
intentioneazd si infiinteze o entitate comerciald separati
pentru a le asigura tuturor furnizorilor cu amdinuntul,
inclusiv propriilor sale unitdti de vinzare cu aminuntul,
furnizarea de produse de acces echivalente.

Intreprinderile ~ informeazi de asemenea autoritatea
nationald de reglementare cu privire la orice schimbare a
intentiilor lor, precum si cu privire la rezultatul final al
procesului de separare.

(2)  Autoritatea nationald de reglementare evalueazd
efectul tranzactiei planificate asupra obligatiilor regle-
mentare existente in temeiul Directivei 2002/21/CE
(directiva-cadru).

In acest scop, autoritatea nationali de reglementare efec-
tueazd o analizd coordonatd a diferitelor piete asociate
retelei de acces in conformitate cu procedura prevdzutd la
articolul 16 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

Pe baza evaludrii acesteia, autoritatea nationald de regle-
mentare impune, mentine, modifici sau retrage obligatii,
in conformitate cu articolele 6 si 7 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru).

11.

(3)  Entitatea comerciald separatd din punct de vedere
juridic sifsau operational poate face obiectul obligatiilor
identificate la articolele 9-13 pe orice piatd specificd pe
care a fost desemnati ca avand putere semnificativd in
conformitate cu articolul 16 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru), sau al oricdror alte obligatii autorizate de
Comisie in temeiul articolului 8 alineatul (3).”;

Articolul 14 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3)  Atunci cind se face trimitere la prezentul
alineat, se aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si
articolul 7 din Decizia 1999/468/CE, avand in vedere
dispozitiile articolului 8.”

(b) Alineatul (4) se elimina.

12. Anexa II se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Titlul se inlocuieste cu urmatorul text:

,Lista minimd a elementelor care trebuie inclusi intr-o
ofertd de referintd pentru accesul la nivel angro la
infrastructura regelei, inclusiv pentru accesul necondi-
tionat la bucla locald la un punct fix, care se publici
de citre operatorii notificati;”

(b) Definitia (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(@) «sub-bucld locald» inseamnd o bucld locald partiald
care conecteazd punctul terminal al retelei cu un
punct de concentrare sau un punct de acces inter-
mediar specificat din reteaua publicd fixd de comu-
nicatii electronice;”

(¢) Definitia (c) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(¢) «acces neconditionat la bucla locali total» inseamna
furnizarea citre un beneficiar a accesului la bucla
locald sau la sub-bucla localdi a operatorului
notificat, acces care permite utilizarea intregii capa-
citdti a infrastructurii de retea;”
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(d) Definitia (d) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(d) «acces partajat la bucla locald» inseamna furnizarea
cdtre un beneficiar a accesului la bucla locala sau la
sub-bucla locald a operatorului notificat, acces care
permite utilizarea unei pargi specifice a capacitatii
infrastructurii de retea, precum o parte a frecventei
sau a echivalentului;”

(e) in partea A, punctele 1, 2 si 3 se inlocuiesc cu
urmdtorul text:

»1.Elemente de retea la care se oferd acces, care includ
in special urmatoarele elemente, impreund cu infras-
tructurile asociate corespunzdtoare:

(a) accesul neconditionat la bucle locale (total si
partajat);

(b) accesul degrupat la sub-bucle locale (total si
partajat), inclusiv, atunci cand este relevant,
acces la infrastructurile asociate precum canale
sifsau fibre optice pentru backhaul;

(c) atunci cand este relevant, accesul la canale care
permite iesirea retelelor de acces;

2. Informatii privind amplasarea punctelor de acces
fizice, inclusiv cutiile de distributie situate la
nivelul strdzilor si repartitoarele, disponibilitatea
buclelor, sub-buclelor si backhaul locale, in
anumite parti ale retelei de acces si, atunci cand
este relevant, informatii privind locatiile canalelor
si disponibilitatea in cadrul canalelor;

3. Conditii tehnice privind accesul la bucla si sub-bucla
locald, si utilizarea acestora, inclusiv caracteristici
tehnice ale perechii de fire rdsucite sifsau fibrd
opticd sifsau un echivalent, repartitoarele de cablaj
si infrastructuri asociate si, atunci cind este relevant,
conditii tehnice privind accesul la canale;”

(f) In partea B, punctul 1 se inlocuieste cu urmitorul text:

,1. Informatii  privind amplasamentele  relevante
existente ale operatorului notificat sau amplasa-
mentele echipamentelor si actualizarea previzutd a
acestora.”.

Articolul 3

Modificiri aduse Directivei 2002/20/CE (directiva privind

autorizarea)

Directiva 2002/20/CE se modificd dupd cum urmeazi:

1. Articolul 2 alineatul (2) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(2)  Urmitoarea definitie se aplicd, de asemenea:

«autorizatie generald» inseamnd un cadru juridic instituit de
un stat membru care asigurd drepturi privind furnizarea de
retele si servicii de comunicatii electronice si stabileste
obligatii specifice sectorului, care se pot aplica tuturor sau
anumitor tipuri de regele si servicii de comunicatii elec-
tronice, in conformitate cu prezenta directiva.”;

. Articolul 5 se inlocuieste cu urmdtorul text:

JArticolul 5

Drepturile de utilizare a frecventelor radio si a
numerelor

(1)  Statele membre faciliteazd utilizarea frecventelor
radio in cadrul autorizatiilor generale. Statele membre pot
acorda drepturi individuale de utilizare pentru:

— evitarea interferentelor diundtoare,

— asigurarea calitdtii tehnice a serviciului;

— garantarea utilizdrii eficiente a spectrului; sau

— 1indeplinirea altor obiective de interes general, astfel cum
sunt definite de statele membre in conformitate cu
legislatia comunitara.

(2)  Atunci cind este necesar si se acorde drepturi indi-
viduale de utilizare pentru frecvente radio si numere, statele
membre acordd aceste drepturi, la cerere, oricdrei intre-
prinderi care furnizeazd retele sau servicii in baza autori-
zatiei generale mentionate la articolul 3, sub rezerva dispo-
zitiilor articolelor 6, 7 si 11 alineatul (1) litera (c) din
prezenta directivd si a oricdror alte norme care garanteazd
utilizarea eficientd a resurselor in cauzd in conformitate cu
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).
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Fard a aduce atingere criteriilor specifice §i procedurilor
adoptate de statele membre pentru acordarea drepturilor
de utilizare a frecventelor radio furnizorilor de servicii de
difuzare de programe radio sau de televiziune in vederea
indeplinirii obiectivelor de interes general in conformitate
cu legislatia comunitard, drepturile de utilizare a frec-
ventelor radio si a numerelor se acordd prin intermediul
unor proceduri deschise, obiective, transparente, nediscrimi-
natorii si proportionale i, in cazul frecventelor radio,
conforme cu disporzitiile articolului 9 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru). O exceptie de la cerinta
procedurilor deschise s-ar putea aplica in cazurile in care
este necesar sd se acorde furnizorilor de servicii de difuzare
de programe radio sau de televiziune drepturi individuale
de utilizare a frecventelor radio in vederea atingerii unui
obiectiv de interes general, astfel cum este definit de statele
membre in conformitate cu legislatia comunitard.

Atunci cand acordd drepturi de utilizare, statele membre
precizeazd dacd drepturile in cauzd pot fi transferate de
citre titularul drepturilor si in ce conditii. In cazul frec-
ventelor radio, aceste dispozitii sunt in conformitate cu
dispozitiile articolului 9b din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru)

In cazul in care statele membre acordi drepturi de utilizare
pentru o perioadd limitatd de timp, durata este adecvati
pentru serviciul vizat, avind in vedere obiectivul urmdrit
si investitiile necesare.

Orice drept individual de utilizare a frecventelor radio
acordat pentru o perioadd mai mare de zece ani §i care
nu poate fi transferat sau inchiriat intre intreprinderi,
astfel cum este permis in conformitate cu articolul 9b din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru), face obiectul unei
revizuiri de cdtre autoritatea nationald competentd in
conformitate cu criteriile de la alineatul (1), in special
atunci cand existd o cerere justificatd din partea titularului
dreptului. In cazul in care criteriile de acordare a drepturilor
individuale de utilizare nu mai sunt aplicabile, dreptul indi-
vidual de utilizare se preschimbd intr-o autorizatie generald
de utilizare a frecventelor radio sau se transformd intr-un
drept care poate fi transferat sau inchiriat intre intreprinderi
in conformitate cu articolul 9b din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru).

(3)  Deciziile privind acordarea de drepturi de utilizare
sunt adoptate, comunicate si ficute publice cit mai
repede posibil dupd primirea cererii complete de catre auto-
ritatea nationald de reglementare, in termen de trei
sdptdmdani, in cazul numerelor care au fost alocate in
scopuri specifice in cadrul planului national de numerotatie,

si in termen de sase siptdmani, in cazul frecventelor radio
care au fost alocate in planul national de frecvente pentru a
fi utilizate de serviciile de comunicatii electronice. Cel de-al
doilea termen nu aduce atingere niciunui acord interna-
tional aplicabil referitor la utilizarea frecventelor radio sau
a pozitiilor orbitale.

(4)  Atunci cand, dupd consultarea pirtilor interesate in
conformitate cu articolul 6 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru), s-a hotdrat cd drepturile de utilizare a
numerelor cu valoare economicd exceptionald se acordd
prin proceduri de selectie competitive sau comparative,
statele membre pot prelungi perioada maximi de trei
sdptdméni cu incd o perioadd maximd de trei sdptimani.

In cazul procedurilor de selectie competitive si comparative
pentru frecventele radio se aplicd dispozitiile articolului 7.

(5)  Statele membre nu limiteazd numdrul drepturilor de
utilizare care se acordd, cu exceptia cazului in care acest
lucru este necesar pentru garantarea utilizdrii eficiente a
frecventelor radio in conformitate cu articolul 7.

(6)  Autoritdtile nationale competente se asigurd cd frec-
ventele radio sunt utilizate efectiv si eficient, in confor-
mitate cu articolul 8 alineatul (2) si articolul 9 alineatul
(2) din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). Acestea se
asigurd cd niciunul dintre transferuri sau niciuna dintre
acumuldrile de drepturi de utilizare a frecventelor radio
nu distorsioneazd concurenta. In aceste scopuri, statele
membre pot adopta mdsuri corespunzdtoare, cum ar fi
mandatarea vanzdrii sau a inchirierii drepturilor de
utilizare a frecventelor radio. ”;

. Articolul 6 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Autorizatia generald pentru furnizarea de regele
sau servicii de comunicatii electronice si drepturile de
utilizare a frecventelor radio si drepturile de utilizare a
numerelor poate sd facd obiectul numai al conditiilor
enumerate in anexa 1. Aceste conditii sunt nediscrimi-
natorii, proportionale si transparente si, in cazul drep-
turilor de utilizare a frecventelor radio, sunt in confor-
mitate cu articolul 9 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru).”;
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(b) La alineatul (2), cuvintele ,articolele 16, 17, 18 si 19

din Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul
universal)” se inlocuiesc cu cuvintele ,articolul 17 din
Directiva 2002/22/CE  (directiva privind serviciul

universal)”;

¥

La alineatul (3), cuvantul ,anexd
cuvantul ,anexa I”;

se 1inlocuieste cu

4. Articolul 7 se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

Alineatul (1) se modificd dupd cum urmeazi:

(i) Fraza introductivd se inlocuieste cu urmatorul text:

o(1)  Atunci cidnd un stat membru analizeazi
posibilitatea de a limita numdirul de drepturi de
utilizare pe care le acordd pentru frecventele radio
sau de a prelungi valabilitatea drepturilor existente
in alte conditii decit cele precizate de drepturile
respective, acesta trebuie printre altele:”;

(i) litera (c) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(c) sd publice si si motiveze toate deciziile privind
limitarea acordarii drepturilor de utilizare sau
reinnoirea drepturilor de utilizare;”;

(b) Alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

»(3)  Atunci cand acordarea drepturilor de utilizare a
frecventelor radio trebuie limitatd, statele membre
acordd astfel de drepturi in functie de criterii de
selectie care trebuie si fie obiective, transparente, nedis-
criminatorii si proportionale. Toate aceste criterii de
selectie trebuie si ia in considerare in mod cores-
punzdtor indeplinirea obiectivelor articolului 8 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) si a cerintelor
articolului 9 din respectiva directiva.”;

La alineatul (5), cuvintele ,articolul 9” se inlocuiesc cu
cuvintele ,articolul 9b”;

5. Articolul 10 se modifici dupd cum urmeazi:

(@)

Alineatele (1), (2) si (3) se inlocuiesc cu urmdtorul text:

o(1)  Autorititile nationale de reglementare monito-
rizeazd §i supravegheazd respectarea conditiilor din

autorizatia generald, a conditiilor aferente drepturilor de
utilizare individuale, precum si a obligatiilor specifice
mentionate la articolul 6 alineatul (2), in conformitate
cu articolul 11.

Autoritdtile nationale de reglementare au competenta
de a solicita intreprinderilor care furnizeaza retele sau
servicii de comunicatii electronice cdrora li se aplicd
autorizatia generald sau detin drepturi de utilizare de
frecvente radio sau de numere si furnizeze toate infor-
matiile necesare pentru a verifica respectarea conditiilor
din autorizatia generald, a conditiilor aferente drep-
turilor de utilizare, sau a obligatiilor specifice
mentionate la articolul 6 alineatul (2), in conformitate
cu articolul 11.

(2)  Atunci cind o autoritate nationald de regle-
mentare constatd cd o intreprindere nu respectd una
sau mai multe conditii din autorizatia generald,
conditii aferente drepturilor de utilizare sau obligatiile
specifice mentionate la articolul 6 alineatul (2), aceasta
notificd intreprinderea cu privire la acest lucru si 1i oferd
posibilitatea de a-si exprima punctul de vedere intr-un
termen rezonabil.

(3)  Autoritatea respectivd are competenta de a
solicita incetarea incdlcdrii mentionate la alineatul (2)
fie imediat, fie intr-un termen rezonabil si adoptd
mdsuri corespunzitoare si proportionale pentru a
garanta respectarea conditiilor.

In acest sens, statele membre imputernicesc autorititile
competente si impund sanctiuni financiare, dupa caz.
Maésurile si motivele care stau la baza acestora sunt
comunicate fard intdrziere intreprinderii in cauzd si
stabilesc un termen rezonabil pentru ca intreprinderea
in cauzd sd respecte masurile.”;

Alineatul (4) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(4)  Fird a aduce atingere dispozitiilor alineatelor (2)
si (3), statele membre acordd autorititii competente
competenta de a impune sanctiuni financiare, dupd
caz, intreprinderilor care nu respectd obligatia de a
furniza informatii in conformitate cu obligatiile
previzute la articolul 11 alineatul (1) literele (a) sau
(b) din prezenta directivi si la articolul 9 din
Directiva 2002/19/CE (directiva privind accesul) intr-
un termen rezonabil stabilit de autoritatea nationald
de reglementare.”;
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Alineatul (5) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(5) In cazul unor incilciri grave sau repetate ale
conditiilor din autorizagia generald, ale conditiilor
aferente drepturilor de utilizare sau ale obligatiilor
specifice mentionate la articolul 6 alineatul (2), in
cazul in care masurile destinate sd garanteze respectarea
conditiilor si mentionate la alineatul (3) din prezentul
articol au esuat, autorititile nationale de reglementare
pot impiedica o intreprindere sd isi continue activitatea
de furnizare a retelelor sau serviciilor de comunicatii
electronice sau pot ii suspenda sau retrage drepturile
de utilizare. Sanctiunile si penalititile, care sunt
efective, proportionale si cu efect de descurajare, se
pot aplica pentru a acoperi perioada oricdrei incdlcdri,
chiar dacd incilcarea a fost ulterior remediatd.”;

Alineatul (6) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(6)  Fird a lua in considerare dispozitiile alineatelor
(2), (3) si (5), in cazul in care autoritatea competentd
are dovada incdlcarii conditiilor din autorizatia generald,
a conditiilor aferente drepturilor de utilizare sau a obli-
gatiilor specifice mentionate la articolul 6 alineatul (2)
care reprezintd o amenintare gravd si imediatd la adresa
securitatii, sigurantei sau sinatatii publice sau care poate
determina probleme economice sau operationale grave
pentru alti furnizori sau utilizatori de retele sau servicii
de comunicatii electronice sau alti utilizatori ai spec-
trului radio, aceasta poate adopta de indatd mdsuri
provizorii pentru a remedia situatia inainte de
adoptarea unei decizii finale. Intreprinderii in cauzd i
se oferd ulterior posibilitatea rezonabild de a-si exprima
opinia si de a propune solutii. Dupd caz, autoritatea
competentd poate confirma mdsurile provizorii, care
au o valabilitate de cel mult trei luni, dar care pot fi
extinse pentru incd o perioadi de maxim trei luni in
cazul in care procedura de asigurare a aplicdrii acestora
nu au fost finalizatd.”;

6. Articolul 11 alineatul (1) se modifici dupd cum urmeazi:

(@)

Litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(a) verificarea sistematicd sau a fiecirui caz in parte a
respectdrii conditiilor 1 si 2 din partea A, a condi-
tiilor 2 si 6 din partea B si a conditiilor 2 §i 7 din
partea C din anexa I, precum si a respectdrii obli-
gatiilor mentionate la articolul 6 alineatul (2);"

(b)

La litera (b), cuvantul ,anexa” se inlocuieste cu cuvantul
»anexa I”;

Se adaugd urmdtoarele litere:

,(g) garantarea utilizarii eficiente si asigurarea gestiondrii
eficiente a frecventelor radio;

(h) evaluarea evolutiilor viitoare ale retelei sau ale servi-
ciilor, care ar putea avea impact asupra serviciilor
angro puse la dispozitia concurentilor.”;

Al doilea paragraf se inlocuieste cu urmdtorul text:

Jnformatiile mentionate la primul paragraf literele (a),
(b), (d), (e), (), (g) si (h) nu pot fi solicitate inainte de
accesul pe piatd sau ca si conditie pentru accesul pe
piatd.”;

7. Articolul 14 se inlocuieste cu urmitorul text:

JArticolul 14

Modificarea drepturilor si obligatiilor

(1)

Statele membre se asigurd ¢ drepturile, conditiile si

procedurile privind autorizatiile generale §i drepturile de
utilizare sau drepturile de instalare a infrastructurii pot fi
modificate numai in cazuri justificate in mod obiectiv si
intr-o mdsurd rezonabild, ludnd in considerare, dupi caz,
conditiile specifice aplicabile drepturilor transferabile de
utilizare a frecventelor radio. Cu exceptia cazurilor in care
modificdrile propuse sunt minore si au fost convenite cu
detindtorul drepturilor sau al autorizatiei generale, intentia
de a efectua astfel de modificdri se notificd in mod cores-
punzdtor, iar partile interesate, inclusiv utilizatorii si consu-
matorii, dispun de un termen suficient pentru a-si exprima
opiniile cu privire la modificdrile propuse, termen care nu
poate fi decat in cazuri exceptionale mai mic de patru
sdptamani.

)

Statele membre nu limiteazd §i nu retrag drepturile

de instalare a infrastructurii sau drepturile de utilizare a
frecventelor radio inainte de expirarea perioadei pentru
care acestea au fost acordate, cu exceptia cazurilor in care
acest lucru este justificat si, dupd caz, in conformitate cu
anexa I si dispozitiile de drept intern aplicabile in materie
de compensare pentru retragerea drepturilor.”;
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8. Articolul 15 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text: Articolul 5
Transpunere
1)  Statele membre se asigurd ci toate informaiile (1)  Statele membre adoptd si publicd pand la .... actele cu

relevante privind drepturile, conditiile, procedurile, taxele,
redeventele si deciziile cu privire la autorizatiile generale,
drepturile de utilizare si drepturile de instalare a infras-
tructurii sunt publicate i actualizate in mod corespunzitor,
astfel incat toate pdrtile interesate sd aibd un acces facil la
acestea.”;

9. La articolul 17, alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu
urmdtorul text:

,(1)  Fird a aduce atingere articolului 9a din Directiva
2002/21|CE (directiva-cadru), statele membre asigurd
conformitatea autorizatiilor generale §i a drepturilor indi-
viduale de utilizare deja existente la 31 decembrie 2009 cu
articolele 5, 6, 7 si cu anexa I la prezenta directivd cel
tarziu in termen de doi ani de la data intrdrii in vigoare
a prezentei directive.

(2)  In cazurile in care aplicarea alineatului (1) are drept
efect reducerea drepturilor sau extinderea autorizatiilor
generale §i a drepturilor individuale de utilizare deja
existente, statele membre pot extinde validitatea acelor
autorizatii si drepturi pand la 30 septembrie 2012 cel
tarziu, in conditiile in care drepturile altor intreprinderi
supuse dreptului comunitar nu sunt afectate de aceastd
extindere. Statele membre notificd Comisiei aceste
prelungiri i motivele care au stat la baza acestora.”;

10. Anexa se modifici dupd cum se prevede in anexa la
prezenta directiva.

Articolul 4
Abrogare

Regulamentul (CE) nr. 2887/2000 se abroga.

putere de lege si actele administrative necesare pentru a se
conforma prezentei directive. Statele membre comunicd de
indatd Comisiei textele acestor dispozitii.

Statele membre aplici masurile respective de la ....

Atunci cand statele membre adoptd dispozitiile respective,
acestea contin o trimitere la prezenta directivd sau sunt
insotite de o asemenea trimitere la data publicdrii lor oficiale.
Statele membre stabilesc modalitatea de efectuare a acestei
trimiteri.

(2)  Statele membre transmit Comisiei textele principalelor
dispozitii legale nationale adoptate in domeniul aflat sub
incidenta prezentei directive.

Atrticolul 6

Intrarea in vigoare

Prezenta directivd intrd in vigoare in ziua urmdtoare datei
publicdrii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Articolul 7

Destinatari

Prezenta directivd se adreseazd statelor membre.

Adoptati la Bruxelles, ...

Pentru Consiliu
Presedintele

Pentru Parlamentul European
Pregedintele
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ANEXA

Anexa la Directiva 2002/20/CE (directiva privind autorizarea) se modificd dupd cum urmeaza:

1. Primul alineat se inlocuieste cu titlul urmdtor:

,Conditiile enumerate in prezenta anexd prevad lista maxima de conditii care pot insoti autorizatiile generale (partea
A), drepturile de utilizare a frecventelor radio (partea B) si drepturile de utilizare a numerelor (partea C), in confor-
mitate cu articolul 6 alineatul (1) si articolul 11 alineatul (1) litera (a), in limitele permise in temeiul articolelor 5, 6, 7,
8 si 9 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).’;

2. Partea A se modifici dupd cum urmeazi:

(a) Punctul 4 se inlocuieste cu urmdtorul text:

©

4. Accesibilitatea numerelor din planul national de numerotatie pentru utilizatorii finali, a numerelor din Spatiul
european de numerotatie telefonicd, a numerelor internationale gratuite i, atunci cand este posibil din punct de
vedere tehnic §i economic, a numerelor din planurile de numerotatie ale altor state membre si conditiile in
conformitate cu Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal).”

Punctul 7 se inlocuieste cu urmitorul text:

,7. Protectia datelor cu caracter personal §i a vietii private specificd sectorului de comunicatii electronice, in
conformitate cu Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului (directiva asupra confidentia-
litdtii si comunicatiilor electronice) (*)

(%) JO L 201, 31.7.2002, p. 37;

Punctul 8 se inlocuieste cu urmatorul text:

,8. Normele de protectie a consumatorului specifice sectorului de comunicatii electronice, inclusiv conditiile, in
conformitate cu Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) si conditiile privind accesibilitatea
pentru utilizatorii cu handicap, in conformitate cu articolul 7 din respectiva directiva.”

La punctul 11, cuvintele ,Directiva 97/66/CE” se inlocuiesc cu ,Directiva 2002/58/CE”.
Se adaugd urmdtorul punct:

,11a. Conditiile de utilizare pentru comunicatele autoritdtilor publice citre publicul larg pentru avertizarea acestuia
in caz de amenintdri iminente si pentru limitarea consecintelor catastrofelor majore.”

Punctul 12 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,12. Conditiile de utilizare in caz de catastrofe majore sau urgente nationale in vederea asigurdrii comunicatiilor
dintre serviciile de urgentd si autoritati.”

Punctul 16 se inlocuieste cu urmatorul text:

,16. Siguranta retelelor publice in caz de acces neautorizat, in conformitate cu Directiva 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice).”

Se adaugd urmdtorul punct:

,19. Obligatii de transparenta ale intreprinderilor furnizoare de servicii de comunicatii electronice puse la dispozitia
publicului, in vederea asigurdrii conectivititii intre utilizatorii finali, in conformitate cu obiectivele si principiile
enuntate la articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva cadru), aducerea la cunostinta a restrictiilor privind
accesul la servicii si la aplicatii si a politicilor de gestionare a traficului si, acolo unde este necesar si
proportional, accesul autoritdilor nationale de reglementare la informatiile necesare pentru verificarea
preciziei unei astfel de aduceri la cunostinga.”
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3. Partea B se modificd dupd cum urmeazi:

Punctul 1 se inlocuieste cu urmdtorul text:

(a

,1. Obligatia de a furniza un serviciu sau de a utiliza un tip de tehnologie pentru care au fost acordate drepturi de
utilizare a frecventelor, inclusiv, dupd caz, cerinte de acoperire si de calitate.”

(b) Punctul 2 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,2. Utilizarea eficientd si efectivi a frecventelor, in conformitate cu Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). ”
(c) Se adaugd punctul urmdtor:

,(9) Obligatiile specifice utilizarii experimentale a frecventelor radio.”

4. In partea C, punctul 1 se inlocuieste cu urmitorul text:

,1. Desemnarea serviciului pentru care se foloseste numdrul, inclusiv orice ceringd privind furnizarea serviciului in
cauzd §i, in vederea evitdrii oricirui dubiu, principiile de tarifare §i preturile maximale care se pot aplica in seria de
numere respectivd in vederea asigurdrii protectiei consumatorului in conformitate cu articolul 8 alineatul (4) litera
(b) din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”
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EXPUNERE DE MOTIVE A CONSILIULUI

I. INTRODUCERE

1

3

4

. La 13 noiembrie 2007, Comisia Europeand a adoptat o propunere de directivd privind o mai bund
legiferare (!). Aceastd propunere face parte din asa-numitul ,pachet de revizuire” a cadrului de regle-
mentare al UE in domeniul comunicatiilor electronice, cuprinzind doud propuneri de modificare a
unor directive (asa-numita ,directivd privind o mai bund legiferare”, destinatd modificarii actualei
directive-cadru, a celei privind autorizarea §i a celei privind accesul, precum si asa-numita
,directivd privind drepturile cetdtenilor”, destinatd modificarii directivei privind serviciul universal si
a celei privind confidentialitatea) si o propunere de regulament (de instituire a Autoritatii europene de
reglementare a pietei comunicatiilor electronice). Prezentul document se referd la propunerea de
directivd privind o mai bund legiferare.

. Parlamentul European si-a exprimat avizul la prima lecturd la 24 septembrie 2008 (2, Comitetul
Economic si Social European (CESE) si-a exprimat avizul la 29 mai 2008 (%), iar Comitetul Regiunilor
(CoR) si-a exprimat avizul la 19 iunie 2008 (¥).

. La 6 noiembrie 2008, Comisia a adoptat propunerea modificati (°).

. Consiliul a adoptat pozitia comuni la 16 februarie 2009.

II. OBIECTIV

1

N
o
(¢}

. Propunerea Comisiei pentru o directivd privind o mai bund legiferare are ca scop adaptarea cadrului
de reglementare pentru comunicatiile electronice prin imbundtitirea eficientei acestuia, prin reducerea
resurselor administrative necesare pentru punerea in aplicare a regulamentului economic (procedura
de analizd a pietei) si prin facilitarea si eficientizarea accesului la spectrul de frecvente radio.

. Prin aceastd propunere se urmadreste:

— trecerea la o gestionare mai eficientd a spectrului pentru a facilita accesul operatorilor la spectru si
pentru a incuraja inovarea.

— garantarea faptului cd, in cazul in care reglementarea este in continuare necesard, aceasta este mai
eficientd si mai simpld pentru operatori si pentru autorititile nationale de reglementare (ANR-uri).

— luarea unei masuri decisive pentru o mai mare coerentd in ceea ce priveste aplicarea normelor UE
in scopul realizirii pietei interne a comunicatiilor electronice.

. Cele mai controversate chestiuni din propunerea privind o mai buni legiferare se referd la spectrul de
frecvente radio, la noua autoritate din domeniul telecomunicatiilor, la separarea functionald si la
cadrul de reglementare a retelelor de generatie urmdtoare.

COM(2007) 697.

epublicat incd in Jurnalul Oficial.
J C 257, 9.10.2008, p. 51.
] C 224, 30.8.2008, p. 50.
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IIl. ANALIZA POZITIEI COMUNE

Observatii generale

Prin adoptarea pozitiei sale comune, Consiliul a aprobat in mare masurd abordarea i obiectivele propuse
de Comisie si a luat in consideratie aproape jumitate dintre cele 126 de amendamente adoptate de
Parlament. Cu toate acestea, au fost efectuate unele modificdri legate atit de continutul, cat si de
formularea propunerii de directivd privind o mai bund legiferare pentru:

— a se tine seama de avizul Parlamentului European;

— a se aborda un numdr redus de chestiuni specifice care au creat dificultati;

— a se formula mai clar anumite pasaje din cele trei directive, imbundtitindu-se astfel claritatea juridica
a textelor.

La nivel general, pozitia comund a Consiliului diferd de propunerea initiald a Comisiei in ceea ce priveste
utilizarea procedurii de comitologie si structura, precum si functiile si sarcinile noii autoritdti din
domeniul telecomunicatiilor. In ambele privinte, Consiliul a adoptat o abordare mai prudenti decat
cea propusd de Comisie, intrucét, in opinia sa, cadrul actual de reglementare pentru comunicatiile
electronice a functionat destul de bine in ultimii ani si nu existd argumente suficiente care sd justifice
o revizuire a modalititilor §i a responsabilititilor institutionale actuale.

Observatii specifice

1. Modificdri principale la propunerea Comisiei referitoare la Directiva privind cadrul:

(a) Autoritdtile nationale de reglementare (ANR-uri) (articolul 3)

Cx

-~

In ceea ce priveste ANR-urile, Consiliul a convenit asupra unei formuldri care precizeaza faptul ci,
fard a se aduce atingere ,supravegherii in conformitate cu dreptul constitutional national”, ANR-
urile isi desfisoard sarcinile de reglementare intr-un mod ,independent” si cu ,resurse financiare si
umane suficiente”.

Consolidarea pietei interne de comunicatii electronice (articolul 7)

Consiliul nu impartdseste abordarea propusd, potrivit cireia Comisiei i se oferd posibilitatea de a
emite ,decizii” cu privire la proiectele de masuri pe care ANR-urile intentioneazi si le adopte,
Comisia avand astfel drept de veto cu privire la misurile corective. In opinia Consiliului, Comisia
ar trebui mai degrabd si emitd ,avize” neobligatorii cu privire la proiectele de masuri propuse de
ANR-uri si s solicite ANR-urilor si isi justifice in mod public decizia finald. Aceastd chestiune se
afld in centrul dezbaterii privind impdrtirea responsabilitdtilor in ceea ce priveste punerea in
aplicare a cadrului de reglementare pentru comunicatiile electronice si ar trebui si fie analizatd,
de asemenea, in raport cu propunerea de infiintare a unei autoritdti europene in a telecomuni-
catiilor in acest domeniu.

Politica privind spectrul de frecvente radio (articolul 9 referitor la gestionarea frecventelor radio pentru
serviciile de comunicatii electronice, articolul 9a referitor la revizuirea vestrictiilor impuse drepturilor
existente i articolul 9c referitor la mdsurile de armonizare a gestiondrii frecventelor radio)

Consiliul sustine propunerile Comisiei, prin care se urmdreste trecerea la o gestionare mai eficientd
a spectrului pentru a se facilita accesul operatorilor la spectru si pentru a se incuraja inovarea. Cu
toate acestea, Consiliul a clarificat intr-un mod mai detaliat restrictiile care se pot aplica tipurilor
de tehnologie si servicii care urmeaza si fie furnizate. Intrucat modalititile actuale permit deja
adoptarea mdsurilor tehnice de punere in aplicare in sectorul spectrului de frecvente radio,
Consiliul a eliminat articolul 9¢ propus anterior.
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2. Modificiri principale la propunerea Comisiei referitoare la Directiva privind autorizarea:

(a) Mdsurile de armonizare, procedura comund de selectie pentru acordarea drepturilor de utilizare a frecventelor

radio si alocarea armonizatd a frecventelor radio pentru retelele paneuropene si serviciile de comunicatii
electronice paneuropene (articolele 6a, 6b si 8)

Consiliul a analizat in detaliu dispozitiile propuse in Directiva privind autorizarea care se referd la
spectrul de frecvente radio (in special articolele 6a, 6b si 8), inclusiv acordarea drepturilor
individuale de utilizare, masurile de armonizare si procedurile comune de selectie pentru
acordarea drepturilor. Desi Consiliul impdrtiseste in mare mdasurd obiectivele Comisiei in
aceastd privintd, acesta considerd ci unele dintre propuneri merg prea departe prin faptul ci ar
modifica prea mult si fard justificiri suficiente modalititile actuale privind elaborarea politicilor in
domeniul spectrului de frecvente radio. Prin urmare, Consiliul a eliminat articolele 6a si 6b
propuse, dar a reintrodus articolul 8 pentru a permite introducerea armonizatd a serviciilor
paneuropene de comunicatii electronice, care se bazeazd pe disponibilitatea spectrului de
frecvente radio.

3. Modificdri principale la propunerea Comisiei referitoare la Directiva privind accesul:

(a) Separarea functionald (articolul 13a)

Consiliul a modificat dispozitia propusi privind separarea functionald, pentru a clarifica faptul cd
separarea functionald ar putea fi impusd de ANR-uri ,ca mdsurd exceptionald” si ar putea fi supusd
unei decizii din partea Comisiei pentru a se realiza furnizarea cu ridicata a anumitor produse de
acces.

4. Pozitia Consiliului referitoare la amendamentele Parlamentului European la propunerea
privind o mai buni legiferare

Pozitia comund include aproximativ jumditate dintre cele 126 de amendamente propuse de Parla-
mentul European la prima lectura.

4.1 Cu privire la considerente:

Consiliul a acceptat integral, partial sau ca principiu amendamentele 2, 4, 5, 6, 15, 16, 17, 21,
22, 25, 27, 29, 30, 32, 33 si 35.

In cazul unora dintre amendamentele enumerate anterior, a fost preluati formularea aproape
intocmai, in timp ce in cazul altor amendamente a fost utilizatd o formulare diferitd care
pastreazd insd obiectivul care std la baza amendamentelor sau pdrtilor amendamentelor.

Consiliul nu a inclus urmdtoarele amendamente in pozitia sa comund: 1, 3, 7, 8, 9,10, 11, 12,
13, 14/[rev, 18, 19, 20, 23, 24, 26, 28, 31, 34, 36, 37, 38 si 39.

4.2 Cu privire la articolele din Directiva privind cadrul:

Consiliul a acceptat integral, partial sau ca principiu amendamentele 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46,
47, 50, 60, 62, 63/rev, 64[rev, 65, 66, 69, 70,71, 73[tev, 74, 76, 77, 80, 81, 86 si 90. In cazul
unora dintre amendamentele enumerate anterior, a fost preluatd formularea aproape intocmai, in
timp ce in cazul altor amendamente a fost utilizatd o formulare diferitd care pistreazd insd
obiectivul care std la baza amendamentelor sau partilor amendamentelor.

Consiliul nu a inclus urmdtoarele amendamente in pozitia sa comund: 48, 49, 51, 52, 53, 54,
55, 56, 57, 58, 59, 61, 67[rev, 68, 72, 75, 78, 79, 82, 83, 84, 85, 87, 88, 89 si 138.
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4.3 Cu privire la articolele din Directiva privind autorizarea:

Consiliul a acceptat integral, partial sau ca principiu amendamentele 107, 109, 110, 112, 113,
115, 116, 120, 121 si 124. In cazul unora dintre amendamentele enumerate anterior, a fost
preluatd formularea aproape intocmai, in timp ce in cazul altor amendamente a fost utilizatd o
formulare diferitd care pastreazd insd obiectivul care std la baza amendamentelor sau partilor
amendamentelor.

Consiliul nu a inclus urmdtoarele amendamente in pozitia sa comuna: 106, 108/rev, 111, 114,
117[rev, 118, 119, 122, 123 si 125.

4.4 Cu privire la articolele din Directiva privind accesul:

Consiliul a acceptat integral, partial sau ca principiu amendamentele 91, 92, 95, 96, 98, 100,
101, 102, 103 si 105. In cazul unora dintre amendamentele enumerate anterior, a fost preluatd
formularea aproape intocmai, in timp ce in cazul altor amendamente a fost utilizatd o formulare
diferitd care pastreazd insd obiectivul care std la baza amendamentelor sau partilor amenda-
mentelor.

Consiliul nu a inclus urmitoarele amendamente in pozitia sa comund: 93, 94, 97, 99 si 102.

IV. CONCLUZIE

Desi Consiliul nu poate accepta toate amendamentele adoptate de Parlamentul European, acesta impar-
tdseste opinia Parlamentului European si a Comisiei potrivit cdreia principalele chestiuni nesolutionate
din propunerea privind o mai buni legiferare se referd la spectrul de frecvente radio, noua autoritate din
domeniul telecomunicatiilor si separarea functionald.

Pentru fiecare dintre aceste chestiuni, Comisia, sprijinitd in mare masurd de Parlamentul European, a
propus modificarea cadrului (inter) institutional si, in consecintd, a echilibrului de puteri dintre diferitii
actori, autoritatile de reglementare, institutiile UE si alti factori interesati. Desi Consiliul este de parere ci
o actualizare a cadrului de reglementare pentru comunicatiile electronice ar fi benefica pentru sector si ar
permite luarea unor decizii importante privind investitiile, de exemplu in retelele de generatie urmdtoare,
acesta considerd c3, in acest scop, ar trebui imbundititite modalititile actuale §i nu instituite mecanisme
alternative. in consecintd, Consiliul urmireste in pozitia sa comund si clarifice si si imbunititeascd
dispozitiile referitoare, intre altele, la ANR-uri, la Comisie si la utilizarea procedurii de comitologie,
precum si la rolul institutiilor UE in ceea ce priveste elaborarea deciziilor in domeniul spectrului de
frecvente radio.

In acest context, scopul pozitiei comune a Consiliului este de a constitui o bazd pentru a se ajunge, cu
sprijinul considerabil al Comisiei, la acorduri de compromis cu Parlamentul European, care sd aibd drept
rezultat un cadru de reglementare stabil si previzibil pentru sectorul comunicatiilor electronice.

Consiliul asteaptd cu interes inceperea unor discutii constructive cu Parlamentul European in vederea
adoptarii noilor texte spre sfarsitul legislaturii actuale.
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POZITIA COMUNA (CE) NR. 16/2009
adoptatd de Consiliu la 16 februarie 2009

in vederea adoptirii Directivei 2009/.../CE a Parlamentului European si a Consiliului din ... de

modificare a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu

privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind

prelucrarea datelor personale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comunicatiilor publice si a

Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 privind cooperarea dintre autorititile nationale insircinate si
asigure aplicarea legislatiei in materie de protectie a consumatorului

(Text cu relevantd pentru SEE)

(2009/C 103 EJ02)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE, Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie
2002 privind autorizarea regelelor si serviciilor de comu-
nicatii electronice (directiva privind autorizarea) (°),
Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunititii Europene, in Consiliului din 7 martie 2002 privind un cadru de regle-

special articolul 95, mentare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice (directiva-cadru) (), Directiva 2002/22/CE
(directiva privind serviciul universal) () si Directiva
2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si comuni-
avand in vedere propunerea Comisiei, catiilor electronice) (°) (denumite impreund in continuare
ydirectiva-cadru si directivele speciale”) fac obiectul unor
revizuiri periodice din partea Comisiei, in special in
scopul de a determina necesitatea unor modificiri in

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social contextul progreselor tehnologice si ale pietei.

European (%),

() In aceastd privintd, Comisia si-a prezentat concluziile in
cadrul comunicirilor sale citre Consiliu, Parlamentul
European, Comitetul Economic si Social European si
Comitetul Regiunilor din 29 iunie 2006 privind revi-
zuirea cadrului de reglementare al UE pentru retele si
servicii de comunicatii electronice.

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor (?),

avand in vedere avizul Autoritdtii Europene pentru Protectia
Datelor (%),

(3)  Reforma cadrului de reglementare al UE pentru retele si

servicii de comunicatii electronice, impreund cu definirea

hotirand in conformitate cu procedura previzutd la unei strategii de gestionare eficientd a spectrului de

articolul 251 din tratat (%), frecvente si consolidarea dispozitiilor pentru utilizatorii

finali cu handicap, reprezintdi un pas important citre

realizarea unui spatiu informational european unic si,

in acelasi timp, al unei societdti informationale accesibile

intrucit: tuturor. Aceste obiective sunt incluse in cadrul strategic

pentru dezvoltarea unei societdti informationale descris in

Comunicarea Comisiei cdtre Consiliu, Parlamentul

European, Comitetul Economic si Social European si

Comitetul Regiunilor din 1 iunie 2005 intitulatd ,i2010

— o societate informationald europeand pentru crestere si
locuri de munca”.

(1) Functionarea celor cinci directive care cuprind cadrul de
reglementare existent pentru retelele si serviciile de
comunicatii electronice (Directiva 2002/19/CE a Parla-
mentului European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la
infrastructura asociati, precum §i interconectarea acestora

(directiva privind accesul) (9, Directiva 2002/20/CE a (4) Pentru asigurarea claritdtii si a simplificdrii, prezenta

directiva  trateazd  doar  modificdrile  Directivei
S 2002/22|CE (directiva privind serviciul universal) si ale
O C 224, 30.8.2008, p. 50. Directivei 2002/58/CE (directiva asupra confidentialititii

]
}8 g %g; ?;9%882 g ; 1. si comunicatiilor electronice).

incd in Jurnalul Oficial), Pozitia comund a Consiliului din () JO L 108, 24.4.2002, p. 21.
16 februarie 2009 (nepublicatd incd in Jurnalul Oficial) si Pozitia (’) JO L 108, 24.4.2002, p. 33.
Parlamentului European din... (®) JO L 108, 24.4.2002, p. 51.
() JO L 108, 24.4.2002, p. 7. () JO L 201, 31.7.2002, p. 37.
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Fard a aduce atingere Directivei 1999/5/CE a Parla-
mentului European si a Consiliului din 9 martie 1999
privind  echipamentele hertziene i echipamentele
terminale de telecomunicatii §i recunoasterea reciprocd
a conformitdtii acestora ('), in special ceringelor refe-
ritoare la persoanele cu handicap previzute la
articolul 3 alineatul (3) litera (f) din directiva in cauzi,
anumite aspecte ale echipamentului terminal, inclusiv
echipamentul destinat utilizatorilor cu handicap, ar
trebui sd fie aduse in domeniul de aplicare al Directivei
2002/22|CE (directiva privind serviciul universal) pentru
a facilita accesul la retele si utilizarea serviciilor. In
prezent, un astfel de echipament include echipamente
terminale de receptie de radio si televiziune, precum si
dispozitive terminale speciale pentru utilizatorii finali cu
deficiente de auz.

Statele membre ar trebui si introducd masuri de
promovare a credrii unei piete pentru produse si
servicii disponibile pe scard largd care sd includd
instrumente pentru utilizatorii finali cu handicap. Una
dintre modalitatile pentru a realiza acest lucru se referd
la standardele europene, prin introducerea unor cerinte
privind accesibilitatea electronicd (eAccessibility) pentru
procedurile de achizitii publice si in cadrul serviciilor
legate de procedurile de ofertare, in conformitate cu
legislatia care protejeazd drepturile utilizatorilor finali cu
handicap.

Definitiile trebuie modificate pentru a se conforma prin-
cipiului neutralittii tehnologice si pentru a tine pasul cu
progresul tehnologic. In special, conditiile pentru
furnizarea unui serviciu ar trebui separate de elementele
concrete ale definitiei serviciului de telefonie destinat
publicului, adicd un serviciu de comunicatii electronice
pus la dispozitia publicului pentru efectuarea si
primirea, in mod direct sau indirect, a unor apeluri
nationale sifsau internationale prin tastarea unui numdr
sau a mai multor numere din planul national sau inter-
national de numerotatie, indiferent daci un astfel de
serviciu se bazeazd pe o tehnologie de comutare de
circuite sau de comutare de pachete. Prin natura sa, un
astfel de serviciu este bidirectional, permitind ambelor
parti si comunice. Un serviciu care nu indeplineste
toate aceste conditii, cum ar fi, de exemplu, o aplicatie
wclick through” inclusd pe pagina de internet a serviciului
destinat clientilor, nu este un serviciu de telefonie
destinat publicului. Serviciile de telefonie destinate
publicului includ, de asemenea, mijloace de comunicare
destinate in mod special utilizatorilor finali cu handicap,
folosind servicii de redare de text sau de conversatie
totald.

Este necesar si se clarifice faptul cd furnizarea indirectd a
serviciilor ar putea include situatii in care initierea

() JO L 91, 7.4.1999, p. 10.

(10)

(1)

(12)

apelului se face prin selectarea sau preselectarea opera-
torului sau atunci cand un furnizor de servicii revinde sau
redenumeste serviciile de telefonie destinate publicului
furnizate de o altd intreprindere.

Ca urmare a evolutiilor tehnologice si a evolutiilor pietei,
retelele se indreaptd din ce in ce mai mult spre
tehnologia numitd ,Internet Protocol” (IP) iar consu-
matorii au din ce in ce mai mult posibilitatea sd aleagd
dintr-o varietate de furnizori de servicii vocale (VOIP)
concurenti. In consecintd, statele membre ar trebui si
poatd separa obligatiile de serviciu universal referitoare
la furnizarea unei conectdri la reteaua publici de
telefonie la un punct fix de furnizarea unui serviciu de
telefonie destinat publicului (inclusiv apelurile de urgentd
la numdrul ,112"). Aceastd separare nu ar afecta
domeniul obligatiilor de serviciu universal definit si
revizuit la nivel comunitar. Statele membre care
utilizeazd numere de urgentd nationale pe langd ,112”
pot impune intreprinderilor obligatii similare pentru
accesarea acestor numere de urgentd nationale.

In conformitate cu principiul subsidiarititii, statelor
membre le revine obligatia de a decide, pe baza unor
criterii obiective, care intreprinderi sunt destinate a fi
furnizori de serviciu universal, tindnd cont, dacid este
cazul, de capacitatea si dorinta intreprinderilor de a
accepta obligatiile de furnizor de serviciu universal in
totalitate sau partial. Aceasta nu exclude posibilitatea ca
statele membre si includi, in procesul de desemnare,
conditii specifice justificate din motive de -eficientd,
inclusiv, inter alia, gruparea zonelor geografice sau a
componentelor sau stabilirea unor perioade minime
pentru desemnare.

Autorititile nationale de reglementare ar trebui si poatd
monitoriza evolutia si nivelul tarifelor cu amdnuntul
pentru acele servicii care intrd in domeniul de aplicare
al obligatiilor de serviciu universal, chiar si atunci cand
un stat membru nu a desemnat o intreprindere care sd
furnizeze servicii universale. In acest caz, monitorizarea
ar trebui sd se facd astfel incat sd nu reprezinte o sarcind
administrativd excesivd nici pentru autorititile nationale
de reglementare, nici pentru intreprinderea care
furnizeazd astfel de servicii.

Obligatiile redundante avand scopul de a facilita tranzitia
de la vechiul cadru de reglementare din 1998 la cel din
2002 ar trebui eliminate, impreund cu alte dispozitii care
se suprapun si dubleazd dispozitiile stabilite in Directiva
2002/21/CE (directiva- cadru).
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(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

Cerinta de a furniza un set minim de linii inchiriate la
nivel de serviciu cu amanuntul, care era necesard pentru a
se asigura aplicarea continud a dispozitiilor cadrului de
reglementare din 1998 in domeniul liniilor inchiriate,
care nu era incd destul de competitiv la momentul
intrdrii in vigoare a cadrului de reglementare din 2002,
nu mai este necesard si trebuie abrogati.

Continuarea impunerii selectdrii operatorului si prese-
lectdrii operatorului direct prin legislatia comunitard ar
putea afecta progresul tehnologic. Ar fi mai bine ca
aceste mdsuri si fie impuse de citre autorititile
nationale de reglementare ca rezultat al unei analize de
piatd conform procedurilor din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru) si prin obligatiile mentionate la
articolul 12 din Directiva 2002/19/CE (directiva privind
accesul).

Dispozitiile privind contractele ar trebui si se aplice nu
numai consumatorilor, ci si altor utilizatori finali, in
principal microintreprinderilor si intreprinderilor mici si
mijlocii (IMM-uri) care ar putea prefera un contract
adaptat nevoilor consumatorului. Pentru a evita o
sarcind administrativd inutili impusi furnizorilor si
complexitatea datoratd definirii IMM-urilor, dispozitiile
privind contractele nu ar trebui si se aplice in mod
automat tuturor celorlali utilizatori finali, ¢i numai la
cererea acestora. Statele membre ar trebui si adopte
misurile corespunzdtoare pentru a creste gradul de sensi-
bilizare in randul IMM-urilor cu privire la aceastd posibi-
litate.

Ca o consecintd a evolutiilor tehnologice, in viitor ar
putea fi utilizate alte tipuri de identificatori, suplimentar
fatd de formele obisnuite de identificare prin numere.

Furnizorii de servicii de comunicatii electronice care
permit apeluri trebuie sd asigure informarea adecvatd a
clientilor lor cu privire la asigurarea sau nu a accesului la
servicii de urgentd si cu privire la orice limitare a servi-
ciului (cum ar fi limitarea furnizdrii informatiilor privind
localizarea apelantului sau dirijarea apelurilor de urgentd).
Acesti furnizori ar trebui si comunice clientilor lor
informatii clare si transparente atdt in contractul initial,
cat si in cazul vreunei modificiri a dispozitiei privind
accesul, de exemplu a informatiilor referitoare la
facturare. Aceste informatii ar trebui sd includd orice
limitari privind aria de acoperire teritoriald, pe baza indi-
catorilor tehnici de operare planificati ai serviciului si a
infrastructurii disponibile. Atunci cand serviciul nu este
furnizat printr-o retea de telefonie cu comutare, infor-
matiile ar trebui si includd, de asemenea, nivelul de fiabi-
litate al accesului si al informatiilor privind localizarea
apelantului prin comparagie cu un serviciu care este

(18)

(19)

(20)

furnizat printr-o retea de telefonie cu comutare, tinind
seama de standardele de tehnologie si de calitate actuale,
precum si de indicatorii de calitate a serviciului specificati
in temeiul Directivei 2002/22/CE (directiva privind
serviciul universal).

In ceea ce priveste echipamentul terminal, contractul cu
clientul ar trebui sd precizeze orice restrictii impuse de
citre furnizor in privinta utilizdrii echipamentului, de
exemplu, prin intermediul blocdrii cartelei SIM, dacid
aceste restrictii nu sunt interzise in temeiul legislatiei
nationale, si orice costuri aferente incetdrii contractului,
inainte de sau la data de expirare convenitd, inclusiv orice
costuri impuse pentru pastrarea echipamentului.

Fird a impune furnizorului vreo obligatie de a actiona
dincolo de ceea ce este necesar in temeiul legislatiei
comunitare, contractul cu clientul ar trebui, de
asemenea, si precizeze tipul de actiune, dacd este
necesar, pe care furnizorul ar putea si o intreprindd in
cazul unor incidente, amenintdri sau vulnerabilitdti
privind securitatea sau integritatea.

Pentru a rdspunde chestiunilor de interes public cu
privire la utilizarea serviciilor de comunicatii §i pentru
a incuraja protejarea drepturilor si libertdtilor celorlalti,
autoritdtile nationale competente ar trebui si fie in
mdsurd si pund la dispozitie si sd solicite diseminarea,
cu ajutorul furnizorilor, a informatiilor de interes public
privind utilizarea serviciilor de comunicatii. Aceste
informatii ar putea include informatii de interes public
privind incdlcarea drepturilor de autor, alte utilizdri
ilegale si diseminarea continuturilor ddunitoare, precum
si consiliere si mijloace de protectie impotriva riscurilor
la adresa sigurantei personale, care ar putea apdrea de
exemplu, in urma dezvdluirii de informatii personale in
anumite circumstante, cat si impotriva riscurilor la adresa
vietii private si a datelor cu caracter personal. Informatiile
ar putea fi coordonate prin intermediul procedurii de
cooperare stabilite la articolul 33 alineatul (3) din
Directiva  2002/22/CE  (directiva  privind  serviciul
universal). Astfel de informatii de interes public ar
trebui sd fie actualizate de cite ori este necesar si ar
trebui si fie prezentate in formate electronice i
imprimate usor de inteles, stabilite de fiecare stat
membru, si pe site-urile internet ale autorititilor publice
nationale. Autorititile nationale de reglementare ar trebui
sd poatd obliga furnizorii si disemineze aceste informatii
standardizate tuturor clientilor acestora in maniera consi-
deratd potrivitd de citre autoritdtile nationale de regle-
mentare. Aceste informatii ar trebui, de asemenea, si
fie incluse in contracte, atunci cind statele membre
impun acest lucru.
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(22)

(23)

(24)

Dreptul abonatilor de a denunta contractul fird penalizdri
se referd la modificdrile conditiilor contractuale impuse
de citre furnizorii de servicii si/sau retele de comunicatii
electronice.

Avand in vedere importanta din ce in ce mai mare a
comunicatiilor electronice pentru consumatori si afaceri,
utilizatorii ar trebui si fie pe deplin informati cu privire
la politicile de gestionare a traficului aplicate de
furnizorul de servicii si de retea cu care acestia incheie
un contract. in cazul in care nu existi o concurenti reald,
autorititile nationale de reglementare ar trebui sd facd
apel la mdisurile accesibile in temeiul Directivei
2002/19/CE (directiva privind accesul) pentru a asigura
cd accesul utilizatorilor la anumite tipuri de continut sau
aplicatii nu este restrictionat fard justificare.

In absenta unor norme relevante ale legislatiei comu-
nitare, continutul, aplicatiile si serviciile sunt considerate
legale sau diundtoare in conformitate cu dreptul material
si procedural national. Sarcina de a decide, conform
procesului corespunzdtor, dacd continuturile, aplicatiile
sau serviciile sunt sau nu legale sau ddunitoare revine
statelor membre si nu furnizorilor de servicii sau retele
de comunicatii electronice. Directiva-cadru si directivele
speciale nu aduc atingere Directivei 2000/31/CE a Parla-
mentului European §i a Consiliului din 8 junie 2000
privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societdtii
informationale, in special ale comertului electronic, pe
piata internd (directiva privind comertul electronic) (!)
care contine, inter alia, regula de simpld transmitere
(;mere conduit” rule) pentru furnizorii de servicii inter-
mediari, astfel cum sunt definiti in respectiva directiva.

Accesul la informatii transparente, actualizate si compa-
rabile privind ofertele si serviciile este un element-cheie
pentru consumatorii de pe pietele competitive unde
existd mai multi furnizori care sd ofere servicii. Consu-
matorii si utilizatorii finali de servicii de comunicatii elec-
tronice trebuie si poatd compara cu usuringd preturile
diferitelor servicii oferite pe piatd pe baza informatiilor
publicate intr-o formd usor accesibild. Pentru a le permite
acestora compararea cu usurintd a preturilor, autoritatile
nationale de reglementare ar trebui sd poatd solicita intre-
prinderilor care furnizeazd retele si/sau servicii de comu-
nicatii electronice 0 mai mare transparentd cu privire la
informatii (inclusiv privind tarifele, tipurile de consum si
alte statistici relevante) si sd asigure faptul cd partile terte
au dreptul de a utiliza gratuit informatiile disponibile
publicului publicate de citre astfel de intreprinderi. De
asemenea, autorititile nationale de reglementare ar trebui

() JO L 178, 17.7.2000, p. 1.

(26)

sd poatd pune la dispozitie ghiduri privind preturile, in
special acolo unde piata nu le pune la dispozitie gratuit
sau la un pref rezonabil. Intreprinderile nu ar trebui si
aibd dreptul la nicio remuneratie pentru o astfel de
utilizare a informatiilor care au fost deja publicate si
apartin, prin urmare, domeniului public. In plus, utili-
zatorii finali si consumatorii ar trebui sd fie informati
in mod adecvat cu privire la pretul sau tipul de serviciu
oferit pe piatd inainte de cumpdrarea unui serviciu, in
special dacd un numdr de telefon apelabil gratuit este
supus unor costuri suplimentare. Autoritdtile nationale
de reglementare ar trebui si poatd solicita ca astfel de
informatii s fie furnizate in general si pentru anumite
categorii de servicii determinate de acestea, imediat
inaintea conectdrii apelului, cu exceptia cazului in care
legislatia nationald prevede altfel. Atunci cand se
determind categoriile de apeluri pentru care sunt
necesare informdri privind preturile inainte conectirii,
autoritdtile nationale de reglementare ar trebui si tind
seama in mod corespunzdtor de natura serviciului, de
conditiile de pret care i se aplicd si dacd acesta este
oferit de un furnizor care nu este un furnizor de
servicii de comunicatii electronice. Fird a aduce atingere
Directivei 2000/31/CE (directiva privind comertul elec-
tronic), intreprinderile ar trebui, de asemenea, dacd li se
solicitd de cdtre statele membre, si furnizeze abonatilor
informatii de interes public puse la dispozitie de citre
autoritdtile publice relevante, inter alia cu privire la cele
mai frecvente incdlcdri si consecintele juridice ale
acestora.

Clientii ar trebui sd fie informati cu privire la drepturile
lor privind modul de utilizare a datelor cu caracter
personal ale acestora in registrele abonatilor §i in
special, cu privire la scopul sau scopurile unor astfel de
registre, precum si cu privire la dreptul lor, gratuit, de a
nu fi inclusi intr-un registru al abonatilor destinat
publicului, conform Directivei 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialititii si comunicatiilor electronice).
Clientii ar trebui s fie informati si cu privire la sisteme
care permit ca informatiile s fie incluse in baza de date a
registrului abonatilor, dar si nu fie dezvaluite utiliza-
torilor serviciilor de informatii privind abonatii.

O piatd competitivd ar trebui sd asigure faptul cd utili-
zatorii beneficiazd de calitatea doritd a serviciului, insd, in
cazuri speciale, ar putea fi necesar si se asigure ci retelele
publice de comunicatii ating un nivel minim de calitate
pentru a se preveni degradarea serviciului, blocarea
accesului si incetinirea traficului din cadrul retelelor.

In cazul viitoarelor retele IP, in care este posibil ca
furnizarea unui serviciu sd fie separatd de furnizarea
retelei, statele membre ar trebui sd determine cea mai
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adecvatd cale de urmat in vederea asigurdrii accesibilitatii
la serviciile de telefonie destinate publicului oferite pe
piatd prin utilizarea retelelor publice de comunicatii si a
accesului neintrerupt la serviciile de urgentd in cazul unei
cideri de retele catastrofice sau in cazuri de fortd major,
tindnd seama de prioritdtile diferitelor tipuri de abonati si
de limitdrile tehnice.

Pentru a se asigura ca utilizatorii finali cu handicap bene-
ficiazd de concurentd si de alegerea furnizorilor de
servicii de care se bucurd majoritatea utilizatorilor finali,
autoritdtile nationale competente ar trebui sd precizeze,
atunci cand este cazul si tindnd seama de conditiile
nationale, cerinte de protectia consumatorului care si
fie respectate de intreprinderile care furnizeazd servicii
de comunicatii electronice destinate publicului. Astfel de
cerinte se pot include, in special, cerinta ca intreprinderile
sd asigure ca utilizatorii finali cu handicap pot beneficia
de serviciile acestora in aceleasi conditii, inclusiv preturi
si tarife, ca cele oferite altor utilizatori finali ai acestora si
sd aplice preturi echivalente pentru serviciile lor indi-
ferent de costurile aditionale pe care le suportd. Alte
cerinte pot privi acordurile pentru schimburile comerciale
la nivelul pietei angro intre intreprinderi.

Serviciile de asistentd prin operatori acoperd o serie de
servicii diferite pentru utilizatorii finali. Furnizarea unor
astfel de servicii ar trebui sd fie ldsatd in seama nego-
cierilor comerciale dintre furnizorii de retele publice de
comunicatii §i serviciile de asistentd prin operatori, cum
este cazul oricirui alt serviciu de relatii cu clientii, i nu
este necesar ca furnizarea acestor servicii si fie in
continuare obligatorie. In consecint3, obligatia corespun-
zdtoare ar trebui eliminat.

Serviciile de informatii privind abonatii ar trebui sa fie, si
de multe ori sunt, furnizate in conditiile unei piete
concurentiale, in temeiul articolului 5 din Directiva
2002/77/CE a Comisiei din 16 septembrie 2002
privind concurenta pe pietele de retele si servicii de
comunicatii electronice (*). Masurile privind includerea
datelor utilizatorilor finali (detinute de intreprinderile
care alocd numere de telefon abonatilor) in baze de
date ar trebui si respecte garantiile pentru protectia
datelor cu caracter personal, inclusiv articolul 12 din
Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii
si comunicatiilor electronice). Punerea la dispozitie a
acestor date la tarife orientate in functie de costuri in
scopul furnizdrii de registre publice ale abonatilor si de
servicii de informatii privind abonatii ar trebui si fie
stabiliti pentru a se asigura faptul cd utilizatorii finali
beneficiazd pe deplin de conditii competitive, rezonabile
si transparente.

Utilizatorii finali ar trebui sd poatd suna si si aibd acces
la serviciile de urgentd oferite folosind orice serviciu de
telefonie capabil sd initieze apeluri prin tastarea unui
numidr sau a mai multor numere din planurile

(1) JO L 249, 17.9.2002, p. 21.

(32)

(33)

nationale de numerotatie. Dispeceratele de urgentd ar
trebui si fie in mdsurd si preia si sd rdspundd la
apelurile efectuate la numdarul ,112” cel putin la fel de
repede si eficient ca in cazul apelurilor la numere de
urgentd nationale. Este important si se intensifice sensi-
bilizarea cetdtenilor cu privire la numdrul ,112” in
vederea imbunatitirii nivelului de protectie si securitate
a cetdtenilor care cdldtoresc pe teritoriul Uniunii
Europene. In acest scop, cetitenii ar trebui si fie pe
deplin informati atunci cind cdldtoresc in orice stat
membru, in special prin intermediul informatiilor
oferite in terminalele internationale de autocare, in gari,
porturi sau aeroporturi si prin informatiile din cértile de
telefon, cabinele telefonice, documentele de abonare si
facturare, ¢ numdrul ,112” poate fi folosit ca numdr
de urgentd unic in intreaga Comunitate. Aceasta tine in
principal de responsabilitatea statelor membre, insi
Comisia ar trebui sd continue atit sd sprijine, cit si sd
suplimenteze initiativele statelor membre in vederea
continudrii  sensibilizdrii cetdtenilor cu privire la
numdrul ,112” si a evaludrii periodice a cunoasterii
numdrului ,112” de citre public. Obligatia de a furniza
informatii privind localizarea apelantului ar trebui sd fie
consolidatd pentru a mdri protectia cetdtenilor Uniunii
Europene. In special, intreprinderile ar trebui si puni la
dispozitia serviciilor de urgentd informatii privind loca-
lizarea apelantului imediat dupd conectarea apelului la
respectivul serviciu, independent de tehnologia utilizati.

Statele membre ar trebui sd se asigure cd intreprinderile
care furnizeazd utilizatorilor finali un serviciu de comu-
nicatii electronice destinat efectudrii apelurilor prin
formarea unui numdr sau a mai multor numere din
planul national de numerotatie oferd acces la serviciile
de urgentd cu acuratetea si fiabilitatea fezabile din
punct de vedere tehnic pentru respectivul serviciu de
comunicatii electronice. Este posibil ca furnizorii de
servicii independenti de retea si nu exercite vreun
control asupra retelelor §i si nu garanteze ci apelurile
de urgentd efectuate prin intermediul serviciului lor sunt
dirjjate cu aceeasi fiabilitate ca si in cazul furnizorilor
traditionali de servicii de telefonie integrate, deoarece
este posibil sd nu fie in masurd si garanteze disponibi-
litatea serviciului, avind in vedere ci problemele privind
infrastructura nu intrd sub controlul acestora. Odatd cu
introducerea unor standarde recunoscute la nivel interna-
tional, care sd asigure dirjjarea si conectarea exactd si
fiabild la serviciile de urgentd, furnizorii de servicii inde-
pendenti de retea ar trebui, de asemenea, sd indeplineascd
obligatiile privind accesul la serviciile de urgentd la un
nivel comparabil cu cel al altor intreprinderi.

Statele membre ar trebui sd ia mdsuri specifice pentru a
se asigura cd serviciile de urgentd, inclusiv ,112”, sunt
accesibile si utilizatorilor finali cu handicap, in particular
utilizatorilor surzi, persoanelor cu deficiente de auz,
persoanelor cu deficiente de vorbire si utilizatorilor
surdo-muti. Aceste masuri ar putea presupune furnizarea
de dispozitive terminale speciale utilizatorilor cu defi-
ciente de auz, de servicii pe bazd de text sau de alte
echipamente specifice.
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Apelurile vocale rdiman cea mai solida si fiabild forma de
acces la serviciile de urgentd. Alte mijloace de contact,
precum mesajele text, pot fi mai putin fiabile si pot suferi
de lipsd de rapiditate. Cu toate acestea, statele membre ar
trebui, dacd considerd necesar, s fie libere sd promoveze
dezvoltarea si punerea in aplicare a altor mijloace de
acces la servicile de urgentd, care si fie capabile si
asigure accesul, echivalente apelurilor vocale.

In temeiul Deciziei 2007/116/CE din 15 februarie 2007
privind rezervarea seriei nationale de numere care incep
cu ,116” ca numere armonizate pentru servicii armo-
nizate cu caracter social (!), Comisia a solicitat statelor
membre sd rezerve numere din seria de numere ,116”
pentru anumite servicii cu caracter social. Dispozitiile
corespunzdtoare din respectiva decizie ar trebui sd se
reflecte in Directiva 2002/22/CE (directiva privind
serviciul universal), pentru ca acestea sd fie integrate in
mod mai strict in cadrul de reglementare pentru retelele
si serviciile de comunicatii electronice i pentru a facilita,
de asemenea, accesul utilizatorilor finali cu handicap.

O piatd unicd presupune ca utilizatorii finali sd poatd
accesa toate numerele incluse in planurile nationale de
numerotatie ale altor state membre si si poatd avea acces
la servicii folosind numere nongeografice in cadrul
Comunitatii care includ, printre altele, numerele cu
acces gratuit pentru apelant (numerele verzi) si
numerele cu tarif special. Utilizatorii finali ar trebui, de
asemenea, sd poatd accesa numerele din Spatiul european
de numerotatie telefonicd (ETNS) si numerele universale
internationale gratuite (UIFN). Accesul transfrontalier la
resursele de numerotatie si la serviciile asociate acestora
nu ar trebui obstructionat decét in cazurile justificate in
mod obiectiv, cum ar fi atunci cind acest lucru este
necesar pentru combaterea fraudei sau a abuzurilor, de
exemplu, in legdturd cu anumite servicii cu tarif special,
atunci cadnd numdrul este definit ca avind doar acoperire
nationald, de exemplu numerele nationale scurte sau
atunci cand acest lucru nu este posibil din punct de
vedere tehnic si economic. Utilizatorii ar trebui si fie
informati anticipat si intr-un mod clar cu privire la
orice tarife aplicabile numerelor cu acces gratuit pentru
apelant, precum tarifele apelurilor internationale pentru
numerele accesibile prin codurile standard de acces inter-
nationale la serviciile de telefonie.

Pentru a profita pe deplin de mediul competitiv, consu-
matorii ar trebui si poatd face alegeri bine informate si si
isi schimbe furnizorii atunci cand acest lucru este in
interesul lor. Este esential si se asigure cd acestia pot

() JO L 49, 17.2.2007, p. 30.

(38)

(39)

face aceste lucruri fird a fi stanjeniti de obstacole juridice,
tehnice sau practice, inclusiv de conditii, proceduri,
obligatii contractuale etc. Aceasta nu exclude posibilitatea
de a impune termene contractuale minime rezonabile in
contractele incheiate cu consumatorii. Portabilitatea
numerelor este un element determinant pentru facilitarea
optiunii consumatorului si pentru concurenta efectivd de
pe pietele competitive de comunicatii electronice. Aceasta
ar trebui asiguratd in cel mai scurt timp posibil. In orice
caz, durata procesului tehnic de portare a numdrului nu
ar trebui sd depdseascd o zi. Autorititile nationale de
reglementare pot sd stabileascd procesul global al porta-
bilitdtii numerelor, tinind seama de dispozitiile nationale
privind contractele si fezabilitatea din punct de vedere
tehnic, si, atunci cind este necesar, masurile adecvate
pentru a se asigura protectia consumatorului pe
parcursul procesului de portare. Respectiva protectie
poate include limitarea abuzurilor legate de portare
sifsau adoptarea de masuri corective rapide.

Obligatiile legale de difuzare (,must-carry”) pot fi aplicate
anumitor canale de difuzarea a programelor radio si de
televiziune si servicii complementare prestate de un
anumit furnizor de servicii media. Statele membre ar
trebui sd ofere o justificare clard pentru obligatiile
Jmust-carry” in legislatia nationald pentru a asigura cd
astfel de obligatii sunt transparente, proportionale si
clar definite. In acest scop, normele ,must-carry” ar
trebui stabilite intr-un mod care si stimuleze investitiile
eficiente in infrastructurd. Normele ,must-carry” ar trebui
revizuite in mod periodic in vederea actualizdrii acestora
in ceea ce priveste progresele tehnologice si ale pietei
pentru a se asigura cd aceste norme continud si fie
proportionale cu obiectivele urmdrite. Serviciile comple-
mentare includ, dar nu se limiteaza la servicii concepute
in vederea imbundtdtirii accesului pentru utilizatorii finali
cu handicap, precum video-textul, subtitrarea, descrierea
audio si limbajul semnelor.

Pentru a depdsi neajunsurile existente in ceea ce priveste
consultarea consumatorilor §i pentru a promova in mod
corespunzdtor interesele cetdtenilor, statele membre ar
trebui s pund bazele unui mecanism de consultare
corespunzitor. Un astfel de mecanism ar putea lua
forma unui organism care, independent de autorititile
nationale de reglementare si de furnizorii de servicii, ar
efectua cercetdri cu privire la aspecte legate de consu-
matori, precum comportamentul consumatorului si
mecanismele de schimbare a furnizorilor, §i care ar
opera intr-o manierd transparentd si ar contribui la func-
tionarea mecanismelor actuale de consultare a pdrtilor
interesate. In plus, ar putea fi instituit un mecanism
care sd permitd cooperarea corespunzdtoare cu privire
la chestiunile legate de promovarea continutului legal.
Orice proceduri de cooperare convenite in temeiul unui
mecanism de acest tip nu ar trebui, cu toate acestea, si
permitd supravegherea sistematicd a utilizarii internetului.
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Obligatiile de serviciu universal impuse unei intreprinderi
desemnate ca avand obligatii de serviciu universal ar
trebui comunicate Comisiei.

Prelucrarea datelor de portare numai in mdasura strict
necesard pentru detectarea, localizarea si eliminarea defec-
tiunilor sau functiondrii defectuoase a retelelor si in
scopul garantdrii securitdtii informatiilor, asigurand
disponibilitatea, autenticitatea, integritatea si confidentia-
litatea datelor stocate sau transmise, va permite
prevenirea accesului neautorizat si a difuzdrii de coduri
ddundtoare, atacurilor de tip blocarea serviciilor, precum
si prevenirea daunelor aduse calculatoarelor si sistemelor
de comunicatii electronice.

Liberalizarea pietelor de retele si servicii de comunicatii
electronice §i progresul tehnologic rapid s-au reunit
pentru a incuraja competitia si cresterea economicd si
au avut ca rezultat o bogatd diversitate de servicii
pentru utilizatori finali accesibile prin intermediul
retelelor publice de comunicatii electronice. Este necesar
sd se garanteze cd utilizatorii §i consumatorii beneficiaza
de acelasi nivel de protectie a confidentialitdtii si a datelor
cu caracter personal, indiferent de tehnologia utilizati la
furnizarea unui anumit serviciu.

In conformitate cu obiectivele cadrului de reglementare
pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice si
cu principiile subsidiaritdtii si proportionalitdtii, si in
scopul asigurdrii securitdtii juridice si eficientei intreprin-
derilor europene si autoritdtilor nationale de reglementare
deopotrivd, prezenta directivd se concentreazd asupra
serviciilor si retelelor de comunicatii electronice
destinate publicului si nu se aplicd grupurilor inchise de
utilizatori si retelelor de intreprinderi.

Progresul tehnologic permite dezvoltarea unor noi
aplicatii bazate pe dispozitivele de culegere a datelor si
de identificare, care pot fi dispozitive fard contact direct
care utilizeazd frecventele radio. De exemplu, dispozi-
tivele de identificare prin frecvente radio (RFID) utilizeazd
frecventele radio pentru a capta date numai de pe
discurile identificate in mod unic, care pot fi apoi trans-
ferate de-a lungul retelelor de comunicatii existente. Larga
utilizare a unor astfel de tehnologii poate si aducid

(45)

(46)

(47)

beneficii economice si sociale considerabile si, astfel, si
contribuie semnificativ la piata internd dacid utilizarea
acestora este acceptatd de citre cetiteni. Pentru a se
realiza acest lucru, este necesar si se garanteze cd toate
drepturile fundamentale ale persoanelor, inclusiv dreptul
la confidentialitate si la protectia datelor, sunt respectate.
Atunci cand astfel de dispozitive sunt conectate cu retele
de comunicatii electronice destinate publicului sau cand
utilizeazd serviciile de comunicatii electronice ca infras-
tructurd de bazd, trebuie aplicate dispozitiile relevante din
Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii
si comunicatiilor electronice), inclusiv cele privind
datele legate de securitate, trafic si localizare si cele
privind confidentialitatea.

Furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului ar trebui sd ia masurile tehnice si organiza-
torice necesare pentru a asigura securitatea serviciilor
sale. Fird a aduce atingere Directivei 95/46/CE a Parla-
mentului European si a Consiliului din 24 octombrie
1995 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date ('), aceste mdsuri ar
trebui sd garanteze atat accesibilitatea datelor cu
caracter personal numai pentru personalul autorizat si
numai in scopuri autorizate de lege, cat si protectia
datelor cu caracter personal stocate sau transmise,
precum si protectia retelei si a serviciilor. In plus, ar
trebui stabilitd o politicd de securitate referitoare la prelu-
crarea datelor cu caracter personal, in vederea identificarii
elementelor vulnerabile din sistem, si ar trebui desfisurate
actiuni periodice de monitorizare, de prevenire, de
remediere si de atenuare.

Autoritdtile nationale competente ar trebui sd monito-
rizeze masurile luate si sd difuzeze cele mai bune
practici in randul furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului.

O incilcare a securitdtii avand drept rezultat pierderea
sau compromiterea datelor cu caracter personal ale
unui abonat, dacd nu este solutionati la timp si intr-un
mod adecvat, poate duce la pierderi economice
substantiale si la daune sociale, inclusiv la fraudd de
identitate. Prin urmare, indati ce observd faptul cd a
avut loc o astfel de incilcare, furnizorul serviciilor de
comunicatii electronice destinate publicului ar trebui si
evalueze riscurile aferente, de exemplu identificand tipul
de date afectate (inclusiv gradul de sensibilitate a acestora,
contextul si mdsurile de securitate aplicate), cauza si
amploarea incilcdrii, numdrul de abonati afectati

() JO L 281, 23.11.1995, p. 31.
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si posibilele prejudicii aduse abonatilor prin aceastd
incdlcare (de exemplu, furtul de identitate, pierderile
financiare sau pierderea unor oportunitdti de afaceri sau
de angajare sau daune fizice). Abonatilor vizati de inci-
dentele privind securitatea care ar putea prezenta riscuri
grave pentru confidentialitatea datelor lor (de exemplu,
furtul de identitate sau frauda legatd de identitate, daunele
fizice, umilinta gravd sau compromiterea reputatiei) ar
trebui sd li se trimitd fard intarziere o notificare, pentru
a putea si ia masurile de precautie necesare. Notificarea
ar trebui si cuprindd informatii cu privire la masurile
luate de furnizor pentru a solutiona incilcarea securitatii,
precum si recomanddri pentru utilizatorii afectati. Noti-
ficarea unui abonat cu privire la o incdlcare a securitdtii
nu ar trebui sd fie obligatorie dacd furnizorul a
demonstrat autoritdtii competente c¢i a pus in aplicare
masuri tehnologice corespunzitoare de protectie si cd
aceste masuri au fost aplicate datelor afectate de
incdlcarea securitdtii. Masurile tehnologice de protectie
respective ar trebui sd asigure faptul cd datele nu pot fi
accesate de nicio persoand care nu este autorizatd in acest
sens.

Autoritdtile nationale de reglementare ar trebui si
promoveze interesele cetdtenilor Uniunii Europene prin,
inter alia, contribuirea la garantarea unui nivel ridicat de
protectie a datelor personale si a confidentialititii. In
acest scop, acestea trebuie sd beneficieze de mijloacele
necesare pentru a-si indeplini atributiile, inclusiv accesul
la date clare si de incredere privind incidentele de secu-
ritate reale care au cauzat compromiterea datelor
personale ale utilizatorilor.

Atunci cand pun in aplicare mdsurile de transpunere a
Directivei 2002/58/CE (directiva asupra confidentialititii
si comunicatiilor electronice), autoritdtile si instantele
statelor membre nu ar trebui sd interpreteze dreptul lor
national numai in concordantd cu respectiva directivd, ci
ar trebui sd se asigure, de asemenea, cd nu se bazeazd pe
o interpretare a respectivei directive care ar fi in conflict
cu alte drepturi fundamentale sau principii generale de
drept comunitar, cum ar fi principiul proportionalitatii.

Ar trebui prevazutd adoptarea de citre Comisie a unor
recomandari privind modalititile de atingere a unui nivel
adecvat de protectie a confidentialitatii si de securitate a
datelor cu caracter personal transmise sau prelucrate in
legiturd cu utilizarea retelelor de comunicatii electronice
pe piata internd.

In stabilirea de norme detaliate privind formatul si proce-
durile aplicabile notificarii incdlcdrilor in materie de date
cu caracter personal, ar trebui si se acorde atentia

(52)

(53)

(54)

cuvenitd circumstantelor in care a avut loc incilcarea,
stabilindu-se inclusiv dacd datele cu caracter personal
au fost protejate sau nu prin criptare sau prin alte
mijloace, in vederea limitdrii efective a posibilititii reapa-
ritiei fraudelor de identitate sau a altor forme de utilizare
necorespunzitoare. In plus, astfel de norme si proceduri
ar trebui si tind cont de interesele legitime ale autori-
tatilor de aplicare a legii in cazurile in care divulgarea
timpurie a delictului ar putea afecta in mod inutil inves-
tigarea circumstantelor unei incilcdri a securitatii.

Softurile care monitorizeazd in secret actiunile utiliza-
torului sau submineazd operarea echipamentului
terminal al utilizatorului in beneficiul unui tert (asa-
numitul ,spyware”) reprezintd o adevdratd amenintare
pentru  confidentialitatea datelor utilizatorilor. Este
necesar sd se asigure un nivel ridicat si uniform pentru
protectia sferei private a utilizatorilor, indiferent dacad
programele de spionaj nedorite sunt descircate din
neatentie prin retelele de comunicatii electronice sau
dacd sunt furnizate si instalate, fiind ascunse in soft-uri
distribuite prin alte medii externe de colectare a datelor,
precum CD-urile, CD-ROM-urile, sau cheile USB. Statele
membre ar trebui sd incurajeze utilizatorii finali sd ia
toate mdsurile necesare pentru protejarea echipamentului
lor terminal impotriva virusilor si a soft-urilor spyware.

Furnizorii de servicii de comunicatii electronice fac
investitii substantiale pentru a combate comunicatiile
comerciale nesolicitate (,spam”). Acestia sunt avantajati
in comparatie cu utilizatorii finali intrucat posedd cunos-
tintele si resursele necesare detectdrii si identificrii spam-
merilor. Furnizorii de servicii de postd electronicd si
furnizorii de alte servicii ar trebui, prin urmare, sd aibd
posibilitatea de a initia actiuni legale impotriva spam-
merilor si de a proteja in acest fel interesele clientilor
ca parte a propriilor interese legitime de afaceri.

Necesitatea de a asigura un nivel adecvat de protectie a
confidentialitdtii i a datelor cu caracter personal
transmise si prelucrate in legdturd cu utilizarea de retele
de comunicatii electronice in  Comunitate cere
competente efective de punere in aplicare si executare
pentru a furniza stimulente adecvate pentru respectarea
dispozitiilor. Autoritdtile nationale competente si, acolo
unde este cazul, alte organisme nationale relevante ar
trebui sd aibd suficiente competente si resurse pentru a
investiga cazurile de nerespectare in mod eficient, avand
inclusiv competenta de a obtine orice informatie
relevantd necesard pentru a lua decizii privind plangerile
si pentru a impune sanctiuni in cazurile de nerespectare.
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(55) In vederea punerii in aplicare si a executirii dispozitiilor
prezentei directive este nevoie deseori de cooperare intre
autoritdtile nationale de reglementare din doud sau mai
multe state membre, de exemplu pentru combaterea
difuzdrii transfrontaliere a mesajelor spam i a soft-
urilor spyware. Pentru a asigura cooperarea eficientd si
rapidd in astfel de cazuri, ar trebui definite in reco-

sunt incurajate si stabileascd, pentru ele insele si in
interesul Comunitatii, propriile lor tabele, care si
ilustreze, in mdsura in care este posibil, concordanta
dintre Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul
universal) si Directiva 2002/58/CE (directiva asupra
confidentialititii i  comunicatiilor electronice) si
mdsurile de transpunere si si le facd publice,

manddri o serie de proceduri, de exemplu referitoare la
volumul si formatul informatiilor schimbate intre auto-
ritdti sau la termenele-limitd care trebuie respectate. Astfel
de proceduri vor permite, de asemenea, armonizarea obli-
gatiilor rezultate pentru actorii de pe piatd, contribuind la

crearea unor conditii egale de concurentd in Comunitate. ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

(56)  Cooperarea si asigurarea respectdrii normelor la nivel
transfrontalier ar trebui consolidate, in conformitate cu Articolul 1
mecanismele comunitare existente de asigurare a aplicarii
transfrontaliere, precum cel stabilit prin Regulamentul
(CE) nr. 2006/2004 (regulamentul privind cooperarea
in materie de protectie a consumatorului) ('), printr-un
amendament la respectivul regulament.

Modificiri ale Directivei 2002/22/CE (directiva privind
serviciul universal)

Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) se
modificd dupd cum urmeazi:

(57)  Masurile necesare pentru punerea in aplicare a Directivei

2002/22|CE (directiva privind serviciul universal) ar 1. Articolul 1 se inlocuieste cu urmitorul text:

trebui  adoptate in  conformitate cu  Decizia
1999/468/CE a Consiliului din 28 iunie 1999 de
stabilire a normelor privind exercitarea competentelor
de executare conferite Comisiei (2).

(58) In special, Comisia ar trebui si fie imputerniciti si
adapteze anexele la progresul tehnic sau la schimbarea
cererii de pe piatd. Deoarece aceste mdsuri au un
domeniu general de aplicare si sunt destinate sd
modifice elemente neesentiale ale Directivei 2002/22/CE
(directiva privind serviciul universal) prin completarea
acesteia cu noi elemente neesentiale, acestea trebuie sd
fie adoptate in conformitate cu procedura de regle-
mentare cu control previzutd la articolul 5a din
Decizia 1999/468|CE.

(59) Prin urmare, Directiva 2002/22/CE (directiva privind

serviciul universal) si Directiva 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialititii si comunicatiilor electronice) ar
trebui modificate in consecinta.

(60) In conformitate cu punctul (34) din Acordul interinstitu-
tional pentru o mai bund legiferare (°), statele membre

JO L 364, 9.12.2004, p. 1.
JO L 184, 17.7.1999, p. 23.
JO C 321, 31.12.2003, p. 1.

LJArticolul 1
Obiectul si domeniul de aplicare

(1) In cadrul definit de Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru), prezenta directivi se referd la furnizarea de retele si
servicii de comunicatii electronice utilizatorilor finali.
Scopul este asigurarea de servicii de bund calitate accesibile
publicului in toatd Comunitatea, printr-o concurentd si
optiuni efective si de a trata cazurile in care nevoile utili-
zatorilor finali nu sunt indeplinite in mod satisficitor de
citre piatd. Directiva prevede, de asemenea, o serie de
dispozitii privind anumite aspecte referitoare la echipa-
mentul terminal destinat a facilita accesul utilizatorilor
finali cu handicap.

(2)  Prezenta directivd stabileste drepturile utilizatorilor
finali si obligatiile corespunzitoare intreprinderilor care
furnizeazd retele si servicii de comunicatii electronice
destinate publicului. In ce priveste furnizarea de servicii
universale pe o piatd deschisi si concurentiald, prezenta
directivd defineste setul minim de servicii de o calitate
specificatd, accesibild tuturor utilizatorilor finali, la un
pret accesibil, ludndu-se in considerare conditiile specifice
nationale, fird a denatura concurenta. Prezenta directivd
prevede, de asemenea, obligatii privind furnizarea
anumitor servicii obligatorii.
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(3)  Disporzitiile cuprinse in prezenta directiva referitoare
la drepturile utilizatorilor finali se aplici fird a aduce
atingere normelor comunitare privind protectia consuma-
torilor, in special Directivelor 93/13/CEE si 97/7/CE,
precum si normelor nationale in conformitate cu legislatia
comunitard.”

. Articolul 2 se modifici dupd cum urmeazi:

(a) Litera (b) se elimind.

(b) Literele (c) si (d) se inlocuiesc cu urmdatorul text:

,(c) «serviciu de telefonie destinat publicului» inseamna
un serviciu pus la dispozitia publicului in scopul
initierii $i primirii, in mod direct sau indirect, de
apeluri nationale sau nationale si internationale
prin utilizarea unui numidr sau a mai multor
numere din planul national sau international de
numerotatie;

(d) «aumdrul geografic»: inseamnd un numdr dintr-un
plan national de numerotatie telefonicd din care o
parte din structura numericd cuprinde o semni-
ficatie geograficd utilizatd pentru dirijarea apelurilor
citre locatia fizicd a punctului terminal al retelei
(NTP);”

(c) Litera (e) se elimin;

(d) Litera (f) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(f) «caumdrul nongeografic»: inseamnd un numdr dintr-
un plan national de numerotatie telefonicd care nu
este un numdr geografic. Acesta include, inter alia,
numerele alocate serviciilor de telefonie mobild,
numerele gratuite si numerele cu tarif special.”;

3. Articolul 4 se inlocuieste cu urmdatorul text:

LArticolul 4

Furnizarea accesului la un punct fix si furnizarea de
servicii de telefonie

(1)  Statele membre se asigurd ci toate cererile rezonabile
de conectare de la o locatie fixd la o retea publicd de
comunicatii sunt satisficute de cel putin o intreprindere.

(2)  Conexiunea realizatd permite comunicatii vocale,
prin fax si comunicatii de date, la viteze de transfer al
datelor suficient de ridicate pentru a permite un acces func-
tional la internet, ludnd in considerare tehnologiile cel mai
des folosite de majoritatea abonatilor, precum si posibili-
tatile tehnice.

(3)  Statele membre se asigurd ci toate cererile rezonabile
de furnizare a unui serviciu de telefonie destinat publicului
prin conectarea la reteaua la care se face referire la alineatul
(1), serviciu care permite efectuarea si primirea de apeluri
nationale si internationale, sunt satisficute de cel putin o
intreprindere.”;

. La articolul 5, alineatul (2) se inlocuieste cu urmdtorul text:

»(2)  Registrele abonatilor telefonici mentionate la
alineatul (1) cuprind, sub rezerva dispozitiilor articolului
12 din Directiva 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comuni-
catiilor publice (directiva asupra confidentialitdtii si comu-
nicatiilor electronice) (¥), toti abonatii la serviciile de
telefonie destinate publicului,;

(*) JO L 201, 31.7.2002, p. 37.”

. Articolul 7 se inlocuieste cu urmitorul text:

LJArticolul 7
Misuri pentru utilizatorii finali cu handicap

(I)  Cu exceptia situatiei in care in capitolul IV se
specificd cerinte care au un efect echivalent, statele
membre adoptd mdsuri specifice pentru a asigura accesul
la serviciile identificate la articolul 4 alineatul (3) si la
articolul 5 pentru utilizatorii finali cu handicap, intr-un
mod comparabil cu cele de care beneficiazd ceilalti utili-
zatori finali, precum si disponibilitatea acestor servicii.
Statele membre pot obliga autorititile nationale de regle-
mentare sd evalueze nevoia generald si cerintele specifice,
inclusiv sfera de aplicare si forma concretd a acestor masuri
specifice pentru utilizatorii finali cu handicap.
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(2)  Statele membre pot adopta misuri specifice, ludnd in
considerare conditiile nationale, astfel incit si poatd
beneficia si utilizatorii finali cu handicap de oferta intre-
prinderilor si furnizorilor de servicii disponibild majoritatii
utilizatorilor finali.”;

. La articolul 8 se adaugd urmdtorul alineat:

,(3)  Atunci cand o intreprindere desemnatd in confor-
mitate cu alineatul (1) are intentia si cedeze o parte
importantd sau toate activele retelelor de acces local citre
o entitate juridicd diferitd apartindnd altui proprietar,
aceasta va informa in prealabil si in timp util autoritatea
nationald de reglementare pentru a ii permite acesteia si
evalueze efectul tranzactiei dorite asupra furnizirii accesului
la un punct fix si a serviciilor de telefonie in temeiul arti-
colului 4. Autoritatea nationald de reglementare poate
impune, modifica sau retrage anumite obligatii specifice
in conformitate cu articolul 6 alineatul (2) din Directiva
2002/20/CE (directiva privind autorizarea).”;

. La articolul 9, alineatele (1), (2) si (3) se inlocuiesc cu
urmdtorul text:

,(1)  Autoritdtile nationale de reglementare monitorizeazi
evolutia si nivelul tarifelor cu amdnuntul pentru serviciile
identificate la articolele 4-7 ca fiind sub incidenta obliga-
tiilor de serviciu universal si ca fiind furnizate fie de citre
intreprinderi desemnate, fie, dacd nu este desemnatd nicio
intreprindere pentru furnizarea acestor servicii, de intre-
prinderi disponibile pe piatd, in special fatd de preturile si
veniturile consumatorilor la nivel national.

(2)  Statele membre pot cere, avand in vedere conditiile
nationale, ca intreprinderile desemnate sd ofere consuma-
torilor optiuni tarifare sau pachete tarifare diferite de cele
oferite in conditii comerciale normale, in special pentru a
garanta cd persoanele cu venituri mici sau cu nevoi sociale
speciale nu sunt impiedicate sd acceseze reteaua la care se
face referire la articolul 4 alineatul (1) sau sd utilizeze
serviciile identificate la articolul 4 alineatul (3) si la arti-
colele 5, 6 si 7 ca fiind sub incidenta obligatiilor de serviciu
universal si ca fiind furnizate de citre Intreprinderi
desemnate.

(3)  Statele membre pot, pe langa dispozitii care stabilesc
ca intreprinderile desemnate si ofere optiuni tarifare
speciale sau s respecte un plafon tarifar, sau o anumitd
acoperire geograficd sau alte mecanisme similare, si

10.

11.

garanteze acordarea de sprijin consumatorilor identificati
ca avand venituri mici sau nevoi sociale speciale.”

. Articolul 11 alineatul (4) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(4)  Autorititile nationale de reglementare pot si
stabilescd obiective de performantd pentru intreprinderile
cu obligatii de serviciu universal. Astfel autorititile
nationale de reglementare tin cont de punctele de vedere
ale partilor interesate, in special astfel cum se mentioneaza
la articolul 33.%;

. Titlul capitolului IIT se inlocuieste cu urmdtorul text:

,CONTROALE DE REGLEMENTARE A INTREPRINDERILOR
CU PUTERE SEMNIFICATIVA PE ANUMITE PIETE CU
AMANUNTUL"

Articolul 16 se elimini.

Articolul 17 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Statele membre asigurd faptul cd autorititile
nationale de reglementare impun obligatii de regle-
mentare corespunzitoare intreprinderilor identificate
ca avand putere semnificativi pe o anumitd piatd cu
aminuntul in conformitate cu articolul 14 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) conform cireia:

(@ in cazul in care, in urma unei analize de piatd
efectuate in conformitate cu articolul 16 din
Directiva 2002/21/EC (directiva-cadru), o autoritate
nationald de reglementare constati cd o anumitd
piatd cu amdnuntul identificatd in conformitate cu
articolul 15 din respectiva directivd, nu existd
concurentd efectiva;

(b) in cazul in care autoritatea nationald de regle-
mentare ajunge la concluzia cd obligatiile impuse
in temeiul articolelor 9 - 13 din Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul) nu ar
asigura realizarea  obiectivelor previzute la
articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru).”;
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(b) Alineatul (3) se elimina.

12. Articolele 18 si 19 se elimina.

13. Articolele 20-23 se inlocuiesc cu urmaitorul text:

LArticolul 20
Contractele

(1)  Statele membre se asigurd ci, in cazul abondrii la
servicii care furnizeazd conectarea la o retea publicd de
comunicatii sifsau la servicii de comunicatii electronice
destinate publicului, consumatorii si alti utilizatori finali
care solicitd acest lucru au dreptul la un contract incheiat
cu una sau mai multe intreprinderi care furnizeazi
asemenea conectare sifsau servicii. Contractul precizeazd
intr-o formd clard, inteligibild si usor accesibild, cel putin:

(a) datele de identitate si adresa furnizorului;

(b) serviciile furnizate, inclusiv, in special:

— informatiile legate de politicile de gestionare a
traficului aplicate de furnizor;

— nivelul minim de calitate a serviciilor oferite, si
anume timpul necesar pentru conectarea initiald si,
atunci cand este cazul, alti indicatori de calitate a
serviciului, astfel cum sunt definiti de autorititile de
reglementare nationale;

— tipurile de servicii de intretinere oferite si de servicii
de asistentd pentru clienti furnizate, precum si
metodele de a contacta aceste servicii;

— orice restrictii impuse de furnizor privind utilizarea
echipamentului terminal furnizat;

(c) atunci cind existd o obligatie in temeiul articolului 25,
optiunile abonatului privind inscrierea sau nu a datelor
sale cu caracter personal intr-un registru al abonatilor si
datele vizate;

(d) informatii despre preturile si tarifele practicate,
mijloacele prin care se pot obtine informatii actualizate
privind toate tarifele aplicabile si cheltuielile pentru
intretinere, metodele de platd puse la dispozitie si
orice diferente de costuri implicate de metodele de
platd;

(e) durata contractului si conditiile de reinnoire si de
incetare a serviciilor si a contractului, inclusiv:

— conditii privind durata minimd a contractului in
ceea ce priveste promotiile,

— orice cheltuieli privind portabilitatea numerelor si a
altor identificatori,

— orice costuri datorate la 1incetarea contractului,
inclusiv orice recuperare a costurilor in ceea ce
priveste echipamentul terminal;

(f) eventualele compensatii si formule de rambursare care
se aplicd in cazul in care nu sunt indeplinite nivelurile
de calitate a serviciilor previzute de contract,

(¢) metodele de initiere a procedurilor de solutionare a
litigiilor, in conformitate cu articolul 34;

(h) tipul de actiune care poate fi adoptatd de citre intre-
prindere ca rdspuns la incidentele sau amenintdrile si
vulnerabilitatile privind securitatea sau integritatea.

De asemenea, statele membre pot solicita ca in contract si
fie incluse toate informatiile care ar putea fi furnizate de
catre autorititile publice relevante in acest scop cu privire la
utilizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice
pentru a se implica in activitdti ilegale sau pentru a
disemina continuturi diunitoare, precum si cu privire la
mijloacele de protectie impotriva riscurilor la adresa sigu-
rantei personale, a vietii private si a datelor cu caracter
personal, mentionate la articolul 21 alineatul (4) litera (a)
si relevante pentru serviciile furnizate.
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(2)  Statele membre se asigurd cd, in cazul in care sunt
incheiate contracte intre abonati si intreprinderile care
furnizeazd servicii de comunicatii electronice care permit
comunicatii vocale, abonatii sunt informati clar dacd se
asigurd sau nu acces la serviciile de urgentd, si dacd este
furnizatd informatia privind localizarea apelantului.
Furnizorii de servicii de comunicatii electronice se asigurd
cd clientii sunt informati clar inainte de incheierea
contractului cu privire la orice restrictionare a accesului la
serviciile de urgentd si in cazul oricdrei schimbadri referitoare
la accesul la serviciile de urgenta.

(3)  Statele membre se asigurd cd abonatii au dreptul de a
denunta unilateral contractul fird penalititi in urma primirii
notificirii privind modificdrile aduse conditiilor contractuale
propuse de citre intreprinderile furnizoare de servicii si/sau
retele de comunicatii electronice. Abonatilor le sunt noti-
ficate in timp util, cu cel putin o lund inainte, aceste modi-
ficari, si sunt informati asupra dreptului lor de a denunta
unilateral contractul, fird penalitdti, in cazul in care nu
acceptd noile conditii. Statele membre se asigurd cd autori-
tdtile nationale de reglementare pot stabili formatul unor
astfel de notificari.

Articolul 21
Transparenta si publicarea informatiilor

(1)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de
reglementare dispun de competenta de a obliga intreprin-
derile furnizoare de retele sifsau servicii de comunicatii
electronice sd publice informatii transparente, comparabile,
adecvate si actualizate, astfel cum se prevede in anexa II, cu
privire la preturile si tarifele aplicabile si la conditiile
standard pentru obtinerea accesului si utilizarea serviciilor
acestora furnizate utilizatorilor finali si consumatorilor.
Autoritdtile nationale de reglementare pot stabili cerinte
suplimentare privind forma in care astfel de informatii si
fie publicate pentru a asigura transparenta, posibilitatea de
comparare, claritatea si accesibilitatea in beneficiul consu-
matorilor.

(2)  Autorititile nationale de reglementare incurajeazd
furnizarea de informatii comparabile pentru a permite utili-
zatorilor finali si consumatorilor si realizeze o evaluare
independentd a costurilor schemelor alternative de
utilizare, de exemplu prin intermediul ghidurilor interactive
sau a unor tehnici asemdndtoare. Statele membre se asigurd
cd autoritdtile nationale de reglementare pot pune la
dispozitie astfel de ghiduri sau tehnici, in special in cazul
in care acestea nu sunt disponibile pe piatd gratuit sau la un
pret rezonabil. Tertii au dreptul de a utiliza in mod gratuit

informatiile publicate de intreprinderile furnizoare de retele
sifsau servicii de comunicatii electronice in scopul de a
comercializa sau de a pune la dispozitie astfel de ghiduri
sau tehnici.

(3)  Statele membre se asigurd cd autoritatile nationale de
reglementare pot si oblige intreprinderile furnizoare de
servicii de comunicatii electronice inter alia:

(@) si furnizeze informatii privind tarifele aplicabile
abonatilor privind orice numdr sau serviciu supus
unor conditii speciale de tarifare; cu privire la
anumite categorii de servicii, autorititile nationale de
reglementare pot solicita ca astfel de informatii si fie
furnizate imediat inaintea conectirii apelului;

(b) si informeze abonatii cu privire la orice schimbare a
politicilor de gestionare a traficului aplicate de furnizor;

(c) sd informeze utilizatorii privind dreptul acestora de a
decide dacd includ sau nu datele lor cu caracter
personal intr-un registru al abonatilor sau cu privire
la tipurile de date vizate in conformitate cu
articolul 12 din Directiva 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice); si

(d) si informeze cu regularitate abonatii cu handicap
privind detaliile produselor si serviciilor care li se
adreseaza.

Dacd se considerd potrivit, autorititile nationale de regle-
mentare pot promova masuri de autoreglementare sau de
coreglementare inainte impunerii vreunei obligatii.

(4)  Statele membre pot solicita ca intreprinderile
mentionate la alineatul (3) sd distribuie gratuit informatii
de interes public abonatilor existenti sau noi atunci cand
este cazul. In acest caz, astfel de informatii sunt furnizate
intr-o formd standardizatd de autoritdtile publice relevante
si privesc, inter alia, urmdtoarele aspecte:
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(a) cele mai frecvente utilizdri ale serviciilor de comunicatii
electronice pentru a se implica in activitdti ilegale sau
pentru a disemina continuturi diundtoare, in special
atunci cand acestea ar putea aduce atingere respectdrii
drepturilor si libertatilor celorlalti, inclusiv incilcari ale
drepturilor de autor si ale drepturilor conexe si conse-
cintele juridice ale acestora; si

(b) mijloacele de protectie impotriva riscurilor la adresa
sigurantei personale, a vietii private si a datelor cu
caracter personal aferente utilizdrii serviciilor de comu-
nicatii electronice.

Articolul 22
Calitatea serviciului

(1)  Dupd luarea in considerare a opiniilor partilor inte-
resate, statele membre se asigurd ci autoritdtile nationale de
reglementare pot solicita intreprinderilor care oferd servicii
sifsau retele de comunicatii electronice destinate publicului
sd publice, pentru utilizatorii finali, informatii comparabile,
adecvate si actualizate privind calitatea serviciilor acestora si
mdsurile adoptate pentru a asigura accesul comparabil
pentru utilizatorii finali cu handicap. Aceste informatii
sunt transmise inainte de publicare, la cerere, autorititilor
nationale de reglementare.

(2)  Autorititile nationale de reglementare pot specifica,
inter alia, indicatorii care trebuie mdsurati cu privire la
calitatea serviciilor, precum si continutul, forma si metoda
de publicare a informatiilor, inclusiv posibilele mecanisme
de certificare a calitdtii, pentru a asigura accesul utiliza-
torilor finali la informatii complete, comparabile, certe si
usor de folosit. Dacd este cazul, se pot folosi indicatorii,
definitiile si metodele de masurare din anexa III.

(3)  Pentru a preveni degradarea serviciului si obstruc-
tionarea sau incetinirea traficului in retele, statele membre
se asigurd cd autorititile nationale de reglementare pot sd
impund unei intreprinderi sau intreprinderilor furnizoare de
retele publice de comunicatii un set minim de cerinte
privind calitatea serviciului.;

Articolul 23
Disponibilitatea serviciilor

Statele membre adopti toate mdsurile necesare pentru
asigurarea disponibilitdtii maxime posibile a serviciilor de
telefonie destinate publicului furnizate prin retele publice de
comunicatii in cazul unei distrugeri a retelei din cauza
catastrofelor sau in cazuri de fortd majord. Statele
membre se asigurd cd intreprinderile furnizoare de servicii

14.

15.

de telefonie destinate publicului iau toate masurile necesare
pentru a garanta un acces neintrerupt la serviciile de

X »,

urgentd.”;

Se introduce urmdtorul articol:

JArticolul 23a

Asigurarea accesului si a posibilititii de a opta
comparabile pentru utilizatorii finali cu handicap

(1)  Statele membre insircineazd autorititile nationale
competente si stabileascd, dacd este necesar, cerintele care
trebuie respectate de cdtre intreprinderile furnizoare de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului
astfel incat utilizatorii cu handicap:

(a) sd poatd avea acces la servicii de comunicatii electronice
comparabile cu cele de care beneficiazd majoritatea
utilizatorilor finali, si

(b) sa beneficieze de posibilitatea de a opta intre intreprin-
derile si serviciile disponibile pentru majoritatea utiliza-
torilor finali.

(2) Pentru a putea si adopte si sd pund in aplicare
mdsuri specifice pentru utilizatorii finali cu handicap,
statele membre incurajeazd punerea la dispozitie a echipa-
mentului terminal care sd ofere functiile si serviciile
necesare.”;

Articolul 25 se modificd dupd cum urmeazi:

(@) Titlul se inlocuieste dupd cum urmeaza:

»Serviciile de informatii privind abonatii”

(b) Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Statele membre se asigurdi ci abonatii la
serviciile de telefonie destinate publicului au dreptul
de a figura in registrul abonatilor previzut la
articolul 5 alineatul (1) litera (a) si de a le fi puse la
dispozitia furnizorilor de servicii de informatii privind
abonatii sifsau de registre de abonati informatiile
proprii in conformitate cu alineatul (2) din prezentul
articol.”
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(c) Alineatele (3), (4) si (5) se inlocuiesc cu urmdtorul text:

,(3)  Statele membre se asigurd ca toti utilizatorii
finali cirora li se asigurd un serviciu de telefonie
destinat publicului pot avea acces la servicile de
informatii privind abonatii. Autoritdtile nationale de
reglementare pot impune obligatii si conditii intreprin-
derilor care controleazd accesul utilizatorilor finali
pentru furnizarea de servicii de informatii privind
abonatii in conformitate cu dispozitiile articolului 5
din Directiva 2002/19/CE (directiva privind accesul).
Astfel de obligatii si conditii sunt obiective, propor-
tionale, nediscriminatorii si transparente.

(4)  Statele membre nu mentin nici un fel de restrictii
normative care si impiedice utilizatorii finali dintr-un
stat membru si aibd acces direct la serviciul de
informatii privind abonatii dintr-un alt stat membru
prin apel vocal sau SMS si adoptd mdsuri pentru a
asigura acest acces in conformitate cu articolul 28.

(5)  Alineatele (1) - (4) se aplicd sub rezerva cerintelor
din legislatia comunitard privind protectia datelor cu
caracter personal si a vietii private, in special
articolul 12 din Directiva 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice).”

16. Articolele 26 si 27 se inlocuiesc cu urmdtorul text:

JArticolul 26

Serviciile de urgentd si numirulul european unic
pentru apelurile de urgenta

(1)  Statele membre se asigurd ca toti utilizatorii finali ai
serviciilor mentionate la alineatul (2), inclusiv utilizatori ai
telefoanelor publice cu platd, pot apela gratuit si fard si fie
necesard utilizarea unui mijloc de platd, serviciile de urgentd
formand numdrul european unic pentru apelurile de
urgentd «112» si numere nationale pentru apelurile de
urgentd stabilite de cdtre statele membre.

(2)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile care
furnizeazd utilizatorilor finali un serviciu de comunicatii
electronice pentru efectuarea apelurilor nationale citre un
numdr sau mai multe numere din planul national de nume-
rotatie oferd acces la serviciile de urgenta.

(3)  Statele membre se asigurd cd apelurile la numadrul
european unic pentru apelurile de urgentd «112» primesc
un raspuns adecvat, in modul cel mai potrivit cu orga-
nizarea nationald a sistemelor de urgente. Aceste apeluri
sunt tratate §i primesc rdspunsuri cel putin la fel de
repede si la fel de eficient ca apelurile la numdrul/numerele
national(e) pentru apelurile de urgentd, acolo unde acestea
sunt in continuare in uz.

(4)  Statele membre se asigurd cd accesul utilizatorilor
finali cu handicap la serviciile de urgentd este comparabil
cu cel de care beneficiazd ceilalti utilizatori finali. Masurile
adoptate in vederea garantdrii faptului ci utilizatorii finali
cu handicap pot accesa serviciile de urgentd atunci cind
cdldtoresc in alt stat membru, se bazeazd, in mdsura posi-
bilului, pe standardele sau specificatiile europene publicate
in conformitate cu dispozitiile prevdzute la articolul 17 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) si nu impiedicd
statele membre sd adopte cerinte suplimentare in vederea
indeplinirii obiectivelor mentionate in prezentul articol.

(5)  Statele membre se asigurd cd, in mdsura posibili-
tatilor tehnice, intreprinderile respective pun la dispozitie,
in mod gratuit, informatii privind localizarea apelantului
autoritdtii care trateazd apelurile de urgentd imediat ce
apelul a ajuns la acea autoritate. Aceasta se aplicd tuturor
apelurilor citre numdarul european unic pentru apelurile de
urgentd «112». Statele membre pot extinde aceastd obligatie
pentru a acoperi si apelurile citre numere de urgentd
nationale. In cazul in care intreprinderile mentionate la
alineatul (2) sustin ci furnizarea informatiei privind loca-
lizarea apelantului nu este posibild, acestora le revine
sarcina probei in acest sens.

(6)  Statele membre se asigurd cd cetdtenii sunt informati
corespunzdtor despre existenta si utilizarea numdrului
european unic pentru apelurile de urgentd «112», 1in
special prin initiative care vizeazd in mod specific
persoanele care cildtoresc intre statele membre.

Articolul 27
Codurile europene de acces la serviciile de telefonie

(1)  Statele membre se asigurd cd «00» este codul
standard de acces international. Se pot incheia sau
mentine acorduri speciale care permit efectuarea de
apeluri intre puncte geografice adiacente aflate de o parte
si de alta a frontierei dintre doud state membre. Utilizatorii
finali din punctele geografice in cauzd sunt informati pe
deplin cu privire la existenta unor asemenea acorduri.
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17.

(2)  Statele membre se asigurd cd toate intreprinderile
care furnizeazd servicii de telefonie destinate publicului,
permitand apelurile internationale, trateazd toate apelurile
catre si dinspre Spatiul European de Numerotatie Telefonicd
(ETNS) fird sd aducd atingere necesititii unei intreprinderi
de a-si recupera costurile.”

Se introduce urmitorul articol:

LArticolul 27a

Numere armonizate pentru servicii armonizate cu
caracter social, inclusiv numirul liniei telefonice de
urgentd pentru copiii disparuti

(1)  Statele membre promoveazd numerele specifice din
seria de numere care incep cu «116» mentionate in Decizia
2007/116/CE a Comisiei din 15 februarie 2007 privind
rezervarea seriei nationale de numere care incep cu «116»
ca numere armonizate pentru servicii armonizate cu
caracter social (*). Statele membre incurajeazd furnizarea
pe teritoriul lor de servicii pentru care se rezerva astfel de
numere.

(2)  Statele membre faciliteazd accesul utilizatorilor finali
cu handicap la serviciile corespunzitoare seriei de numere
«116». Misurile luate in vederea facilitdrii accesului utiliza-
torilor finali cu handicap la serviciile de acest tip atunci
cand cilitoresc in alt stat membru, pot include asigurarea
conformitdtii cu standardele sau specificatiile relevante
publicate in conformitate cu dispozitiile previzute la
articolul 17 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

(3)  Statele membre se asigurd ci cetitenii sunt informati
in mod adecvat in legiturd cu existenta si utilizarea servi-
ciilor corespunzitoare seriei de numere «116», in special
prin initiative care vizeazd in mod specific persoanele
care cildtoresc intre statele membre.

(4) In plus fatd de misurile cu aplicabilitate generald
pentru toate numerele din seria de numere «116»
adoptate in temeiul alineatelor (1), (2) si (3), statele
membre faciliteazd accesul cetdtenilor la un serviciu de
operare a unei linii telefonice de semnalare a cazurilor de

18.

19.

copii dispdruti. Respectivul serviciu va fi disponibil la
numdrul 116000.

(*) JO L 49, 17.2.2007, p. 30.”

Articolul 28 se inlocuieste cu urmitorul articol:

LArticolul 28
Accesul la numere si servicii

(I)  Statele membre se asigurd cd, in cazul in care acest
lucru este posibil din punct de vedere tehnic si economic,
exceptind situatia in care un abonat apelat a ales, din
motive comerciale, si limiteze accesul apelantilor din
anumite zone geografice, autorititile nationale competente
iau toate mdsurile necesare astfel incat utilizatorii finali:

(a) sd poatd accesa si utiliza servicii, utilizdnd numere
nongeografice in cadrul Comunitatii; si

(b) s poatd accesa toate numerele furnizate in Comunitate,
inclusiv numerele din planurile nationale de nume-
rotatie ale statelor membre, din ETNS si din numerele
internationale gratuite (UIEN).

(2)  Statele membre se asigurd cd autorititile competente
pot solicita intreprinderilor care furnizeazi retele publice de
comunicatii sifsau servicii de comunicatii electronice
destinate publicului sd blocheze, de la caz la caz, accesul
la numere sau servicii atunci cind acest lucru este justificat
din motive de fraudd sau de abuz si si solicite ca, in aceste
cazuri, furnizorii de servicii de comunicatii electronice sd
retind veniturile relevante aferente interconectdrii sau altor
servicii.”;

Articolul 29 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile
nationale de reglementare pot solicita tuturor intreprin-
derilor care furnizeazd servicii de telefonie destinate
publicului sifsau retele publice de comunicatii sd pund
la dispozitia utilizatorilor finali serviciile suplimentare
din anexa I partea B, in functie de fezabilitatea
tehnicd si de viabilitatea economica.”;
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(b) alineatul (3) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(3)  Fird a aduce atingere articolului 10 alineatul (2),
statele membre pot impune obligatiile previzute la
anexa | partea A literele (a) si (e), ca o conditie
generald tuturor intreprinderilor care furnizeazd acces
la retelele publice de comunicatii sifsau la serviciile de
telefonie destinate publicului.”

20. Articolul 30 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 30
Facilitarea schimbdrii furnizorului

(1)  Statele membre se asigurd ci toti abonatii cdrora le-
au fost alocate numere din planul national de numerotatie
telefonicd isi pot pastra numdrul (numerele), la cerere, indi-
ferent de intreprinderea care furnizeaza serviciul, in confor-
mitate cu dispozitiile din anexa I partea C.

(2)  Autorititile nationale de reglementare se asigurd cd
tarifarea intre operatori sifsau furnizori de servicii pentru
furnizarea portabilitdtii numerelor este orientatd in functie
de costuri si cd tarifele plitite direct de cdtre abonati, dacd
acestea existd, nu au efect disuasiv pentru acestia in ceea ce
priveste schimbarea furnizorului de servicii.

(3)  Autorititile nationale de reglementare nu impun, in
ce priveste portabilitatea numerelor, tarife cu amanuntul
care ar denatura concurenta, de exemplu prin fixarea unei
tarifiri cu amdnuntul specifice sau comune.

(4)  Portabilitatea numerelor si activarea ulterioard a
acestora sunt executate intr-un termen cit mai scurt. In
orice caz, durata procesului tehnic de portare a numarului
nu poate depdsi o zi.

Autoritdtile nationale competente pot si stabileascd
procesul global al transferabilititii numerelor, tinand
seama de dispozitiile nationale privind contractele si feza-
bilitatea tehnicd, inclusiv, atunci cind este necesar, masurile
adecvate pentru a se asigura protectia consumatorului pe
parcursul procesului de transfer.

(5)  Statele membre se asigurd cd contractele incheiate
intre utilizatori si intreprinderi, care oferd servicii de comu-
nicatii electronice, nu prevdd o perioadd contractuald
initiald mai mare de 24 de luni.

21.

22.

(6)  Fard a aduce atingere niciunei perioade contractuale
minime, statele membre se asigurd cd procedurile si
conditiile de incetare a contractului nu actioneazd ca un
mijloc disuasiv in ceea ce priveste schimbarea furnizorilor
de servicii.”

La articolul 31, alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul
text:

,(1)  Statele membre pot impune obligatii rezonabile de
difuzare («must carry») pentru transmiterea anumitor canale
de televiziune si posturi de radio si a unor servicii comple-
mentare, in special a unor servicii de accesibilitate care si
permitd un acces corespunzdtor al utilizatorilor cu handicap
la intreprinderile aflate in jurisdictia lor care administreazi
retele de comunicatii electronice pentru difuzarea pentru
public a canalelor de televiziune si posturilor de radio, in
cazul in care un numdr semnificativ de utilizatori finali ai
acestor retele le folosesc ca mijloace principale de receptie a
posturilor de radio si a canalelor de televiziune. Obligatiile
in cauzd se impun numai in cazul in care acestea sunt
necesare pentru indeplinirea obiectivelor de interes general
definite pe cat de clar de citre fiecare stat membru si sunt
proportionate §i transparente.

Obligatiile previzute la primul paragraf sunt revizuite de
citre statele membre cel mai tarziu la un an de la [data
limitd pentru punerea in aplicare a actului de modificare],
cu exceptia cazului in care statele membre au efectuat o
astfel de revizuire in primii doi ani anteriori (¥).

Statele membre revizuiesc periodic obligatiile de difuzare
(«must carry»).”;

Articolul 33 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd, dupd caz, ci autori-
tatile nationale de reglementare iau in considerare
opiniile utilizatorilor finali si consumatorilor (inclusiv
si in special utilizatorii finali cu handicap), produca-
torilor si intreprinderilor furnizoare de retele si servicii
de comunicatii electronice privind aspecte referitoare la
toate drepturile utilizatorilor finali si consumatorilor cu
privire la serviciile de comunicatii electronice destinate
publicului, in special dacd au un impact semnificativ pe
piatd.

(*) Data mentionatd la articolul 4 alineatul (1).
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23.

24,

In special, statele membre se asigurd ci autorititile
nationale de reglementare stabilesc un mecanism de
consultare garantdnd cd, in deciziile acestora privind
aspecte referitoare la drepturile utilizatorilor finali si
ale consumatorilor cu privire la serviciile de comunicatii
electronice destinate publicului, se acordd atentia
cuvenitd intereselor consumatorilor cu privire la comu-
nicatiile electronice.”;

(b) Se adaugd urmdtorul alineat:

,(3) Fird a aduce atingere normelor nationale, in
conformitate cu legislatia comunitard de promovare a
obiectivelor de politicd in domeniul culturii §i media,
precum diversitatea culturald si lingvisticd i pluralismul
media, autoritdtile nationale de reglementare si alte
autoritdti competente pot promova cooperarea intre
intreprinderile furnizoare de servicii sifsau retele de
comunicatii electronice si sectoarele interesate de
promovarea  continutului legal prin  intermediul
retelelor si  serviciilor de comunicatii electronice.
Aceastd cooperare poate include, de asemenea, coor-
donarea informatiilor de interes public care urmeazd
sd fie furnizate in temeiul articolului 21 alineatul (4)
litera (a) si al articolului 20 alineatul (1).”

La articolul 34, alineatul (1) se inlocuieste cu urmitorul
text:

,(1)  Statele membre asigurd punerea la dispozitie a unor
proceduri extrajudiciare transparente, simple si necosti-
sitoare pentru solutionarea litigiilor nerezolvate dintre
consumatori si intreprinderile furnizoare de retele sifsau
servicii de comunicatii electronice, care intrd in domeniul
de aplicare al prezentei directive, cu privire la conditiile
contractuale sifsau la executarea contractelor privind
furnizarea de astfel de retele sau servicii. Statele membre
adoptd mdsuri pentru a garanta ci aceste proceduri permit
o solutionare echitabild si rapidd a litigiilor si pot, daci
acest lucru se justificd, adopta un sistem de rambursare si
de compensare. Statele membre pot extinde aceste obligatii
la litigiile care implicd alti utilizatori finali.”

Articolul 35 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 35
Adaptarea anexelor

Misurile destinate sd modifice elemente neesentiale ale
prezentei directive si necesare adaptdrii anexelor I, II, IIT si
VI la progresele tehnologice sau la evolutia cererii pe piatd
sunt adoptate de Comisie, in conformitate cu procedura de
reglementare cu control mentionatd la articolul 37 alineatul
).

25. La articolul 36, alineatul (2) se inlocuieste cu urmdtorul

text:

,(2)  Autoritdtile nationale de reglementare informeazi
Comisia cu privire la obligatiile de serviciu universal
impuse intreprinderilor desemnate ca avand obligatii de
serviciu universal. Orice modificare privind aceste obligatii
sau privind intreprinderile vizate de dispozitiile prezentei
directive este comunicatd fard intarziere Comisiei.”

26. Articolul 37 se inlocuieste cu urmitorul text:

JArticolul 37
Procedura comitetului

(1)  Comisia este asistatdi de Comitetul pentru comu-
nicatii instituit prin articolul 22 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru).

(2)  Atunci cand se face trimitere la prezentul alineat, se
aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si articolul 7 din Decizia
1999/468/CE, avand in vedere dispozitiile articolului 8.”;

27. Anexele I, I, 11T si VI se inlocuiesc cu textul din anexele I si

II la prezenta directivd.

28. Anexa VII se elimind.

Articolul 2

Modificiri ale Directivei 2002/58/CE (directiva asupra

confidentialitdtii si comunicatiilor electronice)

Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitdtii si
comunicatiilor electronice) se modificd dupd cum urmeazi:

1. Articolul 1 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Prezenta directivd prevede armonizarea dispozitiilor
nationale, lucru necesar in vederea asigurdrii unui nivel echi-
valent de protectie a drepturilor si libertatilor fundamentale,
in special a dreptului la confidentialitatea datelor cu caracter
personal, in domeniul prelucririi de date cu caracter personal
in sectorul comunicatiilor electronice si a asigurdrii liberei
circulatii a acestor date si a serviciilor si echipamentelor de
comunicatii electronice in interiorul Comunitatii.”
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2. Articolul 2 se modificd dupd cum urmeaza: Atunci cand incdlcarea securitdtii datelor cu caracter

(a) litera (c) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(c) «date de localizare» inseamnd orice date prelucrate
intr-o retea de comunicatii electronice sau prin inter-
mediul unui serviciu de comunicatii electronice, care
indicd pozitia geografici a echipamentului terminal al
unui utilizator al unui serviciu de comunicatii elec-
tronice destinat publicului;”

(b) litera (e) se elimind;

(c) se adaugd urmadtoarea litera:

,(h) dncdlcdrile privind securitatea datelor cu caracter
personal» inseamnd incdlcarea securitdtii avand ca
rezultat  distrugerea  accidentald  sau  ilegald,
pierderea, alterarea, divulgarea neautorizatd sau
accesul neautorizat la datele cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate in alt mod in
legiturd cu furnizarea de servicii de comunicatii elec-
tronice destinate publicului in cadrul Comunitatii.”;

3. Articolul 3 se inlocuieste cu urmdtorul text:

LArticolul 3
Serviciile vizate

Prezenta directivd se aplicd prelucrdrii de date cu caracter
personal legate de furnizarea de servicii de comunicatii elec-
tronice destinate publicului prin intermediul retelelor publice
de comunicatii din cadrul Comunitdtii, inclusiv al retelelor
publice de comunicatii care presupun colectarea de date si
dispozitive de identificare.”;

. Articolul 4 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) titlul se inlocuieste dupd cum urmeazai:

»Securitatea prelucririi datelor”;

(b) Se adaugd urmdtoarele alineate:

,(3)  in cazul unei incilciri a securititii datelor cu
caracter personal, furnizorul serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului in cauzd evalueazd sfera
de cuprindere si gravitatea acesteia si apreciazd daci este
necesard notificarea autorititii nationale competente si a
abonatului vizat cu privire la respectiva incilcare, ludnd
in considerare normele relevante stabilite de autoritatea
nationald competentd in conformitate cu alineatul (4).

personal reprezintd un risc grav pentru confidentialitatea
datelor abonatului, furnizorul serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului in cauzd notificd
respectiva incilcare, fard intarzieri nejustificate, autoritdtii
nationale competente si abonatului vizat.

Notificarea adresatd abonatului cuprinde cel putin natura
incalcdrii securitdtii datelor cu caracter personal si
punctele de contact unde pot fi obtinute mai multe
informatii si recomandd masuri de atenuare a posibilelor
efecte negative ale incalcdrii securitdtii datelor cu caracter
personal. Notificarea adresatd autoritdtii nationale
competente descrie, de asemenea, consecintele incdlcarii
securititii datelor cu caracter personal si misurile
propuse sau adoptate de furnizor in vederea remedierii
acesteia.

(4)  Statele membre se asigurd cd autoritatea nationald
competentd este capabild si stabileascd norme detaliate
si, atunci cand este necesar, si emitd instructiuni priVind
circumstantele in care este necesard notificarea de citre
furnizorul unui serviciu de comunicatii electronice
destinate publicului a incdlcdrilor securitdtii datelor cu
caracter personal, privind formatul aplicabil unei astfel
de notificdri si privind modul in care are loc notificarea.

(5)  Pentru a asigura coerenta in punerea in aplicare a
masurilor la care se face referire la alineatele (1)-(4),
Comisia, dupd consultarea Agentiei Europene pentru
Securitatea Retelelor Informatice si a Datelor (ENISA), a
Grupului de lucru al articolului 29 si a Autorititii
Europene pentru Protectia Datelor, poate si adopte reco-
mandiri privind, inter alia, circumstantele, formatul si
procedurile aplicabile cerintelor de informare si de noti-
ficare la care se face referire in prezentul articol.”;

5. La articolul 5, alineatul (3) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(3)  Statele membre se asigurd cd stocarea de informatii
sau accesul la informatiile deja stocate in echipamentul
terminal al unui abonat sau utilizator este permisd doar cu
conditia ca abonatul sau utilizatorul in cauzd si fi primit
informatii clare si complete, in conformitate cu Directiva
95/46/CE, inter alia cu privire la scopurile prelucrarii si sd i
se acorde dreptul de a refuza astfel de prelucrdri de citre
operatorul datelor. Aceasta nu interzice stocarea sau accesul
tehnic cu unicul scop de a efectua sau de a facilita transmisia
comunicdrii printr-o retea de comunicatii electronice sau in
cazul in care acest lucru este strict necesar in vederea
furnizdrii unui serviciu al societdtii informationale cerut in
mod expres de citre abonat sau utilizator.”;
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6. Articolul 6 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) Alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

»(1)  Datele de trafic referitoare la abonati si utilizatori
prelucrate si stocate de citre furnizorul retelei publice de
comunicatii sau al serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului se sterg sau se transformd in date
anonime de indati ce nu mai sunt necesare in scopul
transmiterii comunicdrii, fird a aduce atingere alineatelor
(2), (3), (5) si (7) din prezentul articol sau articolului 15
alineatul (1).;

(b) Alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3) In scopul comercializrii de servicii de comu-
nicatii electronice sau al furnizdrii de servicii cu valoare
addugatd, furnizorul de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului poate prelucra datele mentionate la
alineatul (1) in masura §i pe durata de timp necesare
comercializdrii sau furnizdrii acestor servicii, dacd
abonatul sau utilizatorul vizat de datele respective si-a
dat, in prealabil, consimtdmantul in acest sens. Utili-
zatorii si abonatii au posibilitatea de a-i retrage consim-
tdmantul pentru prelucrarea datelor de trafic in orice
moment.”;

(¢) Se adaugd urmdtorul alineat:

.(7)  Datele de trafic pot fi prelucrate in masura strict
necesard asigurdrii securititii retelei si a informatiilor, in
conformitate cu articolul 4 litera (c) din Regulamentul
(CE) nr. 460/2004 al Parlamentului European si al Consi-
liului din 10 martie 2004 de infiintare a Agentiei
Europene pentru Securitatea Retelelor Informatice si a
Datelor (¥).

(*) JO L 77, 13.3.2004, p. 1.";

7. Articolul 13 se inlocuieste cu urmitorul text:

LArticolul 13
Comunicirile nesolicitate

(1)  Folosirea sistemelor de apelare automatd fird inter-
ventie umand (masini de apelare automatd), a faxurilor sau
a postei electronice [inclusiv serviciul de mesaje scurte (SMS)

si serviciul de mesaje multimedia (MMS)] in scopuri de
marketing direct este permisi numai in legdturd cu acei
abonati sau utilizatori care si-au dat in prealabil consimt-
mantul.

(2)  Fard a aduce atingere dispozitiilor alineatului (1), in
cazul in care o persoand fizicd sau juridicd obtine de la
clientii sdi datele de contact electronic pentru postd elec-
tronicd, in contextul vanzdrii unui produs sau a unui
serviciu, in conformitate cu Directiva 95/46/CE, aceeasi
persoand fizicd sau juridicd poate folosi respectivele date de
contact electronic pentru promovarea directd a propriilor
produse sau servicii similare, cu conditia ca respectivilor
clienti si li se ofere in mod clar si distinct posibilitatea de
a se opune, intr-un mod simplu si gratuit, folosirii datelor lor
de contact electronic in momentul culegerii acestora §i cu
ocazia fiecdrui mesaj ulterior, in cazul in care clientul nu a
refuzat initial utilizarea acestor date in scopurile indicate.

(3)  Statele membre adoptd mdsurile necesare pentru a se
asigura cd comunicirile nesolicitate in scopul promovirii
directe, in alte cazuri decat cele mentionate la alineatele (1)
si (2), nu sunt permise fird consimtdmantul abonatilor sau
utilizatorilor in cauzd sau pentru abonatii sau utilizatorii care
nu doresc sd primeascd astfel de comunicdri, alegerea dintre
aceste doud optiuni urmand a fi determinati de citre
legislatia internd, luand in considerare faptul cd ambele
optiuni trebuie si fie gratuite pentru abonat sau utilizator.

(4)  In orice caz, este interzisi trimiterea de mesaje elec-
tronice in scopuri de promovare directd de produse sau
servicii cu ascunderea identitdtii expeditorului sau cu
indicarea unei identititi false a acestuia sau cu incilcarea
articolului 6 din Directiva 2000/31/CE sau fdrd indicarea
unei adrese valabile la care destinatarul s3 poatd trimite o
cerere de incetare a trimiterii de astfel de comunicari.

(5)  Alineatele (1) si (3) se aplici abonatilor persoane
fizice. Statele membre se asigurd, de asemenea, cd in cadrul
legislatiei comunitare si a legislatiei nationale aplicabile inte-
resele legitime ale abonatilor altii decit persoane fizice in
privinta comunicdrilor nesolicitate sunt suficient de protejate.

(6) Fird a se aduce atingere niciunei mdsuri corective
administrative pentru care ar putea fi adoptate dispozitii,
inter alia in temeiul articolului 15a alineatul (2), statele
membre se asigurd cd orice persoand fizicd sau juridicd
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afectatd in mod negativ de incdlcarile dispozitiilor nationale
adoptate in temeiul prezentului articol, si care are in
consecintd un interes legitim de a pune capit sau de a
interzice astfel de incdlcdri, inclusiv un furnizor de servicii
de comunicatii electronice care isi protejeazd interesele sale
legitime comerciale, poate initia proceduri legale impotriva
unor astfel de incilcdri in fata instantelor judecitoresti.
Statele membre pot, de asemenea, si prevadd dispozitii
specifice privind penalitdtile aplicabile furnizorilor de
servicii de comunicatii electronice care, prin neglijentd,
contribuie la incdlcarea dispozitiilor nationale adoptate in
temeiul prezentului articol.”;

. Se introduce urmdtorul articol:

LJArticolul 15a
Punerea in aplicare si executarea

(1)  Statele membre stabilesc regimul penalitdtilor apli-
cabile in cazul incilcdrii dispozitiilor nationale adoptate in
baza prezentei directive si adoptd toate mdsurile necesare
pentru a se asigura de punerea in aplicare a acestora. Pena-
litdtile previzute trebuie sd fie efective, proportionale si
descurajatoare si se pot aplica pentru a acoperi perioada
oricdrei incalcdri, chiar dacd incalcarea a fost rectificatd
ulterior. Statele membre comunicd aceste dispozitii
Comisiei pand la... (*) si informeazd Comisia fird intarziere
cu privire la orice modificdri ulterioare care au efect asupra
acestora.

(2)  Statele membre se asigurd cd autoritatea nationald
competentd si, atunci cind este cazul, alte organisme
nationale, dispun de competenta de a ordona incetarea incil-
cirilor mentionate la alineatul (1).

(3)  Statele membre se asigurd ci autorititile nationale
competente si, atunci cind este cazul, alte organisme
nationale, detin toate competentele de investigatie si
resursele necesare, inclusiv posibilitatea de a obtine orice
informatie relevantd care s-ar putea dovedi necesard in
vederea monitorizdrii si aplicdrii dispozitiilor nationale
adoptate in temeiul prezentei directive.

(4)  Pentru a asigura o cooperare transfrontalierd eficientd
privind aplicarea legilor nationale adoptate in temeiul

(*) Data mentionatd la articolul 4 alineatul (1).

In

prezentei directive si pentru a crea conditii armonizate
pentru furnizarea de servicii care presupun fluxuri transfron-
taliere de date, Comisia poate adopta recomandari, dupd
consultarea ENISA, a Grupului de lucru al articolului 29 si
a autorititilor de reglementare competente.”.

Articolul 3
Modificare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004

anexa la Regulamentul (CE) nr. 2006/2004 (regulamentul

privind cooperarea in materie de protectie a consumatorului),
se adaugd urmdtorul punct:

”

(1)

,(17) Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a

Consiliului din 12 iulie 2002 privind prelucrarea
datelor personale si protejarea confidentialititii in
sectorul comunicatiilor publice (directiva asupra confi-
dentialitdtii si comunicatiilor electronice): Articolul 13
(JO L 201, 31.7.2002, p.37).".

Articolul 4
Transpunere

Statele membre adoptd si publicd pand la ... actele cu

putere de lege, regulamentele si actele administrative necesare
pentru a se conforma prezentei directive. Statele membre
comunicd de indatd Comisiei continutul masurilor respective.

Statele membre aplicd respectivele masuri incepand cu ....

Atunci cind statele membre adoptd masurile respective, acestea
contin o trimitere la prezenta directivd sau sunt insotite de o
asemenea trimitere la data publicirii lor oficiale. Statele membre
stabilesc modalitatea de efectuare a acestei trimiteri.

2

Comisiei 1i este comunicat de cdtre statele membre

continutul principalelor dispozitii de drept intern pe care le
adoptd in domeniul reglementat de prezenta directiva.

Articolul 5

Intrarea in vigoare

Prezenta directivd intrd in vigoare in ziua urmdtoare datei
publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.
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Articolul 6
Destinatari

Prezenta directivd se adreseazd statelor membre.

Adoptati la ...,

Pentru Parlamentul European
Presedintele

Pentru Consiliu
Presedintele
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ANEXA 1
JANEXA 1

DESCRIEREA FACILITATILOR SI A SERVICIILOR MENTIONATE LA ARTICOLUL 10 (CONTROLUL
CHELTUIELILOR), LA ARTICOLUL 29 (FACILITATI SUPLIMENTARE) SI LA ARTICOLUL 30 (FACILITAREA

SCHIMBARII FURNIZORULUI)

Partea A Servicii si facilitdti suplimentare mentionate la articolul 10

(a) Facturarea detaliatd

Cx

—_
o

—
=

=

Statele membre se asigurd ci autoritdtile nationale de reglementare, sub rezerva cerintelor legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal si a vietii private, pot stabili nivelul de bazd al facturilor detaliate pe care operatorii
desemnati (in conformitate cu articolul 8) le furnizeazd consumatorilor gratuit pentru a le permite:

(i) sd verifice si sd controleze cheltuielile inerente utilizarii retelelor publice de comunicatii la puncte fixe sifsau a
serviciilor de telefonie asociate destinate publicului, si

(i) sd monitorizeze corect utilizarea lor si cheltuielile aferente si si exercite un anumit control asupra facturilor lor.

Daci este cazul, se poate oferi abonatilor o prezentare mai detaliatd, la un tarif acceptabil sau gratuit.

Apelurile gratuite pentru abonatul apelant, inclusiv apelurile la liniile de asistentd, nu figureazd pe factura detaliatd a
abonatului apelant.

Restrictionarea selectivd si gratuitd a apelurilor efectuate sau a mesajelor SMS sau MMS premium trimise

Acesta reprezintd un serviciu care permite abonatului care face cerere in acest sens citre o intreprindere desemnatd
care furnizeazd servicii de telefonie si restrictioneze in mod gratuit apelurile efectuate sau mesajele SMS sau MMS
premiumtrimise de sau citre anumite categorii de numere.

Sistemele de platd in avans

Statele membre se asigurd ca autoritdtile nationale de reglementare pot solicita intreprinderilor desemnate sd permita
consumatorilor accesul la reteaua publicd de comunicatii si folosirea serviciilor de telefonie destinate publicului printr-
un sistem de platd in avans.

Plata in rate a taxelor de conectare

Statele membre se asigurd cd autoritifile nationale de reglementare pot solicita operatorilor desemnati si permitd
consumatorilor accesul la refeaua publicd de comunicatii si folosirea serviciilor de telefonie accesibile publicului printr-
un sistem de platd in rate.

Neplata facturilor

Statele membre autorizeazd adoptarea anumitor mdsuri pentru a acoperi neplata facturilor telefonice emise de intre-
prinderile desemnate in conformitate cu articolul 8. Aceste masuri sunt proportionale, nediscriminatorii si publicate.
Aceste mdsuri garanteazd primirea de citre abonat a unui preaviz conform legii care si il avertizeze de orice
intrerupere a serviciilor sau deconectare din cauza neplatii. Cu exceptia cazurilor de fraudd, de intarziere a platii
sau de neplatd repetatd, aceste mdsuri trebuie s asigure, in mdsura posibilititilor tehnice, limitarea intreruperii
serviciului la serviciul in cauzd. Deconectarea pentru neplata facturilor ar trebui si aibi loc numai dupd ce
abonatul a fost avertizat in mod corespunzitor. Inainte de intreruperea completd a serviciului, statele membre pot
permite furnizarea provizorie de servicii limitate, in cadrul cirora sunt autorizate doar apelurile care nu implicd
taxarea abonatului (de exemplu apelurile la numarul «112»).

Partea B Facilititile mentionate la articolul 29
Formarea numdrului de telefon in ton sau DTMF (multifrecventd bitonald)

se referd la faptul cd reteaua publicd de comunicatii si/sau serviciile de telefonie destinate publicului acceptd folosirea
tonurilor DTMF definite in recomandarea ETSI ETR 207 pentru semnalizarea prin retea de la un capit la altul, atat in
interiorul unui stat membru cat si intre statele membre.
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(b) Identificarea liniei apelante

se referd la faptul cd numdrul partii apelante este prezentat partii apelate inainte de conectarea apelului.

Aceastd facilitate ar trebui furnizatd in conformitate cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter
personal si a vietii private, in special Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialititii si comunicatiilor
electronice).

fn misura posibilititilor tehnice, operatorii ar trebui si furnizeze date si semnale pentru a facilita furnizarea identi-
ficarii liniei apelante si de formare a numdrului de telefon in ton peste frontierele statelor membre.

Partea C Punerea in aplicare a dispozitiilor privind portabilitatea numerelor mentionati la articolul 30

Cerinta ca toti abonatii cdrora le-au fost alocate numere din planul national de numerotatie care solicitd acest lucru sa isi
poatd pdstra numdrul (numerele) indiferent de intreprinderea care furnizeazd serviciul se aplica:

(a) in cazul numerelor geografice, la un punct determinat; si

(b) in cazul numerelor nongeografice, independent de locatie.

Prezenta parte nu se aplicd pentru portabilitatea numerelor intre retele care furnizeaza servicii la puncte fixe si retelele
mobile.
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INFORMATIILE CARE TREBUIE PUBLICATE IN CONFORMITATE CU ARTICOLUL 21 (TRANSPARENTA SI

PUBLICAREA INFORMATIILOR)

Autoritatea nationald de reglementare are responsabilitatea de a se asigura cd informatiile prevdzute in prezenta anexa
sunt publicate, in conformitate cu articolul 21. Aceasta stabileste ce informatii sunt publici de citre intreprinderile
furnizoare de retele publice de comunicatii sifsau servicii de telefonie destinate publicului si ce informatii sunt
publicate de insdsi autoritatea nationald de reglementare, astfel incit consumatorii si poatd face o alegere in deplind
cunostintd de cauza.

1.

2.1.
2.2,

2.3.

2.4,
2.5.

Numele si adresa (adresele) intreprinderii (intreprinderilor)

Se referd la numele §i adresa sediului intreprinderilor furnizoare de retele publice de comunicatii si servicii de
telefonie destinate publicului.

Descrierea serviciilor oferite
Domeniul de aplicare a serviciilor oferite

Tarifele standard cu indicarea serviciilor furnizate si a continutului fiecirui element tarifar (de exemplu, tarifele
pentru acces, toate tipurile de tarife pentru apeluri, tarifele de intretinere), inclusiv informatii privind reducerile
standard aplicate, precum si sistemele de tarifare speciale §i cu o anumitd destinatie si orice alte taxe suplimentare,
precum si costurile privind echipamentul terminal.

Procedura de compensare si de rambursare, incluzand descrierea detaliatd a formulelor de compensare si de
rambursare oferite.

Tipurile de servicii de intretinere oferite.

Conditiile contractuale standard, inclusiv durata contractuald minimd, incetarea contractului, procedurile si tarifele
directe legate de portabilitatea numerelor si a altor identificatori, dacd sunt relevante.

Mecanismele de solutionare a litigiilor, inclusiv cele puse la dispozitie de intreprindere.

Informatii referitoare la drepturile privind serviciul universal, inclusiv, dacd este cazul, facilititile si serviciile
previzute la Anexa L
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ANEXA 1II

INDICATORII PRIVIND CALITATEA SERVICIULUI

Indicatorii, definitiile si metodele de masurare previzute la articolele 11 si 12 privind timpul de furnizare si

calitatea serviciului

Pentru intreprinderile care furnizeazd acces la o retea publicd de comunicatii

I&‘ﬁf;“l’)r Definitie Metoda de misurare
Timpul de furnizare pentru conectarea | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
initiald
Rata defectiunilor pe linie de acces ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
Timpul de reparare a defectiunii ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

Pentru intreprinderile care furnizeazd un serviciu de telefonie destinat publicului

Indicator Definitie Metodd de mdsurare
Timpul necesar pentru conectarea | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
apelului
(Nota 2)
Timpul de rdspuns pentru serviciile de | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
informatii privind abonatii
Proportia de posturi telefonice publice | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
cu platd (cu monede sau cu carteld) in
stare de functionare
Reclamatii privind facturarea ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
Proportia apelurilor gresite ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

(Nota 2)

Numdrul versiunii ESTI EG 2020 57-1 este 1.2.1 (octombrie 2005).

Nota 1

Parametrii trebuie sd permitd analizarea rezultatelor la nivel regional [si anume cel putin la nivelul 2 din Nomenclatorul
unitatilor teritoriale de statistici (NUTS) stabilit de Eurostat].

Nota 2

Statele membre pot decide sd nu solicite actualizarea informatiilor privind rezultatele acestor doi indicatori, dacd existd
dovezi cd rezultatele din aceste doud domenii sunt satisficitoare.”
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JANEXA VI

INTEROPERABILITATEA ECHIPAMENTELOR DIGITALE DESTINATE CONSUMATORILOR MENTIONATE LA

ARTICOLUL 24

1. Algoritmul comun de codare si receptia liberd

Toate echipamentele destinate consumatorilor pentru receptionarea semnalelor conventionale digitale de televiziune
(difuzarea terestrd, prin cablu sau satelit, care este destinatd in principal receptiei fixe, precum DVB-T, DVB-C sau
DVB-S), care sunt vandute, inchiriate sau puse la dispozitie in oricare alt mod in Comunitate si care pot decoda
semnalele digitale de televiziune trebuie sd poatd permite:

— decodarea acestor semnale conform unui algoritm comun european de codare, administrat de o organizatie
europeand de standardizare recunoscutd, in prezent ETS[;

— reproducerea semnalelor care au fost transmise liber, cu conditia ca, in cazul in care acest echipament este inchiriat,
cel cdruia i-a fost inchiriat echipamentul si respecte contractul de inchiriere aplicabil.

. Interoperabilitatea receptoarelor de televiziune analogice si digitale

Orice televizor analogic cu afisaj integral, cu o diagonald vizibild mai mare de 42 cm §i scos pe piatd spre vanzare sau
inchiriere in Comunitate, trebuie previzut cu cel putin o prizd deschisd pentru interfatd, conform standardelor unei
organizatii europene de standardizare recunoscute, de exemplu conform standardului CENELEC EN 50 049-1:1997,
care permite simpla conectare a echipamentelor periferice, in special a decodoarelor suplimentare sau a receptoarelor

digitale.

Orice televizor cu afisaj integral, cu o diagonald vizibildi mai mare de 30 cm si scos pe piatd spre vanzare sau inchiriere
in Comunitate, trebuie previzut cu cel putin o prizd deschisd pentru interfatd (standardizatdi de o organizatie
europeand de standardizare recunoscuti sau conform unui standard adoptat de o asemenea organizatie, sau
conform unei specificatii acceptate de intreg sectorul industrial in cauzd), de exemplu conectorul comun de
interfatd DVB, care permite o simpld conectare a echipamentelor periferice si care poate permite transferul tuturor
elementelor unui semnal de televiziune digitald, inclusiv informatiile privind serviciile interactive si cu acces condi-
tionat.”
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L

EXPUNERE DE MOTIVE A CONSILIULUI

INTRODUCERE

In noiembrie 2007, Comisia a adoptat propunerea () de directivd a Parlamentului European si a Consi-
liului de modificare a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor legate
retelele §i serviciile de comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comunicatiilor publice si a Regulamentului (CE)
nr. 2006/2004 privind cooperarea in materie de protectie a consumatorului Propunerea respectivd a
fost prezentatd Consiliului la 29 noiembrie 2007.

Parlamentul European si-a dat avizul la prima lecturd la 24 septembrie 2008.

Comitetul Regiunilor si-a dat avizul la 19 iunie 2008 (3).

Comitetul Economic si Social European si-a dat avizul la 29 mai 2008 ().

Comisia a adoptat propunerea modificatd la 6 noiembrie 2008.

Consiliul a adoptat pozitia comund la data de 16 februarie 2009.

. OBIECTIV

Directiva propusd, care face parte din cele trei propuneri privind reexaminarea cadrului de reglementare
al UE cu privire la retelele si serviciile electronice de comunicatii, propune modificdri care vizeazd trei
texte legislative, respectiv Directiva 2002/22/CE denumitd si ,Directiva privind serviciul universal”,
Directiva 2002/58/CE denumitd si ,Directiva asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice” si
Regulamentul (CE) nr. 2006/2004 privind cooperarea in materie de protectie a consumatorului.

In propunerea sa referitoare la Directiva privind serviciul universal, Comisia si-a propus sd abordeze cele
patru mari domenii pe care le-a identificat care necesitd schimbdri, si anume: transparenta si publicarea
informatiilor pentru utilizatori, ameliorarea accesibilititii pentru utilizatorii cu handicap, serviciile de
urgentd si accesul la 112, precum si conectivitatea si calitatea de bazd a serviciilor (,neutralitatea regelei”).

Propunerea Comisiei referitoare la Directiva asupra confidentialitatea si comunicatiile electronice acoperd
chestiuni cum ar fi: garantarea informdrii consumatorilor sunt informati in cazul in care datele cu
caracter personal referitoare la acestia au fost compromise ca urmare a unei incilcdri a securititii
retelei, atribuirea unei mai mari responsabilititi operatorilor si autorittilor nationale de reglementare
in ceea ce priveste securitatea si integritatea tuturor retelelor si serviciilor de comunicatii electronice,
consolidarea atributiilor de punere in aplicare §i de executare ale autorititilor competente, in special in
combaterea spam-ului, clarificarea aplicdrii normelor UE privind colectarea de date si mecanismele de
identificare prin intermediul retelelor de comunicatii electronice publice.

Regulamentul privind cooperarea in materie de protectie a consumatorului este modificat in vederea
consolidirii cooperdrii transnationale si a controlului aplicrii normelor, in conformitate cu mecanismul
comunitar existent stabilit prin regulamentul in cauza.

(') Documentul COM (2007) 698 final.
() JO C 257, 9.10.2008, p. 51.
() JO C 224, 30.8.2008, p. 50.
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IIl. ANALIZA POZITIEI COMUNE

Observatii generale

Pozitia comund contine integral, partial sau ca principiu un mare numir de amendamente adoptate la
prima lecturd de citre Parlamentului European (87 din totalul de 155). Acestea imbundtitesc sau clarifici
textul directivei propuse. Cu toate acestea, in pozitia comund nu sunt reflectate alte amendamente,
deoarece Consiliul a convenit ¢d nu sunt necesare sau nu pot fi acceptate sau, in cateva situatii,
deoarece dispozitiile din propunerea initiali a Comisiei au fost eliminate sau reformulate integral. In
special, Consiliul a subliniat necesitatea unei examindri atente a propunerilor in vederea mentinerii unui
echilibru corespunzitor in ceea ce priveste proportionalitatea si subsidiaritatea, precum si in vederea
evitdrii impunerii unei sarcini administrative inutile autoritdtilor nationale de reglementare, precum si
intreprinderilor vizate, asigurdnd totodatd concurenta si garantind beneficii pentru utilizatorii finali.

Consiliul, ca si Parlamentul European, a optat pentru o abordare care subliniazd importanta imbundtatirii
accesibilititii pentru utilizatorii cu handicap. Consiliul impartdseste, de asemenea, opinia Parlamentului
European cu privire la un articol specific privind numerele armonizate pentru serviciile armonizate cu
caracter social, chiar daci gradul de detaliu ales de Consiliu nu este identic cu cel al Parlamentului.

O diferentd globali fatd de propunerea Comisiei priveste chestiunea comitologiei si referirile la autoritate.
O altd diferentd globald, de data aceasta fatd de Parlamentul European, priveste referirile la continut. In
ambele cazuri, numdrul acestora a fost redus la minimum.

In plus, Consiliul a adiugat sau modificat o serie de dispozitii pentru a clarifica obiectivele textului si
punerea in aplicare a acestora.

Observatii specifice

Pozitia comund a Consiliului concordd in mare masurd cu pozitia Parlamentului European. Punctele cele
mai importante in privinta cirora Consiliul a optat pentru o abordare diferitd de cea a Parlamentului
European sau a Comisiei sunt precizate in cele ce urmeaza.

1.

Contractele

Consiliul a susginut orientarea generald a propunerilor Comisiei dar, impdrtisind opinia Parla-
mentului European, a considerat necesard consolidarea gradului de detaliu al informatiilor care
trebuie furnizate in contracte, in special in ceea ce priveste indicatorii referitori la calitatea serviciului,
la serviciile citre clienti si la conditiile care guverneazd durata minimi a contractelor in ceea ce
priveste promotiile.

Calitatea serviciilor

Principala chestiune examinatd de Consiliu a fost aceea a nivelului si a naturii interventiilor Comisiei.
Abordarea adoptatd este de a ldsa la latitudinea ARN-urilor stabilirea exigentelor de calitate minime a
serviciilor privind intreprinderile care furnizeazd retele publice de comunicatii.

Notificarea incalcarilor securitdtii

Consiliul a examinat in profunzime chestiunea notificarii incilcdrilor securitdtii. Acesta a ales o
abordare care permite furnizorului unui serviciu de comunicatii electronice accesibil publicului
evaluarea gravitdtii incalcdrii, precum si a necesitdtii notificirii ARN sifsau abonatului, spre
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deosebire de Parlamentul European care nu ar dori si lase aceastd evaluare la latitudinea exclusivi a
furnizorului si ar prefera si prevadid o notificare obligatorie a ARN in toate cazurile, precum si
publicarea incilcdrilor comise. Pentru a asigura un nivel adecvat de armonizare, Consiliul obligd
statele membre s se asigure cd ARN-urile sunt in masurd sd emitd norme detaliate privind circum-
stantele, formatul si procedurile aplicabile exigentelor in materie de informatii si de notificare legate
de incalcarile datelor cu caracter personal.

Pozitia Consiliului privind amendamentele Parlamentului European

Consiliul a acceptat integral, partial sau ca principiu amendamentele 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 15, 16, 19, 20,
24, 32, 36, 37, 38, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 51, 53, 55, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 70, 71, 72,
73,75,76,77,78,79, 80, 82, 84, 85, 86, 87, 89, 90, 91, 95, 99, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108,
109, 110, 111, 112, 113, 118, 119, 129, 131, 132, 138, 141, 144, 149, 150, 151, 152, 165, 180,
181, 182, 188, 189, 192, 193 si 194.

Consiliul nu a acceptat amendamentele 1, 10, 11, 12, 14, 17, 18, 21, 22, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 31,
35, 39, 40, 41, 42, 43, 50, 52, 54, 56, 57, 58, 59, 69, 83, 88, 92, 93, 96, 97, 98, 100, 101, 114, 115,
116, 117, 120, 122, 124, 125, 127, 128, 133, 135, 136, 137, 139, 140, 142, 143, 145, 146, 147,
157, 163, 166, 174, 183, 184, 185, 186, 187 si 190.

. CONCLUZIE

Consiliul considerd cd prezenta pozitie comund reprezintd un pachet echilibrat de mdsuri, care ar
contribui la promovarea concurentei, la consolidarea pietei interne si la apdrarea intereselor cetdteanului.

Pozitia comund ar permite garantarea faptului cd drepturile consumatorului rdman un domeniu
important al politicii de reglementare din acest sector. In plus, ar permite mentinerea unui echilibru
corespunzdtor in ceea ce priveste proportionalitatea si subsidiaritatea, precum si in vederea evitdrii
impunerii unor sarcini administrative inutile autoritdtilor nationale de reglementare, precum si intre-
prinderilor vizate, asigurdnd totodati concurenta si garantind beneficii pentru utilizatorii finali.

Consiliul agteaptd cu interes discutiile constructive cu Parlamentul European in vederea adoptdrii
directivei cat mai devreme posibil.
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Jurnalul Oficial al UE, seriile L+C, CD-ROM, editie lunard (cumulat) [ 22 de limbi oficiale ale UE | 500 EUR pe an
Supliment la Jurnalul Oficial (seria S — Anunturi de achizitii publice), | Multilingv: 23 de limbi 360 EUR pe an
CD-ROM, editie bisaptamanala oficiale ale UE (= 30 EUR pe luna)
Jurnalul Oficial al UE, seria C — Anunturi de concurs Limba (limbi) in functie de | 50 EUR pe an
concurs
(*) Pret cu amanuntul: — pana la 32 de pagini: 6 EUR
— de la 33 la 64 de pagini: 12 EUR
— peste 64 de pagini: pret fixat dupa caz

Abonamentul la Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, care apare in limbile oficiale ale Uniunii Europene, este
disponibil in 22 de versiuni lingvistice. Cuprinde seriile L (Legislatie) si C (Comunicari si informari).

Pentru fiecare versiune lingvistica se incheie un abonament separat.

in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 920/2005 al Consiliului, publicat in Jurnalul Oficial L 156
din 18 iunie 2005, care prevede ca, temporar, institutile Uniunii Europene nu au obligatia de a redacta toate
actele in irlandeza si nici de a le publica in aceasta limba, Jurnalele Oficiale publicate in limba irlandeza se
comercializeaza separat.

Abonamentul la Suplimentul Jurnalului Oficial (seria S — Anunturi de achizitii publice) cuprinde toate cele 23 de
versiuni lingvistice oficiale intr-un singur CD-ROM multilingv.

La cerere, abonamentul la Jurnalul Oficial al Uniunii Europene confera dreptul de a primi diverse anexe ale
Jurnalului Oficial. Abonatilor li se semnaleaza aparitia anexelor printr-un ,Anunt pentru cititori” inclus in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene.

Distribuire si abonamente
Publicatiile destinate vanzarii, editate de Oficiul pentru Publicatii Oficiale ale Comunitatilor Europene, pot fi procu-
rate prin agentiile noastre de vanzari.
Lista agentiilor de vanzari este disponibila la adresa:

http://publications.europa.eu/others/agents/index_ro.htm

EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu) ofera un acces direct si gratuit la dreptul Uniunii Europene. Acest
site permite consultarea Jurnalului Oficial al Uniunii Europene, inclusiv a tratatelor, a legislatiei, a
jurisprudentei si a actelor pregatitoare ale legislatiei.

Pentru mai multe informatii despre Uniunea Europeana, consultati: http://europa.eu
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