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1. INTRODUCERE
1.1. CE ESTE UN CONCURS GENERAL?

Institutiile europene selecteazd viitorii functionari prin intermediul concursurilor generale, care cuprind o
serie de examene care ii situeazd pe candidati in conditii de concurentd. Aceste concursuri sunt deschise
tuturor cetdtenilor Uniunii Europene (') care indeplinesc criteriile cerute. Procedura oferd tuturor candidatilor
o sansa echitabild de a-si demonstra capacititile si garanteaza o selectie bazatd pe merit, cu respectarea prin-
cipiului tratamentului egal.

Candidatii care reusesc la un concurs sunt inscrisi pe o listd de rezervi, iar institutiile vor recurge la aceste
liste in functie de necesitdtile lor. Asadar, scopul unui concurs nu este ocuparea unui post specific, ci consti-
tuirea unei rezerve de recrutare.

Pentru a selecta cei mai buni candidati pe baza conditiilor definite in anuntul de concurs, este numitd o
comisie de evaluare (3. Aceasta compard prestatiile candidatilor pentru a evalua aptitudinea lor de a indeplini
atributiile descrise in anunt. Asadar, comisia de evaluare trebuie nu numai si evalueze competentele si apti-
tudinile, ci si s permitd identificarea, pe baza meritelor, a persoanelor cel mai bine calificate.

Concursurile sunt organizate in cadrul unor cicluri anuale, pentru profiluri profesionale generale, sau la
cerere, pentru profiluri specializate, cu scopul de a rispunde unor nevoi specifice ale institutiilor.
1.2. CARE ESTE PROFILUL GENERAL CAUTAT?

Institutiile cautd candidati talentati, motivati si cu inaltd calificare in domeniul lor si care pot dovedi cd detin
urmitoarele competente:

Identificarea aspectelor importante in cadrul problemelor
complexe si elaborarea de solutii creative si realizabile

Analizarea si rezolvarea proble-
melor

Comunicare Comunicare clard i precisd, atit oral, ct si in scris

Oferirea unor servicii de calitate si
obtinerea de rezultate

Asumarea propriei responsabilititi si luarea initiativei pentru
realizarea unei activititi de inalti calitate in conformitate cu
procedurile stabilite

Invitare si dezvoltare

Dezvoltarea si imbundtitirea aptitudinilor personale, precum si a
cunostintelor privind organizatia si mediul de lucru

Stabilirea prioritatilor si organizare

Acordarea priorititii celor mai importante sarcini, mod de lucru
flexibil si organizarea eficace a volumului de munci

Rezistenta

Mentinerea eficacititii in conditiile unui volum mare de lucru,
gestionarea in mod pozitiv a frustrdrilor organizationale si adap-
tarea la un mediu de lucru in schimbare

Lucrul in echipd

Desfasurarea activititii in cooperare cu ceilalti in cadrul echipelor
si in afara organizatiei, precum si respectarea diferentelor dintre
persoane

Conducere (numai pentru adminis-
tratori)

Gestionarea, dezvoltarea §i motivarea persoanelor pentru a
obtine rezultate

(1) Sub rezerva eventualelor derogiri acordate in temeiul articolului 28 litera (a) din Statutul functionarilor si a masurilor

speciale adoptate in vederea recrutdrii de cetdteni ai tdrilor care aderd la Uniune.

(*) Numele membrilor comisiei de evaluare se publici pe site-ul internet al EPSO (http:/[blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/).


http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.info/
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1.3. ELIGIBILITATE

Pentru a fi eligibili in vederea participarii la un concurs, candidatii trebuie si indeplineascd anumite
criterii stabilite in anuntul de concurs.

Candidatii trebuie s3 confirme ci indeplinesc toate conditiile generale si specifice de eligibilitate definite in
anuntul de concurs si trebuie sd furnizeze documentele justificative necesare in cadrul unui dosar de candi-
daturd complet, atunci cand i se solicitd acest lucru (de obicei numai in etapa ,centru de evaluare”, cu
exceptia unei mentiuni contrare in anuntul de concurs, a se vedea punctul 2.1.7 de mai jos).

Conditii generale

Conditiile generale de eligibilitate (*) sunt aceleasi pentru toate concursurile. Acestea sunt urmdtoarele:
(a) sd fiti cetdtean al unui stat membru al Uniunii Europene (*);

(b) sd beneficiati de drepturile cetdtenesti;

(c) sd vi fi indeplinit toate obligatiile care va revin in temeiul legislatiei privind serviciul militar;

(d) sd prezentati garantiile morale necesare exercitdrii atributiilor avute in vedere.

Pentru a dovedi ci aveti cetdtenia cerutd, trebuie sd furnizati o copie dupd pasaportul dumneavoastrd, dupad
cartea de identitate sau dupd orice alt document oficial in care sd se mentioneze cetitenia si care trebuie si
fie valabil la data-limita stabilitd pentru inscrierea electronici.

In general, nu se solicitd documente justificative care si dovedeascd faptul cd beneficiati de drepturile cetite-
nesti sau cd v-ati indeplinit toate obligatiile care va revin in temeiul legislatiei privind serviciul militar. Prin
semndtura aplicatd pe actul de candidaturd declarati, pe propria raspundere, cd indepliniti aceste conditii.

Conditii specifice

Conditiile specifice privind diplomele si experienta profesionald pot varia de la un concurs la altul, in functie
de profilul ciutat, si vor fi mentionate in anuntul de concurs. Este responsabilitatea dumneavoastrd si furni-
zati comisiei de evaluare toate informatiile si documentele de care are nevoie pentru a verifica faptul ci inde-
pliniti aceste conditii.

(@) Diplome (°) si/sau adeverinte din care si rezulte finalizarea studiilor. In acest sens, comisia de evaluare va tine
cont de diferitele structuri de invitdmant. In anexa la prezentele dispozitii generale si pe site-ul internet
al EPSO figureazd exemple ale diplomelor minimum necesare pentru fiecare categorie. Cu toate acestea,
in anunturile de concurs pot fi impuse conditii mai stricte. De retinut: dacid ati ficut studii in afara UE,
diploma dumneavoastrd trebuie recunoscutd de un organism oficial dintr-unul din statele membre ale
UE (de exemplu, Ministerul Educatiei).

In ceea ce priveste diplomele de studii postliceale, atasati in actul dumneavoastrd de candidaturi electro-
nicd informatii cit mai detaliate posibil, in special cu privire la materiile studiate §i la durata acestora,
astfel incit comisia de evaluare si poatd evalua relevanta diplomei dumneavoastrd in raport cu natura
atributiilor descrise in anuntul de concurs. In cazul in care ati urmat o formi de invitimant tehnic sau
profesional ori un curs de perfectionare sau de specializare, indicati daci este un curs de zi, cu frecventd
redusd sau un curs seral, precum si materiile studiate si durata acestora.

(*) Desi in anunturile de concurs nu se indicd nicio limitd de varstd, dorim s vi atragem atentia asupra varstei de pensionare
stabilite in Statutul functionarilor Uniunii Europene (denumit in continuare ,Statutul functionarilor”), disponibil pe site-ul
internet al EPSO.

(*) Sub rezerva eventualelor derogari acordate in temeiul articolului 28 litera (a) din Statutul functionarilor si a masurilor
speciale adoptate in vederea recrutdrii de cetdteni ai tarilor care aderd la Uniune. Daci, in cadrul unui anumit concurs, se
aplicd exceptii sau mdsuri specifice, acestea sunt mentionate in anuntul de concurs.

() Ase consultaanexa 1 (exemple de diplome).
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(b) Experienta profesionald (dacd se cere). Experienta dumneavoastrd profesionald nu va fi luatd in considerare
decat dacd are legiturd cu natura atributiilor descrise in anuntul de concurs. In general, experienta
dumneavoastrd profesionald trebuie s aibd si urmdtoarele trasaturi:

— si constituie o activitate reald si efectiva;
— s fie remuneratd;
— sd implice un raport de subordonare sau prestarea unui serviciu.

In special, orice elemente ale experientei dumneavoastrd profesionale care se incadreazd in categoriile
enumerate mai jos vor fi luate in considerare dupd cum urmeaza:

— munca voluntard: pentru a fi luatd in considerare, munca voluntard trebuie si fie remunerati. Munca
voluntard trebuie sa fie echivalent, ca intensitate (numdr de ore pe siptimand) si duratd, cu o activi-
tate profesionald clasicd;

— stagiile: stagiile vor fi luate in considerare ca experientd profesionald dacd sunt remunerate;

— serviciul militar obligatoriu: serviciul militar obligatoriu va fi luat in considerare pentru o perioadd care
nu poate depdsi durata legald a serviciului militar obligatoriu in statul membru al cirui resortisant
sunteti. Serviciul militar poate sd fi fost efectuat inainte sau dupd obtinerea diplomei care permite
accesul candidatului la concurs;

— concediul de maternitate/paternitate/adoptie: concediul de maternitate/paternitatefadoptie va fi luat in
considerare daci se inscrie in cadrul unui contract de munci. In cazul in care evenimentul (nasterea
sau adoptia) are loc atunci cand sunteti in cdutarea unui loc de munci, concediul nu va fi luat in
considerare ca experientd profesionald;

— doctoratul: toate tipurile de doctorat, inclusiv cel neremunerat, vor fi luate in considerare ca experientd
profesionald pentru o perioadd de cel mult trei ani, cu conditia ca diploma de doctorat si fi fost
efectiv obtinutd;

— activitatea cu jumdtate de normd: activitatea cu jumdtate de normd va fi calculatd proportional cu
numdrul de ore lucrate. De exemplu, dacd ati lucrat sase luni cu jumdtate de normd, experienta
dumneavoastrd va fi calculatd ca fiind de trei luni.

Este important ca in actul dumneavoastrd de candidaturd sd descrieti cat mai detaliat natura sarcinilor
exercitate, astfel incit comisia de evaluare sd fie In misurd si evalueze relevanta experientei dumnea-
voastrd in raport cu natura atributiilor pentru care candidati. Toate perioadele de activitate profesionald
in cauzd trebuie sd fie dovedite prin urmitoarele documente justificative:

— adeverinte din partea fostilor angajatori si a angajatorului actual prin care se justifici experienta
profesionald cerutd pentru a avea acces la concurs; in aceste adeverinte trebuie si se mentioneze
natura si nivelul sarcinilor exercitate, data de inceput si data de sfarsit;

— 1in cazul in care nu puteti atasa adeverinte de munci, puteti trimite fotocopii dupd contractul
(contractele) de muncd, precum si dupd primul si ultimul fluturas de salariu, iar acestea trebuie si fie
insotite de o descriere detaliatd a sarcinilor exercitate;

— pentru activititile profesionale nesalariale (de exemplu, profesii independente, profesii liberale) pot fi
admise ca dovadi facturile sau bonurile de comandd in care sunt descrise in detaliu sarcinile exerci-
tate sau orice alt document justificativ oficial relevant;

— pentru concursurile de interpreti de conferintd pentru care se cere experientd profesionald, se vor lua
in considerare documentele numai daci acestea atestd cd experienta se referd in mod specific la inter-
pretariatul de conferintd si indicd in mod clar numdrul de zile, precum si limbile de lucru.
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Cunostinte lingvistice

In functie de concurs, vi se va cere si demonstrati ce limbi oficiale ale Uniunii Europene (°) stipaniti. Ca
reguld generald, trebuie s3 cunoasteti temeinic una dintre limbile oficiale ale Uniunii Europene si sd cunoas-
teti in mod satisficitor o a doua limb4, insd in anunturile de concurs pot fi impuse conditii mai stricte
(acesta este cazul, in special, pentru profilurile lingvistice). Cu exceptia unei mentiuni contrare in anuntul de
concurs, alegerea celei de a doua limbi va fi de reguld restransd la limba englezd, francezd sau germand (7).

La organizarea concursurilor generale, EPSO aplicd Orientdrile generale privind utilizarea limbilor in cadrul
concursurilor EPSO (%), adoptate de Colegiul sefilor de administratie la 15 mai 2013.

Pe baza unei vechi practici a institutiilor UE in ceea ce priveste limbile utilizate pentru comunicarea internd
si luand in considerare necesititile serviciilor in ceea ce priveste comunicarea externd si gestionarea dosa-
relor, limbile englezd, francezd si germand sunt in continuare cel mai frecvent folosite.

Optiunile privind a doua limbd pentru concursuri au fost definite in functie de interesul serviciului. Conform
acestui criteriu, persoanele nou recrutate trebuie sd fie imediat operationale si si poatd comunica in mod
eficace in activitatea lor zilnicd. In caz contrar, functionarea eficace a institutiilor ar fi grav afectata.

In scopul asiguririi egalititii de tratament, toti candidatii, inclusiv cei a ciror primd limba oficiald este una
dintre aceste trei limbi, trebuie sd sustind testul in a doua limb3, aleasd dintre aceste trei limbi. Evaluarea
competentelor specifice permite astfel institutiilor si determine capacitatea candidatilor de a fi imediat opera-
tionali intr-un mediu care corespunde indeaproape realitdtii cu care se vor confrunta la locul de munca.
Aceste dispozitii nu aduc atingere posibilitdtii de a urma ulterior un curs de formare lingvistici cu scopul de
a dobandi capacitatea de a lucra intr-o a treia limbd, in conformitate cu articolul 45 alineatul (2) din Statutul
functionarilor.

In general, nu se solicitd documente justificative pentru a dovedi cunostintele dumneavoastra lingvistice, cu
exceptia anumitor concursuri adresate lingvistilor. In cazul acestor concursuri si in conformitate cu anuntul
de concurs, cunoasterea limbilor cerute trebuie sd fie certificatd printr-o diploma sau printr-o notd, inscrisd
pe hartie simpld, in care se explicd modul in care ati dobandit cunostintele de limba.

2. ETAPELE CONCURSULUI

2.1. DEPUNEREA CANDIDATURII

. Verificati cu atentie dacd indepliniti conditiile de eligibilitate pentru concurs.
. Creati-vd contul EPSO, daci nu l-ati creat deja.

. Efectuati testele interactive care vd sunt propuse.

. Completati actul de candidaturd electronica.

. Indicati misurile speciale pentru sustinerea testelor.

. Confirmati si validati actul de candidaturi electronici, in termenul previzut.

N N R W N

. Transmiteti un dosar de candidaturd complet.

() http://ec.europa.cu/languages/languages-of-europe/eu-languages_ro.htm

() In conformitate cu hotdrarea pronuntatd de Curtea de Justitie a Uniunii Europene (Marea Camerd) in cauza C-566/10 P,
Republica Italiand/Comisia, institutiile UE trebuie sd precizeze motivele pentru care restrang alegerea celei de a doua limbi
la un numdr limitat de limbi oficiale ale UE.

(®) A sevedeaanexa 2 pentru textul orientdrilor generale.


http://ec.europa.eu/languages/languages-of-europe/eu-languages_ro.htm
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2.1.1. Verificati dacd indepliniti conditiile de eligibilitate

Inainte de a vd depune candidatura, trebuie sd verificati cu atentie daci:

1. indepliniti toate conditiile de eligibilitate, atat generale, cit si specifice, ceea ce presupune ci trebuie sd
luati cunostintd de anuntul de concurs si de prezentele dispozitii generale si sd acceptati conditiile preva-
zute de acestea;

2. ati ales corect domeniul si profilul; pentru unele concursuri publicate in acelasi timp, vd puteti depune

candidatura doar pentru un singur domeniu sau profil; acest lucru este mentionat in mod clar in anuntul
de concurs.

2.1.2. Creati-vd contul EPSO

Contul EPSO indeplineste functia de interfatd electronicd intre dumneavoastra si EPSO. In acest cont primiti
mesajele din partea EPSO si vd puteti consulta candidaturile. Tot aici sunt pastrate datele dumneavoastrd cu
caracter personal si prin acest cont puteti solicita actualizarea lor (°).

Dacd nu aveti incd un cont, puteti crea unul, urmand instructiunile de pe site-ul EPSO (*). Pentru aceasta,
aveti nevoie de o adresd de e-mail validi si activa.

Puteti crea un singur cont EPSO, care va fi valabil pentru toate candidaturile ulterioare. Puteti fi descalificat
in orice etapd a procedurii daci EPSO descoperd cd ati creat mai multe conturi (a se vedea si sectiunea 3.5
de mai jos).

2.1.3. Efectuati testele interactive care vd sunt propuse

In functie de concursul la care vi inscrieti, este posibil sd vi se ceard s efectuati o serie de teste interactive.
Aceste teste vd vor oferi un indiciu asupra nivelului cerut pentru testele de acces la concurs.

2.1.4. Completati actul de candidaturd electronicd

Trebuie s3 vd inscrieti prin site-ul EPSO, urmand instructiunile din manualul online privind depunerea candi-
daturii ().

Vi rugdm si aveti in vedere faptul cd procedura in sine necesitd un anumit timp, dat fiind numdrul datelor
de completat. Este responsabilitatea dumneavoastrd si va asigurati cd ati completat si validat actul de candi-
daturd in termenul previzut in anuntul de concurs.

In functie de concurs, vi se va cere si includeti informatii relevante privind:

— diplomele/pregitirea dumneavoastrd profesional;

— experienta dumneavoastrd profesionald (daci se cere);

— motivele pentru care v depuneti candidatura;

— cunoasterea limbilor oficiale ale Uniunii Europene.

In cadrul concursurilor specializate, este posibil si trebuiascd sd rispundeti la o serie de intrebiri precise refe-

ritoare la experienta si calificirile dumneavoastrd in raport cu domeniul concursului (a se vedea punctul 2.4
,Selectie pe bazd de dosare — Evaluarea talentului”).

Toate rubricile actului de candidaturd electronicd, inclusiv cea corespunzitoare ,Evaludrii talentului”, trebuie
completate in limba englezd, francezd sau germand, cu exceptia unei mentiuni contrare in anuntul de
concurs.

() In conformitate cu normele in materie de protectie a datelor
(https:/[europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=).

("% http://europa.eufepsofindex_ro.htm

(") http://europa.eufepso/doc/epso_brochure_en.pdf


https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
http://europa.eu/epso/index_ro.htm
http://europa.eu/epso/doc/epso_brochure_en.pdf
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2.1.5. Indicati mdsurile speciale pentru susfinerea testelor

In cazul in care aveti un handicap sau vd aflati intr-o situatie in care ar putea fi necesare mdsuri speciale
pentru a participa la teste, vd rugdm si completati informatiile relevante din actul de candidaturd electronica.

Va trebui s3 trimiteti, cAt mai repede posibil, dupd validarea actului de candidaturd electronicd, un certificat
medical sau o adeverintd emisd de un organism recunoscut prin care se atestd calitatea dumneavoastrd de
persoand handicapatd, printr-unul din urmitoarele mijloace:

— prin e-mail, la adresa: EPSO-accessibility@ec.europa.eu
— prin fax: +32 22998081

— prin postd, la adresa: Office européen de sélection du personnel (EPSO), C-25, 1049 Bruxelles,
BELGIQUE.

Vi rugdm si indicati in mod clar mentiunea ,EPSO accessibility”, precum si numele dumneavoastrd,
numidrul concursului si numirul dumneavoastrd de candidat.

Documentele justificative vor fi examinate de la caz la caz i, in cazurile in care acest lucru se justifici, avand
in vedere atit dovezile prezentate, cat si principiul tratamentului egal al candidatilor, EPSO poate asigura
mdsuri speciale, in limite rezonabile.

In cazul in care handicapul sau situatia apar dupi data-limitd stabilitd pentru inscrierea electronici, trebuie
sd informati EPSO in cel mai scurt timp cu privire la masurile pe care le considerati necesare si si trimiteti
documentele justificative pertinente prin e-mail, fax sau postd, utilizind datele de contact indicate mai sus.

2.1.6. Confirmati i validati inscrierea dumneavoastrd electronicd

Dupi ce ati completat actul de candidaturd electronicd, trebuie s il transmiteti ficand click pe butonul ,vali-
dati candidatura” (EN ,validate application”, FR ,validez la candidature”, DE ,Bewerbung validieren”) pentru
ca acesta si fie luat in considerare si prelucrat de EPSO.

Vi rugim si aveti in vedere ci EPSO nu poate accepta candidaturile candidatilor care nu isi vali-
deazid candidatura in termenul previzut.

Odat ce ati validat candidatura, ea nu va mai putea fi modificatd, datele aferente acesteia fiind imediat prelu-
crate de EPSO in vederea organizirii concursului.

Toate conditiile de eligibilitate, atit generale, cit si specifice, trebuie s fie intrunite la data (datele)
stabilitd (stabilite) in anuntul de concurs.

2.1.7. Transmiteti un dosar de candidaturd complet

Dosarul de candidaturd complet este dosarul care contine o copie a actului dumneavoastrd de candidaturd
semnat, precum si toate documentele justificative cerute.

In cazul in care in anuntul de concurs nu se mentioneazi ci dosarul trebuie trimis in acelasi timp cu
inscrierea electronici, numai candidatilor invitati la etapa ,,centru de evaluare” i se va cere si aduci
cu ei dosarul lor de candidaturd complet in ziua etapei ,.centru de evaluare”.

In momentul in care vi solicitim sd transmiteti dosarul dumneavoastrd de candidaturd complet, vd vom
preciza in scrisoarea noastrd documentele justificative pe care trebuie si le atasati (de exemplu, fotocopii
nelegalizate sau originalele documentelor solicitate).
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EPSO nu va restitui niciun document si, in conformitate cu normele in materie de protectie a datelor, dupd
expirarea perioadei aplicabile de pastrare a datelor, aceste dosare vor fi distruse.

Tnainte de a putea fi recrutati, candidatii inscrisi pe lista de rezervi cirora li se va oferi un loc de munci vor
trebui si prezinte, in vederea certificirii, originalele tuturor documentelor solicitate.

Trimiterile la site-uri internet, paginile web tipdrite sau trimiterile la acte de candidaturd sau la documente
anterioare nu reprezintd documente justificative valabile.

Cand vi se cere sd transmiteti dosarul dumneavoastrd de candidaturd complet, trebuie si urmati etapele
descrise in continuare.

1. Tipdriti, din contul dumneavoastrd EPSO, actul de candidatura electronici pe care l-ati validat.
2. Semnati-l in cisuta previzutd in acest sens.

3. Numerotati, atasati si includeti un index numerotat al tuturor documentelor justificative cerute.

2.2. TESTE CU VARIANTE MULTIPLE DE RASPUNS PE CALCULATOR

Pentru majoritatea concursurilor generale, EPSO organizeazi teste cu variante multiple de rispuns pe calcu-
lator. Comisia de evaluare stabileste nivelul de dificultate a testelor si aprobid continutul acestora, pe baza
propunerilor ficute de EPSO. Corectarea testelor se face de citre calculator.

In functie de concursul la care v-ati inscris, aceste teste pot presupune urmdtoarele elemente:

— un test de rationament verbal: menit si evalueze capacitatea dumneavoastrd de a rationa si de a ingelege
informatii de naturd verbalg;

— un test de rationament numeric: menit si evalueze capacitatea dumneavoastrd de a rationa si de a inte-
lege informatii de naturd numericg;

— un test de rationament abstract: menit si evalueze capacitatea dumneavoastrd de a rationa si de a intelege
relatiile dintre concepte care nu presupun elemente lingvistice, spatiale sau numerice;

— un test de analizd situationald: menit s3 evalueze comportamentul dumneavoastrd obisnuit in situatii
profesionale;

— test(e) privind capacitatea lingvistica;
— test(e) de competente profesionale specifice.

Pentru sustinerea testelor pe calculator, trebuie si vi faceti o programare la teste. Prin intermediul
contului dumneavoastrd EPSO veti primi instructiuni privind programarea la teste, inclusiv privind termenul
in care aveti voie sd vd programati, precum si un curs de prezentare referitor la procesul de programare.

In principiu, vi se vor oferi mai multe posibilititi cu privire la date si o listd a diferitelor centre in care puteti
sustine testele. V3 rugdm sd aveti in vedere ci perioada in care v puteti programa si sustine testele
este limitatd. Dacd nu vi programati la teste in termenul indicat, veti fi exclus automat din concurs.

2.3. VERIFICAREA ELIGIBILITATII (ADMITERE)

EPSO verificd admisibilitatea candidaturii dumneavoastrd, si anume daci a fost depusi la termen si conform
modalititilor definite in anuntul de concurs.



C 60 A/10

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

1.3.2014

In cazul in care candidatura dumneavoastri este admisibili, se va efectua o examinare a respectdrii condi-
tiilor de eligibilitate generale si specifice (*?), astfel cum sunt mentionate in anuntul de concurs, pe baza
informatiilor furnizate in actul dumneavoastrd de candidaturi electronicd. Aceste informatii vor fi verificate
intr-o etapd ulterioard, pe baza documentelor justificative furnizate (cu exceptia cazului in care anuntul de
concurs nu prevede verificarea documentelor intr-o etapd mai timpurie, a se vedea punctul 2.1.7).

Vor fi luate in considerare numai candidaturile care intrunesc toate conditiile din anuntul de concurs.

2.4. SELECTIE PE BAZA DE DOSARE — ,EVALUAREA TALENTULUI”

Pentru majoritatea profilurilor specializate, candidatii trebuie si treacd printr-o etapd denumitd ,selectia pe
bazd de dosare”. In aceasti etapa, comisia de evaluare analizeazi candidaturile si ii selecteazd pe candidatii
care posedi calificdrile cele mai pertinente (in special diplome si experientd profesionald) in raport cu natura
atributiilor si criteriile de selectie descrise in anuntul de concurs.

Dacd v-ati inscris la un concurs de acest tip, trebuie si rdspundeti la o serie de intrebdri din rubrica
,evaluarea talentului” din actul de candidaturd electronicd. Intrebarile se bazeazi pe criteriile de selectie
mentionate in anuntul de concurs, iar rdspunsurile dumneavoastrd sunt evaluate de comisia de evaluare. Toti
candidatii la un anumit concurs raspund la acelasi set de intrebdri. Astfel, rispunsurile fiecirui candidat sunt
prezentate comisiei de evaluare in acelasi cadru structurat, fapt care ajutd comisia si efectueze o evaluare
obiectiva atentd a meritelor comparative ale tuturor candidatilor.

Aceastd selectie se efectueazd numai pe baza raspunsurilor la intrebdrile specifice de la rubrica ,evaluarea
talentului” din actul de candidaturd electronica.

Mai intdi, comisia de evaluare stabileste ponderea (de la 1 la 3) fiecdrei intrebdri de la rubrica ,evaluarea
talentului”, in functie de importanta pe care o acorda criteriului. Apoi, comisia de evaluare analizeazi conti-
nutul rispunsurilor candidatilor la intrebdri si atribuie de la 0 la 4 puncte pentru fiecare rispuns. Acest

punctaj este apoi inmultit cu ponderea pentru fiecare intrebare.

Candidatii care au obtinut cele mai bune punctaje sunt admisi in etapa ,centru de evaluare” (anuntul de
concurs precizeazd numdrul de candidati care vor fi admisi in aceastd etapd).

2.5. CENTRUL DE EVALUARE

Dupd faza testelor cu variante multiple de rispuns pe calculator sifsau a selectiei pe bazd de dosare, candi-
datii sunt invitati la etapa ,centru de evaluare” care se desfdsoard in general la Bruxelles sau la Luxemburg si
care se poate desfdsura in cursul uneia sau a mai multor zile.

Unele exercitii, desi fac parte din metodologia aferentd etapei ,centru de evaluare”, pot fi organizate pe calcu-
lator in alte orase. In acest caz, modalititile practice (rezervarea unei date si a unui centru) vor fi similare
procedurii descrise la sectiunea 2.2.

In etapa ,centru de evaluare”, vor fi testate competentele generale (a se vedea sectiunea 1.2) ale candidatilor,
precum si competentele lor specifice (legate de natura atributiilor).

In functie de concurs, aceste teste pot include urmadtoarele elemente:

— studiu de caz: probd scrisd pe baza unei situatii relevante, in care sunt expuse diferite probleme pe care
trebuie sd le rezolvati sau la care trebuie sd reactionati, bazandu-vd exclusiv pe materialul disponibil;

— prezentare orald: probd individuald de analizd §i de prezentare, in cadrul cireia vi se cere sd elaborati o
propunere cu privire la o problema fictivd legatd de o situatie profesionald. Dupd analizarea documenta-
tiei care v este furnizatd, trebuie si va prezentati ideile unui public restrans;

(*») EPSO verificd respectarea conditiilor de eligibilitate generale, iar comisia de evaluare a concursului verifici respectarea
conditiilor de eligibilitate specifice.
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— interviu (interviuri) structurat (structurate): exercitiu individual menit si culeagd, in mod structurat, informatii
pertinente cu privire la competentele dumneavoastrd generale (sifsau specifice in cazul concursurilor
specializate), pe baza experientei dumneavoastrd anterioare;

— exercitiu de grup: dupd ce ati asimilat in mod individual un anumit numdr de informatii, v veti aldtura
altor participanti pentru a discuta impreund rezultatele dumneavoastra si a ajunge la o decizie comun3;

— exercifiu ,e-tray™ probd pe calculator in care trebuie si rdspundeti la o serie de intrebdri utilizind docu-
mentatia dintr-o cdsutd de e-mail;

— probe lingvistice practice;
— alte exercitii legate de competente specifice;

— teste verbale, numerice, de rationament abstract si de rationament situational (in cazul in care astfel de teste nu
au fost sustinute intr-o etapd anterioard a concursului).

O explicatie detaliatd a acestor teste utilizate pentru fiecare concurs va fi oferitd in anuntul de concurs si in
brosura ,Centrul de evaluare” care va fi furnizatd candidatilor invitati si participe la aceastd etapd a concur-
sului.

2.6. CANDIDATII CARE AU REUSIT LA CONCURS/LISTA DE REZERVA

9

Comisia de evaluare stabileste o ,listd de rezervd” care cuprinde numele candidatilor care au avut cele mai
bune prestatii si au obtinut cele mai mari punctaje, astfel cum se precizeazd in anuntul de concurs. Lista este
apoi trimisd institutiilor UE, care recruteazd candidati care au reusit la concurs si sunt inscrisi pe listd. Faptul
ci numele dumneavoastrd apare pe o listi de rezervd nu constituie niciun drept si nicio garantie a
recrutarii.

Lista de rezervd, precum si data de expirare a acesteia se publicd (*’) in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene,
precum si pe site-ul internet al EPSO. In anumite cazuri, perioada de valabilitate a listei poate fi prelungiti.
Decizia de prelungire a valabilitdtii listelor va fi publicatd numai pe site-ul internet al EPSO.

Toti candidatii care au sustinut testele din etapa ,centru de evaluare” (') vor primi un document intitulat
Jpasaportul de competente”, in care se oferd un feedback atat cantitativ, cat si calitativ privind prestatia lor
din etapa ,centru de evaluare”.

Pagapoartele de competente ale candidatilor care au reusit la concurs se vor afla si la dispozitia institutiilor
UE, care le pot utiliza in cadrul procedurii de recrutare, precum si in perspectiva dezvoltdrii carierei. Dacd vd
numdrati printre candidatii care au reusit la concurs, EPSO vi va oferi, de asemenea, alte materiale informa-
tive utile.

3. INFORMATII GENERALE
3.1. COMUNICARE
3.1.1. Comunicarea EPSO cu candidatii

Comunicarea rezultatelor i toate convocirile vd vor fi adresate numai prin intermediul contului dumnea-
voastrd EPSO, in limba englezd, francezi sau germana.

Pentru a urmdri evolutia concursului si a verifica informatiile relevante pentru candidatura dumneavoastri,
trebuie s vi consultati contul EPSO la intervale regulate, cel putin de doud ori pe siptimana.

(**) La cererea expresd a unui candidat care a reusit la concurs, numele sdu nu va fi publicat. Cererea in acest sens trebuie
primitd de EPSO in termen de cel mult doud siptimani de la data la care rezultatele dumneavoastrd au fost incircate in
contul dumneavoastrd EPSO.

(™) Cu exceptia candidatilor care nu au terminat unul sau mai multe teste ori care sunt exclusi din concurs din cauza nerespec-
tdrii regulilor procedurale (a se vedea sectiunea 3.5 de mai jos).
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Daci, in urma unei probleme tehnice care tine de EPSO, nu sunteti in masurd sd verificati aceste informatii,
trebuie si semnalati imediat acest fapt EPSO prin intermediul formularului de contact online (**).

Informatiile generale cu privire la etapele concursurilor pot fi consultate pe pagina de internet dedicatd
concursului de pe site-ul EPSO (http://blogs.ec.europa.eu/eu-careers.infoy).

3.1.2. Comunicarea candidatilor cu EPSO

Inainte de a contacta EPSO, v rugim si verificati ci ati citit temeinic toate informatiile din anuntul de
concurs, din prezentele dispozitii generale si de pe site-ul internet al EPSO, inclusiv din sectiunea ,Intrebdri
frecvente” (*°).

Detaliile de contact sunt disponibile pe site-ul internet (). In intreaga corespondenti cu privire la o candida-
turd, candidatii trebuie si isi mentioneze numele, astfel cum figureazi in candidaturd, numarul concursului
si numdrul lor de candidat.

EPSO vegheazd la aplicarea principiilor Codului de bund conduitd administrativd (**). Cu toate acestea, in
temeiul acelorasi principii, EPSO 1isi rezervd dreptul de a inceta orice schimb de corespondentd daci aceea pe
care o primeste de la candidati este abuziva si anume repetitivd, ofensatoare si/sau nerelevanta.

3.1.3. Comunicarea candidatilor cu comisiile de evaluare

Pentru a garanta independenta comisiei de evaluare, se interzice in mod oficial oricdrei persoane din afara
comisiei de evaluare sd intre in contact cu unul dintre membrii acesteia. Singura exceptie este urmdtoarea:
candidatii pot si se adreseze, in scris, presedintelui comisiei de evaluare, prin intermediul Oficiului European
pentru Selectia Personalului, pentru a-si exprima punctele de vedere sau drepturile. Intreaga corespondentd
in atentia comisiei de evaluare trebuie adresatd exclusiv EPSO, care o va transmite comisiei de evaluare. Toate
interventiile, directe sau indirecte, ale candidatilor in afara procedurilor sus-mentionate sunt interzise si pot
atrage excluderea din concurs.

3.2. PROTECTIA DATELOR

In calitate de organism responsabil cu organizarea concursurilor, EPSO se asigurd ci datele cu caracter
personal ale candidatilor sunt prelucrate astfel cum prevede Regulamentul (CE) nr. 45/2001 al Parlamentului
European si al Consiliului (**). Acest lucru este valabil in special cu privire la garantarea confidentialitatii si a
securitdtii acestor date.

Mai multe informatii privind acest aspect sunt disponibile la rubrica referitoare la protectia datelor de pe
site-ul internet al EPSO (declaratia de confidentialitate) (*°).

3.3. ACCESUL LA INFORMATII

3.3.1. Dreptul specific al candidatilor de a avea acces la informatii

In calitate de candidat care participa la un concurs general, aveti drepturi specifice, care decurg din statutul
dumneavoastrd de candidat, de a avea acces la anumite documente si informatii care vd privesc direct si
personal, in conditiile descrise in prezenta sectiune.

1) https:/[europa.cufepsofapplication/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

19) Larubrica ,Contact” de pe site-ul EPSO (http://europa.eu/epsofindex_ro.htm).

g

(") https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfmrusertype=2&lang=en&langsub=ok

("% JOL267,20.10.2000, p. 63.

(*) Regulamentul (CE) nr. 45/2001 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 decembrie 2000 privind protectia
Fersoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de citre institutiile §i organele comunitare si privind
ibera circulatie a acestor date (JOL 8,12.1.2001, p. 1).

(*) https:/[europa.eufepso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&comp_id=
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Aceste drepturi specifice de acces sunt conferite in lumina obligatiei de motivare, cu respectarea dispozitiilor
articolului 6 din anexa III la Statutul functionarilor, care prevede cd lucririle comisiilor de evaluare sunt
secrete.

in temeiul articolului 25 alineatul (2) din Statutul functionarilor, orice decizie individuald care lezeazi o
persoand trebuie sd precizeze motivele pe care se bazeazd. Scopul obligatiei de motivare este de a oferi
persoanei in cauzd informatiile necesare pentru a evalua dacd decizia respectivd este sau nu fondatd i pentru
a permite introducerea unei cii de atac.

In cazul deciziilor adoptate de o comisie de evaluare din cadrul unui concurs, obligatia de motivare trebuie
conciliatd cu natura confidentiald a lucririlor comisiei de evaluare in temeiul articolului 6 din anexa III la
Statutul functionarilor. Acest caracter secret a fost instituit pentru garantarea independentei comisiilor de
evaluare si a obiectivitdtii lucririlor acestora, protejandu-le astfel de orice ingerinte si presiuni exterioare.
Astfel, pastrarea acestui secret impiedicd atat divulgarea pozitiei adoptate de fiecare dintre membrii comisiilor
de evaluare, cat si dezviluirea oricdrui element legat de aprecieri cu caracter personal sau comparativ in ceea
ce 1i priveste pe candidati.

Dreptul la informatii definit in prezenta sectiune este specific pentru candidatii din cadrul unui concurs
general si nu trebuie confundat cu dreptul de acces definit in Regulamentul (CE) nr. 1049/2001 al Parlamen-
tului European si al Consiliului (') (Regulamentul privind transparenta: a se vedea sectiunea 3.3.2 de mai
jos). Vd atragem atentia cd, in privinta informatiilor legate de participarea dumneavoastrd la un concurs
general, nu puteti beneficia de mai multe drepturi in temeiul Regulamentului (CE) nr. 1049/2001 decat cele
recunoscute in jurisprudentd ca apartinand dreptului specific de acces al candidatilor descris mai sus.

3.3.1.1. Comunicare automata

In lumina celor de mai sus, in calitate de candidat, veti primi automat urmatoarele informatii:

Etapa concursului Comunicare
Teste cu variante multiple | — Rezultatele dumneavoastra.
de raspuns pe calculator | — O grila care indicd, pentru fiecare intrebare a testului, rispunsul (rispunsu-

rile) dat(e) de dumneavoastrd si raspunsul (rdspunsurile) corect(e). Grila nu
contine textul intrebdrilor si al rdspunsurilor, ci doar numerele/literele de
referintd ale acestora.

Vi atragem atentia ci este exclusd in mod explicit comunicarea textului
intrebirilor si al raspunsurilor din cadrul testelor cu variante multiple
de rispuns pe calculator. Jurisprudenta a confirmat c3, in cazul testelor
sub formd de intrebdri cu variante multiple de rdspuns, obligatia de motivare
este respectatd prin comunicarea citre candidati a informatiilor mentionate

mai sus.
Admitere — Rezultatele dumneavoastrd (admis|respins).
— Daci sunteti respins, se vor indica si criteriile de eligibilitate care nu au fost
indeplinite.
Selectie pe bazd de | — Rezultatele dumneavoastra.
dosare ) — Candidatii care nu au trecut procesul de selectie vor primi si o grild care
(Evaluarea talentului) indicd ponderea pentru fiecare intrebare din cadrul ,evaludrii talentului”,

precum si punctele acordate de comisia de evaluare pentru fiecare raspuns.

Teste preliminare — Rezultatele dumneavoastra.

Centrul de evaluare — Rezultatele dumneavoastra.

— Pagaportul dumneavoastrd de competente care indici punctajele totale
pentru fiecare competentd evaluati, precum si observatiile comisiei de
evaluare.

De retinut ci acei candidati care nu au terminat unul sau mai multe teste ori
care sunt exclusi din concurs din cauza nerespectdrii regulilor procedurale nu
vor primi un pasaport de competente.

(*') Regulamentul (CE) nr. 1049/2001 al Parlamentului European si al Consiliului din 30 mai 2001 privind accesul public la
documentele Parlamentului European, ale Consiliului i ale Comisiei (JO L 145, 31.5.2001, p. 43).
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3.3.1.2. Informatii la cerere

Candidatii pot solicita o copie necorectatd a raspunsurilor lor la testele scrise/practice si, de obicei, acest
acces este acordat. Cu toate acestea, daci se intentioneazd reutilizarea ulterioard a continutului testului si
dacd divulgarea acestor copii ar compromite elaborarea unor viitoare teste, precum si caracterul echitabil si
obiectivitatea concursurilor viitoare, candidatilor nu li se vor furniza copiile. in astfel de cazuri, veti fi
informat din timp cu privire la acest fapt prin intermediul anuntului de concurs sifsau al scrisorii de invitatie
la testele respective.

Vi rugdm sd aveti in vedere cd toate cererile de informatii vor fi evaluate din perspectiva obligatiei de moti-
vare mentionate mai sus si tinind cont de natura confidentiald a lucririlor comisiei de evaluare in temeiul
Statutului functionarilor (anexa III articolul 6), precum si in conformitate cu normele privind protectia
datelor cu caracter personal.

Vi rugim s retineti ci lucririle cu rispunsurile corectate si detaliile notirii, in special, fac obiectul
caracterului secret al lucririlor comisiei de evaluare si nu vor fi divulgate (*?).

Pe site-ul EPSO sunt disponibile numeroase informatii privind procedurile de selectie organizate de EPSO.
Dacd nu gésiti informatiile de care aveti nevoie pe site, vd rugdm s transmiteti cererea dumneavoastrd de
informatii prin intermediul formularului de contact de pe site-ul internet al EPSO si si indicati cu cat mai
multd precizie ce informatie doriti sd obtineti si daci solicitati aceastd informatie in calitate de candidat intr-
un concurs general.

3.3.2. Accesul la documente in temeiul Regulamentului (CE) nr. 1049/2001 — Transparentd

Regulamentul (CE) nr. 1049/2001 prevede cid orice cetdtean al Uniunii si orice persoand fizicd sau juridicd
avand regedinta sau sediul social intr-un stat membru are drept de acces la documentele institutiilor, sub
rezerva principiilor, conditiilor si limitelor definite de regulament. Cu toate acestea, potrivit jurisprudentei,
dreptul de acces la documente previzut de Regulamentul (CE) nr. 1049/2001 poate fi limitat sau refuzat in
cazurile in care existd norme speciale care reglementeaza chestiuni specifice, in temeiul principiului potrivit
cdruia 0 normd speciald are intdietate fatd de o norma generald (lex specialis derogat legi generali).

In cazul concursurilor generale, aplicarea Regulamentului (CE) nr. 1049/2001 (norma generali) este exclusd
in temeiul articolului 6 din anexa III la Statutul functionarilor, care reprezinti o normd speciald (**).

Avand in vedere cele de mai sus, este foarte putin probabil ci veti obtine in temeiul regulamentului
mentionat un anumit document la care vi s-a refuzat accesul in calitatea dumneavoastrd de candidat intr-un
concurs general.

In plus, regulamentul se aplicd numai cererilor de acces la documente existente, si anume ,orice continut,
indiferent de suport (scris pe hartie sau stocat sub forma electronicd, inregistrare sonord, vizuald sau audiovi-
zuald) privind un subiect referitor la politicile, activititile si deciziile care tin de competenta institutiei” (*%).
Institutiile nu sunt obligate si compileze documente noi la cerere.

3.4. PLANGERI

Procedurile de concurs sunt organizate in mod profesional de EPSO, un oficiu interinstitutional special care
are o experientd indelungatd in domeniu. Depunem toate eforturile pentru a asigura proceduri echitabile si
obiective, precum si conditii adecvate de testate pentru toti candidatii. Cu toate acestea, in ciuda eforturilor
noastre, uneori pot apirea probleme tehnice sau erori umane.

(*») Hotdrarea din 4 iulie 1996, Parlamentul/ Innamorati, C-254/95, RecFP, p. I-3423, punctul 29.

(**) Hotdrarea din 14 iulie 2005, Le Voci/Consiliul, T-371/03, RecFP, p. I-A-209 si 1I-957, punctele 121-124 si jurisprudenta
citatd.

(*) A sevedea articolul 3 din Regulamentul (CE) nr. 1049/2001.
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3.4.1. Ce se poate face in cazul unei disfunctionalitdti?

Daci, in orice etapd a procedurii de concurs, v confruntati cu o problemi tehnici sau de organizare
gravd care ar putea afecta participarea dumneavoastrd la concurs, vd rugim si informati EPSO
imediat, pentru a ne permite sd investigdm chestiunea si sd luim masurile corective.

Trebuie sd ne informati intr-una dintre urmitoarele modalitati:

— pentru problemele care apar in afara centrelor de testare (cum ar fi cele legate de inscriere sau de
procesul de rezervare), vd rugdm sd trimiteti EPSO un mesaj prin formularul de contact (*) de pe site-ul
nostru, cu o descriere succintd a problemei intalnite;

— daci problema apare la un centru de testare, vd rugim si o semnalati supraveghetorilor si si le cereti
sd consemneze plangerea dumneavoastrd in scris si sd trimiteti EPSO un mesaj prin formularul de
contact de pe site-ul nostru, cu o descriere succintd a problemei intalnite.

Vi rugdm sd indicati intotdeauna in mesajul dumneavoastrd numdrul concursului si numdrul dumneavoastrd
de candidat.

De retinut:

— dacd doriti s3 depuneti o plangere privind o eroare in continutul testelor cu variante multiple de
raspuns pe calculator, vd rugim si consultati procedura de neutralizare descrisi la sectiunea 3.4.2 de
mai jos;

— dacd doriti s3 contestati o decizie adoptatd de EPSO sau de comisia de evaluare, vd rugdm si consultati
procedura de reexaminare internd descrisi la sectiunea 3.4.3 de mai jos.

3.4.2. Neutralizarea
Ce este neutralizarea?

Neutralizarea este o masurd corectivd, confirmatd de Curtea de Justitie (*), al cirei scop este asigurarea obiec-
tivitatii evaludrilor si a egalitdtii de tratament al candidatilor in cazurile in care testele unui concurs prezintd
nereguli sub forma unor intrebari incorecte.

In ciuda unor controale de calitate aprofundate ale bazei de intrebari utilizate pentru testele cu variante
multiple de rispuns pe calculator, inclusiv a unor controale efectuate de comisiile de evaluare ale concursu-
rilor, este posibil ca unele intrebari si contind totusi erori materiale.

Atunci cind o astfel de eroare este depistatd dupd desfdsurarea testelor, comisia de evaluare poate si decidd
anularea intrebdrii incorecte si reatribuirea punctelor initial acordate acestei intrebdri restului de intrebari din
test. Acest sistem implicd faptul ci recalcularea notelor in urma neutralizarii unei intrebdri nu ii afecteazd
decat pe candidatii cirora li s-a pus intrebarea respectivd. Notarea testelor descrisd in anuntul de concurs
rimane neschimbat.

Trebuie subliniat faptul cd sistemul neutralizarii a fost conceput astfel incit niciun candidat si nu fie pena-
lizat in mod inechitabil. Pentru a se asigura acest lucru, se efectueazi o simulare in vederea compardrii rezul-
tatelor anterioare si ulterioare neutralizirii. EPSO si comisiile de evaluare aplici mai degrabi politica inclu-
derii decit politica excluderii, stabilind pragul de reusita la teste dupa neutralizare pentru a lua in considerare
situatia unor posibili candidati afectati de neutralizare.

De asemenea, trebuie reamintit c¢d, potrivit jurisprudentei relevante, diferenta de timp acordat de candidati
pentru a raspunde la intrebdrile care au fost neutralizate nu constituie o inegalitate de tratament intre candi-
dati (¥).

(*) https:/[europa.cufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*) Hotdrarea din 21 octombrie 2004, Schumann/Comisia, T-49/03, RecFP, p. 1I-1371, punctele 53-55; Hotdrarea din
15 aprilie 2010, Matos Martins/Comisia, F-2/07, punctul 191.

(¥) Hotararea din 2 mai 2001, Giulietti i altii/Comisia, T-167/99 si T-174/99, RecFP, p. [-A-93 si 1I-441, punctul 59;
Hotdrarea din 15 aprilie 2010, Matos Martins/Comisia, F-2/07, punctul 183.
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Cereri

In cazul in care considerati ci una sau mai multe din intrebirile la care a trebuit si rispundeti in cadrul
testelor cu variante multiple de rispuns pe calculator sunt afectate de o eroare care ar fi susceptibild sd faci
intrebarea (intrebdrile) nerezolvabild (nerezolvabile) sau si afecteze in mod negativ capacitatea candidatului
de a rispunde corect, aveti posibilitatea de a solicita anularea intrebirilor respective prin procedura de
neutralizare.

Cererile de anulare trebuie transmise in mod obligatoriu in termen de 10 zile calendaristice de la data la
care ati participat la testele pe calculator,

— fie direct la centrul de examinare, dupd sustinerea testelor;
— fie prin formularul de contact (*) disponibil pe site-ul internet al EPSO.

Vi rugdm si indicati intotdeauna in mesaj numdrul concursului, numdrul dumneavoastrd de candidat,
precum si sintagma ,complaint procedures” (proceduri de contestatie).

In cererea dumneavoastrd, trebuie sd furnizati in mod obligatoriu informatii care si permitd identificarea
intrebdrii (intrebarilor) pe care o (le) considerati incorectd (incorecte) (de exemplu, descriind continutul intre-
barii), precum si sd explicati, cat mai clar posibil, in ce constd eroarea presupusi.

Cererile de neutralizare transmise dupd termenul previzut, cererile care nu permit identificarea
intrebidrii (intrebdrilor) contestate sau care nu explicd in ce constd eroarea presupusi nu vor fi luate
in considerare.

3.4.3. Procedura de reexaminare internd

Aveti posibilitatea de a introduce o cerere de reexaminare a oricirei decizii a comisiei de evaluare sau a
EPSO care afecteazd in mod direct si imediat statutul dumneavoastrd legal in cadrul concursului (si anume,
care stabileste rezultatele dumneavoastra sifsau determind dacd puteti trece la urmatoarea etapd a concursului
sau dacd sunteti exclus din acesta).

Cererile de reexaminare se pot baza pe unul sau mai multe dintre urmitoarele motive:
— o nereguld materiald in procesul concursului (**);

— nerespectarea, de citre comisia de evaluare sau de EPSO, a normelor care reglementeazd procedura de
concurs, astfel cum sunt previzute de Statutul functionarilor, de anuntul de concurs, de prezentele dispo-
zitii generale si de jurisprudenta.

Vi rugdm si retineti ¢ nu sunteti autorizat si contestati valabilitatea evaludrii de citre comisia de
evaluare a calititii prestatiei dumneavoastra la un test. Aceastd evaluare reprezintd o judecatd de valoare
si intrd in ampla marji de discretie de care beneficiazd comisia de evaluare.

Concurenta pentru posturile din institutiile UE este strinsa si doar putini candidati reusesc. Avand in vedere
natura insisi a procedurii de concurs, evaluarea comparativd pe care aceasta o presupune $i numdrul limitat
de locuri pe lista de rezervi, in mod inevitabil, majoritatea candidatilor din cadrul oricirui concurs nu vor
reusi, chiar dacd sunt, in general, competenti. Acesta este un aspect normal al concursului, si nu un indiciu
cd s-a produs o disfunctionalitate.

Procedurd

Trebuie si inaintati cererea in termen de 10 zile calendaristice de la data la care decizia pe care doriti
s-0 contestati este incircatd in contul dumneavoastrd EPSO:

— fie prin formularul de contact (*°) de pe site-ul internet al EPSO;

— fie prin postd, la adresa: Office européen de sélection du personnel (EPSO), C-25, 1049 Bruxelles,
BELGIQUE.

(*% https://europa.eu/epso/application{passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

(*) Cu exceptia erorilor din intrebdrile puse la testele de acces, care vor fi examinate in cadrul procedurii de neutralizare
mentionatd la punctul 3.4.2.

(%) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok
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Vi rugdm si indicati intotdeauna in mesaj numdirul concursului, numirul dumneavoastrd de candidat,
precum si sintagma ,Request for review” (cerere de reexaminare).

Trebuie si indicati in mod clar decizia pe care doriti s-o contestati si trebuie sd precizati motivele
pe care se fondeazi cererea dumneavoastri.

Procedura de reexaminare internd este gestionatd de echipa juridicd a EPSO.

Dupid primirea cererii dumneavoastrd, vd vom trimite o confirmare de primire in termen de 15 zile lucri-
toare.

Apoi, cererea dumneavoastrd va fi analizati i transmisd spre examinare entititii care a adoptat decizia care
face obiectul contestatiei (comisia de evaluare sau EPSO) (*!). Comisia de evaluare sau EPSO va adopta o
decizie referitoare la cererea dumneavoastrd. Dupd adoptarea deciziei, echipa juridicd pregiteste un raspuns
motivat care rispunde argumentelor prezentate de dumneavoastra.

Vi vom examina cererea in mod temeinic, echitabil i obiectiv. Procedura poate dura mai multe sdptdmani.
Vi vom transmite o decizie motivatd cit de rapid posibil prin intermediul contului dumneavoastrd EPSO.

Dacd cererea dumneavoastrd de reexaminare primeste un rdspuns pozitiv, veti fi reintegrat in concurs in
etapa din care ati fost exclus, indiferent de etapa la care concursul a ajuns intre timp, astfel incat s va puteti
pistra drepturile.

3.4.4 Alte forme de contestatie
3.4.4.1. Reclamatii administrative

In calitate de candidat in cadrul unui concurs, aveti dreptul de a adresa autoritdtii imputernicite si facd
numiri (si anume directorului EPSO) o reclamatie administrativi in temeiul articolului 90 alineatul (2) din
Statutul functionarilor.

Reclamatia trebuie sd vizeze un act care va afecteazd negativ (si anume o decizie — sau absenta unei decizii,
in cazurile in care Statutul functionarilor prevede obligatia adoptdrii unei decizii — care vd cauzeazd un
prejudiciu). Pentru a fi consideratd drept act care vd afecteazd negativ, misura respectiva trebuie si afecteze
in mod direct si imediat statutul dumneavoastri legal in calitate de candidat.

Vi atragem atentia asupra faptului cd deciziile comisiei de evaluare din cadrul unui concurs nu pot fi
nici anulate, nici modificate de citre directorul EPSO in urma unei reclamatii administrative. Asadar,
este inutild introducerea unei reclamatii impotriva unei decizii a comisiei de evaluare (*?).

Reclamatiile administrative trebuie introduse in termen de trei luni de la notificarea deciziei pe care doriti s-
o contestati (sau, in absenta unei decizii, de la data la care ar fi trebuit adoptatd o decizie),

— fie prin formularul de contact (*) de pe site-ul internet al EPSO;

— fie prin postd, la adresa: Office européen de sélection du personnel (EPSO), C-25, 1049 Bruxelles,
BELGIQUE.

Vi rugdm si indicati intotdeauna in mesaj numdrul concursului, numirul dumneavoastrd de candidat,
precum si sintagma ,complaint procedures” (proceduri de contestatie).

(*') Avand in vedere separarea competentelor previzutd de Statutul functionarilor.

(*) Hotararea din 26 februarie 1981, Authi¢/Comisia, 34/80, Rec., p. 665, punctul 7; Hotdrarea din 30 noiembrie 1978,
Salerno si altii/Comisia, 4/78, 19/78 si 28/78, Rec., p. 2403.

(**) https:/[europa.eufepso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok


https://europa.eu/epso/application/passport/webform.cfm?usertype=2&lang=en&langsub=ok

C 60 A/18

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

1.3.2014

3.4.4.2. Recursul jurisdictional

In calitate de candidat in cadrul unui concurs, aveti dreptul de a introduce un recurs jurisdictional in fata
Tribunalului Functiei Publice a Uniunii Europene in baza articolului 270 din Tratatul privind functionarea
Uniunii Europene i a articolului 91 din Statutul functionarilor.

Vi atragem atentia cd recursurile impotriva unei decizii adoptate de EPSO, mai degrabd decat de comisia de
evaluare, nu sunt admisibile in fata Tribunalului Functiei Publice a Uniunii Europene decat dacd mai intai s-a
introdus o reclamatie administrativd in temeiul articolului 90 alineatul (2) din Statutul functionarilor,
conform procedurii descrise mai sus la sectiunea 3.4.4.1. Acesta este cazul, in special, al deciziilor privind
criteriile generale de eligibilitate, care sunt adoptate de EPSO, nu de comisia de evaluare.

In privinta modalititilor de introducere a recursului, vd rugdm si consultati site-ul Tribunalului Functiei
Publice a Uniunii Europene (**).

3.4.4.3. Plangeri depuse la Ombudsmanul European

La fel ca toti cetdtenii Uniunii Europene si rezidentii statelor membre, puteti depune o plangere la Ombuds-
manul European (**).

Vi atragem atentia asupra faptului ci, in conformitate cu articolul 2 alineatul (4) din Conditiile generale
pentru exercitarea functiilor Ombudsmanului, sesizarea acestuia trebuie si fie precedati de demersuri
administrative corespunzitoare pe 1dngi institutiile si organismele in cauzi.

Prin sesizarea Ombudsmanului nu se suspendi termenul oficial prevazut la articolul 90 alineatul (2) si la
articolul 91 din Statutul functionarilor pentru depunerea unei reclamatii sau introducerea unui recurs in fata
Tribunalului Functiei Publice.

3.5. EXCLUDEREA DIN CONCURS

Veti fi exclus din concursul in cauzd dacd EPSO constat, in orice etapd a procedurii, ci:

— ati creat mai mult de un cont EPSO;

— v-ati Inscris la concursuri pentru profile incompatibile;

— ati prezentat declaratii false sau declaratiile date nu sunt sustinute prin documente corespunzitoare;
— nu v-afi programat la testele pe calculator (teste cu variante multiple de raspuns, studiul de caz etc.);
— ati trisat la teste;

— ati Incercat s3 contactati un membru al comisiei de evaluare intr-un mod neautorizat.

Toate persoanele care doresc si fie recrutate de citre institutii trebuie si faci dovada celei mai mari
integritdti. Frauda sau tentativa de fraudi va fi pasibild de sanctiuni si vd poate compromite eligibili-
tatea pentru concursurile ulterioare.

(**) http://curia.europa.eufjcms/jems/T5_5230/
(**) http://www.ombudsman.europa.eu/start.faces
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ANEXA 1
Exemple de diplome care corespund, in principiu, celor cerute in anunturile de concurs
AST-SC 1-AST-SC 6
AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
TARA . Invitimant superior (ciclu superior . .
Invdtdmant secundar (') (care oferd neuniversitar sau ciclu universitar Invitimant de nivel universitar [cel Invdtdmant de nivel universitar
acces la invitdmantul superior) cu o duratd legald de minimum doi putin trei ani (3] (patru ani sau mai mult)
ani)

Belgique — Certificat de Tenseignement | Candidature — Kandidaat | Bachelor académique (180 | Licence/Licentiaat

Belgi¢ — secondaire  supérieur (CESS)/ | Graduat — Gegradueerde crédits) Master

Belgien Diploma secundair onderwijs Bachelor/Professioneel gerichte | Academisch gerichte Bachelor | Diplome d'études approfondies
Diplome d'aptitude a accéder a | Bachelor (180 ECTS) (DEA)
l'enseignement supérieur Diplome détudes spécialisées
(DAES)/ (DES)

Getuigschrift van hoger secun- Diplome détudes supérieures
dair onderwijs spécialisées (DESS)
Diplome d’enseignement Gediplomeerde in de Voortge-
professionnel zette Studies (GVS)
Getuigschrift van het beroeps- Gediplomeerde in de Gespeciali-
secundair onderwijs seerde Studies (GGS)
Gediplomeerde in de Aanvul-
lende Studies (GAS)
Agrégation|/Aggregaat
Ingénieur  industriel/Industrieel
ingenieur
Doctorat/Doctoraal diploma

Burrapus Hurioma 3a 3aBbpiieHo cpemHo | CHemyanmicr 1o ... Iymioma 3a Bucite 06pasoBarie
olpasoBaHie Bakarnaebp
Hurioma 3a cpenHo oGpasoBarie Marucrbp

Ceskd repub- | Vysvédeeni o maturitni zkousce | Vysvédéeni o  absolutoriu | Diplom o ukonéeni Diplom o ukonéeni vysokoskol-

lika (Absolutorium) + diplomovany | bakaldfského studia (Bakaldr) ského studia

specialista (DiS.) Magistr
Doktor

Danmark Bevis for: Videregdende uddannelser Bachelorgrad (B.A or B. Sc) Kandidatgrad/Candidatus
Studentereksamen = Bevis for = Eksamensbevis | Professionsbachelorgrad Master/Magistergrad (Mag.Art)
Hojere  Forberedelseseksamen | som  (erhversakademiuddan- | Diplomingenior Licenciatgrad
(HF) nelse AK) Ph.d.-grad
Hojere Handelseksamen (HHX)

Hojere Afgangseksamen (HA)
Bac pro: Bevis for Hojere
Teknisk Eksamen (HTX)

Deutschland | Abitur/Zeugnis der allgemeinen Fachhochschulabschluss Hochschulabschluss |
Hochschulreife Bachelor Fachhochschulabschluss |
Fachabitur/Zeugnis der Fach- Master
hochschulreife Magister Artium

Staatsexamen/Diplom
Erstes Juristisches Staatsexamen
Doktorgrad

Eesti Giimnaasiumi 10putunnistus + | Tunnistus keskhariduse baasil | Bakalaureusekraad (min 120 | Rakenduskdrghariduse diplom
riigieksamitunnistus kutsekeskhariduse omandamise | ainepunkti) Bakalaureusekraad (160 aine-
Loputunnistus  kutsekeskhari- | kohta Bakalaureusekraad (< 160 aine- | punkti)
duse omandamise kohta punkti) Magistrikraad

Arstikraad

Hambaarstikraad
Loomaarstikraad
Filosoofiadoktor

Doktorikraad (120-160 aine-

punkti)
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AST-SC 1-AST-SC 6
AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
TARA . [nvigimant superior (ciclu superior . .
InvifAmant secundar () (care oferd neuniversitar sau ciclu universitar Invifimant de nivel universitar [cel Invifimant de nivel universitar
acces la invdtdmantul superior) cu o duratd legald de minimum doi putin trei ani (3] (patru ani sau mai mult)
ani)
Eire[Ireland Ardteistiméireacht Grdd D3 i 5 | Teastas Néisitinta Céim  ondrach  bhaitsiléara [ Céim  ondérach  bhaitsiléara
dbhar National Certificate (3 bliana/180 ECTS) (BA, B.Sc, | (4 bliana/240 ECTS)
Leaving Certificate Grade D3 in | Céim bhaitsiléara B.Eng) Honours  bachelor  degree
5 subjects Ordinary bachelor degree Honours  bachelor  degree | (4 years/240 ECTS) Céim olls-
Gairmchldr na hArdteistiméir- | Diopléma Ndisitinta (ND, Dip.) | (3 years/180 ECTS) (BA, B.Sc, | coile
eachta (GCAT) National Diploma (ND, Dip.) B.Eng) University degree
Leaving Certificate Vocational | Damhachtain Ardteastas Ardoi- Céim mhdistir (60-120 ECTS)
Programme (LCVP) deachais (120 ECTS) Master’s degree (60-120 ECTYS)
Higher Certificate (120 ECTS) Céim dochtdra
Doctorate
ENada a) Amohutipo TevikoU Aukeiou | Aimlopa enayyelpatikig katdp- [Tuxio  (AEl  mavemotnpiou,
B) Amokutipo K\aowot | Tone (LEK.) no\uteyveiou, TEI umoypewtikig
Aukelou mpaﬁgﬁc goitnong) (4 xpovia/
, , 1og kUK\oG)
v ﬁré)kump;to | Tsxvucou Metantuyiokd Aimopa Eidikevong
nayyeApatikoy Aukeiou (20¢ kiKhoQ)
d) Ano)\UTr'! pto I“%Vla'lOU TToAu- ASaxtopid  Aimopa (3o
Khadikov Aukeiou KUKAOQ)
Ano\utipto Eviaiou Aukeiou
Amolutipio Teyvoloyikot Emay-
yehpatikol Exnaudeutnpiou
Amolutipio Tevikol Aukeiou
Amolutipio Enayyehpartikoy
Aukeiou
Espafia Bachillerato + Curso de Orien- | FP grado superior (Técnico | Diplomado/ Licenciatura
tacion Universitaria (COU) superior) Ingeniero técnico Master
Bachillerato Ingeniero
BUP Titulo de Doctor
Diploma de Técnico especia-
lista
France Baccalauréat Diplome d'études universitaires | Licence Maitrise
Diplome dacces aux études | générales (DEUG) MST (maitrise des sciences et
universitaires (DAEU) Brevet de technicien supérieur techniques), MSG (maitrise des
Brevet de technicien (BTS) sciences de gestion), DEST
Diplome universitaire de tech- (diplome détudes supérieures
nologie (DUT) techniques), DRT (diplome de
Diplome d'études universitaires recherche technologique), DESS
scientifiques et  techniques (diplome d’études supérieures
(DEUST) spécialisées), DEA (diplome
d’études approfondies)
Master 1, master 2 professionnel,
Master 2 recherche
Diplome des grandes écoles
Diplome d'ingénieur
Doctorat
Italia Diploma di maturita (vecchio | Diploma universitario (DU) Diploma di Laurea — L (breve) | Diploma di Laurea (DL)
ordinamento) Certificato di Specializzazione Laurea specialistica (LS)
Perito Ragioniere Tecnica Superiore/ Master di I livello
Diploma  di  superamento | Attestato ~ di ~ competenza Dottorato di ricerca (DR)
dellesame di Stato conclusivo | (4 semestri)
dei corsi di studio di istruzione
secondaria superiore
Kumnpog Amolutipio Aimhopa = Programmes offered TMavemotpiako [Ttuyio/Bachelor

by Public/Private Schools of
Higher Education (for the later
accreditation is compulsory)
Higher Diploma

Master
Doctorat
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AST-SC 1-AST-SC 6
AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
TARA . [nvigimant superior (ciclu superior . .
InvifAmant secundar () (care oferd neuniversitar sau ciclu universitar Invifimant de nivel universitar [cel Invifimant de nivel universitar
acces la invdtdmantul superior) cu o duratd legald de minimum doi putin trei ani (3] (patru ani sau mai mult)
ani)
Latvija Atestats par visparéjo vidéo | Diploms par pirma limepa | Bakalaura  diploms  (min. | Bakalaura diploms (160 krediti)
izglitibu profesionalo augstako izglitibu | 120 krediti) Profesionala bakalaura diploms
Diploms par  profesionalo Magistra diploms
vidgjo izglitibu Profesionala magistra diploms
Doktora grads
Lietuva Brandos atestatas Aukstojo mokslo diplomas Profesinio bakalauro diplomas | Aukstojo mokslo diplomas
Aukstesniojo mokslo diplomas | Aukstojo mokslo diplomas Bakalauro diplomas
Magistro diplomas
Daktaro diplomas
Meno licenciato diplomas
Luxembourg | Diplome de fin d’études secon- | BTS Bachelor Master
daires et techniques Brevet de maitrise Diplome d'ingénieur technicien | Diplome d'ingénieur industriel
Brevet de technicien supérieur DESS en droit européen
Diplome de premier cycle
universitaire (DPCU)
Diplome universitaire de tech-
nologie (DUT)
Magyarorszdg | Gimnaziumi érettségi bizonyit- | Felséfokd szakképesitést | Féiskolai Oklevél Egyetemi Oklevél
vany igazol6 bizonyitviny (Higher | Alapfokozat (Bachelor degree | Alapfokozat (Bachelor degree
Szakkozépiskolai Erettségi — | Vocational Program) 180 credits) 240 credits)
Képesits Mesterfokozat (Master degree)
Bizonyitvany (Osztatlan mesterképzés)
Doktori fokozat
Malta Advanced  Matriculation  or | MCAST diplomas/certificates Bachelor’s degree Bachelor’s degree
GCE Advanced level in 3 | Higher National Diploma Master of Arts
subjects (2 of them grade C or Doctorate
higher)
Matriculation  certificate (2
subjects at Advanced level and
4 at Intermediate  level
including Systems of Knowl-
edge with overall grade A-C) +
Passes in the Secondary Educa-
tion Certificate examination at
Grade 5
2 A Levels (passes A-E) + a
number of subjects at Ordinary
level, or equivalent
Nederland Diploma VWO Kandidaatsexamen Bachelor (WO) HBO/WO Master’s degree
Diploma staatsexamen (2 diplo- | Associate degree (AD) HBO bachelor degree Doctoraal examen/Doctoraat
ma’s) Baccalaureus of ,Ingenieur”
Diploma staatsexamen voorbe-
reidend wetenschappelijk
onderwijs
(Diploma staatsexamen VWO)
Diploma staatsexamen hoger
algemeen voortgezet onderwijs
(Diploma staatsexamen HAVO)
Osterreich Matura/Reifepriifung Kollegdiplom/ Fachhochschuldiplom/Bakka- Universititsdiplom |
Reife- und Diplompriifung Akademiediplom laureus(rea) Fachhochschuldiplom/
Berufsreifepriifung Magister (tra)
Diplompriifung,  Diplom-Inge-
nieur
Magisterpriifungszeugnis Rigoro-
senzeugnis

Doktortitel
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AST-SC 1-AST-SC 6
AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
TARA . [nvigimant superior (ciclu superior . .
InvifAmant secundar () (care oferd neuniversitar sau ciclu universitar Invifimant de nivel universitar [cel Invifimant de nivel universitar
acces la invdtdmantul superior) cu o duratd legald de minimum doi putin trei ani (3] (patru ani sau mai mult)
ani)

Polska Swiadectwo dojrzatosci Dyplom ukoficzenia kolegium | Licencjat/Inzynier Magister/Magister inZynier
Swiadectwo ukoriczenia liceum | nauczycielskiego Dyplom doktora
ogdlnoksztalcacego Swiadectwo ukoniczenia szkoly

policealnej

Portugal Diploma de Ensino Secundério/ Bacharel Licenciado
Certificado de Habilitacdes do Licenciado Mestre
Ensino Secunddrio Doutorado

Republika Svjedodzba o drzavnoj maturi | stru¢ni pristupnik/pristupnica | Baccalaureus/Baccalaurea (sveu- | Baccalaureus/Baccalaurea (sveuci-

Hrvatska Svjedodzba o zavrsnom ispitu ¢lisni  prvostupnik/prvostup- | lisni prvostupnik/prvostupnica)

nica) strucni specijalist
magistar struke
magistar inZenjer/magistrica
inZenjerka (mag. ing).
doktor struke
doktor umjetnosti
Romania Diplomd de bacalaureat Diplomd de absolvire Diplomd de licentd Diplomd de licentd
(Colegiu universitar) Diploma de inginer
invdtdmant preuniversitar Diploma de urbanist
Diplomi de master
Certificat de atestare (studii
academice
postuniversitare)
Diplomd de doctor

Slovenija Maturitetno spricevalo Diploma vije strokovne Sole Diploma o pridobljeni visoki | Univerzitetna  diploma/magis-
(spricevalo o poklicni maturi) strokovni izobrazbi terij/specializacija/doktorat
(spricevalo o  zaklju¢nem
izpitu)

Slovensko vysvedenie o  maturitnej | absolventsky diplom diplom o ukonceni bakaldr- | diplom o ukonceni vysokoskol-
skaske skeho stidia (bakaldr) ského Stadia

bakalar (Bc.)
magister
magister/inZinier
ArtD

Suomi/ Ylioppilastutkinto tai perus- | Ammatillinen opistoasteen | Kandidaatin tutkinto — Kandi- | Maisterin tutkinto — Magister-

Finland koulu + kolmen vuoden amma- | tutkinto - Yrkesexamen pa [ datexamen/ examen |
tillinen koulutus — | institutniva Ammattikorkeakoulututkinto — | Ammattikorkeakoulututkinto —
Studentexamen eller grunds- Yrkeshogskoleexamen ~ (min. | Yrkeshogskoleexamen (min. 160

kola + tredrig yrkesinriktad
utbildning

(Betyg over avlagd yrkesexamen
pd andra stadiet)

Todistus yhdistelmdopinnoista
(Betyg over kombinationsstu-
dier)

120 opintoviikkoa — studie-
veckor)

opintoviikkoa — studieveckor)
Tohtorin  tutkinto  (Doktors-
examen) joko 4 vuotta tai 2
vuotta lisensiaatin  tutkinnon
jalkeen — antingen 4 &r eller 2 ar
efter licentiatexamen
Lisensiaatti/Licentiat
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AST 1-AST 7 AST 3-AST 11 AD 5-AD 16
TARA . [nvigimant superior (ciclu superior . .
InvifAmant secundar () (care oferd neuniversitar sau ciclu universitar Invifimant de nivel universitar [cel Invifimant de nivel universitar
acces la invdtdmantul superior) cu o duratd legald de minimum doi putin trei ani (3] (patru ani sau mai mult)
ani)
Sverige Slutbetyg frdn gymnasieskolan | Hogskoleexamen (80 poing) Kandidatexamen  (akademisk | Magisterexamen (akademisk
(3-rig gymnasial utbildning) Hogskoleexamen, 2 4&r, 120 [ examen omfattande minst 120 | examen omfattande minst 160
hogskolepoing podng, varav 60 poing fordju- | podng, varav 80 poing fordju-
Yrkeshogskoleexamen/Kvalifi- | pade studier i ett dmne + | pade studier i ett dmne +
cerad  yrkeshogskoleexamen, | uppsats ~ motsvarande 10 [ uppsats motsvarande 20 poing
1-3 ar podng) eller tvd uppsatser motsvarande
Meriter pa grundniva: 10 poing vardera)
Kandidatexamen, 3 4r, 180 | Licentiatexamen
hogskolepoing (Bachelor) Doktorsexamen
Meriter pa avancerad nivé:
Magisterexamen, 1 ar, 60 hég-
skolepoing
Masterexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepodng
Meriter pa forskarniva:
Licentiatexamen, 2 &r, 120 hog-
skolepoing
Doktorsexamen, 4 ar, 240 hog-
skolepoing
United General Certificate of Education | Higher National Diploma/Certi- | (Honours) Bachelor degree Honours Bachelor degree
Kingdom Advanced level — 2 passes or | ficate (BTEC)/SCOTVEC NB: Master’s degree in Scotland | Master’s degree (MA, MB, MEng,
equivalent (grades A to E) Diploma of Higher Education MPhil, MSc)
BTEC National Diploma (DipHE) Doctorate

Vocational
(GNVQ),

General National
Qualification
advanced level
Advanced Vocational Certificate
of Education, A level (VCE A
level)

National Vocational Qualifica-
tions (NVQ) and

Scottish Vocational Qualifica-
tions (SVQ) level 4

(") Accesul la grupul de functii AST este supus conditiei suplimentare de a fi dobandit o experientd profesionald adecvatid de cel putin trei ani.
() Accesul la gradele 7-16 este supus conditiei suplimentare de a fi dobandit o experientd profesionald adecvatd de cel putin un an.
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ANEXA 2

Orientirile generale ale Colegiului sefilor de administratie privind utilizarea limbilor in cadrul concursurilor
EPSO

Ca reguld generald, se confirmi ci pentru concursurile EPSO se vor utiliza urmatoarele limbi:
— eclementele stabile de pe site-ul internet al EPSO vor fi publicate in toate limbile oficiale;

— anunturile de concurs, inclusiv pentru concursurile destinate lingvistilor si pentru concursurile legate de extindere,
precum si dispozitiile generale aplicabile concursurilor generale vor fi publicate in toate limbile oficiale;

— testele urmitoare vor fi disponibile in toate limbile oficiale:
— testele de admitere (rationament verbal si numeric);
— testele de intelegere a limbii pentru concursurile destinate traducitorilor;
— testele preliminare de traducere pentru concursurile destinate juristilor-lingvisti;
— testele intermediare de interpretare (pe calculator) pentru concursurile destinate interpretilor;
— testele de competente (traducere sau interpretare) pentru concursurile destinate lingvistilor.

Ar trebui reamintit cd, desi EPSO are capacitatea de a organiza aceste tipuri de teste in toate limbile oficiale, acest lucru
nu inseamnd cd acestea vor fi sistematic sustinute in 24 de limbi in cazul tuturor concursurilor. Testele de admitere
sunt organizate avand in vedere prima limba declaratd a candidatilor, iar testele de limbd depind de combinatiile ling-
vistice ale concursurilor respective;

— etapa ,centrul de evaluare” va fi sustinutd numai in cea de a doua limbd a candidatilor, aleasi intre limbile engleza,
francezd §i germana.

fn mod similar, invitatiile de manifestare a interesului organizate de EPSO in cazul procedurilor de selectie pentru personal
contractual vor fi publicate in toate limbile oficiale.

Existd mai multi factori care justificd restringerea alegerii celei de a doua limbi.

In primul rand, interesul serviciului impune ca noile persoane recrutate si fie imediat operationale si s fie in masurd si isi
exercite efectiv atributiile pentru care au fost recrutate in domeniul respectiv sau rolul care a ficut obiectul concursului.

In institutii, engleza, franceza si germana sunt limbile cel mai frecvent folosite. in mod traditional, acestea sunt limbile
utilizate in reuniunile membrilor institutiilor. De asemenea, acestea sunt limbile cel mai frecvent folosite pentru comuni-
carea internd §i externd. Acest lucru este confirmat de statisticile privind limbile sursd ale textelor traduse de serviciile
interne de traducere ale institutiilor.

Avand in vedere necesitdtile reale in materie lingvisticd ale institutiilor in scopul comunicirii interne §i externe, este
necesar ca unul dintre criteriile de selectie in temeiul articolului 27 alineatul (1) primul paragraf din Statutul functionarilor
sd fie cunoasterea temeinici a uneia dintre aceste trei limbi, care trebuie testatd prin simularea unei situatii realiste din
mediul de lucru. Cunoasterea unei a treia limbi, prevazuti la articolul 45 alineatul (2) din Statutul functionarilor, nu poate
inlocui cunoasterea uneia dintre cele trei limbi in momentul recrutirii.

In al doilea rand, limitarea limbilor pentru etapele ulterioare ale concursurilor este justificatd de natura testelor in cauzi.
In conformitate cu articolul 27 din Statutul functionarilor, autorititile imputernicite s facd numiri din cadrul institutiilor
au decis si modifice procedurile de selectie, introducand, incepand cu 2010, metode de evaluare pe baza competen-
telor, pentru a putea estima mai bine dacd respectivii candidati sunt capabili si-si exercite atributiile.

Numeroase cercetdri stiintifice au ardtat cd centrele de evaluare, in care sunt simulate situatii realiste din mediul de lucru,
sunt cele mai bune mijloace de a estima performanta reald a candidatilor. Acestea sunt folosite la nivel mondial ca fiind
cea mai eficace metodd de evaluare. Avand in vedere durata carierelor si gradul de mobilitate din cadrul institutiilor, acest
tip de evaluare este esential. Cu ajutorul cadrului de competente definit de autorititile imputernicite sd facd numiri, sunt
alese o serie de exercitii adecvate pentru a evalua competentele cdutate. Pentru a asigura evaluarea echitabild a candidatilor
si comunicarea directd a acestora cu evaluatorii si cu ceilalti candidati care iau parte la exercitiu, aplicarea acestei metode
impune, in special, ca etapa ,centru de evaluare” si fie sustinutd intr-o lingua franca sau, in anumite situatii, in limba princi-
pald a concursului. in primul caz, lingua franca trebuie aleasd dintre limbile pe care candidatii au cele mai mari sanse si le
cunoasci.
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Pornind de la aceastd premisd, trebuie depuse toate eforturile pentru a evita discriminarea candidatilor, prin urmare, fiecare
dintre acestia trebuie testat in a doua sa limba. Tr}sé, avand in vedere ci si aceastd limbd trebuie si fie o lingua franca, se
impune limitarea alegerii celei de a doua limbi. Intrucat utilizarea traditionald a limbilor descrisd mai sus constituie in
continuare practica curentd din cadrul institutiilor, trebuie optat pentru una dintre limbile englezd, francezi si germana.
Etapa ,centrul de evaluare” nu implicd evaluarea cunostintelor lingvistice ale candidatilor; cunoasterea satisficitoare a
uneia dintre cele trei limbi este pe deplin suficientd pentru a permite sustinerea testelor (acest lucru respectd cerintele
minime prevazute la articolul 28 din Statutul functionarilor). Acest nivel de cunostinte lingvistice nu este sub nicio forma
disproportional, avind in vedere nevoile reale ale serviciului descrise mai sus.

Utilizarea limbii engleze, franceze sau germane ca a doua limba aleasd in etapele mai avansate ale concursurilor nu implicd
nicio discriminare din perspectiva limbii materne. Acest lucru nu reprezintd o restrictie referitoare la utilizarea limbii
materne. Obligatia candidatilor de a alege o a doua limba (englezd, francezd sau germand) care este diferitd de prima lor
limba (de obicei limba maternd sau echivalentul acesteia) asigurd compararea pe picior de egalitate a candidatilor. De
asemenea, ar trebui reamintit ¢ stipanirea suficientd a unei a doua limbi depinde in primul rand de efortul personal al
candidatilor.

In orice caz, aceastd cerinti este proportionald din perspectiva nevoilor reale ale serviciului. Limitarea optiunilor privind a
doua limb3 reflectd limbile pe care europenii le cunosc la ora actuald. Engleza, franceza si germana nu sunt doar limbile
mai multor state membre ale Uniunii Europene, ci sunt si limbile striine cele mai cunoscute. Acestea sunt limbile cel mai
frecvent invitate ca limbi striine si pe care oamenii le considerd cel mai util de studiat. Prin urmare, cerintele reale ale
serviciului par s reflecte in mod rezonabil capacitatea lingvisticd ce poate fi asteptatd din partea candidatilor, in special
tindnd cont de faptul cd, in cadrul testelor de competente, cunoasterea limbii in sens strict (greseli de gramaticd, de orto-
grafie sau de vocabular) nu este evaluatd. Prin urmare, limitarea optiunilor privind a doua limba la englezd, francezd sau
germand nu reprezintd un obstacol disproportionat pentru persoanele care doresc sd participe la concursuri. De fapt,
potrivit informatiilor disponibile, acest lucru corespunde perfect obisnuintelor si asteptarilor cetitenilor.

Statisticile relevante confirma concluzia cd limitarea optiunilor privind a doua limbd pentru unele etape ale concursurilor
este proportionatd si nediscriminatorie. De exemplu, engleza, franceza si germana au fost limbile cel mai frecvent alese
atunci cind, in cadrul principalelor concursuri generale EU-25 pentru administratori si asistenti din 2005, candidatilor li
s-a dat posibilitatea de a-si alege a doua limba dintre 11 limbi oficiale. Statisticile pentru concursurile de dupi reforma din
2010 nu aratd nicio distorsiune in favoarea cetdtenilor provenind din tdri a ciror limba oficiald este engleza, franceza sau
germana. Statisticile pentru seria de concursuri din 2010 destinate administratorilor aratd ¢i un numdr substantial de
candidati continud si ii aleagd ca a doua limba una dintre cele trei limbi.

Din aceleasi motive, pare rezonabil sd se ceard candidatilor si aleagd una dintre cele trei limbi pentru a comunica cu EPSO
si pentru a completa rubrica ,Evaluarea talentului”.

Prin urmare, in cdutarea unui echilibru intre interesele serviciului si aptitudinile candidatilor, unele teste ar trebui sustinute
intr-un numdr limitat de limbi ale Uniunii Europene, atat pentru a se asigura faptul cd candidatii care reusesc la concurs
cunosc in mod adecvat combinatia de limbi care s le permitd s 1si exercite eficient atributiile, cat §i pentru a putea fi
aplicate metode de selectie bazate pe o evaluare a performantei. Avand in vedere cd anunturile de concurs si ghidurile
destinate candidatilor sunt publicate in 24 de limbi ale Uniunii si intrucat candidatii pot sustine importanta primi etapd a
concursurilor in oricare dintre cele 24 de limbi pe care o aleg ca limbd maternd, se pare cd s-a gasit un echilibru corect
intre interesele serviciului, pe de o parte, si principiul multilingvismului §i nediscriminarea pe criterii de limba, pe de altd
parte.

Prin urmare, de la caz la caz, ar trebui ficutd o alegere, tindnd cont de regimul lingvistic adoptat de Consiliul de adminis-
tratie al EPSO si de nevoia specificd a institutiilor de a putea recruta candidati care si fie imediat operationali. Asadar,
existd doud situatii generale posibile:

— 1in primul rind, profilurile generale sau profilurile specifice pentru care factorul de selectie principal, pe langd compe-
tentele generale, constd in cunostintele sau experienta intr-un anumit domeniu sau post. In acest caz, cerinta esentiali
este de a putea lucra si comunica intr-un context multilingv, in care nevoia de a stipani una dintre limbile folosite la
scard largd in institutii justificd limitarea alegerii limbilor Uniunii Europene in procedura de selectie;

— 1in al doilea rand, profilurile pentru care cunoasterea uneia sau a mai multor limbi are o importantd deosebitd, de
exemplu lingvistii sau alte profiluri pentru care procedurile de selectie sunt organizate pe limbi. In acest caz, pe langi
evaluarea competentelor generale, astfel cum este descrisi mai sus, in cazul primului scenariu, trebuie organizate alte
teste de competente specifice in limba (limbile) in cauza.

Chiar in cazul unei astfel de abordiri, orice decizie de a limita numarul limbilor in cadrul concursurilor ar trebui si
permitd examinarea acestei chestiuni in cazul fiecdrui concurs in parte, pentru a reflecta nevoile specifice ale institutiei in
privinta profilului (profilurilor) in cauza.
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