
Părțile din procedura principală

Reclamant: MK

Pârât: WB

Întrebarea preliminară

Curatorul legal, care desfășoară această activitate cu titlu profesional, este operator în sensul articolului 4 punctul 7 din 
Regulamentul (UE) 2016/679 (1) al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de 
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor, denumit în continuare „RGPD”)?

Acesta este obligat să furnizeze informaţii în conformitate cu articolul 15 din RGPD? 

(1) JO 2016, L 119, p. 1.
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Recurentă: Laudamotion GmbH

Intimată: flightright GmbH

Întrebările preliminare

1) Dreptul la compensație pentru o întârziere a zborului mai mare de trei ore față de ora de sosire prevăzută, potrivit 
articolelor 5, 6 și 7 din Regulamentul (CE) nr. 261/2004 (1), presupune ca pasagerul să se prezinte personal pentru 
înregistrare, în conformitate cu articolul 3 alineatul (2) litera (a) din regulament, la ora indicată de operatorul de 
transport aerian, operatorul de turism sau un agent de voiaj autorizat, dar nu mai târziu de 45 de minute înaintea orei de 
plecare publicate, sau cazul unei întârzieri prelungite în sensul menționat – care corespunde cazului anulării zborului – 
este exceptat de la această cerință?

2) În cazul în care dreptul la compensație nu este exceptat de la cerința prezentării personale pentru înregistrare pentru 
simplul motiv al unei întârzieri prelungite în sensul menționat, o astfel de excepție se aplică atunci când care pasagerul a 
avut indicii suficient de sigure că zborul va sosi doar cu o întârziere prelungită în sensul menționat?

(1) Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al Parlamentului European și al Consiliului din 11 februarie 2004 de stabilire a unor norme 
comune în materie de compensare și de asistență a pasagerilor în eventualitatea refuzului la îmbarcare și anulării sau întârzierii 
prelungite a zborurilor și de abrogare a Regulamentului (CEE) nr. 295/91 (JO 2004, L 46, p. 1, Ediție specială, 07/vol. 12, p. 218, 
rectificare în JO 2016, L 94, p. 77).
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