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STANDARDELE EUROPENE PENTRU SECOLUL 21

Standardele europene contribuie la integrarea pietei unice si, astfel, la asigurarea crearii de
locuri de munca, la cresterea generala a economiei UE, la o competitivitate sporita, la inovare
si la un rol de lider pentru UE in domeniul industrial. Pentru a aprofunda piata unica, este
necesar sd li se ofere operatorilor economic conditii mai echitabile, in principal prin
armonizare tehnica.

De la marfuri si servicii la tehnologiile informatiei si comunicatiilor (TIC), standardele s-au
dovedit o modalitate flexibila de sporire a calitatii si a sigurantei, de imbunatatire a
transparentei si a interoperabilitatii, de reducere a costurilor si de deschidere a unor noi piete
pentru intreprinderi, in special pentru IMM-uri. Standardele aduc beneficii consumatorilor,
intreprinderilor si societatii in ansamblu.

Studiile economice aratd ca un sistem de standardizare bine pus la punct duce la cresterea
PIB-ului (a se vedea mai jos, la pagina 3). Tn Europa, industria este motorul principal pentru
instituirea de standarde. Chiar dacd standardele sunt elaborate de o organizatie de
standardizare, piata poate adopta pur si simplu specificatiile tehnice elaborate de o
intreprindere sau de organisme active intr-un anumit domeniu (de exemplu, organizatii
profesionale).

Autoritatile de reglementare pot defini prin legislatie cerintele esentiale si pot solicita apoi
sistemului european de standardizare (SES) sa elaboreze, pentru referinte indirecte, standarde
europene voluntare, care, dupa publicarea in JOUE, confera prezumtia de conformitate (sau
de siguranta). Prin urmare, un sistem de standardizare eficient se poate baza numai pe un
parteneriat strans Intre autoritatile de reglementare, organismele de standardizare si industrie.

Un standard este un instrument tehnic voluntar care ii ajuta pe operatorii economici de-a
lungul lantului valoric sa conlucreze mai usor. De exemplu, standardizarea dimensiunilor
colilor de hdrtie (A3, A4, A5 etc.) faciliteaza interactiunea dintre consumatori, producatorii
de hartie si de plicuri, imprimerii si producatorii de fotocopiatoare. Standardul confera
vizibilitate si siguranta tehnica, conditie prealabila importanta pentru ca operatorii
economici sd investeasca.

Sistemul de standardizare european a reusit, pana in prezent, sa elaboreze standarde eficiente
si de inaltd calitate, care au conferit Europei un loc important pe scena internationala.
Industria sustine elaborarea de standarde europene si revizuirea cu regularitate si flexibilitate
a acestora, tinind seama de cele mai recente inovatii tehnologice. In plus, interactiunea dintre
standardizarea europeana si cea internationald este constantd: uneori, standardele europene
sunt propuse organizatiilor de standardizare internationale, iar alteori, standardele
internationale devin standarde europene. Acest dialog este foarte important, pentru ca
faciliteaza accesul companiilor, in special al IMM-urilor, la piata internationala.

Cu toate acestea, mediul standardizarii este in schimbare. In prezent, noile tehnologii si
integrarea treptatd a solutiilor digitale in lanturile valorice industriale globale, precum si
contextul international in rapida evolutie aduc o presiune puternica asupra SES, care se vede
obligat sa contribuie mai mult la crearea de locuri de munca si la cresterea economica a UE.
Este nevoie de un impuls nou pentru a putea raspunde in mod eficace nevoilor de
standardizare ale industriei, ale consumatorilor si ale altor parti interesate. Raspunsul adecvat
la acest impuls ar ajuta Europa sa ramana un centru nodal in domeniul standardizarii. Daca nu
se gaseste acest raspuns, standardele se vor stabili 1n alte parti, iar Europa va pierde sansa de a
beneficia de avantajele primei mutari.




Acesta este scopul pentru care initiativa comuna privind standardizarea, astfel cum este
prevazuta in Strategia privind piata unica, stabileste o modalitate de realizare practicd a
acestor prioritati, printr-o colaborare deschisa public-privat.

Tn prezenta comunicare, Comisia descrie viziunea sa privind un SES unic si eficace, care se
adapteazd unui mediu in schimbare, sprijind politici multiple si aduce beneficii
intreprinderilor, consumatorilor si lucratorilor.

De asemenea, comunicarea pune in context initiativa comund privind standardizarea ca
rezultat direct al Strategiei privind piata unica. Comunicarea este insotita de documente care
exploreaza diferite fatete ale standardizdrii europene, cum ar fi un raport de evaluare,
Programul anual de lucru al Uniunii pentru 2017, precum si un document privind standardele
pentru servicii.

Regulamentul 1025/2012 privind standardizarea europeana (denumit in continuare
»regulamentul”) stabileste cadrul juridic pentru un parteneriat de lunga durata intre UE, statele
membre, organizatiile si organismele de standardizare, partile interesate din mediile social si
societal, inclusiv cele care reprezintd persoanele cu handicap, si utilizatorii de standarde.

Viziunea prezentatd astdzi se bazeazad pe o evaluare REFIT! a acestui cadru® si pe ample
consultdri publice®, care au conchis ca SES este pe calea cea bund in ceea ce priveste
atingerea obiectivelor vizate de |egiuit0r4, recomandand, in acelasi timp, un caracter mai
incluziv al SES, o interactiune sporita si o mai bund comunicare in cadrul sau.

Ca raspuns la aceste apeluri si in vederea intaririi parteneriatului dintre institutiile europene si
comunitatea europeana de standardizare, Comisia si-a anuntat, in cadrul Strategiei privind
piata unicd’, intentia de a lansa o initiativd comuna privind standardizarea, care si reuneasci
institutii si organizatii publice si private intr-un dialog colaborativ. Obiectivul comun este
promovarea unui centru nodal de standardizare european cu impact global, in cadrul caruia sa
fie elaborate standarde intr-un mod punctual, deschis, transparent si incluziv, pentru a sustine
sl a promova inovarea pentru totfi si pentru a creste competitivitatea intreprinderilor europene
in cadrul lanturilor valorice tot mai globalizate®.

Initiativa comuna este completatd de doua documente, care se ocupa mai concret de domenii-
cheie pentru standardizare care au un impact transsectorial asupra dezvoltarii economice:
Comunicarea Comisiei Europene privind prioritatile de standardizare in sectorul TIC pentru
piata unica digitala, adoptata in aprilie 2016, ca parte din pachetul privind tehnologiile pietei
unice digitale si modernizarea serviciilor publice (denumitd in continuare ,,Comunicarea din
aprilie privind standardele TIC”), si un document specific privind standardele 1n domeniul
serviciilor, care face parte din prezentul pachet.

! Programul privind o reglementare adecvati si functionald (REFIT): Situatia actuala si perspective, COM(2014) 368 final, 18.6.2014.
2 Raportul in temeiul articolului 24 face parte din acelasi pachet.
3 Revizuirea independenti a sistemului european de standardizare, ISBN: 978-92-79-46201-6; DOI: 10.2873/720891; ET-01-15-151-EN-N

4 Regulamentul armonizeaza legislatia de standardizare anterior fragmentata, ii extinde domeniul de aplicare pentru a include servicii si
documente de standardizare altele decat standardele si, in sfarsit, include mai bine in sistem partile interesate din societate si IMM-urile.
Evaluarea REFIT considera adecvat cadrul propriu-zis si se concentreaza mai mult asupra modului in care punerea sa in aplicare poate
sprijini cel mai bine Tndeplinirea celor zece prioritati ale Comisiei. Avand in vedere intrarea in vigoare recentd a regulamentului, nu s-a putut
realiza o evaluare ex post completa a acestuia, intrucat incd nu a fost finalizat un ciclu complet al activitatii de standardizare solicitate de
Comisie Tncepand din 2013. Cu toate acestea, revizuirea independenta, care a fost parte integranta din evaluarea REFIT, a starnit mult interes
din partea partilor interesate. Principalele lor preocupari sunt legate de faptul cd SES actual ar trebui sd sporeascd participarea si
reprezentarea partilor interesate.

® COM(2015) 550 final.

Procesele incluzive sunt importante pentru a se evita ca standardele sa duca la costuri excesive de conformare si de certificare sau sa riste sa

impiedice concurenta.
" COM(2016) 176 final.



Tn acest fel, formele noi de cooperare vor pune bazele pentru noi bune practici pentru o
abordare mai colaborativa si mai flexibild, in concordantd cu principiile mai bunei
reglementéris.

In sprijinul noii viziuni privind standardele si in concordanti cu initiativa comuna privind
standardizarea, Comisia isi propune s lanseze un dialog interinstitutional, care sd includa o
raportare anuala integrata pastrand diversitatea diferitelor domenii, cu Parlamentul European,
Consiliul, Comitetul Economic si Social si Comitetul Regiunilor pe tema punerii in aplicare a
politicii de standardizare a UE si a contributiei standardelor europene la punerea in practica a
politicilor UE in general si la crearea de locuri de muncd, competitivitate si crestere
economica in particular.

1 - STANDARDELE SUNT IMPORTANTE
... pentru ca promoveaza inovarea

In trecut, standardele au fost uneori percepute ca incetinind inovarea. De fapt, standardele
promoveaza inovarea: ele permit adoptarea rapidd pe piatd a produselor si a serviciilor
inovatoare, in special dacad standardele se referd la criterii de performanta si nu recomanda
utilizarea unor produse sau proceduri specifice, permit transferul tehnologic si faciliteaza
cercetarea. De asemenea, standardele asigurd in mod tipic interoperabilitatea intre diferite
dispozitive si servicii, permitand ca inovarea sa aiba loc ,,peste alte inovatii”. Standardizarea
le permite unor persoane, intreprinderi sau institutii diferite sa se coordoneze cu privire la o
anumita tehnologie sau metodologie. Dupa ce sunt elaborate, de obicei de catre organizatiile
europene de standardizare, standardele aduc o contributie valoroasd la inovarea ulterioard,
ceea ce duce la crearea de noi produse si servicii. Procesele incluzive de inovare care se
bazeaza pe regulament asigurd faptul ca standardele sunt utile atdt pentru cei care le
elaboreazd, cét si pentru utilizatorii de standarde, ele devenind astfel un vehicul spre piete
deschise si spre inovare.

... pentru ca sporesc calitatea si siguranta

Standardele sporesc si calitatea si siguranta produselor si ale serviciilor, aducand astfel
beneficii consumatorilor, lucratorilor, intreprinderilor si societatii in ansamblu. Standardele de
sanatate, de sigurantd si de mediu definesc trasaturile caracteristice ale multor produse si
servicii.

... pentru ca permit crearea de locuri de munca si cresterea economica

Standardele sunt un factor important pentru crearea de locuri de munca si pentru cresterea
economicd din Europa. Un mediu de standardizare care functioneazd corespunzator este
esential pentru competitivitate. Mai multe studii nationale au aratat ca standardele au o
influentd benefica asupra cresterii economice si asupra competitivitatii. De exemplu, studii
din Franta®, Germania™ si UK au confirmat faptul ca standardizarea duce la cresterea PIB-
ului unei tari. Pentru Franta, impactul standardelor asupra cresterii este estimat la 0,8 %,
pentru Regatul Unit la 0,3 %, iar pentru Germania la 0,9 % din PIB. Tn termeni monetari,

organismul german de standardizare, DIN, estimeazd cd numai in Germania, standardele

& COM(2015) 215 final, http:/ec.europa.eu/smart-regulation/better_requlation/key_docs_en.htm

® AFNOR (2016): Economic impact of standardisation (Impactul economic al standardizarii), ianuarie 2016, Paris, Franta; AFNOR (2009):
The Economic Impact of Standardization — Technological Change, Standards and Long-Term Growth in France (Impactul economic al
standardizarii — progresul tehnologic, standardele si cresterea pe termen lung in Franta).

9'DIN (2000): Economic Benefits of Standardization (Beneficiile economice ale standardizirii), 3 volume. Berlin: Beuth. (Actualizare 2011).
1 DTI (2005): The Empirical Economics of Standards (Economia empirica a standardelor), DTT ECONOMICS PAPER NO.12. Londra.



http://ec.europa.eu/smart-regulation/better_regulation/key_docs_en.htm

genereazd pand la 17 miliarde EUR pe an. Un alt studiu recent din UK confirma, de
asemenea, ca utilizarea de standarde este benefica pentru economia nationald: standardele au
contribuit cu circa 11 miliarde la cele 40 de miliarde EUR reprezentand cresterea PIB-ului Tn
2013 (la nivelul preturilor din 2014) si cu circa 8,5 miliarde EUR la exporturile UK. Acelasi
studiu a aratat ca standardele ajutd la cresterea calitétii, 70 % dintre respondenti declarand ca
standardele au imbunatitit calitatea produselor si a serviciilor™,

... pentru ca sustin lanturile valorice globale

Standardele sustin, de asemenea, lanturile valorice globale, pentru ca pot sa deschidd piete
pentru intreprinderi si in afara UE: organismele de standardizare europene si nationale
coopereaza cu organismele de standardizare internationale, precum ISO si IEC, in elaborarea
standardelor internationale care sunt folosite in intreaga lume.

Pentru toate aceste motive, cererile de standardizare fac parte din diferite politici ale UE, de la
uniunea energetica la politicile climatice si de la economia circulara la piata unica digitala.

pentru ca procesul de standardizare european rezolva problema fragmentarii
costisitoare de pe piata unica

SES este construit pe baza unui parteneriat public-privat de lunga durata si de succes intre
organismele europene si nationale de standardizare ca furnizori de standarde, Comisia care
utilizeaza standardizarea europeana in sprijinul punerii in aplicare a legislatiei si a politicilor
UE, precum si industria, IMM-urile, lucratorii, organizatiile de mediu si grupurile de cetéteni.
Este un sistem privat impartit pe sectoare™®, care acopera standardizarea intersectoriald a
produselor si a serviciilor. Procesul de elaborare a standardelor se bazeazd pe principiile
OMCY, precum si pe includerea IMM-urilor si a partilor interesate din societate™. Fiind
bazate pe consens, adoptarea prevazuta a acestora de catre piatd permite patrunderea rapida a
produselor inovatoare, la preturi de productie reduse.

Existd trei organizatii de standardizare europene (CEN, Cenelec, ETSI) recunoscute de
regulament. Acestea se ocupa respectiv de diferite tipuri de produse, materiale, servicii si
procese (CEN), de domeniul ingineriei electrotehnice (Cenelec) si de tehnologiile informatiei
si telecomunicatiilor (ETSI).

»Standardele europene” sunt voluntare, centrate pe piatd si adoptate de organizatiile de
standardizare europene: ele inlocuiesc standardele nationale contradictorii din toate cele 28 de
state membre. Acest lucru face viata mai usoara intreprinderilor, in special IMM-urilor. O
caracteristica importanta a standardelor europene este, de asemenea, faptul ca sunt actualizate
cu regularitate, pentru a Tncorpora cele mai recente cunostinte si tehnologii. In prezent, exista
circa 20 000 de standarde europene elaborate de CEN-Celenec pentru produse si servicii si
35 000 de documente de standardizare elaborate de ETSI.

,,.Standardele europene armonizate” sunt un tip special de standarde europene, elaborate de
organizatiile de standardizare europene in urma solicitirilor de standardizare (,,mandate”)®
venite din partea Comisiei pentru punerea in aplicare a legislatiei armonizate a Uniunii. Dupa

12 British Standards Institution (BSI), The Economic Contribution of Standards to the UK Economy (Contributia economici a standardelor la
economia UK), 2015.

'3 Considerentul 2 din Regulamentul nr. 1025/2012: ,,Standardizarea europeana este organizata de catre partile interesate si in interesul
acestora, pe baza reprezentarii nationale [Comitetul European de Standardizare (CEN) si Comitetul European de Standardizare in
Electrotehnica (Cenelec)] si a participarii directe [Institutul European de Standardizare in Telecomunicatii (ETSI)]”.

¥ 0 dimensiune referitoare la transparenta, deschidere, impartialitate si consens, eficacitate si relevanta, coerenta, dezvoltare (,,Seria de
acorduri OMC” - Decizii si recomandari privind barierele tehnice in calea comertului, adoptate de Comitetul BTC dela 1 ianuarie 1995,
partea 1: Decizii si recomandari, https://www.wto.org/english/res_e/publications_e/tbttotrade e.pdf)

15 Anexa IIT Organizatii, Regulamentul (UE) nr. 1025/2012.

'® Articolul 10 din Regulamentul (UE) nr. 1025/2012.



https://www.wto.org/english/res_e/publications_e/tbttotrade_e.pdf

publicarea tn Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (JOUE)"Y, intreprinderile din UE care aleg
sa utilizeze standardele armonizate beneficiaza de ,,prezumtia de conformitate” cu cerintele
stabilite de legislatia europeana corespunzitoare'®. Ele isi pot comercializa, fara alte piedici,
produsele sau serviciile pe intreaga piata unica - avand acces astfel la peste o jumatate de
miliard de consumatori potentiali. In prezent, exista 4 000 de standarde europene armonizate
elaborate de CEN-Cenelec si aproape 500 ale ETSI.

2. COLABORAREA PENTRU ELABORAREA DE STANDARDE: O PLATFORMA UNICA iN
SERVICIUL MAI MULTOR POLITICI

Ciclurile tehnologice in evolutie rapidd, complexitatea tot mai mare si interactiunea dintre
sistemele industriale, care fac greu de distins granitele dintre produse, servicii si TIC, precum
si diversificarea modelelor de afaceri pun sub presiune sistemele de reglementare actuale.
Acest lucru este valabil si pentru SES.

In fata unor astfel de provociri, este nevoie de un SES eficient, deschis, transparent, incluziv
si flexibil, pentru a putea produce standarde moderne, care sa raspunda nevoilor pietei si
politicilor publice si care sa asigure un cadru de investitii stabil si previzibil pentru operatorii
economici.

Pentru ca Europa sa ramana lider in domeniu, este crucial sa existe o politica de standardizare
unica in sprijinul multiplelor sectoare economice si parti interesate. Standardele actuale si de
buna calitate, elaborate intr-un mod care sa includa toate partile interesate si care sa le permita
intreprinderilor inovatoare sd isi extinda activitatea In intreaga piatd unicd si la nivel
international, ar crea o situatie in care ar avea de castigat si organismele de reglementare, si
industria, si consumatorii.

In acest scop, asa cum s-a mentionat, Strategia privind piata unici a anuntat lansarea
initiativei comune privind standardizarea (ICS), care sd aducd in SES parteneri publici si
privati, printre care organizatiile si organismele de standardizare europene si nationale,
asociatiile din industrie, IMM-urile, asociatiile consumatorilor, sindicatele, organizatiile de
mediu, AELS, statele membre si Comisia.

Discutiile intre toti partenerii au avut loc intr-un format unic, bazat pe un proces de redactare
deschis, consensual si colaborativ. Toate partile interesate s-au implicat in mod proactiv.
Rezultatul procesului include o viziune comund pentru toti partenerii, precum si o focalizare
comund asupra unei varietati de initiative menite sd duca la modernizarea, prioritizarea,
urgentarea si simplificarea elaborarii de standarde pana la sfarsitul anului 2019.

Participantii se straduiesc sa se implice si sd pund in practica impreuna viziunea articulata in
cadrul ICS, in mod voluntar si fard a aduce atingere actelor legislative existente, in special
Regulamentului 1025/2012. Fiecare partener va contribui la proces in functie de expertiza si
de interesul propriu.

ICS se bazeaza pe lantul valoric al standardizarii (a se vedea figura 1) si se va concretiza in 15
actiuni, din trei domenii (a se vedea anexa 1):

I.  sensibilizare, educare si intelegere a SES;
ii.  coordonare, cooperare, transparenta si incluziune, precum si
lii.  competitivitate si o dimensiune internationala.

17 . . .

Conform articolului 10 din regulament.
18 Aceastd afirmatie se aplica in mare masur standardelor europene elaborate pentru aplicarea Directivei privind siguranta generald a
produselor (2001/95/EC), care confera prezumtia de siguranta dupa publicarea in JOUE.



Aceste actiuni sunt menite sd Imbunatiteasca functionarea SES, in concordantd cu valorile
sale fundamentale, cum ar fi consensul si natura voluntara a standardelor.

Principalele realizari prognozate ale initiativei comune privind standardizarea (ICS)

In 2013, durata medie de elaborare a unui standard european era de 36 de luni (in scidere fati
de 60 de luni in 2009). Viteza de elaborare a unui standard trebuie ajustatd pentru a tine
seama de caracterul incluziv si de calitatea necesare ale standardului. Existd mai multe
experimente interesante In diverse parti ale comunitdtii de standardizare care cauta sa
amelioreze elaborarea rapida a standardelor de Tnaltd calitate. Aceste experimente implicd noi
metode de producere a standardelor, In vedere Injumatatirii timpului de elaborare necesar
pana in 2020. Schimbul de bune practici si o colaborare sporita intre organizatiile din cadrul
ICS vor duce la instituirea proceselor necesare de stabilire a standardelor.

Elaborarea in timp util a standardelor in contextul unei evolutii tehnologice rapide implica
si luarea in considerare de timpuriu a relevantei standardului inca din faza de cercetare si
dezvoltare. Partenerii din cadrul ICS propun stabilirea mai rapidd a standardelor prin
modalitdti noi de colaborare in elaborarea acestora.

Anticiparea si planificarea in mod eficient a standardizarii prin cercetare si dezvoltare sunt
foarte importante Tn acest sens. De fapt, studiile prospective pot contribui la anticiparea
necesitdtilor de dezvoltare de standarde prin stabilirea unei legaturi intre tehnologiile
emergente, necesitdtile de cercetare pentru viitoare produse si procese si definirea de politici.
Un studiu prospectiv recent al Centrului Comun de Cercetare™® a examinat viitorul peisaj
industrial si zonele de imbunatatire pentru ca SES sd poatd raspunde nevoilor viitoare
respectand, in acelasi timp, valoarea de baza a sistemului. ICS exploreazd modul in care se
poate analiza mai sistematic si mai prospectiv decalajul dintre priorititile de
cercetare/inovare si standardizarea europeand pentru a-l reduce ih mod mai eficace, astfel
incat sa se inducd un reflex de standardizare in activitatea de cercetare si dezvoltare si in
absorbirea sa de catre SES, pentru a se sprijini mai bine comercializarea produselor si
serviciilor inovatoare. Aceasta va ajuta la alinierea prioritatilor cu elaborarea de standarde si
cu activitatile de testare sprijinite in special de programul Orizont 2020.

Un alt element important este dezvoltarea educarii si sensibilizarii cu privire la potentialul
putin sau deloc in educatia formald si in formarea profesionald, iar modelul UE de
standardizare cu atdt mai putin. Prin urmare, existd nevoia de a explora si de a promova
standardizarea ca element in cadrul educatiei formale si al formarii academice si profesionale,
in cooperare cu statele membre cu experientd iIn domeniu, precum si de a implica lumea
academica, pentru a pregati in timp util urmatoarea generatie de creatori de standarde. ICS
prevede elaborarea unor programe de formare in domeniul standardizarii pentru
administratiile publice nationale si europene, ca element esential al proiectului de educatie
inovatoare, in sprijinul unei legislatii si al unor politici publice inteligente si favorabile
inovarii.

Prioritizarea activitatilor de standardizare este cruciala pentru ca acestea sd contribuie la
competitivitatea industriei europene. Prioritizarea eficientd necesitd dialog si analizd comuna
din partea UE si a partilor interesate de standardizare, pentru determinarea relevantei pentru
piata si a necesitatilor in materie de politici. Acest lucru include opiniile partilor interesate din
mediile social si societal cu privire la stabilirea standardelor si implicarea timpurie a

¥ How will standards facilitate new production systems in the context of European innovation and competitiveness in 2025? (Cum vor
facilita standardele noi sisteme de productie in contextul inovarii si competitivitatii europene in 2025?), ISBN: 978-92-79-45414-1



industriei, prin schimburi sporite de informatii cu Comisia conform articolelor 10, 11 si 12 din
Regulamentul privind standardizarea. O mai buna prioritizare va permite si o utilizare mai
eficientd a resurselor in materie de expertiza disponibile in Europa (in prezent, contribuie la
SES circa 60 000 de experti). Mai buna prioritizare este, de asemenea, un element-cheie
subliniat si in Comunicarea privind standardele TIC mentionatd mai sus, care stabileste o
abordare strategica si politicd cuprinzdtoare a problemei standardizdrii In domeniul
tehnologiilor TIC prioritare esentiale pentru intregirea pietei unice, precum si in documentul
privind standardele al serviciilor Comisiei, care insoteste prezenta comunicare. Aceste
initiative Tmpartasesc viziunea ICS si, de aceea, actiunile lor subsecvente vor urma aceeasi
directie in aceste domenii transsectoriale. In plus, trei proiecte-pilot vor cauta si consolideze
sprijinul acordat standardizarii in domeniile prioritare, cum ar fi sectorul constructiilor,
achizitiile publice si participarea IMM-urilor si a partilor interesate din mediile social si
societal la standardizarea internationala.

In acelasi timp, Comisia va putea sa monitorizeze mai bine stocul de standarde de armonizare
nepublicate propuse de organizatiile de standardizare europene pentru publicarea in JOUE
pentru ca sd devina standarde de armonizare ale UE.

Pe masura ce pietele devin tot mai globalizate, acelasi lucru se intdmpla si cu standardizarea.
La nivel international, comertul si potentialul de investitii ale Europei sunt intdrite prin
promovarea modelului european de reglementare in tarile terte. ICS doreste sd incurajeze
partile interesate sd promoveze la nivel international utilizarea instrumentelor precum
elaborarea de modele de reglementare comune in organizatiile si negocierile internationale ca
bazd pentru standardizare, sa stabileasca o intelegere comunda cu partenerii comerciali
relevanti cu privire la standardele internationale relevante in diferitele sectoare, precum si sa
sprijine IMM-urile si partile interesate europene din mediile social si societal in procesele de
standardizare internationald, de exemplu prin promovarea celor mai bune practici pentru
IMM-uri la nivelul Organizatiei Internationale de Standardizare (ISO) si al Comisiei
Electrotehnice Internationale (IEC). In acest scop si pentru alte subiecte politice, Comisia va
intretine contacte regulate si dialoguri structurate cu aceste organizatii.

Global, aceste actiuni trebuie privite ca un ansamblu, in cadrul caruia partile se sustin
reciproc. In felul acesta, intregul lant valoric al standardizarii va fi mai transparent, mai
incluziv si mai eficient in raspunsul oferit la viitoarele provocari intdlnite in calea realizarii
celor zece obiective prioritare ale Comisiei.



Figura 1: Lantul valoric european al standardizarii, concept si schema: CE.
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Adoption

Initiativa comuni privind standardizarea defineste o viziune si urmareste modernizarea
modului Tn care sunt produse standardele in Europa. Ea se va concentra in special asupra
unor elemente-cheie: promovarea elaborarii mai rapide a standardelor, reducerea decalajului
dintre prioritatile cercetarii si standardizarea europeana, o prioritizare mai clara si o prezenta
internationald mai puternica.

Este prevazuta crearea unui grup de coordonare, condus de Comisia Europeand, care si
monitorizeze diferitele actiuni individuale si sa identifice altele noi, acolo unde este cazul. Se
preconizeaza ca actiunile vor fi prezentate pentru prima oard cu ocazia Zilei Internationale a
Standardelor 2016 (14 octombrie 2016). Grupul de coordonare este un organ consultativ
informal, iar sugestiile sale nu vor aduce atingere cadrului de reglementare stabilit prin
Regulamentul 1025/2012 si prerogativelor Comisiei. Comisia Europeana va cantari daca
sustine sau nu alte actiuni care ar putea fi propuse.

3. STANDARDE 1N SPRIJINUL POLITICILOR CARE AFECTEAZA INTREAGA ECONOMIE:
SERVICIILE SI TIC

Prezenta tot mai pregnantd in economie a digitizarii si a servicificarii (servicii+fabricare) face
ca standardele Tn domeniile serviciilor si TIC sa devina angrenaje cruciale pentru intregul
sistem economic. Potentialul lor nu este Incad exploatat pe deplin si de aceea standardizarea in
aceste doud domenii a fost abordatd de Comisie in mod special si cu prioritate. Prin urmare,
Comisia a adoptat deja, in aprilie 2016, Comunicarea privind standardele TIC si prezinta
orientari specifice pentru standardele in domeniul serviciilor cu documentul ,,Valorificarea
potentialului standardelor europene in domeniul serviciilor de a ajuta consumatorii §i
intreprinderile europene”, care insoteste prezenta comunicare.




... Standardele TIC

Standardele TIC comune asigura interoperabilitatea tehnologiilor digitale si constituie baza
unei piete unice digitale eficace. Acestea garanteaza ca tehnologiile functioneaza impreuna
fara dificultate si In mod fiabil in toate sectoarele si industriile, permit economii de scara,
incurajeaza cercetarea si inovarea si pastreaza pietele deschise. Dezvoltarea de standarde TIC
pentru tehnologiile prioritare, care sunt critice pentru realizarea pietei unice digitale, necesita
un raspuns european focalizat si sustinut. Acestea sunt consideratiile care au stat la baza
Comunicarii din aprilie privind standardele TIC a Comisiei, cu scopul de a garanta ca
standardele legate de TIC raspund cat mai bine necesitatilor politice, sunt flexibile, deschise,
mai bine coordonate cu cercetarea si inovarea si mai bine integrate si, astfel, cd au un impact
mai puternic asupra economiei europene in ansamblu, care este in curs de transformare ntr-o
economie digitala.

Parteneriatele public-privat si alte initiative de cercetare pe scara larga, conduse de industrie,
le permite intreprinderilor europene sd-si coordoneze cercetarea cu standardizarea. Este
nevoie de colaborare si In continuare intre partile interesate relevante, inclusiv industria
europeana, si organismele si forurile de standardizare europene si internationale pentru
definirea unor foi de drum cuprinzitoare in domeniul standardizarii. Incurajarea standardelor
deschise este deosebit de importanta pentru Comisie. Ecosistemele deschise si transsectoriale
pentru dezvoltarea de standarde ar trebui favorizate in detrimentul solutiilor proprietare, a
abordarilor pur nationale si a standardelor care limiteaza interoperabilitatea.

Comisia va monitoriza activitatea In curs in domeniile TIC prioritare din cadrul organizatiilor
de standardizare internationale si a altor foruri si va continua sa se implice activ in relatia cu
partenerii internationali cheie, pentru a asigura alinierea globald a prioritatilor in domeniul
TIC.

... si standarde pentru servicii

Un standard pentru servicii este un standard care specifica cerintele pe care trebuie si le
indeplineasca un serviciu pentru a fi adecvat scopului sau, de pilda prin furnizarea de definitii,
prin indicatori de calitate a serviciilor si a nivelului lor sau prin specificarea timpului de
livrare®.

Standardele europene voluntare privind serviciile pot aduce multe dintre beneficiile aduse de
standardele pentru produse. Serviciile reprezinta 70 % din economia europeand, si cu toate
acestea standardele pentru servicii reprezintd doar 2 % din totalul standardelor europene. n
plus, o consultare recenta a partilor interesate a ardtat cd standardele nationale pentru servicii
pot constitui bariere in calea furnizarii de servicii transfrontaliere. Iar asta se intampla Intr-un
moment in care ponderea serviciilor in cadrul PIB este in crestere in toate statele membre, in
care furnizorii de servicii sunt tot mai prezenti in lanturile valorice internationale si 1n care
producdtorii ofera tot mai adesea si servicii impreuna cu produsele, ceea ce numim tot mai des
»servicificare”. O asemenea asociere poate pune probleme daca standardele pentru produse nu
sunt insotite si de standarde pentru servicii.

10wy

ratate pentru furnizorii europeni de servicii care doresc sa ofere servicii transfrontaliere si
pentru producatorii europeni care doresc sa ofere si servicii impreund cu produsele pe care le

2 Exemple pot fi standardul de tratare a plangerilor clientilor pentru serviciile postale, standardele privind cerintele pentru serviciile de
informare a turistilor sau privind procesele de gestionare a infrastructurilor.
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vand peste granite. Din acest motiv si din cauza impactului sdu asupra economiei europene in
ansamblu, mai multe voci au cerut o actiune europeana concertatd in domeniu.

Asa cum s-a anuntat in cadrul Strategiei privind piata unica si ca raspuns la cererile formulate
de industrie, de asociatiile consumatorilor, de statele membre si de organizatiile de
standardizare, Comisia prezintd abordarea sa cu privire la standardele pentru servicii in
documentul de lucru al serviciilor Comisiei anexat. Acest document studiaza provocarile din
calea standardelor pentru servicii si stabileste atat un cadru general, cat si solutii de politica
practice pentru promovarea elaborarii de standarde europene pentru servicii, pentru abordarea
problemei barierelor nationale si pentru imbunatatirea informarii. El va alcatui baza pe care
Comisia, statele membre, organizatiile de standardizare si partile interesate vor colabora
pentru a se asigura ca standardele in domeniul serviciilor 1si aduc pe deplin contributia la
economie in ansamblu. Documentul completeaza initiativa comund, precum si masurile
privind integrarea pietelor europene de servicii.

In concordantid cu initiativa comuna privind standardizarea, standardele pentru TIC si
pentru servicii ar trebui sa fie prioritare pentru sistemul european de standardizare, pentru ca
Europa si poati culege toate beneficiile digitizarii si servicificarii economiei. In special in
ceea ce priveste standardele pentru servicii, documentul de lucru al serviciilor Comisiei inclus
in acest pachet este menit sa ofere o prima analiza a nevoii de standarde de acest tip.

4. Perspective

In prezent, politica de standardizare europeani este dezvoltata prin mai multe instrumente de
politica, respectiv Programul de lucru anual al Uniunii privind standardizarea
europeani (PLAU)?' si Planul de actiune pentru TIC?. Tn plus, are loc in mai multe
forumuri un dialog privind standardele, mai exact in cadrul comitetului pentru standarde? si
al Forumului european multipartit privind standardizarea in domeniul TIC*. Un sistem
modern are nevoie sa se bazeze pe o politicd de standardizare europeana unica si coerenta,
care sa alinieze diferitele prioritati si instrumente de politica ale UE.

Pentru a furniza acest lucru, Comisia considera ca este importanta alinierea tuturor acestor
instrumente in cadrul unui ciclu anual de guvernantd cuprinzator privind politica UE in
domeniul standardizarii. Un loc central in acest ciclu va fi adoptarea PLAU in luna iulie a
fiecarui an, care, incepand din 2017, se propune sa fie precedata de un dialog interinstitutional
in primavara anului respectiv pentru a asigura implicarea deplina a Parlamentului European si
a Consiliului, precum si a Comitetului Economic si Social European si a Comitetului
Regiunilor. Dialogul se va baza pe un raport unic al Comisiei catre Consiliu si catre
Parlamentul European privind punerea in aplicare a PLAU, pe prioritatile de standardizare
TIC pentru piata unica digitala, pe ICS si pe elaborarea de standarde europene pentru servicii.

2 PLAU, conform articolului 8 din Regulamentul (UE) 1025/2012, identifici priorititile strategice pentru standardizarea europeand, tinand
seama de strategiile de crestere pe termen lung ale Uniunii. El va indica standardele europene si documentele de standardizare europene pe
care Comisia intentioneaza sa le solicite organizatiilor de standardizare europene.

2 Document elaborat anual de Comisie, impreund cu Forumul european multipartit privind standardizarea in domeniul TIC, care ofera o
privire la ansamblu multianuala asupra necesitatilor in ceea ce priveste activitatile preliminare sau complementare de standardizare TIC care
ar trebui efectuate in sprijinul activitatilor de politica ale UE.

2 Articolul 22 din Regulamentul (UE) nr. 1025/2012.

# Forumul multipartit a fost instituit prin Decizia Comisiei din 28 noiembrie 2011 de infiintare a Forumului european multipartit privind
standardizarea Tn domeniul TIC (2011/C 349/04). Acesta este un grup consultativ care furnizeaza opinii Comisiei cu privire la chestiuni
legate de politica de standardizare in domeniul TIC. El include statele membre, organisme de standardizare europene, internationale si
globale si reprezentanti ai industriei si ai societatii.
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Mai mult, pentru a consolida in continuare baza de cunostinte pentru raport si in conformitate
cu solicitarea Consiliului®, Comisia va lansa un studiu la nivelul UE privind impactul
economic al standardizarii, in completarea studiilor nationale.

Impreuni cu Comunicarea din aprilie privind standardele TIC si cu initiativa comuni,
pachetul de masuri privind standardizarea de astazi stabileste o viziune coerentd a Comisiei cu
privire la rolul standardizérii in sprijinul elaborarii politicilor. Acesta este compus din
urmatoarele documente:

1. Programul de lucru anual al Uniunii pentru standardizarea europeana 2017:
identificarea prioritatilor si  obiectivelor strategice pentru standardizarea
europeana, tindnd seama de strategiile pe termen lung ale UE pentru crestere
economicd si locuri de munca, cum ar fi Planul de actiune privind economia
circulara®, si indicarea standardelor europene si a documentelor de standardizare
europene a caror elaborare Comisia intentioneazd sd o solicite organizatiilor de
standardizare europene ih 2017.

2. ,Raportul in temeiul articolului 24” si documentul REFIT care cuprind
informatii privind functionarea SES si sprijind evolutiile politicilor in cadrul ICS.

3. Documentul de lucru al serviciilor Comisiei privind standardele:
»Valorificarea potentialului standardelor europene in domeniul serviciilor de a
ajuta consumatorii si intreprinderile europene”.

5. Concluzie

Ca o continuare a strategiei privind piata unica, in prezentul pachet privind standardizarea,
Comisia prezintd o viziune coerentd, care vizeazd crearea unui nou impuls pentru
standardizare in sprijinul procesului decizional al UE, tinand seama de peisajul economic in
schimbare rapida si de estomparea frontierelor dintre productie, economia digitala si servicii.
Prima masura in aceastd privintd este acordul la care s-a ajuns cu privire la Initiativa comuna
privind standardizarea, pentru a conecta mai bine diferitii actori din sistemul european de
standardizare, cu un obiectiv comun: sa contribuie la realizarea prioritatilor Comisiei si la
generarea de locuri de munca si de crestere economica in UE. Bazandu-se pe o abordare
holistica a standardizarii, aceastd viziune include si recent adoptata Comunicare privind
standardele TIC.

Comisia invitd Parlamentul European si Consiliul, Comitetul Economic si Social European si
Comitetul Regiunilor s aprobe prezenta comunicare si documentele insotitoare, pentru a
contribui la procesul de finalizare a pietei unice si pentru a contribui activ la punerea sa in
aplicare, 1n strAnsa cooperare cu toate partile interesate relevante.

% Concluziile Consiliului din martie 2015.
% COM(2015) 614 final, 2 decembrie 2015.
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Anexa I: Propunerea initiativei comuna privind un prim proiect de set de actiuni, insotit
de proiecte-pilot:

1. Sensibilizare, educare si intelegere a sistemului european de standardizare

1) Studiu privind impactul economic si societal, precum si accesul la standarde in UE
si AELS

2) Corelarea cercetarii si inovarii cu standardizarea

3) Programe de educatie in domeniul standardizarii/formare si sensibilizare cu privire
la standardizare

4) Imbunititirea informarii cu privire la standardizare, in special la nivelul
autoritatilor publice nationale

5) Proiect-pilot: Consolidarea sprijinului adus de standardizare Regulamentului
privind produsele pentru constructii

2. Coordonare, cooperare, transparentd si incluziune

6) Masa rotunda pe tema relevantei pentru piatd a standardelor (,,SMARRT”)

7) Optimizarea aspectelor operationale ale Regulamentului (UE) 1025/2012

8) Furnizarea de standarde de calitate si publicarea referintelor lor in timp util

9) Incluziune, transparenta si participare efectivd a tuturor partilor implicate in
sistemul european de standardizare

10) Facilitarea participarii tuturor partilor interesate la nivel national

11) Proiect-pilot: Utilizarea sporita a standardelor in achizitiile publice si 0 mai buna
respectare a directivelor privind achizitiile publice

3. Competitivitate si o dimensiune internationald

12) incurajarea unei mai ample elaborari si utiliziri a standardelor europene pentru
servicii, care sd permita integrarea pietelor de servicii din Europa

13) Promovarea modelului european de reglementare sustinut de standarde voluntare si
a legaturii stranse a acestuia cu standardizarea internationala in tari terte

14) Modernizarea, inclusiv digitizarea, industriei europene in context global

15) Proiect-pilot: Imbunitatirea reprezentirii IMM-urilor europene si a partilor
interesate din mediul societal in procesele de standardizare internationale

Niciuna dintre actiuni nu va avea un impact suplimentar asupra bugetului UE; cu toate
acestea, finantarea poate fi considerata eligibila in cadrul actualei perspective financiare
multianuale.
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