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La 25 octombrie 2011, in conformitate cu articolul 304 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
Comisia Europeand a hotdrat si consulte Comitetul Economic si Social European cu privire la

Comunicarea Comisiei cdtre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social European si Comitetul
Regiunilor — O noud strategie a UE (2011-2014) pentru responsabilitatea sociald a intreprinderilor

COM(2011) 681 final.

Sectiunea pentru ocuparea fortei de muncd, afaceri sociale si cetdtenie, insdrcinati cu pregdtirea lucrdrilor
Comitetului pe aceastd temd, si-a adoptat avizul la 18 aprilie 2012.

In cea de a 481-a sesiune plenard, care a avut loc la 23 si 24 mai 2012 (sedinta din 24 mai 2012),
Comitetul Economic si Social European a adoptat prezentul aviz cu 203 voturi pentru, 12 voturi impotrivd

si 12 abtineri.

1. Concluzii si recomandiri

1.1 CESE salutd angajamentul Comisiei de a stimula practicile
responsabile de afaceri, printr-o gami de initiative politice
prezentate in pachetul ,intreprinderi responsabile” (1), ca parte
a Strategiei Europa 2020.

1.2 CESE constatd ci Comisia Europeand respectd caracterul
voluntar (care diferd de ,fird angajament”) al responsabilititii
sociale a intreprinderilor (RSI), ci subliniazi faptul ci s-au inre-
gistrat evolutii in constientizarea RSI la nivelul intreprinderilor
si cd recunoaste nevoia de flexibilitate, care permite intreprin-
derilor sd fie inovatoare.

1.3 CESE constatd cd noua propunere extinde definitia RSI
dincolo de cadrul existent. Cu toate acestea lasd multe intrebdri
fard raspuns. Aceasta nu clarifica:

— semnificatia termenului de ,intreprindere”, care ar trebui si
includi toate pirtile interesate private, publice si din
societatea civild, pentru a evita o interpretare gresitd;

— diferitele abordari culturale ale RSI;

— diferentele dintre responsabilitatea sociald (numai la locul de
muncd) si responsabilitatea societald (activitdti in afara
locului de munca);

() COM(2011) 685 final.

— care dintre activititile voluntare vor necesita raportare obli-
gatorie, avand in vedere ci orice activitate ce tine de RSI este
voluntard, mergand dincolo de orice obligatie legald;

— midsurile specifice privind IMM-urile - Comunicarea
utilizeazd o abordare unici;

— distinctia intre RSI si guvernanta corporatistd - desi este
esential ca intre aceste doud cadre si existe o separare.

1.4  Planul de actiune al Comisiei reflectd in principal vechea
definitie (intre timp abandonatd) a RSI si se prezintd ca o simpld
continuare a activititilor de promovare din ultimii zece ani. Pe
baza noii definitii a RSI, Comitetul s-ar fi asteptat mai degraba
la planuri care s se raporteze la ceea ce ar trebuie si fie nou in
Lstrategia reinnoitd”: planuri care sd incurajeze si sd ajute intre-
prinderile si-si asume responsabilitatea impactului lor asupra
societatii si si le demonstreze actionarilor lor cum incearcd
ele si faci acest lucru. In absenta unor astfel de planuri,
Comitetul nu poate afirma foarte multe despre ,strategia rein-
noitd” si nu poate decit lua notd de intentia Comisiei de a
prezenta pand in vara acestui an o propunere de legislatie
privind transparenta informatiilor sociale si de mediu prezentate
de intreprinderile din toate sectoarele.

1.5 Comitetul sustine initiativa de revizuire a Directivei
2003 (3), propundnd ca intreprinderile care fac din RSI o
placd turnantd a strategiei sau a comunicdrii lor s producd in

(®) A patra directivd privind conturile anuale 2003/51/CE.
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fiecare an informatii sociale si de mediu, prin metode bazate pe
dovezi si transparentd. Este vorba despre generalizarea unor
practici incetdtenite, pornind de la instrumente de mdasurd si
de evaluare recunoscute la nivel international.

1.6 Comitetul aminteste cd in niciun caz practicile RSI nu
pot viza inlocuirea unei legislatii nationale si nici nu pot urmari
reducerea dispozitiilor de acorduri conventionale rezultate din
procedura de dialog social. Pentru a urmdri acest lucru,
Comitetul apreciazd foarte mult propunerea de creare a unei
baze de date care si permitd analiza si monitorizarea
continuturilor acordurilor transnationale negociate (ACI) care
contribuie la o reglementare sociald si de mediu a globalizrii.

1.7 RSI reprezintd o activitate voluntard foarte importanta de
experimentare a dialogului civil in unele intreprinderi, intrucat
permite evaluarea de citre partile interesate din afara intre-
prinderii a responsabilititii intreprinderilor din perspectiva
influentei pe care acestea o exercitd asupra societdtii.

2. Introducere

2.1  La 25 octombrie 2011, Comisia Europeand a publicat o
comunicare intitulatd ,0 noud strategic a UE (2011-2014)
pentru responsabilitatea sociald a intreprinderilor” (RSI).
Strategia expune un plan de actiune care prevede realizarea
unor obiective operationale intre 2011 si 2014.

2.2 Pentru a realiza obiectivul reinnoirii politicii RSI, comu-
nicarea prevede urmitoarele:

— elaborarea unei noi definitii a RSI;

— restabilirea Increderii consumatorilor si cetdtenilor in intre-
prinderile europene;

— stimularea RSI prin intermediul avantajelor si al recompensei
pe piatd;

— imbunititirea cadrului de reglementare;

— integrarea mai puternici a RSI in educatie, formare si
cercetare;

— mai buna aliniere a viziunilor europene si mondiale asupra
RSI;

— promovarea dialogului social si a transparentei si

— crearea unei baze de date a acordurilor-cadru internationale
(ACI).

2.3 Noua definitie extinsd propusid pentru RSI este ,respon-
sabilitatea intreprinderilor pentru impactul pe care il au asupra
societdtii”, prevdzdnd mult mai multe elemente de care intre-
prinderile ar trebui sd tind seama in strategiile lor privind RSL
Aceasta actualizeazd definitia anterioard, care se referea la ,un
concept aplicat intreprinderilor pentru a integra in mod
voluntar preocupdrile sociale si de mediu in activitdtile lor
comerciale si in interactiunea cu pdrtile implicate”.

2.4 Comisia intentioneazd sd continue aplicarea principiilor
si orientdrilor recunoscute pe plan international cooperdnd cu
statele membre, cu tdrile partenere si cu forumurile inter-
nationale relevante si insistind ca intreprinderile si se
angajeze mai puternic in respectarea acestor cadre.

3. Observatii generale

3.1  RSI este elaboratd de citre intreprinderi ca parte inte-
grantd a strategiei lor de afaceri si ca instrument care si le
ajute sd joace un rol in solutionarea provocirilor interne si
externe de naturd sociald, ecologicd si economicd. RSI poate
contribui la punerea in aplicare a Strategiei Europa 2020 dacid
este elaboratd impreund cu diversele parti interesate si daci se
recurge la o abordare care si se abtind de la reglementare.

3.2 RSI reprezinti o abordare care tine de dezvoltarea
durabild, iar beneficiile sale trebuie si promoveze rolul
pozitiv al intreprinderilor in societate, care depiseste valorile
exclusiv economice. In orice caz, RSI nu trebuie utilizatd
pentru a inlocui drepturile sociale, garantate prin instrumente
legislative sau internationale si care intrd mai inti de toate in
responsabilitatea statelor si guvernelor.

3.3  Intr-un climat economic si politic dificil, initiativa
politicd RSI reprezintd o ocazie de a initia un dialog pozitiv
cu mediul de afaceri, cu conditia sd se inteleagd ci RSI vizeazd
eforturile depuse de intreprinderi pentru a sprijini impactul lor
pozitiv si pentru a impiedica sau minimiza impactul lor negativ
asupra societdtii, prin actiuni care depisesc cadrul obligatiilor
lor legale. Comitetul reafirmi cele exprimate in avizul siu din
2006 (%), si anume faptul cd RSI trebuie si rdmand o activitate
voluntard (care diferd de ,fard angajament”). CESE considerd ci
discursul RSI ar trebui sd fie reformulat in mod constructiv cu
scopul de a identifica intreprinderile ca parti interesate ale
comunitatii.

3.4 In procesul de revizuire a acestei politici, este important
sd se recunoascd faptul cd toate grupurile de parti interesate au
de suferit in actuala crizd economicid. Propunerile politice ale
Comisiei ar trebui si fie complementare obiectivelor privind
incurajarea cresterii economice, ca cerintd esentiald pentru
crearea unor locuri de munci de calitate §i pentru prosperitate,
concentrandu-se totodati pe crearea de conditii favorabile
pentru practici mai responsabile in afaceri.

3.5  Diferitele forme pe care le imbraci si diversele motivatii
care o sustin influenteazd impactul societal al activitdtii RSL
Factorii de decizie ar trebui sd inteleagd mai bine diferitele
motivatii si modul in care acestea sunt afectate de dimensiunea,
capacitatea, veniturile, activitatea si sectorul intreprinderii. Iden-
tificarea diferitelor instrumente si sprijinul necesar in diferite
sectoare vor avea o contributie mai valoroasi la revizuirea
cadrelor politicii RSI. Comitetul este de acord cu Comisia ci
respectarea legislatiei relevante si a acordurilor colective dintre
partenerii sociali este o conditie prealabild pentru asumarea

() JO C 325, 30.12.2006, p. 53-60.
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responsabilititii pe care o au intreprinderile in ceea ce priveste
impactul lor asupra societtii.

3.6 Activitdtile legate de RSI s-au intensificat ca urmare a
faptului cd a sporit atentia acordatd chestiunilor de mediu.
Aceastd evolutie a permis stabilirea unui echilibru intre
conditiile de muncd si relatiile sociale, pe de o parte, si
chestiunile de mediu, pe de alta. in lumina actualei crize,
Comisia trebuie si promoveze capitolul social al RSIL

3.7 In agenda RSI sunt trecute cu vederea rolul si prezenta
sectorului economiei sociale, inclusiv ale ONG-urilor.
Comisia trebuie sd recunoascd valoarea §i importanta activi-
tatilor din acest sector sub aspectul angajirii in agenda RSI,
atdt separat cit si in parteneriat cu alte sectoare, si si
evalueze impactul indirect al propunerilor asupra sectorului
economiei sociale din perspectiva construirii legaturilor cu
mediul de afaceri.

3.8 In ceea ce priveste angajamentele asumate de UE la
Conferinta Rio + 20, Comitetul subliniazd interesul pe care il
prezintd o campanie de sensibilizare la informatia extrafinan-
ciard, prin publicarea unui raport periodic privind dezvoltarea
durabili nu numai de citre intreprinderile de anumite
dimensiuni (circa 500 de salariati), ci si de cdtre administratiile
publice si de marile organizatii ale societdtii civile. O astfel de
perspectivd ar spori interesul cercetdrii pentru alti indicatori,
complementari PIB-ului, sau pentru amprenta de carbon ori
pentru ciclul de viatd. Consecvent cu angajamentele asumate
la Rio, Comitetul a transpus deja in practicd acest demers,
publicindu-si rezultatele obtinute in urma utilizdrii instru-
mentului de diagnostic EMAS.

3.9  Pentru a actiona in etape, Comitetul incurajeazd Comisia
si consolideze cadrul normativ european de evaluare si
informare sociald si de mediu prevazut de Directiva din 2003,
in curs de revizuire. Un astfel de cadru european, care si poatd
fi aplicat tuturor intreprinderilor de mari dimensiuni care fac
din RSI o placd turnantd a strategiei si comunicirii lor, va trebui
sd se bazeze pe instrumente de mdsurd recunoscute pe plan
international si si se inspire din legislatiile nationale existente
in mai multe tdri europene.

3.10  Prin bunele practici, din ce in ce mai numeroase,
inclusiv cele din acordurile negociate in cadrul dialogului
social, RSI ilustreazd in mod concret contributia complementari
pe care o aduce dialogul civil la studierea si rezolvarea
problemelor societdtii. Contributia dialogului civil ~este
esentiald pentru elaborarea bunelor practici de RSI, in vederea
efectudrii unei evaludri relevante pentru pdrtile interesate, care
au nevoie de informatie de calitate asupra demersului asumat in
mod voluntar de citre intreprinderi sau investitori responsabili.

3.11 Comunicarea Comisiei FEuropene nu evidentiazd
valoarea femeilor in cadrul consiliilor de administratie sau sub
aspectul RS, si nici valoarea lor addugatd pentru comunitate. S-
a demonstrat cd prezenta femeilor in consiliile de administratie

si implicarea lor in RSI are legdturd cu leadership-ul care tine
cont de perspectiva genului, ceea ce are un impact pozitiv
asupra RSI (%).

3.12  Serviciile de intermediere maximizeazd potentialul de
crestere economicd si valoarea societald a activitdtii legate de
RSI, prin asigurarea unei corespondente strategice intre nevoile
si competentele intreprinderilor astfel incat si formeze parte-
neriate de succes, si ar trebui si fie promovare in continuare
ca bune practici.

3.13  Uniunea Europeand ar trebui indemnatd si promoveze
si sd protejeze cadrele internationale relevante pentru RSI. Intre-
prinderile ar trebui sd respecte aceste instrumente, sd le folo-
seascd pentru a se orienta in dezvoltarea activittilor lor legate
de RSI si sd demonstreze actionarilor lor cum le utilizeaza.

4. Observatii specifice
4.1 Actualizarea definifiei RSI

4.1.1  Forta noii propuneri constd in definitia actualizatd a
RSI. Cu toate acestea, CESE considerd ci este necesar si se
clarifice de citre Comisie intelesul definitiei de ,intreprindere”,
pentru a se impiedica o interpretare gresitdi. De asemenea,
Comisia trebuie sd clarifice ce politici noi vor fi elaborate pe
baza definitiei actualizate, inclusiv initiativa legislativd pe care a
anuntat-o. Comisia ar trebui sd precizeze si care sunt planurile
ei de promovare a RSI pentru diferitele componente ale comu-
nitdtii de afaceri, de exemplu marile corporatii, IMM-urile si
intreprinderile din economia sociala.

4.1.2 De asemenea, CESE constatd cd comunicarea este
incompletd, deoarece nu incearcd si evalueze rezultatele
ultimilor zece ani de strategie privind RSI sub aspectul
impactului acesteia asupra comportamentului intreprinderilor,
evaluare care ar fi utild pentru initiativele si politicile propuse
in strategia de fatd.

4.1.3  Definitia propusd de UE introduce notiunea de respon-
sabilitate in conceptul de practicd voluntard. Noua definitie
acoperd natura multidimensionald a RSI subliniatd in comuni-
care (°). Cu toate acestea, UE trebuie sd fie precautd in incercarea
de a crea un standard nou, care ar putea sd intre in conflict cu
ISO 26000. Agenda RSI trebuie sd fie elaboratd de intreprinderi
cu consultarea diferitelor parti interesate, dacd se urmadreste o
contributie la realizarea obiectivului Strategiei UE 2020 in
materie de crestere inteligentd si favorabild incluziunii.

4.1.4 Tot mai multe produse si servicii sunt furnizate de
diverse organizatii responsabile de asigurarea serviciilor
publice, precum si in sectoarele economic, public si al
economiei sociale. Definitia propusi cuprinde acest aspect al
organizatiilor necomerciale, insd este necesard o mai buna clari-
ficare a definitiei si a implicatiilor sale pentru toate intreprin-
derile in care ar trebui practicatd RSI.

(*) A se vedea: http:/[newsforchangingtimes.com/2012/02/17/women-
boardroom-csr-un-women-ingrid-kragl/
() COM(2011) 681 final, p. 7.
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4.1.5  Consecintele societale are crizei financiare pun in
lumind impactul mai larg al practicilor de afaceri. Este corect
ca intreprinderile si fie ficute rispunzdtoare pentru activititile
lor si sd includd RSI in strategia lor de afaceri, pentru a incuraja
practicile mai responsabile, in special in contextul crizei si al
cresterii concurentei. Totusi RSI ar trebui repozitionatd, pentru a
sublinia dependenta reciprocd dintre afaceri si comunitate.

41.6  Conexiunile inerente dintre intreprinderi si comu-
nitate trebuie sd includd dialogul social si transparenta. In acest
context, diferitele sarcini asociate cu RSI sunt numeroase:

— legaturile interne ale organizatiei (in interiorul intreprinderii) —
coordonarea structurilor interne, pentru a indeplini obli-
gatiile legate de bunistarea si dezvoltarea personald a anga-
jatilor;

— legdturile cu pdrtile interesate externe — activitatea in interesul
intreprinderilor, desfasuratd pe langd partile interesate, clienti
si alti parteneri, inclusiv autoritdti publice si comunititi;

— legaturile cu cadrul local — evaluarea si activitatea de imbuna-
tatire a efectelor practicilor de afaceri asupra comunitdtilor
locale si asupra mediului.

Mediul de afaceri ar trebui sd constientizeze existenta acestor
legituri si s3 adopte RSI in mod proactiv, pentru a realiza
valoarea financiard si sociali maximd pentru toate pdrtile inte-
resate din comunitate. Revigorarea retelelor locale (°) va oferi
tuturor pdrtilor interesate, inclusiv autoritdtilor publice, un
canal de colaborare in beneficiul intregii societdti.

4.1.7  Abordarea Comisiei cu privire la IMM-uri este departe
de a fi ideald. Nu se face nicio conexiune intre intreprinderi si
impactul pe care IMM-urile il au asupra agendei RSI in cadrul
Uniunii. Mai mult, Comisia a ratat prilejul de a crea o politica
cuprinzdtoare, care sd reflecte noile forme pe care le imbracd
activitatea intreprinderilor, cum ar fi utilizarea schimburilor
comerciale online, si care sd informeze mai bine IMM-urile cu
privire la agenda RSL

4.1.8 IMM-urile au fost neglijate in propunerile agendei.
Comunicarea nu explicd ce sens atribuie notiunii de ,intreprin-
dere”, dar din exprimare rezultd cd referinta o constituie intre-
prinderile mari. In intreaga UE, IMM-urile reprezintd un motor
al credrii de locuri de muncd, al cresterii economice si o
componentd a orientdrii cdtre competitivitate prevazute in
Tratatul de la Lisabona. Din acest motiv, considerim cd o
abordare unicd a RSI, avand in vedere diversitatea tipurilor de
intreprinderi, nu este acceptabild.

4.2 Promovarea avantajelor si stimulentelor pentru activitatea RSI

4.2.1  Este important ca motivatiile economice care stau la
baza activitdtii RSI sd fie recunoscute ca atare. In comunicare
sunt mentionate diferite avantaje si acestea ar trebui promovate

(6 JO C 175, 28.7.2009, p. 63-72.

mai bine si insotite de exemple de bune practici, pentru a
informa si a incuraja intreprinderile si-si asume mai ferm RSL

4.2.2  Totusi, beneficiile economice ale RSI nu trebuie supra-
estimate. Intreprinderile au departamente de marketing si de
vanzdri al cdror scop este publicitatea si intelegerea nevoilor
consumatorilor. RSI este in esentd o abordare durabild a
dezvoltirii, inclusiv a cresterii economice, cu criterii sociale si
de mediu. Reducerea sa la rezultate pur economice poate
provoca efecte adverse, cum ar fi abandonarea acestei politici
in cazul in care rezultatele nu corespund asteptdrilor din punct
de vedere financiar.

4.2.3  Utilizarea achizitiilor publice ca stimulent de
recompensd pe piatd necesitd o reflectie atentd si o punere in
aplicare potrivitd. Criteriile sociale, inclusiv clauzele OIM, trebuie
sd rdimand legate de materia contractului, pentru a evita ca
activitatea RSI sd rdmdnd simbolicd si a asigura valoarea
sociald. Astfel se poate incuraja si desfisurarea unei activititi
RSI mai adecvate si mai eficiente in sectoarele industriale.

424 la atribuirea contractelor este esential si se prevadd
clauze sociale, in deplind transparentd. Acest lucru este vital
pentru asigurarea unor servicii adecvate de achizitii publice si
conformarea cu principiile concurentei loiale pe piata unicd. DG
Concurentd trebuie si fie consultatd cu privire la achizitiile
publice folosite ca stimulent de piata.

4.2.5  Au fost omise oportunitdtile-cheie pe care le prezintd
pentru agenda RSI Initiativa privind antreprenoriatul social, care
este prezentatd ca o politicd distinctd §i complementard in
cadrul pachetului ,intreprinderi responsabile” () al Comisiei.
Intr-un  climat economic dificil, intreprinderile sunt mai
precaute in privinta cheltuielilor nerecuperabile. Este bine
cunoscut faptul cd intreprinderile sociale se bazeazd pe
capitalul privat ca parte a planurilor lor financiare (%) si prin
urmare investitiile sociale si furnizarea de servicii nefinanciare
gratuite noilor activitdti economice cu profil social reprezintd
pentru intreprinderi o cale de a obtine randament financiar si
social in investitiile lor legate de RSI (°). Ambele initiative si-ar
atinge obiectivele, maximizand totodatd potentialul de crestere
economicd si capacitatea de a crea valoare sociald.

4.3 Intelegerea motivatiei care std la baza RSI si sustinerea acesteia

4.3.1 In prezent, activitatea legatdi de RSI imbraci multe
forme si rispunde unei diversititi de motivatii care ii
afecteazd impactul societal. Acestea pot sd varieze de la
protejarea defensivd a intereselor partilor interesate, donatii cari-
tative §i sponsorizdri, in unele state membre, pand la forme de
activitate mai semnificative, cum ar fi actiunile legate strategic
de activitatea de bazd a intreprinderilor si eforturile transfor-
matoare de a identifica §i de a gisi solutii pentru cauzele
primare ale problemelor socictale (1%). CESE subliniazd ci noi
norme ar putea fi contraproductive dacd, in anumite tari, ar
determina intreprinderile sd-si inceteze activitdtile care implicd
raportare.

(') COM(2011) 685 final.

() JO C 24, 28.1.2012, p. 1.
() COM(2011) 682 final, p. 6.
(%) www.csrinternational.org
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4.3.2  Factorii de decizie politicd trebuie sa inteleagd aceastd
gamd de activitdti, pentru a promova un mediu pozitiv pentru
actiuni RSI mai strategice si mai generatoare de schimbdri.
Cerintele nu ar trebui sd reducd activitatea RSI la un
standard minim si ar trebui si rimini un ansamblu de
coduri voluntare care excede cerintele legale.

4.3.3  Eforturile ar trebui si se concentreze pe incurajarea
angajarii intregii intreprinderi, de la directori la angajati, in
actiuni de informare si de dialog social, in scopul realizdrii
unor programe de RSI mai eficiente si al stimuldrii unei
culturi organizationale mai etice. S-a demonstrat ci grupurile
de coordonare organizate in acest scop si cuprinzand personal
de conducere au asigurat succesul orientdrii strategice si au
contribuit la implementarea activitdtii legate de RSIL

4.3.4  In principiu, exercitiul de autoreglementare si de core-
glementare este o idee bund, dar trebuie create mecanisme care
sd garanteze cd cerintele nu devin, fird intentie, o povard pentru
IMM-uri, din cauza acordurilor contractuale cu intreprinderile
mai mari ca subcontractanti §i agenti din lantul de aprovi-
zionare. Propunerea Comisiei de a elabora un cod al bunelor
practici vizeazd furnizarea de orientdri pentru cei care doresc si
se implice in activititile ce tin de RSI, tinand seama in mod
corespunzdtor de caracteristicile exercitiului de autoreglementare
si de coreglementare.

4.4 Sustinerea rolului angajatilor in agenda RSI

441 RSI in cadrul unei intreprinderi este ineficientd fird
implicarea angajatilor. Agenda RSI ar trebui stabilitd in
cooperare cu conducerea, angajatii si, dacd este relevant, cu
partenerii sociali care reprezintd etosul organizatiei. RSI este
mai mult decit un exercitiu de team-building, iar implicarea
angajatilor este esentiald pentru o strategie de succes in
domeniu.

4.42  Rolul partenerilor sociali este important pentru oricare
agendd in materie de RSI, acestia diseminind informatia si
consolidand dialogul social. In intreprinderile relevante ar
trebui implementate platforme vizdnd asigurarea acordurilor
colective, a transparentei, comunicarii $i incluziunii participative,
toate incluse in agenda RSIL

4.4.3  Drepturile omului, conditiile de muncd si practicile de
ocupare a fortei de muncd sunt factori importanti in cadrul
naturii multidimensionale a RSIL Intreprinderile ar trebui si
creeze activitdti in afara cadrului reglementdrilor si orientirilor
internationale si europene, care, pe de o parte, si fie bazate pe
cele opt conventii OIM ale drepturilor fundamentale ale omului
si, pe de altd parte, sd vizeze sindtatea si bunistarea angajatilor,
precum si formarea. In toate intreprinderile trebuie si se regd-
seascd structuri de guvernantd internd etice, echitabile si care sa
nu aibd intaietate asupra acordurilor colective.

4.5 Schimbul de cunostinte

451  Mecanismul de examinare colegiald intre statele
membre in materie de politicdi RSI este un exercitiu important

(intentia nr. 9). Un accent special ar trebui pus pe sprijinirea
tuturor statelor membre si-si claboreze si sd-si actualizeze
politicile RSI nationale si pe lectiile care pot fi extrase din
aplicarea in trecut a politicilor nationale in acest domeniu.

4.5.2  Toate organismele statutare — institutii UE, nationale,
regionale si locale — din cadrul UE trebuie sd initieze §i sd
urmeze o strategie RSI, pentru a da un exemplu celorlalte
sectoare. Aceasta include si solide politici RSI interne,
conducerea unor modele si activitdti RSI inovatoare, facilitarea
schimbului de bune practici si coordonarea dezvoltidrii de retele
locale pentru a asigura angajarea comunititilor.

4.5.3  Platformele cu multiple parti interesate din diverse
sectoare industriale ar putea ajuta la negocieri in cadrul unor
discutii aprofundate pe tema practicilor de afaceri, intre intre-
prinderi si partile interesate, si ar facilita schimburi utile de bune
practici si experiente de invitare intra- si intersectoriale, in
conditiile in care se acordd atentia cuvenitd autonomiei
actorilor implicati in definirea sferei de actiune si a activitdtilor
platformei. In orice caz, practicile de afaceri controversate ar
trebui sd fie si amendate in justitie.

4.5.4  Este necesar sd se asigure implicarea IMM-urilor in
platformele pirtilor interesate, deoarece participarea in
exercitiile anterioare a apartinut predominant marilor corporatii.
Tuturor intreprinderilor trebuie si li se dea sansa de a participa,
astfel incat intregi sectoare si domenii esentiale relevante si fie
mai bine reprezentate.

4.5.5  CESE sprijind intentia de a se asigura sprijin financiar
pentru proiectele de educatie si formare privind RSI si de a se
intreprinde o actiune de sensibilizare a profesionistilor in
domeniul educatiei si a intreprinderilor cu privire la importanta
RSI (Intentia nr. 8). Acestea sunt deosebit de importante pentru
IMM-uri, care deseori nu au cunostintd de astfel de ocazii sau nu
au expertiza de a intreprinde actiuni privind RSL

4.5.6  Utilizarea de fonduri structurale pentru initiative RSI ar
trebui privitd cu multd precautie. Comitetul reaminteste
Comisiei de reducerile preconizate pentru urmdtorul program
de finantare structurald, ceea ce inseamnd cd orice fond acordat
pentru initiative RSI ar trebui utilizat pentru atingerea unor
scopuri clare de combatere a sdriciei si excluziunii sociale si
de dezvoltare regionald. Aceste fonduri ar trebui directionate
citre intreprinderi cu capacitate si resurse financiare limitate,
cum ar fi IMM-urile si organizatiile societdtii civile, pentru a
le ajuta sd elaboreze politici RSI si sd-si sporeascd nivelul de
implicare.

4.5.7 Portalurile de informatii ar trebui sprijinite si
dezvoltate astfel incat si vind in ajutorul intreprinderilor si al
intreprinderilor de e-comerf, pentru ca acestea si stabileascd
legdturi intre ele si si asigure o platformd accesibildi pentru
schimbul eficient de bune practici, competente si resurse
financiare si nefinanciare in beneficiul societatii.
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4.6 RSI si partenerii din economia sociald

4.6.1 Initiativa politicd privind RSI a neglijat sectorul
societdtii civile. Organizatiile societdtii civile oferd modele de
responsabilitate in strategia de afaceri, guvernantd si forumuri,
angajindu-se adesea in activititi legate de RSI. Comunicarea
omite sd exploreze atent relatia dintre sectoarele ,pentru
profit” si ,non-profit”.

4.6.2  Existd o indelungatd traditie a parteneriatului dintre
sectoare, care ar trebui incurajatd in continuare, deoarece
,angajarea intreprinderilor in sfera sociald constituie o bazd
importantd pentru crearea $i mentinerea institutiilor societatii
civile” (11).

46.3 Ar trebui promovate avantajele reciproce ale
parteneriatelor, pentru a incuraja o activitate mai semnificativa
in domeniul RSI. Asigurarea corespondentei intre nevoi si
competente in parteneriate produce efecte sociale si
economice mai eficiente si mai benefice pentru comunitati si
intreprinderi. Promovarea sprijinului nefinanciar este importanti
pentru diversificarea sprijinului primit de la alte sectoare si
stimuleazd gandirea strategicd cu privire la capacititile in
materie de RSI — inclusiv prin sprijinirea activititii voluntare a
angajatilor, furnizarea de servicii gratuite, donarea de bunuri, de
exemplu cladiri si echipamente.

4.6.4 Comunicarea dintre sectoare reprezintd un element
esential pentru asigurarea succesului in functionarea parteneria-
telor. Serviciile de intermediere ('?) ajutd la rationalizarea si
simplificarea modului in care doud sectoare isi desfdsoard acti-
vitatea si la depdsirea diferentelor culturale. Ar trebui ca aceste
servicii primeascd sprijin si sd devind mai usor accesibile intre-
prinderilor, pentru a contribui la depasirea barierelor in ceea ce
priveste crearea unor valori intersectoriale comune si la o
angajare reald in actiuni privind RSL

Bruxelles, 24 mai 2012

(1) JO C 125, 27.5.2002, p. 44.

('2) Serviciile de intermediere sunt societdti care actioneazd ca inter-
mediari §i pun in legdturd organizatii din sectoare diferite,
negociind relatii de muncd mai eficiente i asigurand corespondenta
dintre nevoi, competente si resurse. Pilot Light este un exemplu de
astfel de societate. http://www.pilotlight.org.uk.

4.7 Orientdri si acorduri internationale

47.1 OIM a stabilit opt conventii fundamentale ca
fundament al drepturile la nivel global. Statele membre au
ratificat deja aceste conventii fundamentale. UE 1isi poate
manifesta sprijinul asigurdndu-se cd si statele terte respectd
aceste acorduri.

4.7.2  CESE sprijind ferm intentia Comisiei de a promova RSI
in deplind coerentd cu instrumentele globale existente, in special
cu Orientdrile OCDE revizuite, cu Declaratia OIM privind intre-
prinderile multinationale si politica sociald, ISO 26000, cu prin-
cipiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului
si cu acordurile-cadru internationale. Solicitim Comisiei sd
explice exact modul in care sperd sd realizeze acest lucru.

4.7.3  Orientdrile OCDE au fost adoptate de 42 de state,
dintre care 24 sunt membre ale UE. Orientdrile au un
mecanism unic de monitorizare, un punct de contact la nivel
national, care este responsabil cu difuzarea lor si cu tratarea
cazurilor in care se presupune cd au fost incdlcate. Prin
urmare, CESE recomandd ca strategia reinnoitd privind RSI si
rezerve resurse pentru dezvoltarea capacitdtii privind Orientdrile
OCDE. Recomandd, de asemenea, ca statele membre si Comisia
sd dea partenerilor sociali un rol mai mare in cadrul punctelor
de contact nationale.

4.7.4  CESE considerd cd politica RSI ar trebui si se
concentreze asupra asigurdrii unei directii strategice pentru
intreprinderi, deoarece monitorizarea angajdrii in directia RSI a
intreprinderilor cu peste 1 000 de angajati (Intentia nr. 10) este
nepractici si va necesita resurse financiare insemnate din
partea UE.

Presedintele
Comitetului Economic si Social European

Staffan NILSSON
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ANEXA

la avizul Comitetului Economic si Social European

Urmdtoarele amendamente, care au intrunit cel putin o pétrime din voturile exprimate, au fost respinse in cursul
dezbaterilor [articolul 54 alineatul (3) din Regulamentul de procedura]:

Punctul 2.3

Se modificd dupd cum urmeazi:

.Noua definitie extinsd propusd pentru RSI este «responsabilitatea intreprinderilor pentru impactul pe care il au asupra societdtii»,
previzandaceastd definitie introducand in mod prescriptiv mult mai multe elemente de care intreprinderile ar trebui s find seama
in strategiile lor privind RSI. Aceasta aetualizeazdse indepdrteazd de definifia anterioard, care se referea la ,un concept aplicat
intreprinderilor pentru a integra in mod voluntar preocupdrile sociale si de mediu in activitdtile lor comerciale i in interactiunea
cu partile implicate.”

Voturi

pentru: 88
impotriva: 91
abtineri: 23
Punctul 4.1

Se modificd dupd cum urmeaza:

Actualizarea Extinderea definifiei RSI”

Voturi

pentru: 80
impotriva: 106
abtineri: 23

Punctul 4.1.1

Se modificd dupd cum urmeaza:

i e e-acested; Noua definitie extinsd si prescriptivd a RSI ar putea
submma progresele mreglstmte in ulnmul deceniu, cand def‘ nitia_se baza pe_abordarea practicd introdusd de comunicarea privind
RSI din 2006, inclusiv Alianta privind RSL.CESE considerd cd este necesar sa se clarifice de citre Comisie inelesul definitiei de
dntreprindere», pentru a se impiedica o interpretare gresitd. De asemenea, Comisia trebuie sd clarifice ce politici noi vor fi
elaborate pe baza definitiei actualizate; si_sd prezinte in mod clar o analizd costuri-beneficii ainelusivinitiativeia legislatived
anuntate cu_privire la_dezvaluirea_informatiilor_nefinanciarepe—eare—a—anuntat-o. Comisia ar trebui sd precizeze i care sunt
planurile ei de promovare a RSI pentru diferitele componente ale comunitdtii de afaceri, de exemplu marile corporatii, IMM-urile

)

si intreprinderile din economia sociald.

Voturi

pentru: 85
impotriva: 121
abtineri: 20
Punctul 4.4.2

Se modificd dupd cum urmeaza:

Rolul dialogului dintre lucratori, partile interesate si cadrele de conducereparteneritor-sociali este important pentru oricare agendd
in materie de RSI, intrucdt contribuie la adaptarea strategiei RSI la nevoile specifice ale fiecdrei intreprinderi, atdt in ceea ce

prwest eatestia dtsemmareaaﬁd mformatlela ctsi consohdarea&mi dmlogulm socml I-H—m&rep%méerﬂe—relﬁaﬁfe—af—mbw—mple—
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Voturi
pentru: 86
impotriva: 125

abtineri: 14
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