
INFORMĂRI PROVENIND DE LA STATELE MEMBRE 

Normele privind consultarea prealabilă, adoptate de statele membre, în conformitate cu articolul 5 
din Directiva 98/27/CE a Parlamentului European și a Consiliului privind acțiunile în încetare în ceea 

ce privește protecția intereselor consumatorilor 

(2009/C 181/06) 

BELGIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori ( i ) 

Nu Nu Nu Legea din 14 iulie 1991 privind practicile 
comerciale și informarea și protecția 
consumatorilor (denumită în continuare 
WHPC). 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale ( ii ) 

Nu Nu Nu WHPC 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum ( iii ) 

Nu Nu Nu Legea creditelor de consum din 12 iunie 
1991 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 ( iv ) 

Nu Nu Nu 1. Legea din 30 martie 1995 privind 
rețelele de distribuție pentru 
difuzarea programelor și realizarea 
activităților de difuzare a televiziunii 
în regiunea bilingvă Bruxelles-Capitală 

2. Decretul comunității francofone din 
17 iulie 1987 privind sectorul audio­
vizual. 

3. Decizia guvernului flamand din 
25 ianuarie 1995 de coordonare a 
decretelor privind difuzarea 
programelor de radio și televiziune. 

4. Decretul comunității germanofone din 
26 aprilie 1999 privind media. 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite ( v ) 

Nu Nu Nu Legea din 16 februarie 1994 privind 
contractele tour-operatorilor și agențiilor 
de turism 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman ( vi ) 

Nu Nu Nu Legea privind medicamentele din 
25 martie 1964 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii ( vii ) 

Nu Nu Nu 1. WHPC 
2. Legea din 2 august 2002 privind 

publicitatea înșelătoare și comparativă, 
termenii ilegali și contractele la 
distanță referitoare la profesiile 
liberale
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile ( viii ) 

Nu Nu Nu Legea din 11 aprilie 1999 privind acor­
durile referitoare la achiziționarea 
dreptului de folosință pe durată limitată 
a bunurilor imobile 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță ( ix ) 

Nu Nu Nu 1. WHPC 
2. Legea din 2 august 2002 privind 

publicitatea înșelătoare și comparativă, 
termenii ilegali și contractele la 
distanță referitoare la profesiile 
liberale 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe ( x ) 

Nu Nu Nu Legea privind protecția consumatorilor 
(vânzarea bunurilor de consum) din 
1 septembrie 2004 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) ( xi ) 

Nu Nu Nu Legea din 11 martie 2003 privind 
anumite aspecte juridice ale serviciilor 
societății informaționale 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum ( xii ) 

Nu Nu Nu WHPC 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne ( xiii ) 

Această directivă nu a fost încă transpusă în legislația belgiană. Data preconizată pentru transpunere este 
28 decembrie 2009. 

( i ) JO L 149, 11.6.2005, p. 22. 
( ii ) JO L 372, 31.12.1985, p. 31. 
( iii ) JO L 42, 12.2.1987, p. 48. 
( iv ) JO L 298, 17.10.1989, p. 23. 
( v ) JO L 158, 23.6.1990, p. 59. 
( vi ) JO L 113, 30.4.1992, p. 13. 
( vii ) JO L 95, 21.4.1993, p. 29. 
( viii ) JO L 280, 29.10.1994, p. 83. 
( ix ) JO L 144, 4.6.1997, p. 19. 
( x ) JO L 171, 7.7.1999, p. 12. 
( xi ) JO L 178, 17.7.2000, p. 1. 
( xii ) JO L 271, 09.10.2002, p. 16. 
( xiii ) JO L 376, 27.12.2006, p. 36. 

BULGARIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu Nu 

REPUBLICA CEHĂ 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu 

DANEMARCA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu 

GERMANIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu 

ESTONIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu 

IRLANDA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Da Nu Decretul nr. 449 din 2001, Regula­
mentul 3(2) 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Da Nu Ibidem
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu a fost încă transpusă 

GRECIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu a fost încă transpusă 

SPANIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Transpunere – în așteptare
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu Decretul-lege regal nr. 1/2007 de 
adoptare a textului revizuit al legii 
generale pentru protecția consumatorilor 
și utilizatorilor ( 1 ): Volumul I, titlul V: 
„Proceduri judiciare și extrajudiciare 
pentru protecția consumatorilor și utili­
zatorilor”; Capitolul I: „Acțiuni în înce­
tare”; Articolul 54 litera (d): capacitatea 
de a fi parte la proceduri și recunoașterea 
organismelor din alte state membre 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu Legea 7/1995 din 23 martie 1995 
privind creditele de consum: Articolul 20 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Opțional Nu Legea 25/1994 din 12 iulie 1994 regle­
mentează acțiunile în încetare și notifi­
cările prealabile de acțiuni în încetare: 
articolele 21 și 22 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu Decretul-lege regal nr. 1/2007 de 
adoptare a textului revizuit al legii 
generale pentru protecția consumatorilor 
și utilizatorilor: Volumul I, titlul V: „Pro­
ceduri judiciare și extrajudiciare pentru 
protecția consumatorilor și utilizatorilor”; 
Capitolul I: „Acțiuni în încetare”; 
Articolul 54 litera (d): capacitatea de a 
fi parte la proceduri și recunoașterea 
organismelor din alte state membre 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu. Autoritatea de 
sănătate trebuie 

notificată cu privire 
la acțiunea în 
încetare și cu 

privire la hotărâre. 

Opțional Nu Legea 29/2006 din 26 iulie 2006 privind 
garanțiile și utilizarea rațională a medica­
mentelor și a produselor pentru sănătate 
prevede acțiuni în încetare și notificări 
prealabile de acțiuni în încetare: articolele 
105 și 106 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu Decretul-lege regal nr. 1/2007 de 
adoptare a textului revizuit al legii 
generale pentru protecția consumatorilor 
și utilizatorilor: Volumul I, titlul V: „Pro­
ceduri judiciare și extrajudiciare pentru 
protecția consumatorilor și utilizatorilor”; 
Capitolul I: „Acțiuni în încetare”; 
Articolul 54 litera (d): capacitatea de a 
fi parte la proceduri și recunoașterea 
organismelor din alte state membre 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu Legea 42/1998 din 15 decembrie 1998 
privind folosința pe durată limitată a 
bunurilor imobile și reglementările 
fiscale din acest domeniu: Articolul 16a 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu Decretul-lege regal nr. 1/2007 de 
adoptare a textului revizuit al legii 
generale pentru protecția consumatorilor 
și utilizatorilor: Volumul I, titlul V: „Pro­
ceduri judiciare și extrajudiciare pentru 
protecția consumatorilor și utilizatorilor”; 
Capitolul I: „Acțiuni în încetare”; 
Articolul 54 litera (d): capacitatea de a 
fi parte la proceduri și recunoașterea 
organismelor din alte state membre
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu Decretul-lege regal nr. 1/2007 de 
adoptare a textului revizuit al legii 
generale pentru protecția consumatorilor 
și utilizatorilor: Volumul I, titlul V: „Pro­
ceduri judiciare și extrajudiciare pentru 
protecția consumatorilor și utilizatorilor”; 
Capitolul I: „Acțiuni în încetare”; 
Articolul 54 litera (d): capacitatea de a 
fi parte la proceduri și recunoașterea 
organismelor din alte state membre 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu Legea 34/2002 din 11 iulie 2002 privind 
serviciile societății informaționale: arti­
colele 30 și 31 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu Legea 22/2007 din 11 iulie 2007 privind 
comercializarea la distanță a serviciilor 
financiare către consumatori: 
Articolul 15 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Transpunere – în așteptare 

( 1 ) Acest decret reglementează, de asemenea, directivele comunitare privind contractele la distanță, contractele negociate în afara spațiilor comerciale, clauzele abuzive, 
garanțiile referitoare la vânzarea bunurilor mobile și a pachetelor de servicii pentru călătorii. 

FRANȚA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului (Code de la Consommation) 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu Articolul L 421-6 din Codul Consuma­
torului 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu Nu a fost încă transpusă 

ITALIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Da Nu Articolul 27 alineatul (7) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 
Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 
Articolul 140 alineatul (12) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 
Articolul 1 alineatul (11) din Legea nr. 
249 din 31 iulie 1997 și deciziile Auto­
rității pentru reglementare în comunicații 
(AGCOM)
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Da Nu Articolul 37 din Decretul-lege nr. 206 
din 6 septembrie 2005, Codul Consuma­
torului 
Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Da Nu Articolul 140 alineatul (5) din Decretul- 
lege nr. 206 din 6 septembrie 2005, 
Codul Consumatorului 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Da Nu În curs de transpunere 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu 

CIPRU 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2)
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2) 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Da Nu Da Legea din 2007 privind pronunțarea de 
către instanțe judiciare a acțiunilor în 
încetare pentru protejarea intereselor 
colective ale consumatorilor [Legea 
101(I)/2007] articolul 3 alineatul (2)
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LETONIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Nu Da Articolul 15 alineatul (4) din Legea 
privind interzicerea practicilor comerciale 
neloiale 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu — 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu — 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu — 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Da Nu Articolul 27 din Legea privind protecția 
consumatorilor, Regulamentul nr. 631 al 
Cabinetului din 1 august 2006 privind 
procedura care trebuie urmată de un 
consumator pentru depunerea unei 
reclamații referitoare la produse sau 
servicii care nu sunt conforme cu 
termenii contractului și alineatul 31.4 
din Regulamentul nr. 67 al Cabinetului 
din 23 ianuarie 2007 privind procedura 
pentru pregătirea și oferirea unui pachet 
de servicii pentru vacanțe, informațiile 
care trebuie furnizate consumatorului, 
precum și drepturile și obligațiile furni­
zorilor și consumatorilor de pachete de 
servicii pentru vacanțe 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Nu Da Articolul 15 alineatul (3) din Legea 
privind publicitatea 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Da Da Articolul 6 alineatul (10) și articolul 25 
alineatul (8) punctul (1) din Legea privind 
protecția consumatorilor 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu — 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu — 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Da Nu Articolul 27 din Legea privind protecția 
consumatorilor și Regulamentul nr. 631 
al Cabinetului din 1 august 2006 privind 
procedura care trebuie urmată de un 
consumator pentru depunerea unei 
reclamații referitoare la produse sau 
servicii care nu sunt conforme cu 
termenii contractului
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu — 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu — 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

— — — — 

LITUANIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2).
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Da 
(transpunerea 

directivei în legis- 
lația națională 

trebuie finalizată 
până la 

28 decembrie 
2009) 

Nu Da* Legea Republicii Lituania privind 
protecția consumatorilor, articolul 33 
alineatul (2). 

LUXEMBURG 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Această directivă urmează să fie 
transpusă în legislația națională. 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu Articolul 10 alineatul (1) din Legea din 
16 iulie 1987 modificată privind 
vânzarea la domiciliu, comercializarea 
stradală și ambulantă, expunerea 
mărfurilor și comerțul prin auxiliari de 
comerț. 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu Articolul 19 alineatul (1) din Legea din 
9 august 1993 modificată de regle­
mentare a creditelor de consum. 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu Articolul 28 alineatul (5) din Legea din 
27 iulie 1991 modificată privind media 
electronică. 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu Articolul 20 alineatul (1) din Legea din 
14 iunie 1994 modificată privind regle­
mentarea condițiilor pentru efectuarea 
activităților referitoare la organizarea și 
comercializarea serviciilor pentru 
vacanțe și activități de recreere. 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu Articolul 19 alineatul (1) din Legea din 
11 aprilie 1983 modificată care regle­
mentează introducerea pe piață a medi­
camentelor și publicitatea acestora.
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu Articolul 5 din Legea din 25 august 
1983 modificată privind protecția 
juridică a consumatorilor. 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu Articolul 14 alineatul (1) din Legea din 
18 decembrie 1998 modificată refe­
ritoare la contractele privind dobândirea 
dreptului de folosință pe durată limitată a 
bunurilor imobile. 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu Articolul 10 alineatul (1) din Legea din 
16 aprilie 2003 modificată privind 
protecția consumatorilor cu privire la 
contractele la distanță 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu Articolul 9 din Legea din 21 aprilie 2004 
modificată privind garanțiile de confor­
mitate care trebuie îndeplinite de 
persoanele care vând bunuri mobile 
corporale. 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu Articolul 71 alineatul (1) din Legea din 
14 august 2000 modificată privind 
comerțul electronic. 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu Articolul 12 din Legea din 18 decembrie 
2006 modificată privind comercializarea 
la distanță a serviciilor financiare. 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Această directivă urmează să fie 
transpusă în legislația națională. 

UNGARIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu 

MALTA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă fața de consumatori 

Da Nu Da Legea privind consumatorii (Capitolul 
378), articolul 94 alineatul (2) 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Nu Da Legea privind consumatorii (Capitolul 
378), articolul 94 alineatul (2) 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Nu Da Legea privind consumatorii (Capitolul 
378), articolul 94 alineatul (2) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Nu Da Ordin din 2005 privind publicitatea, 
sponsorizarea și teleshoppingul (Protecția 
interesului consumatorilor) (Acțiuni în 
încetare privind emisiunile de televiziune) 
(LN 300/05)
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Nu Da Regulamente din 2006 privind acțiunile 
în încetare pentru protecția intereselor 
consumatorilor (pachete de servicii 
pentru călători și protecția cumpără­
torilor din contractele privind dobândirea 
dreptului de folosință pe durată limitată a 
bunurilor imobile) 
(LN 282/06), Regulamentul 5 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Nu Da Legea privind medicamentele (Capitolul 
458) 
Regulamente din 2008 privind produsele 
medicamentoase (Acțiuni în încetare refe­
ritoare la publicitate) 
(LN 60/08) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Nu Da Legea privind consumatorii (Capitolul 
378), articolul 94 alineatul (2) 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Nu Da Regulamente din 2006 privind acțiunile 
în încetare pentru protecția intereselor 
consumatorilor (pachete de servicii 
pentru călători și protecția cumpără­
torilor din contractele privind dobândirea 
dreptului de folosință pe durată limitată a 
bunurilor imobile) 
(LN 282/06), Regulamentul 5 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Nu Da Legea privind consumatorii (Capitolul 
378), articolul 94 alineatul (2) 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Nu Da Legea privind consumatorii (Capitolul 
378), articolul 94 alineatul (2) 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Nu Da Regulamente (generale) din 2006 privind 
comerțul electronic 
(LN 251/06), Regulamentul 15 
Aceste regulamente au fost întocmite în 
conformitate cu articolul 25 din Legea 
privind comerțul electronic (Capitolul 
426) 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Da Da Legea autorității financiare din Malta 
(Capitolul 330) 
Regulamente privind comercializarea la 
distanță (servicii financiare cu 
amănuntul), Regulamentul 13 (1) 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu Nepublicat încă
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ȚĂRILE DE JOS 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Da Nu Articolele 305a, 305b, 305c și 305d, al 
treilea paragraf din Codul Civil volumul 
3 (Burgerlijk Wetboek). 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da, părțile adverse 
sunt audiate în 

urma introducerii 
unei acțiuni în 

conformitate cu 
procedura de 

depunere a recla­
mațiilor. 

Da Nu Articolele 305a, 305b, 305c și 305d, al 
treilea paragraf din Codul Civil 
volumul 3. 

Articolele 10,11 și 17-20 din Directivă 
au fost puse în aplicare în Legea 
privind media (Mediawet). Respectarea 
prevederilor din Legea privind media 
este monitorizată de Autoritatea pentru 
media (Commissariaat voor de Media). 

*În ceea ce privește articolele 12-16, 
Legea privind media prevede apartenența 
obligatorie la Comitetul pentru codul 
privind publicitatea din Țările de Jos 
(Nederlandse Reclame Code Commissie). 

Articolul 12 din directivă: Constituția 
Țărilor de Jos (grondwet), Codul Penal 
(wetboek van strafrecht) și autoregle­
mentarea din Codul privind publicitatea 
din Țările de Jos. 

Articolul 13: Interzicerea totală a 
fumatului conform Legii privind tutunul 
și Codul privind publicitatea din Țările de 
Jos 

Articolul 14: Legea privind medica­
mentele (wet op de geneesmiddelen) și auto­
reglementarea din Codul privind publi­
citatea din Țările de Jos. 

Articolul 15: Legea privind media (inter­
zicerea totală a publicității pentru 
băuturile alcoolice înainte de ora 21:00) 
și Codul privind publicitatea din Țările de 
Jos. 

Articolul 16: Reglementat prin Codul 
privind publicitatea din Țările de Jos. 

Comitetul pentru Codul privind publi­
citatea din Țările de Jos monitorizează 
respectarea Codului privind publicitatea 
din Țările de Jos. De asemenea, acesta 
dispune de o procedură pentru reclamații 
și căi de atac. 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Da Nu Articolele 305a, 305b, 305c și 305d, al 
treilea paragraf din Codul Civil volumul 
3. 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Înlocuită cu 
Directiva 2001/83/ 

CE (JO L 311, 
28.11.2001, 

p. 67). 

Înlocuită cu 
Directiva 2001/83/ 

CE (JO L 311, 
28.11.2001, 

p. 67). 

Înlocuită cu 
Directiva 2001/83/ 

CE (JO L 311, 
28.11.2001, 

p. 67). 

Înlocuită cu Directiva 2001/83/CE 
(JO L 311, 28.11.2001, p. 67).
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Da Nu Articolul 240 al patrulea paragraf din 
Codul Civil volumul 6. 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Da Nu Articolele 305a, 305b, 305c și 305d, al 
treilea paragraf din Codul Civil volumul 
3. 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Da Nu Ibidem 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Da Da Nu Articolele 305a, 305b și 305c din Codul 
Civil volumul 3. 

AUSTRIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu § 14 UWG (Gesetz gegen den unlauteren 
Wettbewerb – Legea privind concurența 
neloială) 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor)
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu § 36 ORF-Gesetz (Österreichischer 
Rundfunkgesetz–Legea audiovizualului 
din Austria) 

§ 61 Privatfernsehgesetz – Legea privind 
televiziunile particulare) 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 85a Arzneimittlegesetz–Legea privind 
medicamentele 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

Da Nu § 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Neobligatorie, 
numai opțională 
(cu toate acestea, 
opțiunea este de 

obicei luată în 
considerare) 

§ 28(2) în coroborare cu 28a KSchG 
(Konsumentenschutz-gesetz–Legea 
privind protecția consumatorilor) 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

În curs de trans­
punere
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POLONIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu
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PORTUGALIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu
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ROMÂNIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră națională 
consultarea prealabilă cu 

privire la următoarele 
directive? 
(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Nu Da* *Articolul 6 din Hotărârea Guvernului nr. 
1553/2004: 
„1. O organizație abilitată a unui stat 

membru al Uniunii Europene, care 
reprezintă interesele colective ale 
consumatorilor lezate de către un 
agent economic din Romania, 
înainte de a sesiza autoritatea 
competentă cu atribuții în 
domeniul protecției consumatorilor 
pentru dispunerea măsurilor impuse 
în vederea stopării practicii ilicite, se 
va adresa persoanei care se face 
vinovată de săvârșirea faptei ilicite, 
precum și organizației abilitate din 
România, potrivit prezentei 
hotărâri, pentru încetarea practicilor 
ilicite. 

2. In situația în care practica ilicită nu 
încetează în termen de 14 zile calen­
daristice de la data la care s-a adresat 
persoanei care se face vinovată de 
săvârșirea faptei ilicite, organizația 
respectivă al cărei interes colectiv a 
fost vătămat se va adresa autorității 
competente cu atribuții în domeniul 
protecției consumatorilor, stabilită 
prin actele normative prevăzute în 
anexă.” 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Nu Da* 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Nu Da* 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Nu Da* 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Nu Da* 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da 

(Directiva 92/28/CEE 
a fost abrogată de 
Directiva 2001/83/ 

CE) 

Nu Da* 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Nu Da* 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Nu Da* 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Nu Da* 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Nu Da* 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Nu Da* 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Nu Da*
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Prevede legislația 
dumneavoastră națională 
consultarea prealabilă cu 

privire la următoarele 
directive? 
(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu este transpusă în 
legislația națională 

Termen pentru transpunerea în legislația 
națională: 
28 decembrie 2009 

SLOVENIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4)
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Nu Da Legea privind protecția consumatorilor, 
articolul 75 alineatul (4) 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu ( 1 ) Nu Nu 

( 1 ) Directiva privind serviciile este în curs de transpunere în legislația națională a Republicii Slovenia. 

REPUBLICA SLOVACĂ 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu 

FINLANDA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Nu Nu Nu 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Nu Nu Nu 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Nu Nu Nu
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Nu Nu Nu 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Nu Nu Nu 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Nu Nu Nu 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Nu Nu Nu 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Nu Nu Nu 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Nu Nu Nu 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Nu Nu Nu 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Nu Nu Nu 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu Nu Nu 

SUEDIA 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru 
consumatori din străinătate. 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate.
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Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Da Nu Secțiunile 1 și 4 din Legea (2000:1175) 
privind accesul la justiție al anumitor 
autorități și organizații pentru consu­
matori din străinătate. 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

În curs de punere în aplicare
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REGATUL UNIT 

Prevede legislația 
dumneavoastră 

națională consultarea 
prealabilă cu privire la 
următoarele directive? 

(Da/Nu) 

Consultare doar cu 
pârâtul 
(Da/Nu) 

Consultare atât cu 
pârâtul, cât și cu o 

entitate națională cali­
ficată 

(Da/Nu) 

Trimitere la legislația dumneavoastră națională 
(act, articol, alineat) 

Directiva 2005/29/CE privind practicile 
comerciale neloiale ale întreprinderilor 
de pe piața internă față de consumatori 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 85/577/CEE privind protecția 
consumatorilor în cazul contractelor 
negociate în afara spațiilor comerciale 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 87/102/CEE de apropiere a 
actelor cu putere de lege și a actelor 
administrative ale statelor membre 
privind creditul de consum 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 89/552/CEE privind coor­
donarea anumitor acte cu putere de lege 
și acte administrative ale statelor membre 
cu privire la desfășurarea activităților de 
difuzare a programelor de televiziune: 
articolele 10-21 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 90/314/CEE privind pachetele 
de servicii pentru călătorii, vacanțe și 
circuite 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 92/28/CEE privind publicitatea 
pentru medicamentele de uz uman 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 93/13/CEE privind clauzele 
abuzive în contractele încheiate cu 
consumatorii 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 94/47/CE privind protecția 
dobânditorilor în ceea ce privește 
anumite aspecte ale contractelor privind 
dobândirea dreptului de folosință pe 
durată limitată a bunurilor imobile 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 97/7/CE privind protecția 
consumatorilor cu privire la contractele 
la distanță 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 1999/44/CE privind anumite 
aspecte ale vânzării de bunuri de 
consum și garanțiile conexe 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 2000/31/CE privind anumite 
aspecte juridice ale serviciilor societății 
informaționale, în special ale comerțului 
electronic, pe piața internă (directiva 
privind comerțul electronic) 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 2002/65/CE privind comercia­
lizarea la distanță a serviciilor financiare 
de consum 

Da Da s214 (1)-(7) Legea privind întreprinderile 
din 2002 

Directiva 2006/123/CE privind serviciile 
în cadrul pieței interne 

Nu este încă 
transpusă în legis­

lația Regatului Unit
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