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CONCLUZIILE AVOCATULUI GENERAL
DOMNUL MANUEL CAMPOS SANCHEZ-BORDONA
prezentate la 9 iulie 2020"

Cauza C-667/19

AM.
impotriva
E.M.

[cerere de decizie preliminard formulata de Sad Okregowy w Warszawie (Tribunalul Regional din
Varsovia, Polonia)]

»Procedura preliminard — Apropierea legislatiilor — Produse cosmetice — Regulamentul (CE)
nr. 1223/2009 — Articolul 19 — Informarea consumatorilor — Etichetare — Informatii care trebuie
inscriptionate pe recipient si pe ambalaj — Functia produsului cosmetic — Protectia sanatatii umane —
Informatii care pot fi inscriptionate pe un fluturas, pe o etichetd, pe un marcaj, pe o banda sau pe un
card inclus sau atasat produsului — Etichetare intr-o limba straind — Ambalaj de produse cosmetice
care contine o trimitere la un catalog de produse redactat in limba consumatorului”

1. Prin aceasta trimitere preliminard se solicitd interpretarea articolului 19 din Regulamentul (CE)
nr. 1223/2009°, referitor la etichetarea produselor cosmetice.

2. Se dezbat in esentd doua chestiuni:

— ce trebuie sa se inteleaga prin ,functia produsului”, ca informatie care trebuie mentionatd in mod
obligatoriu pe recipientul si pe ambalajul produsului cosmetic pus la dispozitie pe piata si

— daca este posibil ca anumite informatii adresate consumatorilor, de asemenea obligatorii, sa figureze
numai intr-un catalog al intreprinderii producatoare, care nu este oferit intotdeauna impreuna cu
produsul cosmetic achizitionat.

3. Pana in prezent, Curtea a avut ocazia si se pronunte’ asupra altor articole din Regulamentul
nr. 1223/2009, insd, daca nu ne inselam, nu si cu privire la cerintele specifice prevazute la articolul 19
alineatele (1) si (2) din acesta.

Limba originala: spaniola.

2 Regulamentul Parlamentului European si al Consiliului din 30 noiembrie 2009 privind produsele cosmetice (JO 2009, L 342, p. 59).

3 Hotarérea din 3 septembrie 2015, Colena (C-321/14, EU:C:2015:540), privind calificarea lentilelor de contact drept produse cosmetice, Hotararea
din 21 septembrie 2016, European Federation for Cosmetic Ingredients (C-592/14, EU:C:2016:703), privind ingredientele din aceste produse care
au facut obiectul unor testiri pe animale, si Hotarérea din 12 aprilie 2018, Fédération des entreprises de la beauté (C-13/17, EU:C:2018:246),
privind calificarea evaluatorilor produselor mentionate.
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4. Or, Regulamentul nr. 1223/2009 a reformat directivele care, pana la momentul respectiv,
reglementau acest domeniu®. Jurisprudenta privind regulile de etichetare pe care le contineau acele
directive® ofera anumite indicii utile pentru solutionarea acestei cereri de decizie preliminara.

I. Cadrul juridic

A. Dreptul Uniunii. Regulamentul nr. 1223/2009
5. Articolul 1 (,Domeniu de aplicare si obiectiv”) prevede:

»Prezentul regulament stabileste reguli care trebuie sa fie respectate de orice produs cosmetic pus la
dispozitie pe piatd, pentru a garanta functionarea pietei interne si a asigura un nivel inalt de protectie
a sanatatii umane.”

6. Articolul 2 (,,Definitii”) alineatul (1) stabileste:
,In sensul prezentului regulament, se aplici urmatoarele definitii:

(a) «produs cosmetic» inseamnd orice substanta sau amestec destinat punerii in contact cu partile
externe ale corpului uman (epiderma, zonele cu par, unghii, buze si organe genitale externe) sau
cu dintii si mucoasele cavitatii orale, cu scopul exclusiv sau principal de a le curata, de a le
parfuma, de a schimba aspectul acestora, de a le proteja, de a le mentine in conditii bune sau de a
corecta mirosurile corpului;

[...]”

7. Articolul 3 (,Sigurantd”) stipuleaz:

»,Un produs cosmetic pus pe piatd trebuie sa fie sigur pentru sanatatea umana atunci cand este utilizat
in conditii de folosire normale sau rational previzibile, tindnd seama, in special, de urmatoarele
elemente:

(a) prezentare [...];

(b) etichetare;

[...]”
8. Articolul 19 (,Etichetare”) arat:

»(1) Fard a aduce atingere celorlalte dispozitii ale prezentului articol, produsele cosmetice sunt puse la
dispozitie pe piata doar daca pe recipientul si pe ambalajul produselor cosmetice sunt inscriptionate
urmatoarele informatii cu caractere vizibile, de nesters si usor lizibile:

[...]

4 Si anume Directiva 76/768/CEE a Consiliului din 27 iulie 1976 privind apropierea legislatiilor statelor membre cu privire la produsele cosmetice
(JO 1976, L 262, p. 169, Editie speciald, 13/vol. 3, p. 101), astfel cum a fost modificati prin Directiva 93/35/CEE a Consiliului din 14 iunie 1993
de modificare pentru a sasea oard a Directivei 76/768 (JO 1993, L 151, p. 32, Editie speciala, 13/vol. 11, p. 237).

5 A se vedea printre altele Hotérarea din 28 ianuarie 1999, Unilever (C-77/97, EU:C:1999:30), Hotérarea din 13 ianuarie 2000, Estée Lauder
(C-220/98, EU:C:2000:8), Hotararea din 13 septembrie 2001, Schwarzkopf (C-169/99, denumita in continuare ,Hotararea Schwarzkopf”,
EU:C:2001:439), si Hotaréarea din 24 octombrie 2002, Linhart si Biffl (C-99/01, EU:C:2002:618).
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(d) precautii speciale care trebuie respectate la utilizare si cel putin cele mentionate in anexele III-VI
si orice informatie speciala referitoare la precautiile privind produsele cosmetice pentru uz
profesional;

[...]

(f) functia produsului cosmetic, in cazul in care aceasta nu reiese clar din prezentarea sa;

(g) lista ingredientelor. Aceasta informatie poate fi indicatd numai pe ambalaj. Lista este precedata de
termenul «ingrediente».

[...]

(2) In cazul in care, din motive practice, este imposibili specificarea pe eticheti a informatiilor
mentionate la alineatul (1) literele (d) si (g), se aplicd urmétoarele:

— informatiile se mentioneaza pe un fluturas, etichetd, marcaj, banda sau card inclus sau atasat
produsului;

— se face referire la aceste informatii fie printr-o indicatie abreviatd, fie prin simbolul prevazut la
punctul 1 din anexa VII, care trebuie sa apard pe recipient sau pe ambalaj, pentru informatiile
mentionate la alineatul (1) litera (d), si pe ambalaj, pentru informatiile mentionate la alineatul (1)
litera (g).

[...]

(5) Limba in care sunt redactate informatiile mentionate la alineatul (1) literele (b), (c), (d) si (f) si la
alineatele (2), (3) si (4) este stabilita de legislatia statelor membre in care produsul este pus la
dispozitia utilizatorului final.

[...]"”
9. Articolul 20 (,,Declaratii referitoare la produs”) indici:
»(1) La etichetare, la punerea la dispozitie pe piatd si in reclamele pentru produsele cosmetice nu se

folosesc texte, nume, marci, poze si semne figurative sau alte semne care sugereaza faptul cd aceste
produse au caracteristici sau functii pe care nu le poseda.

[...]”
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10. In anexa VII (,Simboluri utilizate pe ambalaj/recipient”) se mentioneaza:

»1. Trimitere la informatii incluse sau atasate la produsul cosmetic:

[...]”

B. Dreptul polonez. Ustawa o kosmetykach z dnia 30 marca 2001 r. (Legea privind produsele
cosmetice din 30 martie 2001)

11. Diferitele alineate ale articolului 6 contin urmatoarele prevederi:

— ambalajul individual al unui produs cosmetic trebuie etichetat in mod vizibil si lizibil printr-o
metoda care sa garanteze cd eticheta nu se poate indepérta cu usurinta (alineatul 1);

— conform alineatului 2, ca reguld, eticheta ambalajului individual al produsului cosmetic care
figureazd pe recipient si pe ambalajul individual exterior include printre altele urmétoarele
informatii:

— precautiile speciale care trebuie respectate la utilizarea produsului cosmetic, atunci cand acesta
este destinat utilizarii intr-un cadru profesional in conformitate cu scopul sidu prevazut, pe
langa alte precautii necesare;

— functia produsului cosmetic, in cazul in care aceasta nu reiese clar din prezentarea sa;
— lista ingredientelor definite in conformitate cu denumirile din Nomenclatorul International al
Ingredientelor Cosmetice (INCI), precedata de termenul ,ingrediente” si o detaliere a modului

de exprimare a acestora in functie de concentratie si de tip;

— informatiile privind lista ingredientelor pot figura numai pe ambalajul individual exterior al
produsului cosmetic (alineatul 4);

— in cazul in care, ca urmare a dimensiunilor sau a formei ambalajului, nu este posibila includerea pe

ambalajul individual exterior a informatiilor privind precautiile speciale care trebuie respectate la
utilizarea produsului si lista ingredientelor, acestea se mentioneaza pe un fluturas, pe o etichetd, pe
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un marcaj sau pe un card inclus sau atasat produsului. In acest caz, pe recipient sau pe ambalajul
exterior individual trebuie sa apard o formulare prescurtata sau un semn grafic care sa indice ca
informatiile respective insotesc produsul (alineatul 6);

— in cazul in care, ca urmare a dimensiunilor sau a formei ambalajului, nu este posibild includerea pe
un fluturas, pe o etichetd, pe un marcaj sau pe un card inclus sau atasat produsului a informatiilor
privind lista ingredientelor, acestea sunt mentionate direct pe recipient sau la punctul de vanzare a
produsului cosmetic, intr-un loc accesibil consumatorului (alineatul 7).

II. Situatia de fapt si intrebarile preliminare

12. A.M., proprietara unui salon de frumusete, se afla in relatii comerciale cu E.M., care distribuie
produse cosmetice ale unui producéitor american.

13. In cursul relatiilor comerciale respective, A.M. a primit o formare, acordatd de E.M., cu privire la
acele produse, care continea si o instruire privind etichetarea lor®.

14. Ca urmare a acestei formadri, la 28 si 29 ianuarie 2016, A.M. a achizitionat de la E.M. 40 de unitati
de fluturasi pentru vénzarea cu aminuntul, 10 cataloage si diverse produse (creme, masti faciale
si pudre)’.

15. Pe ambalajul produselor cosmetice achizitionate apareau informatii privind entitatea responsabila,
denumirea originala a produsului, compozitia sa, termenul siu de valabilitate si numarul sau de serie,
precum si semnul figurativ (,0 mana cu o carte”), care face trimitere la catalog.

16. A.M. a solicitat Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie (Tribunalul Districtual al Orasului
Varsovia, Polonia) si rezilieze contractul de vanzare-cumpdérare, ca urmare a unor vicii ale produselor
vandute. Aceasta a sustinut ca ambalajul nu continea informatii in limba polona privind functia
produsului, ceea ce impiedica identificarea sa si cunoasterea efectelor sale, si ca informatiile respective
nu rezultau clar din prezentare. Se incélcau astfel normele aplicabile in Polonia in ceea ce priveste
comertul cu produse cosmetice, care coincid cu cele previzute la articolul 19 din Regulamentul
nr. 1223/2009.

17. E.M., opunandu-se cererii, a sustinut ca produsele au fost etichetate in conformitate cu dispozitiile
nationale in vigoare, deoarece pe acestea figura un semn (,0 mand cu o carte”) care facea trimitere la
un catalog oferit pentru fiecare produs. Acest catalog oferea, in limba polond, o prezentare completa a
produselor si a functiilor lor si mentiona contraindicatiile, modul de aplicare si ingredientele acestora.
Prin urmare, articolul 19 din Regulamentul nr. 1223/2009 fusese respectat.

18. Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie (Tribunalul Districtual al Orasului Varsovia) a
respins actiunea, aplicand articolele din Codul civil polonez® referitoare la garantia pentru produse
defectuoase”’.

6 Acesteia i s-a explicat modul in care actioneaza fiecare produs prin intermediul unor documente redactate in limba polona si al unor fluturasi
pentru vanzarea cu amanuntul a fiecirui produs. A primit documentele aferente formadrii si i s-a comunicat cd pe fiecare produs cosmetic era
tiparit simbolul ,0 mana cu o carte”, care face trimitere la un catalog separat al intreprinderii, redactat in limba polona (era vorba despre
produse americane), fird o traducere in aceasta limba a textelor de pe eticheta.

7 Valoarea bruta a produselor era de 3 184,25 zloti (PLN).

8 Legea din 23 aprilie 1964 privind Codul civil, in versiunea sa modificata (ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) (Dz.U. din 2018,
poz. 1025).

9 In hotirarea sa, instanta a subliniat ci, dupi ce reclamanta a recunoscut ci cele doud parti au colaborat in trecut, nu era credibili sustinerea
acesteia potrivit céreia, pana la momentul primirii produselor, nu stia ca eticheta lor nu este redactata in limba polona.
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19. A.M. a formulat apel impotriva hotararii la Sagd Okregowy w Warszawie (Tribunalul Regional din
Varsovia, Polonia). Aceasta a invocat faptul cé instanta de prim grad de jurisdictie a apreciat in mod
incorect elementele de proba referitoare la informatiile furnizate si a subliniat ca pe ambalaje nu era
mentionata in limba polond functia produselor cosmetice. Trimiterea la catalog (care trebuia
achizitionat contra cost) era insuficientd, avand in vedere cd nu era imposibil ca aceste informatii sa
fie mentionate pe fiecare produs.

20. Instanta care trebuie sa solutioneze apelul solicita sa se stabileasca in primul rand domeniul de
aplicare al articolului 19 alineatul (1) litera (f) coroborat cu articolul 2 alineatul (1) litera (a) din
Regulamentul nr. 1223/2009. Indoielile sale se refera la gradul de precizie al etichetei care trebuie si
figureze pe recipientul si pe ambalajul produselor cosmetice, la functia acestora si la obligatia de a
mentiona in limba consumatorului informatiile privind functia produselor importate.

21. In al doilea rand, instanta soliciti interpretarea articolului 19 alineatul (2) din Regulamentul
nr. 1223/2009 coroborat cu considerentul (46) al acestuia. In special, ea urmaireste si se stabileasci
daca, pentru a respecta cerintele privind anumite mentiuni care trebuie sa apard pe recipientul si pe
ambalajul produselor, se poate include un simbol grafic, in conformitate cu punctul 1 din anexa VII la
acelasi regulament, si daca este suficient ca informatiile respective sa figureze in cataloagele
producétorului, care nu se oferd impreuna cu produsul.

22. In acest context, Sad Okregowy w Warszawie (Tribunalul Regional din Varsovia) adreseaza Curtii
urmatoarele intrebéri preliminare:

»1) Articolul 19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 [...], in mdsura in care
prevede cd pe recipientul si pe ambalajul produselor cosmetice trebuie inscriptionate informatii cu
caractere vizibile, de nesters si usor lizibile referitoare la functia produsului cosmetic, in cazul in
care aceasta nu reiese clar din prezentarea sa, trebuie interpretat in sensul ca priveste functiile de
baza ale produsului cosmetic, in intelesul articolului 2 alineatul (1) litera (a) din regulament, adica
functia de curatare (intretinerea igienei), de ingrijire si protectie (pentru mentinerea in conditii
bune), de parfumare, de infrumusetare (pentru schimbarea aspectului), sau in sensul ca include si
functii mai detaliate, care si permita identificarea caracteristicilor produsului cosmetic?

2) Articolul 19 alineatul (2) din Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 [...] si considerentul (46) al
preambulului acestui regulament trebuie interpretate in sensul ca informatiile mentionate la
alineatul (1) literele (d), (g) si (f) al acestei dispozitii, si anume precautiile care trebuie respectate la
utilizare, ingredientele si functiile, pot fi incluse in catalogul intreprinderii, care cuprinde si alte
produse, prin utilizarea pe ambalaj a simbolului mentionat la punctul 1 din anexa VII?”

III. Procedura in fata Curtii

23. Decizia de trimitere a fost inregistrata la grefa Curtii la 1 septembrie 2019.

24. Au formulat observatii scrise A.M., guvernele Belgiei, Danemarcei, Greciei, Lituaniei, Tarilor de Jos
si Poloniei, precum si Comisia Europeana. S-a considerat ca nu este necesar si se organizeze o sedinta.
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IV. Analiza

A. Prima intrebare preliminard

25. Dezbaterea se concentreazd pe stabilirea aspectului dacd articolul 19 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul nr. 1223/2009 trebuie interpretat in sensul ca mentiunea obligatorie a ,functiei”
produselor cosmetice, care trebuie sa figureze pe recipientele sau pe ambalajele ' acestora:

— impune numai obligatia de a indica, drept astfel de functie, unul dintre scopurile mentionate la
articolul 2 alineatul (1) litera (a) din regulamentul respectiv'> sau

— necesitd mentionarea unor functii mai detaliate, astfel incit consumatorul si poata identifica
caracteristicile sau proprietatile de bazd, specifice fiecarui produs.

1. Functia produsului si scopurile previzute in definitia notiunii de ,produs cosmetic”

26. In conformitate cu articolul 19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul nr. 1223/2009, produsele
cosmetice ,sunt puse la dispozitie pe piata doar daca pe recipientul si pe ambalajul produselor
cosmetice sunt inscriptionate urméitoarele informatii cu caractere vizibile, de nesters si usor lizibile:

[...] functia produsului cosmetic, in cazul in care aceasta nu reiese clar din prezentarea sa” .

27. Dispozitia nu defineste sintagma ,functia produsului”; nici articolul 2 din Regulamentul
nr. 1223/2009 nu o face. Alineatul (1) litera (a) al acestui din urma articol, atunci cand explica ce
inseamna un ,produs cosmetic”, face referire, in termeni generali, la ,scopul” sdu.

28. Scopul figureaza printre elementele pe care jurisprudenta le utilizeazd pentru delimitarea notiunii
de ,produs cosmetic”. Curtea a descompus continutul sdu si a extras ,trei criterii cumulative, mai
concret, in primul rand, natura produsului in cauzi (substanti sau amestec), in al doilea rand, partea

corpului uman cu care acest produs este destinat sa fie pus in contact si, in al treilea rand, scopul

urmdrit prin utilizarea produsului respectiv”'.

29. Lipsa unei definitii exacte a notiunii de ,functie a produsului” determina instanta de trimitere sa

propuna o echivalenti intre ,scopul produsului” si ,functia produsului”®.

30. Cu toate acestea, avind in vedere ca modul de redactare a articolului 19 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul nr. 1223/2009 nu este concludent, este necesar si privim dincolo de continutul siu
literal pentru a-i cerceta contextul, precum si obiectivele legislatiei in care este inclus .

10 ,Recipientele” constau de obicei in flacoane de sticla, borcane acrilice sau de aluminiu, tuburi din plastic, spray-uri, aerosoli, dozatoare manuale
si alte ustensile mai mult sau mai putin similare, in care se pastreazi produse cosmetice, astfel incat sd isi pastreze stabilitatea in timp fard sa
sufere modificéri.

11 ,Ambalaj” al produsului cosmetic inseamna invelisul exterior (o cutie sau un alt obiect similar) in care se afla recipientul sau, direct, produsul.
In Hotarérea din 12 iulie 2011, L'Oréal si altii (C-324/09, EU:C:2011:474, punctul 82), se utilizeazi expresia ,ambalaj exterior”. Avocatul general
Jaaskinen, in Concluziile sale prezentate in cauza respectiva (C-324/19, EU:C:2010:757, punctele 72 si 74), ficea referire de asemenea la
»ambalajul exterior”.

12 Aceste scopuri, referitoare la pértile externe ale corpului uman sau la dinti si la mucoasele cavitatii orale, sunt: ,de a le curata, de a le parfuma,
de a schimba aspectul acestora, de a le proteja, de a le mentine in conditii bune sau de a corecta mirosurile corpului”.

13 In aceasta privinta, se observa o diferenti intre diversele versiuni lingvistice. In timp ce, de exemplu, in versiunile in limbile francezi, englezi
sau portugheza se adauga adverbul ,clar”, (,sauf si cela ressort clairement de sa présentation”; ,unless it is clear from its presentation”; ,salvo se
esta decorrer claramente da respectiva apresentagdo”), in cele in limbile spaniol4, italiand sau germana nu apare acest adverb (,salvo se risulta
dalla sua presentazione”; ,sofern dieser sich nicht aus der Aufmachung dessen ergibt”). Totusi, nu credem ca aceste diferente sunt relevante in
prezenta cauzd.

14 Hotérarea din 3 septembrie 2015, Colena (C-321/14, EU:C:2015:540, punctul 19).

15 Guvernul polonez este unicul care sustine aceastd abordare: functia produsului ar corespunde unuia dintre scopurile enumerate la articolul 2
alineatul (1) litera (a) din Regulamentul nr. 1223/2009.

16 Hotérarea din 10 iulie 2014, D. si G. (C-358/13 si C-181/14, EU:C:2014:2060, punctul 32 si jurisprudenta citata).
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31. In Regulamentul nr. 1223/2009, articolul 19 se afla la inceputul capitolului VI, referitor la
sInformarea consumatorilor”, si reuneste normele in materia etichetirii care trebuie respectate de
toate produsele cosmetice care sunt puse la dispozitie pe piatd in Uniune, cu scopul de a asigura ci
cei care le achizitioneaza au la dispozitie informatiile necesare.

32. Din interpretarea articolului 1 din Regulamentul nr. 1223/2009 coroborat cu considerentele (3)
si (4) ale acestuia rezulta ca, la fel ca in legislatia anterioard, se urméreste armonizarea exhaustivi a
regulilor in vigoare in Uniune pentru a realiza o piata interna a produselor cosmetice, asigurand in
acelasi timp un nivel inalt de protectie a sinatitii umane".

33. Protectia sanatitii umane face obiectul articolului 3 din Regulamentul nr. 1223/2009. Primul
alineat [literele (a) si (b)] al acestuia se refera la prezentarea si la etichetarea unui produs cosmetic, in
contextul sigurantei pentru sanatatea umana.

34. Prin urmare, existd o legdturd intre obiectivul de garantare a sigurantei utilizérii acestor produse si
cerintele privind prezentarea si etichetarea sa.

35. Articolul 19 din Regulamentul nr. 1223/2009 trebuie interpretat din aceastd dubla perspectiva.
Normele privind ambalajul si etichetarea produselor cosmetice:

— promoveaza libera punere la dispozitie pe piatd a acestora pe teritoriul Uniunii, facilitind deciziile
de cumparare ale consumatorilor, pe o piata caracterizatd printr-o gama larga de produse si de
optiuni oferite;

— urmadresc, in acelasi timp, sa protejeze sianatatea oamenilor, care poate fi pusd in pericol prin
informarea inadecvata sau inselatoare cu privire la caracteristicile produselor cosmetice puse la
dispozitie pe piata'®.

36. Articolul 2 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul nr. 1223/2009 urmareste un obiectiv diferit
atunci cind se refera la scopurile (generale) ale produselor cosmetice. Procedeazi astfel, pentru a
stabili limitele lor in raport cu alte produse mai mult sau mai putin similare (medicamente, dispozitive
medicale) care nu sunt incluse in domeniul sau de aplicare. Considerentul (6) este explicit in acest
sens .

37. Comisia, a cérei opinie in aceastd privintd o impartdsim, subliniaza in observatiile sale ca exemplele
mentionate in considerentul (7) al Regulamentului nr. 1223/2009% au scopul de a defini notiunea de
produse cosmetice, prin diferentierea lor de altele care nu au aceastd natura.

17 Hotirarea Schwarzkopf, punctele 27 si 28, si Hotararea din 24 ianuarie 2008, Roby Profumi (C-257/06, EU:C:2008:35, punctele 16 si 17). In ceea
ce priveste Regulamentul nr. 1223/2009, Hotérarea din 12 aprilie 2018, Fédération des entreprises de la beauté (C-13/17, EU:C:2018:246,
punctele 23-25 si jurisprudenta citata).

18 Hotérarea din 2 februarie 1994, Verband Sozialer Wettbewerb (C-315/92, EU:C:1994:34, punctul 15).

19
»Prezentul regulament se refera doar la produse cosmetice si nu la medicamente, dispozitive medicale sau produse biocide. Delimitarea rezulta
in special din definitia detaliatd a produselor cosmetice, care se referd atit la zona de aplicare, cat si la scopul in care sunt folosite aceste
produse”.

20
»Produsele cosmetice pot include cremele, emulsiile, lotiunile, gelurile si uleiurile pentru piele, mastile pentru fatd, fondurile de ten (lichide,
paste, pudre), pudrele de machiaj, pudrele dupi baie, pudrele igienice, sipunurile de toaletd, sipunurile deodorante, parfumurile, apele de
toaletd si apele de colonie, preparatele pentru baie si dus (saruri, spume, uleiuri, geluri), depilatoarele, deodorantele si antiperspirantele,
colorantii pentru pér, produsele pentru ondularea, intinderea si fixarea parului, produsele de aranjare a pérului, produsele de curitare a parului
(lotiuni, pudre, sampoane), produsele de conditionare a parului/balsamuri pentru pér (lotiuni, creme, uleiuri), produsele de coafat (lotiuni,
lacuri, briantine), produsele de bérbierit (creme, spume, lotiuni), produsele pentru machiere si demachiere, produsele destinate aplicirii pe buze,
produsele pentru igiend buco-dentard, produsele pentru ingrijirea si vopsirea unghiilor, produsele pentru igiend intima externa, produsele pentru
plaja, produsele pentru bronzare artificiala, produsele pentru albirea pielii si produsele antirid.”
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38. Prin urmare, scopurile enumerate la articolul 2 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul
nr. 1223/2009 nu trebuie sa se identifice cu ,functia produsului” la care face referire articolul 19
alineatul (1) litera (f) din regulamentul respectiv. Fiecare dintre aceste articole urmareste obiective
proprii si diferite.

39. In opinia noastra, acest rationament este confirmat de analiza genezei articolului 19 alineatul (1)
litera (f) din Regulamentul nr. 1223/2009.

40. Modul de redactare initial al Directivei 76/768 nu prevedea obligatia de a indica functia produsului
cosmetic pe ambalaje sau pe recipiente. Aceastd cerintd a fost stabilita pentru prima datd de Directiva
93/35, prin adaugarea literei (f) la articolul 6 alineatul (1) din Directiva 76/768, care impunea obligatia
de a mentiona pe recipientul si pe ambalajul produsului cosmetic functia sa, in cazul in care aceasta nu
reiese clar din prezentarea produsului.

41. In expunerea de motive a Directivei 93/35 se aratd cd, ,pentru o mai bund informare a
consumatorului, este necesara o mai mare transparentd [...si] o astfel de transparentd se realizeaza
prin indicarea pe ambalajul produsului cosmetic a functiei produsului”.

42. Prin urmare, obiectivul inovarii legislative nu era axat pe modul in care un produs este definit
drept cosmetic (care s-a bazat de la bun inceput pe scopurile sale), ci pe informatiile detaliate care
trebuiau furnizate consumatorului*.

2. ,Functia produsului” si ,declaratiile referitoare la produs”

43. Din alta perspectiva, ar trebui sa se ridice problema daca ,functia produsului” in sensul articolului
19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul nr. 1223/2009 ar putea fi asociatd cu ,declaratiile referitoare
la produs”, prevazute la articolul 20 din acelasi regulament®.

44. Conform articolului 20 alineatul (2) din Regulamentul nr. 1223/2009, Comisia trebuia sa adopte ,,0
lista de criterii comune pentru declaratii, care pot fi utilizate in cazul produselor cosmetice, in
conformitate cu procedura de reglementare cu control mentionata la articolul 32 alineatul (3) din
prezentul regulament, luand in considerare dispozitiile Directivei 2005/29/CE”.

45. In prezent, aceste declaratii dispun de o reglementare proprie in Regulamentul (UE) nr. 655/2013%,
Conform considerentului (2) al acestuia, ,[d]eclaratiile referitoare la produsele cosmetice servesc in
principal la informarea utilizatorilor finali cu privire la caracteristicile si calitatile produselor. Aceste
declaratii reprezintd mijloace esentiale de diferentiere a produselor. Ele contribuie, de asemenea, la
stimularea inovdrii si la incurajarea concurentei”.

46. Articolul 20 alineatul (1) din Regulamentul nr. 1223/2009 acopera un domeniu foarte larg:

— se aplicd nu numai in ceea ce priveste etichetarea, ci si punerea la dispozitie pe piata si reclamele
pentru produsele cosmetice;

— nu se referd numai la texte, ci si la nume, marci, poze si semne figurative sau alte semne;

21 Cu ocazia interpretarii articolului 6 alineatul (1) din Directiva 76/768, Curtea a orientat ,functia produsului” in aceastd directie, asociind-o cu
conditiile de utilizare a acestuia [Hotararea din 12 iulie 2011, L’Oréal si altii (C-324/09, EU:C:2011:474, punctul 76)].

22 Cu toate ci instanta de trimitere nu citeaza aceasta dispozitie, Regulamentul nr. 1223/2009 ofera la articolul respectiv posibilitatile la care face
referire instanta in decizia sa. Comisia le abordeazi in observatiile sale.

23 Regulamentul Comisiei din 10 iulie 2013 de stabilire a unor criterii comune pentru justificarea declaratiilor utilizate in legiturd cu produsele
cosmetice (JO 2013, L 190, p. 31).
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— atunci cand interzice si se sugereze faptul cd produsele cosmetice au ,caracteristici sau functii pe
care nu le posedd”, utilizeaza termenul de ,functii” la plural.

47. ,Declaratiile” prevazute la articolul 20 furnizeazd un volum mai mare de informatii (,caracteristici
si functii”), astfel incat acestea nu se identificd neaparat cu ,functia produsului” (la singular) la care
face referire articolul 19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul nr. 1223/2009.

3. Functia produsului

48. In opinia noastri, ceea ce urmireste articolul 19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul
nr. 1223/2009 este ca pe recipient si pe ambalaj sa se indice ,functia” cea mai specifica a produsului,
si anume cea care permite consumatorului sa stie la prima vedere pentru ce este utilizat concret, fara
sa i puna in pericol sénéitatea.

49. Aceasta interpretare este sustinuta de faptul cd descrierea functiei produsului cosmetic poate fi
omisd atunci cind ,reiese clar din prezentarea sa”. In cazul in care, in mod evident, prin simpla
prezentare a produsului, consumatorul stie care este functia sa specificd, nu mai este necesara
indicarea acesteia pe recipient sau pe ambalaj*’.

50. Interpretata astfel, ,functia” s-ar situa intr-un punct intermediar intre simplele scopuri prevazute la
articolul 2 alineatul (1) litera (a) din Regulamentul nr. 1223/2009 si declaratiile mai ample mentionate
la articolul 20 din acesta:

— nu se poate limita la a indica dacd produsul curatd, parfumeaza, schimba aspectul corpului, il
protejeaza ori il mentine in conditii bune sau corecteazd mirosurile corpului, deoarece aceste
scopuri generale ale produselor cosmetice, prin care se disting de altele mai mult sau mai putin
similare, au un volum minim de informatie pentru consumator;

— nu necesitd mentionarea tuturor caracteristicilor si calitatilor (,declaratii’) ale produsului cosmetic,
deoarece ar fi excesiv, din perspectiva functionalitatii sale, sa fie incluse pe recipient sau pe ambalaj.

51. A indica pe recipient sau pe ambalaj ,functia produsului’, in sensul articolului 19 alineatul (1)
litera (f) din regulament, inseamnd, astfel cum am mentionat, a prezenta caracteristica sau
caracteristicile-cheie care permit consumatorului sd cunoasca utilitatea sa principald. Astfel, acesta va
putea alege in deplind cunostinta de cauza, dintr-o gama larga de produse cosmetice, pe cel care se
potriveste cel mai bine nevoilor sale, fird si fie indus in eroare si fara ca alegerea respectiva sa aiba
efecte negative asupra sanatatii sale.

52. Astfel cum s-a aratat deja, articolul 19 din regulament prevede ca pe recipientul si pe ambalajul
produselor cosmetice trebuie inscriptionat un grup mare de informatii, cu caractere vizibile, de nesters
si usor lizibile [alineatul (1)]. Acesta admite totusi ca, avdnd in vedere complexitatea lor, o parte dintre
acestea [cele mentionate la alineatul (1) literele (d) si (g), referitoare la precautiile speciale care trebuie
respectate la utilizare si la lista ingredientelor] pot fi indicate prin alte mijloace [alineatul (2)].

53. Este semnificativ faptul ca informatiile privind ,functia” nu figureaza printre mentiunile care pot fi
omise chiar de pe recipient si de pe ambalaj®. Includerea pe acestea este obligatorie (cu exceptia
situatiei descrise anterior) in orice caz.

24 Acesta poate fi cazul anumitor tipuri de produse cosmetice foarte simple sau cu forme evidente. In observatiile Guvernului Danemarcei
(punctul 25) se oferd ca exemplu un ruj.

25 Daca s-ar afla doar in ambalaj, iar nu si pe recipient, dupd aruncarea acestuia, nu s-ar mai putea distinge functia produsului, ceea ce ar implica
riscuri pentru utilizarea ulterioard a acestuia.
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54. Marea varietate de produse cosmetice incluse in domeniul de aplicare al Regulamentului
nr. 1223/2009 nu permite sa se stabileasca a priori modul de indicare a functiei pe recipient si pe
ambalaj. Fiecare producitor este liber sa aleagd modalititile de mentionare cele mai adecvate strategiei
sale comerciale.

55. Cu toate acestea, considerdm c4g, prin indicarea ,functiei” pe recipient si pe ambalaj, trebuie sa se
asigure, din motive practice si pentru a facilita atingerea obiectivului articolului 19 din Regulamentul
nr. 1223/2009, ca descrierea sa este simpld, astfel incat, la prima vedere, consumatorul si poata
cunoaste cu usurintd natura produsului.

56. Trebuie si se aiba in vedere de asemenea asteptarile consumatorului mediu, normal informat si
suficient de atent si de avizat®. Perceptia consumatorului respectiv este bazatd pe ,conditii de folosire
normale sau rational previzibile”, astfel cum prevede articolul 3 din Regulamentul nr. 1223/2009 atunci
cind se refera la punerea pe piata sigura pentru sanitatea umana.

57. Caracteristicile si proprietitile fiecarui produs trebuie determinate de la caz la caz, pentru a asigura
ca utilizatorul stie exact ce cumpara. Daca se permite, in mod exceptional, ca recipientele si ambalajele
s nu indice functia produsului atunci cAnd aceasta reiese clar din prezentarea sa®”, trebuie subliniat ca,
in celelalte situatii, aceasta mentiune este obligatorie.

58. In definitiv, totul depinde de aptitudinea mai mare sau mai mici a producitorului de a condensa in
cateva cuvinte functia caracteristicd a produsului, astfel incit persoana care il achizitioneaza sa nu fie
supusa riscului de confuzie sau sa isi compromitd sidndtatea prin aplicarea (sau chiar prin ingerarea)
unor produse cosmetice a cdror natura nu ii este cunoscuta.

59. Adaugam ca articolul 19 alineatul (5) din Regulamentul nr. 1223/2009 face referire la limba
utilizata la etichetare. Scopul sdu este ca consumatorul din statul membru in care este pus la
dispozitie pe piata produsul sa primeasca informatii inteligibile privind functia sa.

60. Este cert ca cerintele lingvistice si necesitatea subsecventa de a adapta mentiunile incluse pe

recipient si pe ambalaj se transformd intr-un ,obstacol in calea comertului intracomunitar”. Totusi,

acest obstacol ,se justifica [...] prin obiectivul de interes general pe care il reprezinta protectia sanatatii
» 28

publice” .

61. Prin urmare, ,functia produsului” trebuie sa figureze, pe recipient si pe ambalaj, in limba prevazuta
de legislatia statului membru in care este pus la dispozitie pe piata, costurile si dificultatile pe care le
implica traducerile sau reetichetarea produselor cosmetice importate nefiind relevante in acest scop.

B. A doua intrebare preliminard

62. Astfel cum am mentionat deja, articolul 19 alineatul (1) din Regulamentul nr. 1223/2009 prevede
cé informatiile la care face referire™ trebuie sa figureze, in principiu, pe recipient si pe ambalaj.

26 Hotararea din 13 ianuarie 2000, Estée Lauder (C-220/98, EU:C:2000:8, punctul 27), si Hotdrarea din 24 octombrie 2002, Linhart si Biffl
(C-99/01, EU:C:2002:618, punctul 31).

27 A se vedea punctul 49 si nota de subsol 24 din aceste concluzii.

28 Hotararea Schwarzkopf, punctul 39. La punctul 40 se aratd ca ,informatiile pe care producitorii sau distribuitorii de produse cosmetice la care
face referire Directiva 76/768, astfel cum a fost modificata, trebuie sa le inscriptioneze pe recipientul si pe ambalajul produsului, cu exceptia
cazurilor in care acestea pot fi transmise in mod eficient prin intermediul pictogramelor sau al altor semne decat cuvintele, sunt lipsite de
utilitate practicd dacé nu sunt redactate intr-un limbaj inteligibil pentru persoanele carora le sunt destinate”.

29 Printre acestea figureaza identitatea persoanei responsabile pentru punerea la dispozitie pe piatd, compozitia produsului (continutul si lista
ingredientelor), avertismentele privind utilizarea sa (functia si precautiile speciale care trebuie respectate la utilizare) sau privind péastrarea sa
(termenul de valabilitate) si numiérul de lot sau numarul de referintd pentru identificarea lui (in situatii speciale, aceastd informatie poate aparea
numai pe ambalaj).
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63. In acord cu considerentul (46), articolul 19 alineatul (2) permite totusi, cu titlu de exceptie®, ca
informatiile privind ingredientele si anumite precautii speciale care trebuie respectate la utilizare
[alineatul (1) literele (d) si (g)] sa fie mentionate altundeva decat pe recipient sau pe ambalaj.

64. In aceste doua situatii*, informatiile corespunzitoare trebuie mentionate pe ,un fluturas, etichets,

marcaj, banda sau card inclus sau atasat produsului”®.

65. Premisa pentru aplicarea acestei exceptii consta in faptul ci, ,din motive practice, este imposibila
specificarea pe eticheta a informatiilor mentionate la alineatul (1) literele (d) si (g)”. In aceasta situatie,
dispozitia permite ca informatiile respective sa fie incluse pe unul dintre celelalte suporturi mentionate
anterior >,

66. In procedura principald, instantei de trimitere ii revine sarcina de a determina, dupi stabilirea
aspectelor de fapt pe care ea este cea mai in masurd sa le aprecieze, daca includerea informatiilor
intr-un catalog redactat in limba polona ar respecta normele mentionate anterior.

67. In ceea ce ne priveste, impartisim opinia guvernelor care au intervenit in procedurs, precum si a
lui A.M. si a Comisiei, potrivit cérora toate indiciile aratd ca acel catalog nu indeplineste conditiile
prevazute la articolul 19 alineatul (2) din Regulamentul nr. 1223/20009.

68. Exista mai multe argumente in favoarea acestei abordari.

69. In primul rand, potrivit Curtii, ,imposibilitatea practici” rezultd dintr-o dificultate tehnici
insurmontabild, legatd, de exemplu, de dimensiunile recipientelor sau ale ambalajelor®. Dimpotriva,
instanta de trimitere califica dificultatile din prezenta cauza drept probleme de natura organizatorica
sau financiard, care rezulta din faptul ca produsele cosmetice sunt importate, referitoare la traducerea
informatiilor si la operatiunile de reetichetare.

70. O dovada in plus ca aceastd imposibilitate nu exista este faptul cd, astfel cum subliniazd guvernul
danez, informatiile necesare erau inscriptionate in mod corespunzitor pe ambalaj si pe recipient, cu
toate ca in limba englezd, iar nu in limba polond, conform deciziei de trimitere.

71. In al doilea rand, presupunand (quod non) ci ar exista aceastd imposibilitate in practici, catalogul
este prezentat ca un element care este oferit separat, astfel incat nici macar nu s-ar putea considera ca
este un document ,inclus sau atasat” produsului vandut™.

30 Conform considerentului respectiv, este necesard ,indicarea pe ambalajul produsului cosmetic a ingredientelor folosite. In cazul in care, din
motive de ordin practic, este imposibild indicarea pe ambalaj a ingredientelor, aceste informatii ar trebui atasate produsului astfel incat
consumatorul sa poata dispune de acestea”.

31 Fiind vorba despre exceptii, trebuie sa faca obiectul unei interpretari stricte (Hotérarea Schwarzkopf, punctul 31).

32 Articolul 19 alineatul (3) din Regulamentul nr. 1223/2009 stabileste o exceptie la exceptie in ceea ce priveste ingredientele, in cazul in care nu
este posibil, din motive practice, nici si se aplice optiunea mentionata la alineatul (2). In aceasta situatie, informatiile pot aparea ,pe un pliant
in imediata apropiere a recipientului in care este expus la vinzare produsul cosmetic”. Indoielile instantei de trimitere nu se refera la
informatiile privind ingredientele: ele vizeaza aspectul daca, in procedura principala, un catalog poate fi utilizat drept ,un fluturas, eticheta,
marcaj, bandé sau card inclus sau atasat produsului”.

33 Se constata din nou neconcordante lingvistice in ceea ce priveste modul de redactare a dispozitiei: astfel, in limbile franceza, germana, italiand
sau portugheza, se face referire la ,produs”, in timp ce in limbile spaniola sau engleza nu se face, cu toate ci se subintelege.

34 Consumatorul este anuntat cd existd o ,trimitere la informatii incluse sau atasate la produsul cosmetic” prin inscriptionarea simbolului unei
maini care indicd o carte deschisé [a se vedea anexa VII la care face trimitere articolul 19 alineatul (2) din Regulamentul nr. 1223/2009].

35 Acest lucru se intdmpla in ,[...] cazurile in care reproducerea completa a avertismentelor mentionate ar fi in mod obiectiv posibila, dar numai
cu pretul utilizarii unor caractere atat de mici incat ar fi aproape ilizibile, precum si in cazurile in care avertismentele complete, tiparite cu
caractere lizibile, ar acoperi aproape tot produsul, astfel incat producatorul nu ar mai putea reproduce in mod clar pe produs denumirea sa si
nici alte informatii despre produs” (Hotararea Schwarzkopf, punctele 32 si 33).

36 Din decizia de trimitere rezultd ci catalogul trebuia si fie consultat la punctul de vénzare sau achizitionat separat. Astfel cum asigurd guvernul
lituanian, este indoielnic faptul ca numirul de cataloage achizitionate de reclamanti (10), la care face referire decizia respectiva, permite sa se
ofere cate unul pentru fiecare unitate de produs.
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72. In al treilea rand, catalogul contine, aparent, o descriere a produselor din gama oferiti de
producitor si, prin urmare, nu este asociat in mod exclusiv cu unul dintre ele. In aceste imprejuriri,
consultarea sa de citre consumator ar putea implica riscul unei alegeri gresite, prin confundarea
produselor.

73. In concluzie, cu toate ci revine instantei de trimitere sarcina de a se pronunta cu privire la
aspectele de fapt relevante, consideram ca trimiterea la ,catalogul intreprinderii” in imprejurarile din
acest litigiu nu este conforma cu articolul 19 alineatul (2) din Regulamentul nr. 1223/20009.

V. Concluzie

74. Avand in vedere consideratiile anterioare, propunem sa se raspunda la intrebarile preliminare
adresate de Sad Okregowy w Warszawie (Tribunalul Regional din Varsovia, Polonia) dupd cum
urmeaza:

»1) Articolul 19 alineatul (1) litera (f) din Regulamentul (CE) nr. 1223/2009 al Parlamentului European
si al Consiliului din 30 noiembrie 2009 privind produsele cosmetice trebuie interpretat in sensul ca
«functia produsului» nu corespunde scopurilor indicate in definitia inclusa la articolul 2
alineatul (1) litera (a) din acelasi regulament. Atunci cand se descrie aceasta functie pe recipient si
pe ambalaj, trebuie exprimata caracteristica sau caracteristicile-cheie ale produsului, care permit
consumatorului sa stie, la prima vedere, care este scopul sau utilitatea sa principala.

2) Articolul 19 alineatul (2) din Regulamentul nr. 1223/2009 trebuie interpretat in sensul ci nu este
posibil ca informatiile mentionate la alineatul (1) literele (d) si (g) al acestui articol, referitor la
precautiile care trebuie respectate la utilizare, la functie si la lista ingredientelor, si fie mentionate
intr-un catalog al intreprinderii, care se ofera separat de produsul cosmetic vandut si care include
si alte produse, pe ambalaj figurdnd numai simbolul mentionat la punctul 1 din anexa VII la
regulamentul respectiv.”
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