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Instanta de trimitere

Amtsgericht Diisseldorf

Pirtile din procedura principald

Reclamant: Jonathan Heintges

Paratd: Germanwings GmbH

Intrebarile preliminare

I. Articolul 12 alineatul (1) in Regulamentul (CE) nr. 261/2004 () trebuie interpretat in sensul ci ,drepturile pasagerilor la
o compensatie suplimentard” include numai drepturi intemeiate pe aspecte din afara regulamentului?

IL a. In cazul unui rispuns negativ la prima intrebare, articolul 8 din Regulamentul (CE) nr. 261/2008 trebuie interpretat
in sensul cd, in cazul in care un operatorul de transport aerian nu presteaza serviciile prevazute la alineatele (1) si (2)
din articolul mentionat, pasagerul are dreptul la compensatii pentru neexecutarea prestatiilor de servicii mentionate,
far in caz afirmativ, acest drept include si rambursarea costurilor transportului organizat de pasager pe cont propriu
pand la destinatia finald?

aa. In cazul unui rispuns afirmativ la intrebarea (a), dreptul la compensatii in ceea ce priveste transportul alternativ
organizat de pasager pe cont propriu se supune deducerii previzute la articolul 12 alineatul (1) a doua tezd din
Regulamentul (CE) nr. 261/2004?

b. In cazul unui rispuns afirmativ la prima intrebare si in cazul in care dreptul national contine o reglementare potrivit
cdreia pasagerul are dreptul la rambursarea cheltuielilor ocazionate intrucat, ca urmare a incilcdrii de catre
operatorul aerian a obligatiei prevazute la articolul 8, acesta s-a ocupat personal de un transport alternativ, dreptul la
compensatie care ia nastere in temeiul dreptului national se supune deducerii in temeiul articolului 12 alineatul (1) a
doua tezd din regulament?

c. In cazul confirmirii deducerii previzute la articolul 12 alineatul (1) a doua tezi din Regulamentul (CE) nr. 261/
2004, fie in temeiul punctului ILa, fie in temeiul punctului ILb, articolul 12 trebuie interpretat in sensul cd deducerea
se realizeazd automat, fdrd ca partea care datoreazd compensatia si fie nevoitd sd o invoce?

(") Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 februarie 2004 de stabilire a unor norme
comune in materie de compensare si de asistentd a pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii sau intarzierii
prelungite a zborurilor si de abrogare a Regulamentului (CEE) nr. 295/91 (JO 2004 L 46, p. 1, Editie speciald, 07/vol. 12, p. 218).
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