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Cauzele conexate C-195/17, C-197/17-C-203/17, C-226/17, C-228/17, C-254/17, C-274/17,
C-275/17, C-278/17-C-286/17 si C-290/17-C-292/17
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(cereri de decizie preliminara formulate de Amtsgericht Hannover si de Amtsgericht Diisseldorf)

»Lrimitere preliminard — Transport — Norme comune in materie de compensare si de asistenta a
pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si a anularii sau a intarzierii prelungite a
zborurilor — Regulamentul (CE) nr. 261/2004 — Articolul 5 alineatul (3) — Articolul 7 alineatul (1) —
Drept la despagubiri — Exonerare — Notiunea «imprejurari exceptionale» — «Greva spontana»”

Sumar — Hotararea Curtii (Camera a treia) din 17 aprilie 2018

Transporturi — Transporturi aeriene — Regulamentul nr. 261/2004 — Compensarea si asistenta
pasagerilor in cazul anuldrii unui zbor — Exonerare de obligatia de compensare — Conditie —
Imprejurdri exceptionale — Notiune — Absentd spontand a unei pdrti semnificative a personalului
navigant (,grevd spontand”) care isi are originea in anuntul-surprizd al unui operator efectiv de
transport aerian cu privire la o restructurare a intreprinderii, ca urmare a unui apel care nu a fost
lansat de reprezentantii lucrdtorilor intreprinderii, ci in mod spontan chiar de cdtre lucrdtorii care au
intrat in concediu medical — Excludere

[Regulamentul nr. 261/2004 al Parlamentului European si al Consiliului, art. 5 alin. (3)]

Articolul 5 alineatul (3) din Regulamentul (CE) nr. 261/2004 al Parlamentului European si al
Consiliului din 11 februarie 2004 de stabilire a unor norme comune in materie de compensare si de
asistentd a pasagerilor in eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii sau intérzierii prelungite a
zborurilor si de abrogare a Regulamentului (CEE) nr. 295/91, citit in lumina considerentului (14) al
acestuia, trebuie sa fie interpretat in sensul cd absenta spontand a unei pérti semnificative a
personalului navigant (,greva spontana”) precum cea in discutie in cauzele principale, care isi are
originea in anuntul-surpriza al unui operator efectiv de transport aerian cu privire la o restructurare a
intreprinderii, ca urmare a unui apel care nu a fost lansat de reprezentantii lucratorilor intreprinderii,
ci in mod spontan chiar de catre lucrétorii care au intrat in concediu medical, nu se incadreaza in
sfera notiunii ,imprejuréri exceptionale”, in sensul acestei dispozitii.

(a se vedea punctul 48 si dispozitiv)
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