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l. INTRODUCERE

(1) Prezentul raport este adresat Parlamentului European si Consiliului Uniunii Europene.
Raportul prezinta activitatile intreprinse in 2024 de Comisia Europeana (denumita in
continuare ,,Comisia”) in ceea ce priveste Regulamentul (UE) 2022/1925* (denumit in
continuare ,,Regulamentul privind pietele digitale” sau ,,regulamentul”), astfel cum se
prevede la articolul 35 din regulament?.

(2)  Primul raport anual privind activitatile Comisiei in legatura cu Regulamentul privind
pietele digitale a fost adoptat la 6 martie 20242, In primul siu raport anual, Comisia a
raportat in principal cu privire la deciziile prin care Alphabet, Amazon, Apple,
ByteDance, Meta si Microsoft au fost desemnate drept controlori de acces in
septembrie 2023.

(3) n 2024, Comisia a desemnat Booking pentru serviciul siu de intermediere online
Booking.com in luna mai si a completat desemnarea Apple cu Incd un serviciu de
platforma esential, sistemul sau de operare iPadOS, in luna aprilie.

(4) De asemenea, Comisia a incheiat patru investigatii de piatd, dintre care unele
incepusera n 2023. Investigatiile initiate In 2023 aveau drept obiect obiectiile
prezentate de intreprinderi Tmpreuna cu notificarile prin care acestea sustineau ca, in
pofida atingerii pragurilor de desemnare, nu indeplinesc cerintele pentru a fi desemnate
drept controlori de acces. Investigatiile respective, la fel ca desemnarea calitativa a
iPadOS, au necesitat solicitarea avizului de specialitate al Comitetului consultativ
pentru pietele digitale*,

(5) 1n 2024, Regulamentul privind pietele digitale a intrat in faza de punere in aplicare si
de executare, cu data de 7 martie 2024 ca termen de conformare pentru desemnarile
din 5 septembrie 2023. Comisia s-a angajat intr-un dialog de reglementare cu toti
controlorii de acces desemnati si a initiat sase investigatii privind neconformitatea cu
privire la trei dintre acestia: Alphabet, Apple si Meta. In doud dintre proceduri,
Comisia a emis constatiri preliminare®. In plus, Comisia a anuntat demersuri
preliminare de investigare cu privire la Amazon®.

(6) De asemenea, Comisia a initiat doua proceduri cu scopul de a specifica obligatiile de
interoperabilitate ale Apple in temeiul Regulamentului privind pietele digitale si a emis
constatari preliminare, solicitand feedback din partea tertilor cu privire la masurile pe
care Apple ar trebui sa le ia pentru a asigura interoperabilitatea efectiva’.

1JO L 265, 12.10.2022, p. 1.

2 Articolul 35 din Regulamentul privind pietele digitale prevede obligatia Comisiei de a prezenta un raport anual
privind punerea in aplicare a regulamentului si progresele realizate in directia indeplinirii obiectivelor acestuia.
Prezentul raport este al doilea de acest tip si acopera al doilea an de aplicare a Regulamentului privind pietele
digitale.

3 Raport citre Consiliu si Parlamentul European: Raport anual privind Regulamentul (2022/1925) privind pietele
digitale, COM(2024) 106 final.

4 Comitetul consultativ pentru pietele digitale sprijind Comisia in adoptarea actelor de punere in aplicare in
temeiul Regulamentului privind pietele digitale. Acesta are statutul de comitet in temeiul Regulamentului (UE)
nr. 182/2011 si functioneaza in conformitate cu regulamentul sdu propriu de procedurd. Comitetul a fost implicat
in toate cele patru investigatii de piatd si s-a reunit la 1 februarie, 20 martie si 4 octombrie 2024.

S https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-sends-preliminary-findings-meta-over-its-pay-or-consent-
model-breach-digital-markets-act-2024-07-01_en si https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-sends-
preliminary-findings-apple-and-opens-additional-non-compliance-investigation-2024-06-24_en.

® https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-opens-non-compliance-investigations-against-alphabet-
apple-and-meta-under-digital-markets-2024-03-25 _en.

7 https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-starts-first-proceedings-specify-apples-interoperability-
obligations-under-digital-2024-09-19 en si https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-seeks-feedback-
measures-apple-should-take-ensure-interoperability-under-digital-markets-2024-12-19 en.

1


https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-sends-preliminary-findings-meta-over-its-pay-or-consent-model-breach-digital-markets-act-2024-07-01_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-sends-preliminary-findings-meta-over-its-pay-or-consent-model-breach-digital-markets-act-2024-07-01_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-sends-preliminary-findings-apple-and-opens-additional-non-compliance-investigation-2024-06-24_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-sends-preliminary-findings-apple-and-opens-additional-non-compliance-investigation-2024-06-24_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-opens-non-compliance-investigations-against-alphabet-apple-and-meta-under-digital-markets-2024-03-25_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-opens-non-compliance-investigations-against-alphabet-apple-and-meta-under-digital-markets-2024-03-25_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-starts-first-proceedings-specify-apples-interoperability-obligations-under-digital-2024-09-19_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-starts-first-proceedings-specify-apples-interoperability-obligations-under-digital-2024-09-19_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-seeks-feedback-measures-apple-should-take-ensure-interoperability-under-digital-markets-2024-12-19_en
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-seeks-feedback-measures-apple-should-take-ensure-interoperability-under-digital-markets-2024-12-19_en

(7) In paralel cu activitatea sa de monitorizare si de asigurare a respectirii legii, Comisia
a gazduit numeroase reuniuni cu controlorii de acces si cu o mare varietate de terti
interesati, printre care utilizatori comerciali, dezvoltatori, contestatari ai controlorilor
de acces, asociatii comerciale, organizatii ale societdtii civile si reprezentanti ai
clientilor. De asemenea, Comisia a organizat mai multe ateliere de asigurare a
conformitatii, oferind partilor interesate posibilitatea de a obtine informatii din interior
cu privire la solutiile de conformitate ale controlorilor de acces. in plus, Grupul la nivel
inalt pentru Regulamentul privind pietele digitale a decis sa creeze trei subgrupuri
tematice axate pe date, pe interoperabilitate si, respectiv, pe inteligenta artificiald si a
organizat mai multe reuniuni Tn cursul anului 2024. Acest lucru a facilitat cooperarea
si a Incurajat un dialog de colaborare cu comunitatea autorititilor europene de
reglementare®,

(8) Urmatoarele sectiuni ofera o imagine de ansamblu cuprinzatoare a modului in care
Comisia pune In aplicare Regulamentul privind pietele digitale si a progreselor
inregistrate in directia Indeplinirii obiectivelor acestuia in 2024. Sectiunea II
raporteaza cu privire la desemnari si la alte activitati diferite de monitorizare. Sectiunea
IIT prezintd monitorizarea conformitatii controlorilor de acces. Sectiunea IV abordeaza
cerintele privind raportarea de catre controlorii de acces cu privire la practicile de
creare de profiluri ale consumatorilor. Sectiunea V detaliaza cooperarea Comisiei cu
autoritatile nationale si coordonarea dintre ele. In fine, sectiunea VI descrie activitatea
desfasurata de grupul la nivel inalt.

1. DESEMNARI SI ALTE ACTIVITATI DIFERITE DE MONITORIZARE
1. Notificari, desemnari si investigatii de piata

(9) n conformitate cu articolul 3 alineatul (3) din Regulamentul privind pietele digitale,
intreprinderile trebuie sa notifice Comisia atunci cand serviciile de platforma esentiale
pe care le furnizeaza ating pragurile prevazute la articolul 3 alineatul (2) din
regulament. Totusi, in temeiul articolului 3 alineatul (5) din regulament, intreprinderile
care ating aceste praguri pot prezenta argumente justificate in mod suficient pentru a
motiva faptul ca nu ar trebui desemnate drept controlori de acces.

(10) Tn 2024, Comisia a primit notificiri intemeiate pe articolul 3 alineatul (3) din
Regulamentul privind pietele digitale din partea Booking, a ByteDance si a X°.

(11) La 1 martie 2024, Booking a notificat Comisiei ca a atins pragurile prevazute la
articolul 3 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale in ceea ce priveste
serviciul sau de intermediere online, Booking.com. Drept urmare, la 13 mai 2024
Comisia a desemnat Booking drept controlor de acces in ceea ce priveste acest serviciu
de platformi esential'®. Obligatia Booking de a respecta Regulamentul privind pietele
digitale a inceput la 14 noiembrie 2024, la sase luni dupi desemnarea sa*’.

(12) La 1 martie 2024, ByteDance a notificat Comisiei ca a atins pragurile prevazute la
articolul 3 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale in ceea ce priveste

8 Grupul la nivel inalt pentru Regulamentul privind pietele digitale este compus din urmitoarele organisme si
retele ale autoritatilor de reglementare: Organismul Autoritatilor Europene de Reglementare in Domeniul
Comunicatiilor Electronice (OAREC), Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor si Comitetul european
pentru protectia datelor (AEPD/CEPD), Reteaua europeana in domeniul concurentei (REC), Reteaua de
cooperare pentru protectia consumatorilor (CPC) si Grupul autoritatilor europene de reglementare pentru
serviciile mass-media audiovizuale (ERGA).

® https://digital-markets-act.ec.europa.eu/latest-news_en.

10 Decizia Comisiei Tn cazul DMA.100019 — Booking — Servicii de intermediere online — Industrii verticale:
https://eur-lex.europa.eu/eli/C/2024/4360.

11 https://digital-markets-act.ec.europa.eu/booking-must-comply-all-relevant-obligations-under-digital-markets-
act-2024-11-14 en.
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serviciul sau de publicitate online, TikTok Ads. ByteDance a transmis si o obiectie
intemeiata pe articolul 3 alineatul (5) din regulament, sustinand ca TikTok Ads nu se
calificd drept punct de acces important Intre utilizatorii comerciali si utilizatorii finali.
La 13 mai 2024, Comisia a acceptat obiectia prezentatd de TikTok in legaturd cu
serviciul sdu de publicitate online, TikTok Ads. Obiectia a fost acceptata direct in
termen de 45 de zile lucratoare, deoarece intreprinderea a demonstrat ca serviciul sau
nu indeplineste cerintele articolului 3 alineatul (1) din Regulamentul privind pietele
digitale®?.

(13) Lalmartie 2024, X a transmis o notificare privind serviciul sau de retele de socializare
online X si serviciul sdu de publicitate online X Ads, ambele Insotite de obiectii in care
se argumenta ca, chiar daca pragurile relevante au fost atinse, X nu se califica drept
punct de acces important intre utilizatorii comerciali si utilizatorii finali'®. La 13 mai 2024,
Comisia a adoptat o decizie de acceptare directd a obiectiei referitoare la X Ads, iar
printr-o decizie separatd a deschis o investigatic de piata in temeiul articolului 17
alineatul (3) din Regulamentul privind pietele digitale cu scopul de a evalua daca
serviciul de retele de socializare online X ar trebui desemnat sau nus. In urma unei
investigatii de piata aprofundate’®, la 16 octombrie 2024 Comisia a concluzionat ca
serviciul de retele de socializare online X nu este un punct de acces important prin care
utilizatorii comerciali ajung la utilizatorii finali. Prin urmare, Comisia a decis sa
accepte obiectia si sa nu desemneze X', Decizia a fost adoptata in urma unei reuniuni
a Comitetului consultativ pentru pietele digitale, care a emis un aviz favorabil la
4 octombrie 2024.

(14) Totin 2024, Comisia a finalizat investigatiile de piata referitoare la obiectii pe care le
initiase la 5 septembrie 2023 pentru a stabili daca Apple ar trebui desemnata drept
controlor de acces pentru iMessage si daca Microsoft ar trebui desemnata in legatura
cu Bing, Edge si Microsoft Advertising. Dupa efectuarea unor investigatii de piata
aprofundate, Comisia a decis sa nu desemneze Apple®® si Microsoft' drept controlori
de acces pentru serviciile respective. Deciziile au fost adoptate in urma unei reuniuni
a Comitetului consultativ pentru pietele digitale, care a emis un aviz favorabil cu
privire la decizii la 1 februarie 2024.

(15) In plus, pe baza unei investigatii de piatd aprofundate initiate in septembrie 2023, la
29 aprilie 2024 Comisia a desemnat Apple drept controlor de acces in ceea ce priveste
serviciul sdu de platforma esential iPadOS®. Decizia a fost adoptatd in urma unei
reuniuni a Comitetului consultativ pentru pietele digitale, care a emis un aviz favorabil
cu privire la decizie la 20 martie 2024. Obligatia Apple de a se conforma

12 Cazul DMA.100042 — ByteDance — Servicii de publicitate online:
https://ec.europa.eu/competition/digital_markets_act/cases/202441/DMA_100042_134.pdf.

18 Urmétoarea sectiune a raportului anual privind Regulamentul privind pietele digitale examineazd modul in
care Comisia a raspuns la obiectia transmisa. Pentru mai multe detalii, va rugdm sa consultati: Investigatii de
piata si obiectii.

14 Cazul DMA.100232 — X — Servicii de publicitate online:
https://ec.europa.eu/competition/digital_markets_act/cases/202441/DMA_100232_44.pdf.

15 Cazul DMA.100041 — X — Serviciul de retele de socializare online:
https://ec.europa.eu/competition/digital_markets_act/cases/202441/DMA_100041_631.pdf.

16 Aceasta a inclus informatii furnizate de intreprinderile care utilizeaza X si de alti furnizori de servicii de retele
de socializare online.

17 Aceastd decizie nu a fost incd publicatd.

18 Cazul DMA.100022 — Apple — servicii de comunicatii interpersonale care nu se bazeaza pe numere:
https://ec.europa.eu/competition/digital_markets_act/cases/202416/DMA_100022_2757.pdf.

19 Cazurile DMA.100015 — Microsoft — Online Search Engines; DMA.100028 — Microsoft — Web Browsers;
DMA.100034 — Microsoft — Online Advertising Services:
https://ec.europa.eu/competition/digital_markets_act/cases/202416/DMA_100015_700.pdf.

20 Decizia Comisiei Tn cazul DMA.100047 — Apple — iPadOS: https://eur-lex.europa.eu/eli/C/2024/4374/0j.
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Regulamentului privind pietele digitale a inceput la sase luni de la desemnare, la
4 noiembrie 2024.

(16) Tn 2024, odatd cu desemnarea Booking drept controlor de acces pentru serviciul sau
de intermediere online (Booking.com) si a Apple pentru sistemul sdu de operare
(iPadOS), numarul total al controlorilor de acces desemnati a crescut de la 6 la 7
intreprinderi, iar numarul serviciilor de platforma esentiale desemnate a ajuns la 24,
fata de 22 anterior?.

(17) Tn 2024, Comisia s-a constituit ca parte in cadrul a trei actiuni in anulare in curs
introduse de ByteDance, de Meta si de Apple in noiembrie 2023 impotriva deciziilor
de desemnare respective. In ceea ce priveste recursul formulat de ByteDance, in
februarie 2024 presedintele Tribunalului a respins cererea de masuri provizorii
formulata de ByteDance, iar in iulie 2024 Tribunalul a confirmat decizia Comisiei de
a desemna ByteDance in urma unei proceduri accelerate?. In septembrie 2024,
ByteDance a formulat recurs impotriva deciziei Tribunalului de a mentine desemnarea
saZ.

(18) In plus, Comisia are calitatea de parat in alte doud proceduri judiciare in curs: (i) o
actiune introdusa de avocatul ByteDance in nume propriu in august 2024, prin care
acesta contestd decizia Comisiei de respingere a cererii de acces la documentele
referitoare la desemnarea ByteDance? si (ii) o actiune introdusa de Opera la Tribunal
n iulie 2024 impotriva nedesemnarii Microsoft drept controlor de acces in ceea ce
priveste browserul sau web, Edge®.

2. Alte activitati diferite de monitorizare

(19) De la adoptarea Regulamentului privind pietele digitale, Comisia pune un accent
puternic pe consolidarea instrumentelor sale de investigare prevazute de regulament.
La 30 aprilie 2024, Comisia a lansat un instrument pentru avertizorii de integritate in
temeiul Regulamentului privind pietele digitale®®, similar cu cel disponibil pentru
asigurarea respectarii normelor antitrust si pentru Regulamentul (UE) 2022/2065
(,,Regulamentul privind serviciile digitale”). Prin intermediul acestui instrument,
persoanele pot sd transmitd, in mod privat si confidential, informatii referitoare la orice
posibild nerespectare de catre controlorii de acces a obligatiilor care le revin Tn temeiul
Regulamentului privind pietele digitale?”. Tn 2024, Comisia a primit 20 de contributii
prin intermediul acestui instrument.

(20) In ceea ce priveste interactiunea cu publicul, Comisia mentine si actualizeazi periodic
site-ul dedicat Regulamentului privind pietele digitale®®. Acest site oferda informatii
generale privind regulamentul, pune la dispozitie o functie de cautare a actelor oficiale

21 Pentru o cartografiere schematicd a controlorilor de acces si a serviciilor de platforma esentiale relevante,
accesati urmatorul link cétre site-ul dedicat Regulamentului privind pietele digitale: https://digital-markets-
act.ec.europa.eu/gatekeepers_en.

22 Cauza T-1077/23 R Bytedance/Comisia, JO C, C/2024/476, 3.1.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/2317/0j si cauza T-1077/23, Bytedance/Comisia, JO C, C/2024/476, 3.1.2024,
ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/476/0j.

23 Cauza C-627/24 P, Bytedance/Comisia, JO C, C/2024/6639, 11.11.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/6639/0j.

24 Cauza T-433/24, Batchelor/Comisia, JO C, C/2024/6103, 21.10.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/6103/0j.

25 Cauza T-357/24, Opera Norway/Comisia, JO C, C/2024/5640, 30.9.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/5640/0j.

2 hitps://digital-markets-act.ec.europa.eu/whistleblower-tool_en.

27 hitps://digital-markets-act.ec.europa.eu/commission-launches-whistleblower-tools-digital-services-act-and-
digital-markets-act-2024-04-30 en.

28 hitps://digital-markets-act.ec.europa.eu/index_en.
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1.

(21)

(22)

(23)

(24)

ale Comisiei legate de regulament, include o sectiune de Intrebari si raspunsuri care
este actualizati frecvent?® si contine toate comunicatele de presd relevante. De
asemenea, Comisia informeazad cu privire la evolutiile relevante pentru regulament
prin intermediul conturilor sale de pe platformele de comunicare sociala®.

Tn 2024, Comisia a contractat noua studii, servicii de consultanta de specialitate sau
proiecte-pilot legate de Regulamentul privind pietele digitale.

MONITORIZAREA CONFORMITA’[II CONTROLORILOR DE ACCES
Activitatea de monitorizare

Controlorii de acces trebuie sa respecte obligatiile prevazute la articolele 5, 6, 7, 14 si
15 din Regulamentul privind pietele digitale. Cerinta referitoare la conformitate incepe
imediat dupa desemnare pentru obligatia de a informa Comisia cu privire la concentrari
(articolul 14 din Regulamentul privind pietele digitale) si nu mai tarziu de sase luni de
la desemnare pentru obligatiile si interdictiile prevazute la articolele 5, 6 si 7
[in temeiul articolului 3 alineatul (10) din regulament] si la articolul 15 din regulament.
Pentru intreprinderile desemnate la 5 septembrie 2023, aceasta perioada de sase luni
s-a Tncheiat la 7 martie 2024. Avand in vedere desemnarea ulterioara a iPadOS la
29 aprilie 2024, Apple a trebuit ca pana la 4 noiembrie 2024 sa se conformeze
Regulamentului privind pietele digitale si in ceea ce priveste acest serviciu de
platforma esential, in timp ce Booking, desemnata la 13 mai 2024, a trebuit sa se
conformeze pana la 14 noiembrie 2024 in ceea ce priveste Booking.com.

La sase luni de la desemnare, toti controlorii de acces au prezentat rapoarte de
conformitate, astfel cum se prevede la articolul 11 din Regulamentul privind pietele
digitale, precum si descrieri auditate independent ale tuturor tehnicilor de creare de
profiluri ale consumatorilor aplicate in cadrul serviciilor lor de platforma esentiale, in
conformitate cu articolul 15 din regulament. Pe site-ul Comisiei dedicat
Regulamentului privind pietele digitale au fost publicate linkuri cétre versiunile
neconfidentiale ale documentelor respective®. Termenul pentru urmatoarea iteratie a
rapoartelor de conformitate ale controlorilor de acces era 7 martie 2025%. Aceste
rapoarte ar trebui sd includd actualizdrile masurilor de asigurare a conformitatii
implementate de controlorii de acces.

Comisia a evaluat toate rapoartele de conformitate primite in 2024 si a urmarit
actualizarile continutului realizate de controlorii de acces. in martie 2024, Comisia a
organizat sase ateliere de asigurare a conformitdtii cu partile interesate, cate unul
pentru fiecare controlor de acces desemnat la 5 septembrie 2023. Un alt atelier a fost
organizat in noiembrie 2024 pentru Booking, in urma desemnarii sale in mai 2024.
Atelierele au urmadrit sa ofere tertilor posibilitatea de a obtine clarificari din partea
controlorilor de acces si de a le oferi acestora feedback cu privire la solutiile lor de
conformitate. Toate atelierele au fost deschise participarii publicului, iar utilizatorii
comerciali, societatea civila si asociatiile de intreprinderi au beneficiat de prioritate la
participarea in persoand. Atelierele au fost puse la dispozitie si online. Pe site-ul
Comisiei dedicat Regulamentului privind pietele digitale sunt disponibile Inregistrarile

2 hitps://digital-markets-act.ec.europa.eu/about-dma/questions-and-answers_en.

% Stirile si rapoartele Comisiei cu privire la Regulamentul privind pietele digitale pot fi urmdrite prin intermediul
mai multor conturi: https://www.instagram.com/DigitalEU/; https://www.linkedin.com/showcase/digital-eu/;
https://twitter.com/Digital EU; https://www.youtube.com/c/DigitalEU; https://www.facebook.com/DigitalEU;

https://www.linkedin.com/showcase/dg-competition; https://twitter.com/EU_Competition;

https://www.youtube.com/@dgcompetition44.

31 https://digital-markets-act-cases.ec.europa.eu/reports/compliance-reports si https://digital-markets-act-
cases.ec.europa.eu/reports/consumer-profiling-reports.

32 Aceasti datd nu se aplicd in cazul Booking, pentru care termenul este 14 noiembrie 2024.
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(25)

(26)

(@7)

(28)

tuturor atelierelor organizate n 20243,

Pe langad atelierele de conformitate si activitatea care vizeazd rapoartele de
conformitate®, Comisia a colaborat in mod constant cu controlorii de acces si cu tertii
interesati, prin diferite canale, pentru a monitoriza si a evalua conformitatea. Printre
altele, s-au organizat reuniuni bilaterale si ateliere tehnice care au reunit reprezentanti
ai controlorilor de acces si ai tertilor interesati. In plus, Comisia a trimis solicitiri de
informatii controlorilor de acces si tertilor. De asemenea, a Incurajat Tn mod constant
controlorii de acces sd colaboreze direct cu actorii de pe piatd, subliniind cd acest
angajament este o parte importantd a demonstrdrii conformitatii efective de catre
controlorii de acces.

Comisia a monitorizat modul in care controlorii de acces au pus in aplicare cerintele
prevazute la articolul 28 din Regulamentul privind pietele digitale, referitoare la
introducerea unei functii de conformitate care trebuie sa fie independenta de functiile
operationale ale controlorului de acces si sd fie compusd din unul sau mai multi
responsabili de conformitate care sa dispund de autoritate, statut si resurse suficiente
pentru a putea sa monitorizeze respectarea Regulamentului privind pietele digitale de
catre controlorii de acces si pentru a le oferi consiliere in legdtura cu acesta. Toti
controlorii de acces desemnati au numit responsabili de conformitate potrivit
principiilor prevazute la articolul 28 din Regulamentul privind pietele digitale si au
comunicat Comisiei datele acestora. Tn 2024, Comisia a organizat doua reuniuni cu
responsabilii de conformitate ai fiecarui controlor de acces, cu prezenta fizicd. Prin
aceste reuniuni, Comisia a urmarit sa Inteleagd modul in care a fost instituitd si
organizata functia de conformitate si sa faca bilantul dialogului curent cu privire la
reglementare. In fine, in sprijinul unor eventuale actiuni de asigurare a respectarii legii,
in 2024 Comisia a adoptat ordine de pastrare prin care a solicitat unui numar de sase
controlori de acces — Alphabet, Amazon, Apple, Meta, Microsoft si Booking — sa
pastreze documentele care ar putea fi utilizate pentru a evalua respectarea de catre
acestia a obligatiilor specifice previzute in Regulamentul privind pietele digitale®®.

Constatiri privind respectarea articolelor 5, 6 si 7 din Regulamentul privind
pietele digitale®

Prezenta sectiune prezintd constatdrile Comisiei cu privire la temele abordate la
articolele 5, 6 si 7 din Regulamentul privind pietele digitale si actiunile pe care le-a
intreprins. Fara a fi exhaustive, exemplele de mai jos descriu principalele momente ale
actiunilor Comisiei in ceea ce priveste respectarea Regulamentului privind pietele
digitale.

Asigurarea controlului utilizatorilor asupra datelor lor

Regulamentul privind pietele digitale recunoaste importanta datelor pe pietele digitale,
subliniind ca acumularea de date la controlorii de acces si restrictionarea accesului la
date pentru concurentii acestora pot avea drept rezultat mai putind contestabilitate, mai
putine optiuni pentru utilizatorii finali in raport cu propriile date si mai putind inovare.
In special in ceea ce priveste contestabilitatea, regulamentul explica faptul ca
acumularea de date de catre controlorii de acces prin intermediul serviciilor de
platforma ale acestora poate crea bariere la intrarea pe pietele pe care sunt prezenti
controlorii de acces respectivi. Cu alte cuvinte, acumularea de date poate face mai

3 https://digital-markets-act.ec.europa.eu/events/workshops_en.

3 https://digital-markets-act-cases.ec.europa.eu/reports/compliance-reports.

% https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24 1689.

% Niciun element din prezentul raport nu are rolul de a confirma conformitatea integrald sau partiald cu

Regulamentul privind pietele digitale a masurilor de asigurare a conformitatii luate de controlorii de acces.
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dificild oferirea de cétre noii actori a serviciilor lor pe aceste piete.

(29) In mod similar, contestabilitatea poate fi subminatd si de restrictionarea de citre
controlorul de acces a schimbarii furnizorului sau a utilizarii mai multor platforme, de
exemplu prin faptul cd nu le permite utilizatorilor finali sa isi porteze datele.
Restrictiile de acest tip pot, de exemplu, sa ingreuneze trecerea utilizatorilor finali de
la o retea de comunicare sociald consacratd la una emergenta, de teama ca 1n cadrul
procesului 1si vor pierde contactele sau continutul propriu. Regulamentul privind
pietele digitale cauta sa solutioneze aceste probleme oferind utilizatorilor finali mai
multe optiuni cu privire la modul in care le sunt utilizate datele si la modul in care
doresc sa le utilizeze, asigurand in acelasi timp ca utilizatorii comerciali au un acces
mai bun la datele pe care le genereaza prin utilizarea serviciilor de platforma esentiale.

(30) n conformitate cu articolul 5 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale,
controlorii de acces trebuie sa puna in aplicare masuri care sa permita utilizatorilor
finali sa aleaga daca sunt sau nu de acord ca datele lor sa fie combinate si/sau utilizate
incrucisat intre serviciile controlorilor de acces. La 25 martie 2024, Comisia a decis sa
deschida o investigatie privind neconformitatea impotriva Meta in legatura cu aceasta
obligatie®”. Investigatia evalueazid dacid modelul de afaceri bazat pe publicitate cu
»platd sau consimtamant” al Meta este conform cu obligatia sa de a obtine
consimtamantul utilizatorilor ori de cate ori Meta intentioneazd sa combine sau sa
utilizeze incrucisat datele cu caracter personal ale utilizatorilor finali in cadrul
diferitelor sale servicii. In constatirile sale preliminare emise la 1 iulie 2024, Comisia
si-a exprimat ingrijorarea cu privire la faptul cd alegerea binard intre ,,platd sau
consimtdmant” impusd de modelul Meta nu poate oferi o alternativa reala pentru
utilizatorii care nu doresc sa is1 dea consimtdmantul pentru prelucrarea datelor lor cu
caracter personal. Tn august 2024, Comitetul european pentru protectia datelor
(,,CEPD”) a adoptat un aviz in temeiul articolului 64 alineatul (2) din Regulamentul
general privind protectia datelor (,,RGPD”) cu privire la introducerea modelelor de
»platd sau consimtadmant” de catre marile platforme online. La 13 noiembrie 2024,
Meta si-a actualizat modelul de ,,plata sau consimtdmant”, oferind ceea ce a calificat
drept o ,alternativd mai putin personalizatd”. Pe langa investigatia sa privind
conformitatea Meta in perioada anterioard datei de 13 noiembrie 2024, Comisia
evalueaza in prezent si solutia de conformitate revizuitd a Meta. In ceea ce priveste
portabilitatea datelor si accesul la acestea, in 2024 controlorii de acces au inceput sa
isi imbunatateasca solutiile de portabilitate a datelor pentru a se apropia de facilitarea
portabilitatii datelor si a accesului continuu si 1n timp real la acestea, astfel incat
utilizatorii finali sd se poata porta cu usurinta, iar utilizatorii comerciali sd aiba acces
cu usurinta la datele lor. Toti controlorii de acces desemnati au pus in aplicare solutii
n cursul anului 2024. Printre acestea se numara solutii de transfer de date care permit
utilizatorilor finali, cum ar fi cei ai Google Search sau ai Facebook sau ai TikTok, sa
acorde tertilor autorizati acces la datele lor istorice si viitoare, pe care acesti terti le pot
utiliza pentru a oferi servicii concurente sau inovatoare. In plus, solutiile de transfer de
date deja puse n aplicare si imbunatatite semnificativ permit utilizatorilor comerciali
ai diverselor servicii desemnate (de exemplu Amazon Marketplace, Booking.com sau
YouTube) sa acceseze datele pe care le genereaza in cadrul acestor servicii.

(31) Comisia a monitorizat indeaproape functionarea acestor noi instrumente, in consultare
cu controlorii de acces si cu o gama larga de terti interesati. Comisia s-a angajat intr-
un dialog intens pe teme de reglementare cu toti controlorii de acces pentru a-i incuraja
sa 1s1 Tmbunatateasca solutiile de asigurare a conformitétii, atunci cand este cazul, pe

37 Comisia a cooperat cu Comisia irlandeza pentru protectia datelor, care investigheazi la rAndul sdu modelul

Meta de ,,consimtamant sau platd” in baza RGPD, pentru a asigura coerenta deplind in aplicarea dreptului UE.

7



baza feedbackului primit de la terti. Urmatoarele rapoarte de conformitate ale
controlorilor de acces, care trebuiau prezentate in martie 2025, ar trebui sa reflecte
unele dintre aceste imbunatatiri, precum si demersurile in curs. Comisia va continua
sd colecteze feedback din partea pietei cu privire la eficacitatea solutiilor puse in
aplicare pentru Indeplinirea obiectivelor Regulamentului privind pietele digitale.

b)  Deschiderea ecosistemelor mobile

(32) Obiectivele de contestabilitate si echitate in ecosistemele controlorilor de acces
implica posibilitatea consumatorilor de a alege, permitand utilizatorilor finali sa aiba
acces la produse si servicii diverse si inovatoare care raspund nevoilor lor si, in acelasi
timp, sd treacd usor la produse si servicii alternative. Dintre dispozitiile
Regulamentului privind pietele digitale care joacd un rol esential in deschiderea
ecosistemelor mobile, se pot mentiona cele care abordeaza posibilitatea dezvoltatorilor
de a distribui aplicatii prin surse alternative®® si cele care previd obligatia unei
interoperabilitdti efective, schimbarea usoara a setarilor implicite, dezinstalarea sau
afisarea unei ferestre de selectare [in special articolul 6 alineatele (3), (4) si (7) din
Regulamentul privind pietele digitale].

Setarile implicite, ferestrele de selectare si dezinstalarea

(33) Una dintre prioritatile Comisiei in materie de asigurare a respectarii legii a fost aceea
de a preintampina exploatarea de catre controlorii de acces a predispozitiilor
comportamentale ale consumatorilor prin setarile implicite si de a asigura posibilitatea
utilizatorilor finali de a comuta cu usurintd intre diversele solutii digitale existente in
sistemul de operare al controlorilor de acces sau in browserul web, astfel cum se
prevede la articolul 6 alineatul (3) din Regulamentul privind pietele digitale. Limitarea
capacitatii controlorilor de acces de a orienta oamenii cdtre produsele sau serviciile
proprii ofera utilizatorilor comerciali, de exemplu furnizorilor de browsere web si
motoare de cautare alternative, sansa de a-si spori vizibilitatea si de a imbunatati
produsele si serviciile pe care le oferd. Aceastd contestabilitate sporita a serviciilor
controlorilor de acces se concretizeaza intr-o gama mai largd de optiuni pentru
utilizatorii finali.

(34) Comisia a luat masuri ferme pentru a se asigura ca utilizatorii primesc rapid o gama
mai largad de optiuni din partea controlorilor de acces. La 25 martie 2024, Comisia a
initiat proceduri impotriva Apple ca raspuns la dovezile ca acest controlor de acces nu
si-a respectat in practica obligatiile de a asigura posibilitatea utilizatorilor finali de a
schimba usor setarile implicite pe 10S (inclusiv prin intermediul ecranului de selectare
a browserului web) sau de a dezinstala aplicatiile software proprii ale Apple pe i0OS.
De asemenea, Comisia s-a angajat in schimburi intense pe teme de reglementare cu
Alphabet si Microsoft, care trebuie sa ofere la randul lor utilizatorilor finali
posibilitatea de a schimba setarile implicite si de a dezinstala aplicatii software cu
usurinta.

(35) Eforturile Comisiei au avut rezultate clare si tangibile. Apple a anuntat o serie de
modificari In august 2024: a eliminat mai multe puncte de frictiune din parcursul
utilizatorului pentru alegerea unui browser web in fereastra de selectare si a marit
numdrul de aplicatii software pentru care utilizatorii finali pot schimba optiunea
implicitd sau pe care le pot dezinstala. De asemenea, existd o noud sectiune privind
setarile implicite ale aplicatiilor, ceea ce faciliteazd schimbarea configuratiilor
implicite. Aceste modificari au fost implementate atit pentru 10S, cit si pentru
iPadOS. Apple intentioneaza sa introducd actualizari suplimentare In primédvara anului
2025. Comisia va continua sa monitorizeze indeaproape masurile puse in aplicare de

3 De exemplu prin magazine de aplicatii terte.



(36)

(37)

(38)

(39)

(40)

(41)

(42)

Apple si respectarea efectiva de catre controlorul de acces a Regulamentului privind
pietele digitale.

Alphabet afiseazd acum o fereastrd de selectare imbunatatita pentru motoarele de
cautare si browserele web pe Chrome si pe Pixel, aceasta fiind introdusa treptat pe
toate dispozitivele Android. Ecranul imbunatatit prezinta utilizatorilor o lista complet
randomizatd a serviciilor alternative disponibile. Comisia continud sd se implice
intr-un dialog de reglementare cu Alphabet pe tema introducerii ferestrelor de selectare
si a masurilor implementate in vederea facilitarii schimbarii setdrilor implicite si a
dezinstalarii aplicatiilor.

Microsoft permite acum dezinstalarea din sistemul sau de operare Windows a
browserului sdu web si a aplicatiilor sale de tip motor de cdutare online. De asemenea,
a Incetat sd recomande n diferitele experiente Windows configurarea Edge ca browser
web implicit pentru utilizatorii din Spatiul Economic European (SEE). Comisia
reexamineaza planul de conformitate al Microsoft, pentru a se asigura ca aceasta
respectd efectiv toate aspectele obligatiilor sale.

Rezultatul general este crearea mai multor oportunitati de piata, intrucat utilizatorii
finali din SEE pot descoperi si instala mai eficient optiuni alternative si le pot configura
ca optiuni implicite daca doresc. In plus, Comisia continud sa evalueze daca sunt

alegere.
Orientarea

La 25 martie 2024, Comisia a lansat doud investigatii cu privire la Apple si la Alphabet,
care pun la dispozitie principalele canale de distributie pentru aplicatiile software
instalate pe dispozitive mobile in SEE. Investigatiile au fost lansate pentru a examina
daca cei doi controlori de acces si-au respectat obligatia prevazuta la articolul 5
alineatul (4) din Regulamentul privind pietele digitale, care le impune sa permita
dezvoltatorilor de aplicatii — dintre care multi sunt intreprinderi mici si mijlocii si
intreprinderi nou-infiintate din Europa — sa ,,orienteze” consumatorii in mod gratuit
catre oferte din afara magazinelor de aplicatii ale controlorilor de acces.

La 24 iunie 2024, Comisia a informat Apple cu privire la opinia sa preliminara potrivit
careia politicile magazinului sdu App Store incalcd Regulamentul privind pietele
digitale din cauza restrictiilor impuse dezvoltatorilor de aplicatii care promoveaza
oferte externe si continut extern pentru consumatori, privand astfel utilizatorii finali de

Interoperabilitatea

Interoperabilitatea este unul dintre elementele pe care se bazeaza pietele echitabile si
contestabile pentru a prospera, motiv pentru care controlorii de acces nu pot profita de
rolul lor dublu®, determinat de integrarea produselor, pentru a indbusi concurenta.
Facilitand accesul furnizorilor alternativi la functionalitatile critice ale controlorilor de
acces, Comisia urmareste sd protejeze capacitatea acestor furnizori alternativi de a
concura, continuand sa inoveze.

La 19 septembrie 2024, Comisia a initiat doud proceduri privind specificatiile pentru
a ajuta Apple sa 1si respecte obligatiile de interoperabilitate care ii revin in temeiul
articolului 6 alineatul (7) din Regulamentul privind pietele digitale. Prima procedura

% Controlorii de acces pot indeplini doud roluri conectate, de exemplu pe cel de furnizare a unui serviciu critic
si, simultan, pe cel de concurent pe aceeasi piata. Din acest ,,dublu rol”, controlorul de acces se poate folosi de
controlul asupra functionalitatilor esentiale pentru a-si favoriza propriile produse sau servicii, inabusind
concurenta din partea furnizorilor alternativi.



(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

se axeaza pe o serie de functionalitati si caracteristici de conectivitate ale iOS, utilizate
in principal de si pentru dispozitive conectate (de exemplu ceasuri inteligente sau
casti). A doua procedura se axeaza pe procedura instituitd de Apple pentru a prelucra
cererile de interoperabilitate depuse de dezvoltatori si de terti pentru iOS si iPadOS.
La 19 decembrie 2024, Comisia a transmis Apple constatari preliminare in legatura cu
cele doua proceduri privind specificatiile si, in paralel, a lansat doud consultari publice
corespunzatoare.

Lipsa interoperabilitatii permite si controlorilor de acces care furnizeaza servicii de
mesagerie sa beneficieze de efecte de retea puternice, care actioneaza ca o barierd in
si contestabilitatea. In acest context, Comisia monitorizeaza progresele Meta in ceea
ce priveste interoperabilitatea dintre WhatsApp si Messenger, in temeiul obligatiei
care ii revine conform Regulamentului privind pietele digitale. In urma feedbackului
din partea Comisiei si a tertilor, Meta a adus cateva modificari solutiei sale. Comisia
monitorizeaza aceste evolutii pentru a se asigura ca tertii interesati beneficiaza de
interoperabilitate reald cu WhatsApp si cu Messenger.

Canalele de distributie alternative

Asigurarea contestabilitatii in ceea ce priveste distributia aplicatiilor si a magazinelor
de aplicatii ofera utilizatorilor comerciali libertatea de a decide ce canale doresc sa
foloseasca pentru a-si distribui aplicatiile proprii, iar utilizatorilor finali — libertatea de
a accesa aceste aplicatii sau magazine de aplicatii in afara serviciilor de platforma
esentiale ale unui controlor de acces. Pentru a asigura contestabilitatea, care ofera mai
multe optiuni atét utilizatorilor comerciali, cat si utilizatorilor finali si care incurajeaza
inovarea, controlorii de acces trebuie impiedicati sa impund utilizatorilor finali
restrictii cu privire la aplicatiile sau magazinele de aplicatii pe care le pot accesa.

In practica, aceasta inseamnd ci Apple trebuie si permita utilizatorilor finali ai
dispozitivelor iPhone sa instaleze aplicatii si altfel decat prin intermediul App Store,
magazinul propriu al Apple — de exemplu permitdnd instalarea si utilizarea
magazinelor de aplicatii ale tertilor si descarcarea directd a aplicatiilor de pe internet.
Ca urmare a obligatiilor impuse de Regulamentul privind pietele digitale, aplicabile
Apple din martie 2024, in Uniunea Europeana au fost lansate mai multor magazine de
aplicatii terte, cum ar fi AltStore, Aptoide si Epic.

Desi acestea reprezintd evolutii pozitive, In cadrul demersului sdu de urmarire a
contestabilitatii efective, Comisia a deschis la 24 iunie 2024 o investigatie cu privire
la respectarea de catre Apple a Regulamentului privind pietele digitale in ceea ce
priveste conditiile contractuale impuse de Apple dezvoltatorilor care doresc sd pund la
dispozitie magazine de aplicatii terte sau sa isi ofere aplicatiile prin intermediul unor
astfel de magazine. Concret, investigatia analizeaza: taxa propusa de Apple pentru
tehnologia de baza, in temeiul careia dezvoltatorii de aplicatii terte si de magazine de
aplicatii terte trebuie sa plateasca o taxa de 0,50 EUR pentru fiecare aplicatie instalata;
parcursul in mai multe etape impus de Apple utilizatorilor pentru descarcarea si
instalarea de aplicatii sau magazine de aplicatii alternative pe 10S si cerintele de
eligibilitate pentru ca dezvoltatorii sd poata oferi magazine de aplicatii alternative sau
sa distribuie direct aplicatii de pe internet pe iOS.

La fel ca Apple, Alphabet trebuie sa se asigure ca in sistemul sdu de operare Android
sunt activate in mod real surse alternative de distributie a aplicatiilor. Comisia continud
sa colaboreze cu Alphabet si cu tertii interesati pentru a aborda eventualele preocupari
cu privire la conformitatea efectiva cu Regulamentul privind pietele digitale a
conditiilor Alphabet referitoare la Android.
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(48)

(49)

(50)

(51)

d)
(52)

(53)

Echitabilitatea cautarilor online

Asigurarea egalitatii de tratament si protejarea impotriva practicilor discriminatorii
sunt doud dintre conditiile prealabile ale unei cdutari echitabile si ale unor piete de
cautare online contestabile. In acest context, Regulamentul privind pietele digitale
urmdreste sa protejeze utilizatorii comerciali de concurenta neloiala din partea
serviciilor controlorilor de acces si s ofere altor furnizori de motoare de cautare online
mai multe oportunitéti de a dezvolta alternative noi de cdutare.

Interzicerea autofavorizarii de catre controlorii de acces, prevazuta la articolul 6
alineatul (5) din Regulamentul privind pietele digitale, se aplica in sens larg si vizeaza
toate formele de autofavorizare. In ceea ce priveste Alphabet, misura vizeaza serviciile
proprii de cautare verticald care sunt ierarhizate sau integrate in rezultatele Google
Search, precum si cazurile in care Alphabet ofera un tratament mai favorabil propriilor
servicii de continut decat celor ale altor furnizori de continut, care sunt la randul lor
ierarhizati pe Google Search. Comisia a initiat proceduri impotriva Alphabet la
25 martie 2024 din cauza ingrijorarilor privind preferinta acestui controlor de acces
pentru propriile servicii de cautare verticald sau de continut in detrimentul unor
concurenti similari care isi desfasoara activitatea in domenii precum ospitalitatea,
calatoriile, comertul electronic sau crearea de continut, incalcand articolul 6 alineatul (5)
din Regulamentul privind pietele digitale.

Tn plus, articolul 6 alineatul (11) din Regulamentul privind pietele digitale impune
partajarea datelor privind clicurile si interogarile de cdtre motoarele de cautare
desemnate cu furnizorii alternativi de motoare de cautare. Aceastd obligatie este
menita sa promoveze contestabilitatea din partea motoarelor de cautare ale tertilor.

In martie 2024, Alphabet a propus o solutie de acordare de licente pentru date in
vederea respectarii obligatiei din Regulamentul privind pietele digitale de a partaja
datele privind ierarhizarea, interogarile, clicurile si vizualizarile. Comisia este In
proces de evaluare a conformitatii acestei solutii de acordare de licente cu articolul 6
alineatul (11) din Regulamentul privind pietele digitale. Comisia pastreaza legatura cu
Alphabet si cu potentialii beneficiari in aceastd privintd. De asemenea, Comisia discuta
conditiile pentru o partajare eficace a datelor in temeiul articolului 6 alineatul (11) din
Regulamentul privind pietele digitale cu autoritatile pentru protectia datelor, in special
n contextul grupului la nivel Tnalt.

Pietele online

Obiectivul unui mediu de afaceri echitabil si contestabil pentru pietele online si pentru
intermedierea online este urmarit prin mai multe dispozitii ale Regulamentului privind
pietele digitale, cum ar fi cele care interzic clauzele de paritate si autofavorizarea in
ierarhie, cele care atenueaza avantajele neloiale In materie de date si cele care
promoveaza accesul la date si portabilitatea utilizatorilor.

Regulamentul privind pietele digitale interzice orice forma de paritate (restransa sau
extinsd), nu doar in ceea ce priveste pretul, ci la nivelul practicilor comerciale, inclusiv
in ceea ce priveste orice masurd care ar conduce la acelasi efect ca o clauza de paritate.
Astfel, regulamentul stabileste posibilitatea utilizatorilor comerciali de a-si diferentia
conditiile comerciale intre diversele canale de distributie. Ca atare, Regulamentul
privind pietele digitale urmareste sa elimine obstacolele determinate de paritate in
contextul optiunilor utilizatorilor comerciali de a oferi bunuri sau servicii prin
intermediul platformelor alternative si al canalelor de vanzare directa. Aceasta limitare
se aplica oricarei masuri cu efect echivalent clauzelor de paritate, de exemplu cresterii
ratelor comisioanelor sau delistarii ofertelor utilizatorilor comerciali.
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(54)

(55)

(56)

(57)

(58)

(59)

In aceastd privintd, Booking a indicat®® ci, pentru a se conforma Regulamentului
privind pietele digitale, in primul rand a eliminat SEE de pe lista teritoriilor supuse
cerintelor de paritate din termenele si conditiile sale generale, iar in al doilea rand a
introdus o versiune actualizata a acestor termene, in care nu se mai mentioneaza
paritatea*. Booking a indicat, de asemenea, ca a incetat sa utilizeze preturile externe
ca variabild de intrare pentru programele sale premium.

Amazon a raportat ca, potrivit autoevaluarii sale, nu utilizeaza clauze de paritate care
sa fie incompatibile cu Regulamentul privind pietele digitale. Alti controlori de acces
au raportat mecanisme anticipative de asigurare a conformitatii, care ar trebui sa
impiedice introducerea obligatiilor de paritate pentru utilizatorii comerciali in viitor*2.
Comisia va continua sd monitorizeze si sd evalueze dacd obligatiile relevante
prevazute in Regulamentul privind pietele digitale sunt indeplinite in mod real, daca
exista riscuri de eludare si daca ar putea controlorii de acces sd aplice masuri
alternative cu efect similar.

In mod similar interdictiei aplicabile cautarilor online, serviciile de intermediere online
fac de asemenea obiectul interdictiei privind autofavorizarea impusa de Regulamentul
privind pietele digitale. Scopul este de a asigura piete online echitabile si contestabile
pentru miile de utilizatori comerciali care concureaza direct cu produsele si serviciile
controlorilor de acces pe platformele acestora din urma. La randul sau, acest lucru
aduce beneficii si utilizatorilor finali, care pot gasi astfel o gama mai larga de produse
si servicii pe platformele controlorilor de acces. Astfel cum s-a anuntat la 25 martie 2024,
Comisia a luat masuri preliminare de investigare pentru a evalua respectarea de catre
Amazon a Regulamentului privind pietele digitale in ceea ce priveste potentialele
practici de autofavorizare.

Informatii privind concentrarile

Tn temeiul articolului 14 din Regulamentul privind pietele digitale, controlorii de acces
au obligatia de a informa Comisia cu privire la orice concentrare pe care intentioneaza
sa o efectueze, in cazul in care entitdtile care fuzioneaza sau entitatea care reprezinta
tinta concentrarii furnizeaza servicii de platforma esentiale sau alte servicii din sectorul
digital ori permit colectarea de date.

Tn 2024, Comisia a primit din partea controlorilor de acces 15 informari privind
concentririle preconizate. In cazul a noua dintre aceste comuniciri, pe site-ul Comisiei
au fost publicate rezumate neconfidentiale ale informatiilor transmise de controlorii de
acces in conformitate cu articolul 14 din Regulamentul privind pietele digitale®,
impreunad cu data notificarii si cu identitatea Intreprinderilor.

Ca mentiune speciala, mai multe informari primite in conformitate cu articolul 14 din
Regulamentul privind pietele digitale au vizat acorduri de preluare in vederea obtinerii
de talente, o practica denumita si ,,acqui-hiring” (angajare prin preluare)*. Aceste
tranzactii pot imbraca diverse forme. De obicei, ele presupun contracte de angajare
pentru personalul-cheie din Tntreprinderea-tintd, dar nu implicd 1intotdeauna

40 hookingholdings.com/wp-content/uploads/2024/11/DMA-Compliance-Report.pdf.

41 Aceastd versiune a fost comunicati utilizatorilor comerciali si a fost anuntati in cadrul atelierului de
conformitate din noiembrie 2024.

42 Tot in legaturd cu articolul 5 alineatul (3) din Regulamentul privind pietele digitale, Alphabet a identificat
contractele relevante legate de Play Store si de Maps care ar fi putut contine clauze de paritate. Pentru
contractele respective, Intreprinderea a trimis derogari la inceputul anului 2024. Apple a considerat ca respecta
deja articolul 5 alineatul (3) in ceea ce priveste App Store si inainte de 7 martie 2024.

43 Celelalte informari din 2024 vor fi publicate progresiv n 2025, nu mai devreme de patru luni de la primirea
informatiilor.

4 A se vedea de exemplu Microsoft/Inflection Al, Inc., notificati la 17 octombrie 2024 in temeiul articolului 14
din Regulamentul privind pietele digitale.
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(60)

(61)

(62)

(63)

(64)

achizitionarea de actiuni sau active ale intreprinderii-tinta. Nu este intotdeauna clar
daca o tranzactie de ,angajare prin preluare” constituie o concentrare in sensul
articolului 3 din Regulamentul (CE) nr. 139/2004, putind fi necesara o analiza
aprofundata de la caz la caz®.

Articolul 14 din Regulamentul privind pietele digitale sporeste transparenta in ceea ce
priveste preludrile efectuate de controlorii de acces si ajutda Comisiei sd identifice
tendinte mai generale in materie de achizitii in sectorul digital. In plus, Comisia face
schimb de informatii cu statele membre cu privire la achizitii. La randul lor, statele
membre pot utiliza informatiile respective in scopuri legate de controlul national al
concentrarilor. In cazul in care statele membre au jurisdictie nationald, autoritatile
nationale competente (,,ANC”) au in continuare posibilitatea de a sesiza Comisia cu
privire la concentrari.

EVALUAREA DESCRIERII AUDITATE A TEHNICILOR DE CREARE DE
PROFILURI ALE CONSUMATORILOR

Conform articolului 15 din Regulamentul privind pietele digitale, controlorii de acces
au obligatia de a prezenta Comisiei o descriere auditatd in mod independent a oricaror
tehnici de creare de profiluri ale consumatorilor pe care le aplica in cadrul oricaruia
dintre serviciile de platforma esentiale enumerate in deciziile de desemnare in
conformitate cu articolul 3 alineatul (9) din regulament. De asemenea, controlorii
trebuie sd publice o prezentare generald a descrierii. Termenul de prezentare a
descrierilor auditate si de publicare a prezentarii generale este de sase luni de la decizia
de desemnare. Ulterior, controlorii de acces au si obligatia de a actualiza anual
documentele respective.

Ca parte a discutiilor prealabile privind conformitatea, Comisia a fost pregétita sa ofere
orientari si a furnizat consiliere controlorilor de acces in cadrul pregatirii pentru
indeplinirea obligatiilor de raportare ale acestora.

Cei sase controlori de acces desemnati la 5 septembrie 2023 trebuiau sa prezinte
Comisiel descrierea auditatd a rapoartelor lor si sd publice prezentdrile generale
corespunzatoare pana la 7 martie 2024. Pana la data respectivd, Comisia a primit
descrieri auditate ale rapoartelor in cauzd de la Alphabet, Amazon, Apple, Meta si
Microsoft. Acestea au fost urmate la 9 aprilie 2024 de descrierea auditata a ByteDance,
cu o oarecare intarziere despre care Comisia a fost informata in prealabil. Booking
Holdings, desemnata la 13 mai 2024, si-a prezentat descrierea auditata si a publicat
prezentarea generald corespunzitoare la 13 noiembrie 2024. TIn conformitate cu
articolul 15 alineatul (1) din Regulamentul privind pietele digitale, Comisia a trimis in
mod corespunzator toate descrierile auditate Comitetului european pentru protectia
datelor (,,CEPD”).

Comisia a transmis controlorilor de acces feedback cu privire la rapoartele auditate ale
acestora si va continua sa analizeze toate materialele care i sunt prezentate de catre
controlorii de acces in conformitate cu articolul 15 din Regulamentul privind pietele
digitale. Daca va fi cazul, Comisia va avea in vedere masuri ulterioare, cum ar fi
actualizarea modelului*®. De asemenea, va continua si colaboreze cu CEPD si cu
grupul la nivel Tnalt pe tema articolului 15 din Regulamentul privind pietele digitale
ca domeniu potential de interes, printre altele pentru autoritatile europene si nationale

4 De exemplu, in cazul Microsoft/Inflection, Comisia a considerat ci tranzactia implica toate activele necesare
pentru a transfera catre Microsoft pozitia de piatd a intreprinderii Inflection si a concluzionat ca tranzactia
reprezintd o concentrare in sensul articolului 3 din Regulamentul (CE) nr. 139/2004. A se vedea:
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_4727.

46 hitps://digital-markets-act.ec.europa.eu/system/files/2023-

12/Article%2015%20DMA%20Template%20%28consumer%20profiling%20report%29.pdf.

13


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_4727
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/system/files/2023-12/Article%2015%20DMA%20Template%20%28consumer%20profiling%20report%29.pdf
https://digital-markets-act.ec.europa.eu/system/files/2023-12/Article%2015%20DMA%20Template%20%28consumer%20profiling%20report%29.pdf

(65)

(66)

(67)

VI.

(68)

(69)

de protectie a datelor si de asigurare a respectdrii legii in materie de protectie a
consumatorilor.

COOPERAREA DINTRE COMISIE SI AUTORITATILE NATIONALE

Regulamentul privind pietele digitale stabileste principiile generale care
reglementeaza interactiunea sa cu alte instrumente juridice relevante ale Uniunii, cum
ar fi legislatia in domeniul concurentei, al protectiei datelor si al protectiei
consumatorilor. Aceste principii sunt prezentate la articolul 1 alineatele (5) si (6) din
regulament. Tn plus, articolul 37 din regulament prevede obligatia Comisiei si a statelor
membre de a lucra in stransa cooperare si de a-si coordona actiunile de aplicare a legii
pentru a asigura o aplicare coerentd, eficace si complementara. Articolul 38 din
regulament prevede obligatia Comisiei si a ANC-urilor insdrcinate cu aplicarea
normelor in materie de concurentd de a coopera intre ele prin intermediul Retelei
europene in domeniul concurentei (,,REC”).

Tn conformitate cu articolul 38 din Regulamentul privind pietele digitale, Comisia a
cooperat si s-a coordonat indeaproape cu ANC-urile prin intermediul REC, continuand
lunga istorie de peste 20 de ani de cooperare stransa in acest cadru. Concret, Comisia
si ANC-urile si-au transmis reciproc, in mod sistematic, informatii cu privire la
actiunile fiecareia de asigurare a respectarii legii, in conformitate cu articolul 38
alineatul (1) din regulament. Datoritd acestui schimb de informatii si activitatii REC,
n 2024 Comisia si ANC-urile au cooperat si s-au coordonat bine si eficace.

Tn 2024, Comisia a primit de la ANC-uri o notificare, Tn temeiul articolului 38 alineatul (2)
din Regulamentul privind pietele digitale, referitoare la intentia de a lansa o
investigatie cu privire la un controlor de acces in temeiul legislatiei nationale
mentionate la articolul 1 alineatul (6) din regulament, precum si doud notificari in
temeiul articolului 38 alineatul (3) din regulament, referitoare la intentia de a impune
obligatii controlorilor de acces in baza acelorasi legi. Aceste notificari au fost
transmise in plus fata de notificarile primite de la ANC-uri Tn temeiul Regulamentului
(CE) nr. 1/20083.

GRUPUL LA NIVEL INALT PENTRU REGULAMENTUL PRIVIND PIETELE
DIGITALEY

Grupul 1a nivel inalt pentru Regulamentul privind pietele digitale a fost instituit printr-
0 decizie a Comisiei din 23 martie 2023, in temeiul articolului 40 din regulament®.
Este alcatuit din organismele si retelele europene identificate in Regulamentul privind
pietele digitale si a fost infiintat ca grup de experti in conformitate cu Decizia Comisiel
de instituire a unor norme orizontale privind crearea si functionarea grupurilor de
experti ale Comisiei*®. Grupul la nivel inalt este prezidat de Comisie, care ofera sprijin
si sub forma de activitati de secretariat. Scopul sau este de a sprijini punerea in aplicare
coerentd si eficace a Regulamentului privind pietele digitale si a altor reglementari
sectoriale aplicabile controlorilor de acces.

Grupul la nivel inalt joaca un rol relevant si in identificarea si evaluarea interactiunilor
dintre Regulamentul privind pietele digitale si normele sectoriale. In plus, Comisia
poate sa valorifice opinia de specialitate a organismelor si retelelor sectoriale relevante
in cursul potentialelor investigatiilor de piata cu privire la noi servicii si practici®.

47 In contextul regulamentului, Grupul la nivel inalt pentru Regulamentul privind pietele digitale este sinonim cu
Grupul la nivel inalt al autoritatilor de reglementare din domeniul digital.
48 https://competition-policy.ec.europa.eu/system/files/2023-03/High_Level_Group_on_the DMA_0.pdf.

49 Decizia C(2016)3301 a Comisiei de instituire a unor norme orizontale privind crearea si functionarea
grupurilor de experti ale Comisiei.
50 Ibidem. Articolul 40 alineatul (7).
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(70) n 2024 au fost infiintate trei subgrupuri tematice axate pe obligatiile legate de date,
pe articolul 7 din Regulamentul privind pietele digitale (interoperabilitatea) si pe
inteligenta artificiala (,,JA”)®.. In total, cele trei subgrupuri au organizat sapte sedinte,
pe langa sesiunea plenara care a avut loc in martie®,

(71) In ceea ce priveste activitatea plenului, membrii grupului la nivel inalt au aprobat
prima lor declaratie comuna, in care au subliniat pozitia GNI cu privire la IA.
Declaratia clarificd faptul ca, in mdsura in care serviciile de platformd esentiale
desemnate integreaza sisteme de IA, obligatiile prevazute de Regulamentul privind
pietele digitale se vor aplica si acestor sisteme®.

(72) Evolutiile majore din domeniul IA au determinat infiintarea subgrupului legat de IA,
care s-a reunit pentru prima data in octombrie 2024. Aceasta a oferit ocazia de a invita
controlorii de acces sd 1si prezinte initiativele In domeniul IA si sd raspunda la
intrebarile membrilor grupului la nivel inalt®. Tot atunci, Oficiul pentru IA al Uniunii
a avut prilejul de a prezenta Regulamentul privind IA si Consiliul 1A, iar membrii
grupului la nivel Tnalt au discutat despre demersurile privind IA care au loc in prezent
in cadrul retelelor sau organismelor lor.

(73) Subgrupul pentru obligatiile legate de date a organizat patru reuniuni in 2024%. Unul
dintre principalele domenii de interes a fost obligatia de a obtine consimtamantul
pentru combinarea datelor Intre serviciile desemnate si serviciile distincte prevazute la
articolul 5 alineatul (2) din Regulamentul privind pietele digitale, inclusiv punerea in
aplicare de catre Meta si interactiunea acestei dispozitii cu RGPD?®. In urma extinderii
mandatului sdu de catre membrii grupului la nivel inalt, incepand cu a doua sedinta
mandatul acestui subgrup a devenit mai larg®”. In prezent, acesta vizeaza si activitatea
Comisiel in ceea ce priveste accesul la date si portabilitatea acestora, precum si
schimbul de date privind ierarhizarea, interogarile, clicurile si vizualizdrile datelor de
catre motoarele de cautare online. Discutiile au abordat si rapoartele privind crearea
de profiluri ale consumatorilor prezentate de controlorii de acces in conformitate cu
Regulamentul privind pietele digitale si cu Orientdrile comune ale CEPD si ale
Comisiei privind interactiunea dintre RGPD si Regulamentul privind pietele digitale,
acestea din urma fiind prezentate si in subgrupul axat pe articolul 7.

(74) n plus, subgrupul axat pe articolul 7 s-a reunit in aprilie si septembrie 2024, in centrul
discutiilor aflandu-se cele mai noi evolutii in ceea ce priveste conformitatea serviciilor
desemnate de comunicatii interpersonale care nu se bazeazi pe numere®®, inclusiv
oferta de referintd si mecanismele eficace de descoperire a utilizatorilor.

(75) O concluzie esentiala subliniata atat la nivel de plen, cat si la nivelul subgrupurilor este
necesitatea de a asigura cooperarea neintrerupta intre diferitele instrumente de politica
si de a impiedica exploatarea unei politici de catre controlorii de acces pentru a se
sustrage alteia. Privind in perspectiva, formatele grupului la nivel inalt vor facilita

51 Activitatea subgrupurilor este organizati in baza mandatelor individuale.

52 Pentru mai multe detalii privind fiecare reuniune a grupului la nivel nalt — plenari sau la nivel de subgrup —,
inclusiv privind ordinile de zi si procesele-verbale ale reuniunilor, a se vedea:
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-
groups/consult?lang=en&groupld=3904&fromMembers=true&memberType=5&memberld=111640.

5 In plus, documentul identifica directiile de cooperare, precum si domeniile-cheie relevante pentru IA care
necesita o monitorizare complementara si o aplicare coordonata.

% Apple, Microsoft si Meta au participat fizic, iar Alphabet a trimis o notd de informare care a fost prezentatd
membrilor grupului la nivel Tnalt.

5 In februarie, aprilie, septembrie si octombrie 2024,

5 Tn acest sens, CEPD a prezentat Avizul nr. 08/2024 privind consimtimantul valabil in contextul modelelor de
consimtamant sau de platd puse in aplicare de platformele online mari, adoptat la 17 aprilie 2024.

57 Pe langi articolul 5 alineatul (2), mandatul vizeazi in prezent si articolul 6 alineatele (9), (10) si (11).

%8 Serviciile de mesagerie over-the-top (OTT)”, denumite mai simplu ,,aplicatii de mesagerie”.
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cooperarea si coordonarea necesare pentru a se asigura cd punerea in aplicare
Regulamentului privind pietele digitale rdmane riguroasa si previzibila.
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