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ABREVIERI

ABE Autoritatea Bancara Europeana

ANC Autoritate nationala competenta

API Interfata de programare a aplicatiilor

ASC Autentificare strictd a clientilor

ATM Bancomat

BCE Banca Centrald Europeana

DCDD Directiva privind caracterul definitiv al decontarii

DME Directiva privind moneda electronica

DORA Actul privind rezilienta operationald digitala

DSP2 A doua directiva privind serviciile de plata

FD Finantare deschisa

IBAN Numar de cont bancar international

IME Institutie emitentd de moneda electronica

IP Institutie de plata

MMO Mecanism(e) de monitorizare a operatiunilor

MOTO Comanda prin e-mail sau comanda prin telefon

oIC Operatiune initiatd de comerciant

PEID Portofel european pentru identitatea digitala

Pl Plata instant

PISA Scheme si mecanisme privind instrumentele de plata

POS Punct de vanzare

PSIC Prestator de servicii de informare cu privire la conturi

PSP Prestator de servicii de plata

PSPAC Prestator de servicii de platd care oferd servicii de
administrare cont

PST Prestator de servicii tehnice

PT Prestator tert

RGPD Regulamentul general privind protectia datelor

SBD Servicii bancare deschise

SEE Spatiul Economic European

SEPA Zona unica de plati in euro

SIC Serviciu de informare cu privire la conturi

SPR Strategia privind platile de retail

STR Standard(e) tehnic(e) de reglementare

USP Utilizator al serviciilor de plata




1. INTRODUCERE

A doua directiva privind serviciile de platd (DSP2') oferd un cadru pentru toate plitile de
retail din UE, din zona euro si din afara acesteia, la nivel national si transfrontalier. Prima
directivd privind serviciile de plati (DSP1?), adoptatd in 2007, a stabilit un cadru juridic
armonizat pentru crearea unei piete integrate a platilor la nivelul UE. Pe baza DSP1, DSP2 a
abordat barierele din calea noilor tipuri de servicii de platd si a imbunatatit nivelul de protectie
si securitate a consumatorilor. Clauza de revizuire din DSP2 (articolul 108, a se vedea
apendicele 1) prevede obligatia Comisiei de a prezenta, pana la 13 ianuarie 2021, un raport
privind aplicarea si impactul DSP2, in special in ceea ce priveste comisioanele, domeniul de
aplicare, pragurile si accesul la sistemele de platd. Revizuirea nu a putut avea loc pana la acea
data din cauza transpunerii tardive a directivei de catre unele state membre si a Intarzierii in
aplicarea unora dintre normele sale, cum ar fi cele privind autentificarea strictd a clientilor
(ASC, a se vedea punctul 3.4 de mai jos)®. Prin urmare, evaluarea DSP2 a avut loc abia Tn
2022*. In urma evaludrii si avand in vedere comunicarea sa din 2020 referitoare la o strategie
a UE privind plitile de retail (SPR)°, Comisia a decis si revizuiasci DSP2. Prezentul raport de
revizuire insoteste cele doua propuneri legislative de revizuire a DSP2°.

2. APLICAREA SI IMPACTUL GENERALE ALE DSP2

Tn ultimii ani s-au inregistrat numeroase schimbari pe piata serviciilor de plati. Platile
electronice au inregistrat o crestere constanta la nivelul UE, ajungand la o valoare de 240 de
mii de miliarde EUR in 2021 (fati de 184,2 mii de miliarde EUR in 2017)’. Pe langi
utilizarea tot mai frecventd a cardurilor, au intrat pe piatd noi furnizori favorizati de
tehnologiile digitale. De exemplu, prestatorii de servicii de plata (PSP) nebancari, cum ar fi
institutiile de plata (IP) si institutiile emitente de moneda electronica (IME), sunt acum
prezenti pe scard larga. Serviciile bancare deschise, inclusiv serviciile de informare cu privire
la conturi si serviciile de initiere a platii, au crescut semnificativ In aceastd perioada (a se
vedea punctul 3.1 de mai jos).

Raportul de evaluare a DSP2 concluzioneazd cd DSP2 a prezentat diferite grade de succes in
indeplinirea obiectivelor sale. Un domeniu cu un impact pozitiv clar a fost cel al prevenirii
fraudei, prin introducerea ASC; desi punerea sa In aplicare a fost mai dificila decat se
anticipase, ASC a avut deja un impact semnificativ in reducerea fraudei. DSP2 a fost, de
asemenea, deosebit de eficace in ceea ce priveste obiectivul sdu de a spori eficienta,
transparenta si alegerea instrumentelor de platd pentru utilizatorii serviciilor de plata. Cu toate
acestea, evaluarea a constatat ca existd limite in ceea ce priveste eficacitatea DSP2 in ceea ce
priveste asigurarea unor conditii de concurentd echitabile, In special in ceea ce priveste
dezechilibrul persistent dintre PSP bancari si PSP nebancari, determinat de lipsa accesului
direct al acestora din urma la anumite sisteme de plati esentiale. In pofida aparitiei a sute de
noi furnizori nebancari care deservesc milioane de clienti, s-a inregistrat un succes partial in

1 Directiva (UE) 2015/2366 din 25 noiembrie 2015 privind serviciile de plata in cadrul pietei interne.

2 Directiva 2007/64/CE din 13 noiembrie 2007 privind serviciile de plat3 in cadrul pietei interne.

3 Majoritatea normelor prevazute in DSP2 sunt aplicabile din ianuarie 2018, ins3 cele privind ASC se aplica doar
din septembrie 2019.

4 Raportul de evaluare se regiseste in anexa 5 la evaluarea impactului, SWD 2023/231 final. Evaluarea s-a bazat
partial pe un raport intocmit de un contractant, VVA/CEPS, disponibil la acest link.

5 COM(2020) 592 final din 24 septembrie 2020.

6 COM (2023) 366 final si COM(2023) 367 final.

7 BCE, Statistical Data Warehouse, Payments Statistics Report (Raport privind statisticile referitoare la plati),
iulie 2022.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32015L2366
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ro/ALL/?uri=CELEX%3A32007L0064
https://data.europa.eu/doi/10.2874/996945
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=COM:2020:592:FIN
https://sdw.ecb.europa.eu/reports.do?node=1000001964

ceea ce priveste adoptarea serviciilor bancare deschise (SBD) in UE, existand probleme legate
de performanta interfetelor de acces la date pentru prestatorii de servicii bancare deschise.
Desi prestarea de servicii de plata la nivel transfrontalier este in crestere, multe sisteme de
plata (in special sistemele de carduri de debit) raiman in mare parte nationale. Nu a aparut inca
o solutie de platd noud pe deplin paneuropeani. Initiativa europeana privind platile (EPI)®
dezvolta in prezent prima sa solutie de platd paneuropeand. Reducerile anticipate ale
costurilor pentru comercianti rezultate in urma introducerii unor mijloace noi de plata mai
ieftine, de exemplu pe baza serviciilor bancare deschise, nu s-au materializat inca pe deplin.
In ansamblu, evaluarea concluzioneaza ci, in pofida anumitor deficiente, actualul cadru al
DSP2 a permis realizarea de progrese in directia indeplinirii obiectivelor sale.

Aceste aspecte, precum si altele, sunt tratate mai detaliat in sectiunea 3 de mai jos, care
include aspectele evidentiate la articolul 108 din DSP2 si sintetizeaza rezultatul revizuirii
DSP2 in termeni mai generali.

3. ASPECTE SPECIFICE DSP2
3.1. Serviciile bancare deschise

Serviciile bancare deschise (SBD) este termenul atribuit procesului prin care prestatorii de
servicii de informare cu privire la conturi (PSIC) si prestatorii de servicii de initiere a platii
(PSIP), denumiti in mod colectiv prestatori terti (PT), furnizeaza sau faciliteaza utilizatorilor
servicii reglementate de DSP2 pe baza accesului —la cererea utilizatorilor —la datele lor
privind conturile detinute de prestatorii de servicii de platd care ofera servicii de administrare
cont (PSPAC). Desi in UE au existat servicii bancare deschise inainte de DSP2, PT isi
desfasurau activitatea intr-un mediu Th mare parte nereglementat. DSP2 a oferit SBD un cadru
de reglementare stabil, cu garantii pentru utilizatori. Aceasta a impus PSPAC obligatia de a
facilita accesul PT la datele privind platile fara nicio obligatie contractuald, cu scopul de a
stimula dezvoltarea SBD, stabilind in acelasi timp masuri de asigurare a unei securitati si
protectii sporite a utilizatorilor.

Desi s-a putut observa deja o tendintd de crestere a SBD inainte de DSP2, piata serviciilor
bancare deschise a continuat sa creasca din 2018. Numarul de PT si de utilizatori ai serviciilor
bancare deschise din UE a crescut, ajungand la aproape 19 milioane de utilizatori in 2021°.
Cadrul juridic a legitimat accesul reglementat al PT la conturile de plati, iar securitatea
utilizatorilor s1 a datelor acestora a fost asiguratd. Cu toate acestea, evaluarea DSP2 a
evidentiat probleme recurente in ceea ce priveste accesul efectiv si eficient al PT la datele
detinute de PSPAC. PT se confruntda in continuare cu obstacole substantiale si raporteaza
frecvent ci interfetele care au fost concepute pentru a le facilita accesul la date!® variazi in
ceea ce priveste calitatea si performanta. PSPAC raporteaza costuri semnificative de punere in
aplicare pentru dezvoltarea API* si regretd faptul ci, in baza cadrului legislativ al DSP2, sunt
impiedicati sa perceapa PT comisioane pentru facilitarea accesului la datele clientilor prin
intermediul API. De asemenea, PSPAC isi exprima adesea nemultumirea fata de utilizarea
scazutd a API ale acestora de catre PT si fatd de utilizarea in continuare de catre unii PT mai
degraba a interfetei proprii cu clientii decat a APIL.

8 A se vedea https://www.epicompany.eu/.

9 Cifra potrivit Juniper Research, citatd de Statista. Nu exista statistici oficiale privind serviciile bancare deschise
la nivelul UE.

10 De obicei, API, intrucidt marea majoritate a PSPAC au optat pentru o API ca interfata pentru serviciile bancare
deschise.

11 potrivit unui raport al contractantului Comisiei VVA/CEPS, costuri unice de punere in aplicare ih valoare de
peste 2 miliarde EUR.


https://www.statista.com/statistics/1228771/open-banking-users-worldwide/

Tn acest context, in urma revizuirii DSP2, Comisia alege si aducd o serie de modificari
specifice cadrului serviciilor bancare deschise pentru a imbunatati functionarea acestuia,
evitand Tnsa schimbari radicale care ar putea destabiliza piata sau genera costuri suplimentare
semnificative de punere n aplicare. In pofida existentei unor standarde diferite privind API in
UE'?, Comisia considera ci este preferabil si nu se impuni o interfati noud de acces la date
complet standardizata la nivelul UE. Acest lucru ar prezenta unele avantaje evidente in ceea
ce priveste accesul la date al PT. Cu toate acestea, adaptarea la un nou standard ar fi destul de
costisitoare pentru piatd In ansamblu. Desi inca prezintd unele diferente, standardele privind
API in temeiul DSP2 in vigoare in UE au atins un nivel substantial de convergentd de-a
lungul timpului. In plus, unul dintre principalele doua standarde privind API sustine c
vizeaza 80 % din API europene aferente serviciilor bancare deschise®. In plus, desi persista
diferente (cauzate adesea de versiunile individuale ale standardelor principale la nivelul
PSPAC), ,,agregatorii” API oferd un punct unic de punere in aplicare, permitand conectarea
simultand a PT la o multitudine de API diferite. Prin urmare, Comisia, sprijinitd in mare
masura de piata, considerd ca respectivele costuri ale introducerii unui nou standard unic
privind API in UE ar depasi, in general, beneficiile masurii respective.

De asemenea, Comisia nu considera ca se justifici modificarea normei implicite prevazute in
DSP2 care permite accesul la date al PT in absenta unei relatii contractuale obligatorii si, prin
urmare, a unei compensatii financiare pentru PSPAC. Introducerea unei astfel de schimbari
radicale in ecosistemul serviciilor bancare deschise ar putea fi foarte perturbatoare, fara a
garanta imbunatatirea rapidd si semnificativa a performantei interfetelor. Cu toate acestea,
piata ar trebui sa aiba libertatea de a Incheia acorduri, insotite de un sistem de compensatii,
pentru servicii care depdsesc serviciile reglementate de DSP2 revizuita'4, insa ar trebui sa fie
intotdeauna posibil ca orice PT sa beneficieze de serviciile de ,,baza” prevazute in DSP2 in
absenta unui acord contractual prealabil sau a perceperii de comisioane. Pe de altd parte, in
actele de revizuire a DSP2, se vor stabili noi cerinte minime de performanta a interfetelor
specifice, inclusiv un set neexhaustiv de obstacole interzise in ceea ce priveste serviciile
bancare deschise, pentru a asigura accesul optim la date al PT in beneficiul deplin al clientilor
lor.

In prezent, in temeiul DSP2, PSPAC trebuie si mentini —cu exceptia cazului in care
beneficiaza de o derogare —doud interfete de date pentru serviciile bancare deschise, o
interfata principala si o ,,interfata de rezerva”. Cu toate acestea, acest regim destul de complex
ar trebui simplificat: in cazul in care PSPAC oferd interfete specifice conforme care
furnizeaza PT datele de care acestia au nevoie pentru a-si deservi clientii, nu exista niciun
motiv pentru impunerea in continuare a acestei cerinte privind interfetele. PSPAC ar trebui,
mai degrabd, sd aibd doar obligatia de a mentine permanent o interfatd ,,specifica” pentru
serviciile bancare deschise'®. Insa eliminarea interfetei permanente de rezerva, pe care multi
PT o utilizeaza incd in mod frecvent, avand in vedere calitatea suboptima a anumitor API,
trebuie sd fie Insotitd Tn mod indispensabil de o imbunatatire substantiala a nivelului de
performanta al interfetelor si de un regim solid de asigurare a respectarii normelor. Acestea

12 Exista doua standarde principale privind APl in temeiul DSP2 la nivelul UE (standardul Grupului international
de lucru privind protectia datelor in telecomunicatii si standardul STET).

13 COMUNICAT DE PRESA — Grupul international de lucru privind protectia datelor in telecomunicatii ofer3
sprijin noilor scheme de platd europene (berlin-group.org).

14 Cum ar fi, de exemplu, schema de acces la conturile de plati SEPA discutatd in prezent de piata. Schema de
acces la conturile de plati SEPA | Consiliul European al Platilor.

15 Cu exceptia cazului in care, din motive de proportionalitate, autoritatea lor de supraveghere le acordd o
exceptare de la obligatia de a institui o interfata specifica, avand in vedere modelul lor de afaceri.



https://www.berlin-group.org/single-post/press-release-berlin-group-is-offering-support-to-new-european-payment-schemes
https://www.berlin-group.org/single-post/press-release-berlin-group-is-offering-support-to-new-european-payment-schemes
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-payment-account-access
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-payment-account-access
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-payment-account-access

sunt doud conditii prealabile indispensabile pentru simplificarea peisajului actual si pentru
abandonarea cerintei de mentinere a unei interfete permanente de rezerva. Cu toate acestea,
chiar daca sunt de inalta calitate, API pot functiona uneori necorespunzator si, In aceste
circumstante, PT trebuie sa beneficieze de un mijloc de mentinere a continuitatii activitatii
prin accesul temporar la date in contextul unor situatii neprevizute. In cele din urma, pentru a
spori increderea consumatorilor in serviciile bancare deschise si pentru a facilita utilizarea de
catre acestia a serviciillor bancare deschise, precum si pentru a Tmbunatati protectia
consumatorilor, bancile si alti PSPAC vor trebui sd ofere clientilor care utilizeaza servicii
bancare deschise un instrument informatic (un ,tablou de bord”) care sia le permitd sa
vizualizeze rapid care sunt drepturile de acces la date pe care le-au acordat si cui au acordat
astfel de drepturi si, daca doresc acest lucru, sa anuleze accesul PT la datele lor prin
intermediul acestui instrument.

Impreuni cu cele doud propuneri de revizuire a DSP2, Comisia prezinti o propunere
legislativa privind accesul la datele financiare (FIDA), extinzand obligatia de a furniza acces
la datele financiare dincolo de datele privind conturile de plati (,,finantare deschisa). Comisia
a examinat posibilitatea transferarii PSIC din domeniul de aplicare al DSP la domeniul de
aplicare al viitorului cadru FIDA. Desi un astfel de transfer ar putea, in cele din urma, sa aiba
sens, avand in vedere natura activitdtii PSIC, ar exista un risc semnificativ de perturbare si de
intrerupere a drepturilor de acces la date pentru PSIC in cazul in care un astfel de transfer ar fi
efectuat prematur, si anume nainte de existenta unei ,,scheme”, ceea ce va reprezenta o
conditie prealabild pentru instituirea finantarii deschise'®. In prezent, nu existi o astfel de
schema pe piata serviciilor bancare deschise, desi o schema de acest fel este conceputd in
prezent de participantii pe piatd. Prin urmare, Comisia considera ca este preferabil sd existe o
abordare etapizata in acest sens si sd se prevada un astfel de transfer atunci cand cadrul FIDA
este pe deplin operational si numai dacd si atunci cand conditiile pentru un transfer fara
probleme sunt considerate adecvate.

3.2. Domeniul de aplicare!’

De la adoptarea DSP2 s-au dezvoltat noi mijloace de platd, cum ar fi pldtile instant sau
tokenurile asimilate monedelor electronice (EMT-uri, un tip de criptoactiv®). Alte produse
noi sunt portofelele electronice (in special ,,portofelele de tip «pass-through»”) care permit,
prin tokenizare, utilizarea unui instrument de platd prin intermediul unui dispozitiv mobil
pentru a efectua plati online sau contactless. Au aparut, de asemenea, noi servicii care
faciliteaza prestarea de servicii de plata fara a fi ele nsele servicii de plata, cum ar fi serviciile
de tip ,,buy-now-pay-later” sau “request-to-pay”.

Multi prestatori de astfel de servicii noi sunt exclusi din domeniul de aplicare al DSP2 ca fiind
,»prestatori de servicii tehnice” (PST). Printre acestia se numara operatorii de sisteme de plata
si prestatorii de servicii precum procesatorii de plati sau gateway-urile care, desi nu sunt PSP,
sprijind prestarea de servicii de platd de citre PSP reglementati. Unii dintre acesti PST au
dobandit, de la adoptarea DSP2, un rol foarte important in lantul de plati, iar unii dintre
acestia, cum ar fi procesatorii de date privind platile de valori mari, au dobandit chiar un statut

16 A se vedea propunerea Comisiei de regulament privind norme armonizate pentru un acces echitabil la date si
o utilizare corectd a acestora (Legea privind datele) [COM(2022) 68 final din 23 februarie 2022].

17 prezenta sectiune raspunde dispozitiilor prevazute la articolul 58 alineatul (2) din DORA; a se vedea
apendicele 2.

18 Acestea sunt reglementate, impreuna cu alte criptoactive care nu sunt adecvate pentru a fi utilizate ca mijloc
de plata, de Regulamentul (UE) 2023/1114 din 31 mai 2023 privind pietele criptoactivelor (Regulamentul
MiCA).



cvasisistemic in unele state membre. Aceasta situatie poate genera, in mod evident, noi riscuri
in peisajul platilor din UE.

In acest context, este relevant Actul privind rezilienta operationala digitald (DORA). PSP in
sensul DSP2 sunt inclusi in domeniul de aplicare al DORA, ale carui dispozitii li se aplica
direct. Cu toate acestea, operatorii de sisteme de plata, care nu fac in prezent obiectul unui
regim de autorizare in temeiul DSP2%°, nu intrd in domeniul de aplicare al DORA, intrucat
DORA se aplica numai entitatilor financiare care sunt reglementate si supravegheate in
temeiul legislatiei UE. In contextul revizuirii DSP2, DORA a mandatat Comisia s ia in
considerare includerea ,,/operatorilor] sistemelor de plata si [a entitatilor] implicate in
activitatile de prelucrare a platilor” in domeniul de aplicare al DSP2, ceea ce ar permite, prin
urmare, includerea acestora in domeniul de aplicare al DORAZ,

Comisia a ajuns la concluzia cd, in acest stadiu, o astfel de includere ar fi prematurd. Nu
existd o opinie dominanta cu privire la aceasta chestiune in randul partilor interesate — private
sau publice — consultate de Comisie in cadrul revizuirii DSP2 si nu s-a observat incd niciun
prejudiciu sau risc clar pentru consumatori sau alti actori de pe piatd. Multe dintre serviciile
excluse Tn prezent si prestatorii acestora fac deja obiectul — sau sunt pe cale sa faca obiectul —
supravegherii de catre Banca Centrala Europeand/Eurosistem [in temeiul articolului 127
alineatul (2) din tratat]. Schemele si asa-numitele ,,mecanisme” (cum ar fi portofelele
electronice) sunt acoperite de noul cadru de supraveghere ,,PISA” al Eurosistemului, care este
in prezent pus Tn aplicare treptat. Prin urmare, ar exista un risc semnificativ de duplicare in
cazul adaugarii unui nou nivel de supraveghere UE la nivelul existent al supravegherii
asigurate de BCE/Eurosistem, fard dovezi solide cu privire la necesitatea acesteia. De
asemenea, logica principald a DSP2 este de a reglementa serviciile furnizate utilizatorilor
finali (consumatori, comercianti) si nu serviciile legate de operarea infrastructurilor de plata,
nici serviciile care sprijind executarea serviciilor de plata fara a fi ele insele servicii de plata
(de exemplu, prelucrarea datelor privind platile, operarea terminalelor de platd, serviciile de
cloud computing etc.) sau serviciile care faciliteaza doar utilizarea unui instrument de plata,
fara a fi implicat vreun serviciu de platd reglementat. Legislatia UE privind serviciile
financiare tinde sa separe aspectele legate de consumatori si reglementarea aspectelor legate
de comertul angro si de infrastructura in acte legislative separate??.

Cu toate acestea, Comisia este pe deplin constientd de importanta tot mai mare a acestor
operatori nesupravegheati in prestarea de servicii de plata si de riscurile potentiale pe care
activitatile lor le-ar putea cauza pentru sistemele de plati si pentru stabilitatea financiarad. Prin
urmare, in termen de trei ani de la aplicarea legislatiei revizuite, Comisia va efectua o
revizuire aprofundatd, bazatd pe dovezi si in strAnsd cooperare cu BCE/Eurosistemul,
evaluand in special dacad este necesar un regim specific de autorizare si de supraveghere la
nivelul UE pentru unele dintre entitdtile excluse pana in prezent, in plus fatd de regimul de
supraveghere existent. Acest interval de timp este necesar pentru a colecta suficiente dovezi
ale punerii n aplicare.

1% Regulamentul (UE) 2022/2554 din 14 decembrie 2022 privind rezilienta operationald digitald a sectorului
financiar.

20 Cu toate acestea, un articol din DSP2, articolul 35, impune cerinte operatorilor de sisteme de plata.

21 Articolul 58 alineatul (2) din DORA. A se vedea apendicele 2.

22 De exemplu, MiFID (Directiva 2014/65/UE din 15 mai 2014 privind pietele instrumentelor financiare) si
Regulamentul privind depozitarii centrali de titluri de valoare [Regulamentul (UE) nr. 909/2014] in domeniul
titlurilor de valoare.



Avand 1n vedere aceste consideratii, propunerea de revizuire a DSP2 aduce doar clarificari
esentiale cu privire la normele privind domeniul de aplicare al DSP2 in situatiile Tn care, in
prezent, existd ambiguitati, fard a aduce insd modificari semnificative ale domeniului de
aplicare existent al DSP2.

Accesul la numerar este o prioritate a Comisiei. Noua propunere contribuie la acest obiectiv
prin facilitarea accesului la numerar. Tn prezent, in temeiul DSP2, un comerciant cu
amanuntul poate furniza numerar unui client fara a fi autorizat ca PSP, insd numai in legatura
cu o achizitie (,,cashback™). Pentru a spori si mai mult accesul la numerar, Comisia propune sa
se permitd comerciantilor cu amanuntul sd ofere un serviciu de furnizare de numerar chiar si
in absenta unei achizitii de cétre un client, fara a trebui sd obtind autorizarea ca PSP sau fard a
fi agent al unei institutii de plata. Aceastd operatiune face obiectul anumitor conditii, cum ar fi
un plafon de 50 EUR? pentru fiecare retragere si obligatia de a comunica eventualele
comisioane percepute.

Distribuirea de numerar prin intermediul bancomatelor necesita, in general, autorizarea ca
PSP, 1nsd existd o excludere In DSP2 pentru anumiti operatori de bancomate nebancari, cu
conditii specifice?®. S-a dovedit ci este dificil de pus in aplicare o astfel de excludere. Prin
urmare, se propune eliminarea sa si includerea in domeniul de aplicare a operatorilor de
bancomate care nu oferd servicii de conturi de plati, cu un regim de inregistrare mai putin
strict si cu un nivel adecvat de reglementare (de exemplu, se va impune transparenta
comisioanelor).

3.3. Protectia consumatorilor

(i) Norme privind comisioanele®

DSP2 permite beneficiarilor platii sa impuna comisioane platitorilor pentru a-i directiona
inspre utilizarea unor instrumente de platd specifice (asa-numita ,,suprataxare”). Cu toate
acestea, beneficiarii platii sunt Tmpiedicati sa solicite comisioane pentru utilizarea
instrumentelor de plata pentru care comisioanele interbancare sunt reglementate de
Regulamentul privind comisioanele interbancare?®, si anume pentru cardurile de debit si de
credit de consum emise in cadrul schemelor cvadripartite de plata cu cardul, precum si pentru
serviciile de plati cirora li se aplici Regulamentul SEPA?’, si anume transferurile de credit si
debitarile directe in euro. In prezent, statelor membre li se permite s interzica sau si limiteze
suprataxarea pe scard mai largd, optiune care a fost utilizatd in mai mult de jumatate dintre
statele membre. Comisia considera ca nu este necesar sa se continue alinierea sau modificarea
practicilor de percepere a comisioanelor intre statele membre, deoarece interdictia de
suprataxare se aplica deja pentru 95 % din platile din UE. Aceasta concluzie este sustinuta de
majoritatea respondentilor la consultarea publica. Cu toate acestea, interdictia de suprataxare
prevazutd in DSP2 nu se extinde in prezent la operatiunile de transfer de credit si de debitare
directd exprimate in alte monede ale UE decat euro. Intrucit nu exista nicio justificare clara

231 special pentru a mentine concurenta loiald cu bancomatele si pentru ca magazinele s& nu ramana rapid
fara numerar.

24 Articolul 3 litera (o) din DSP2.

25 Prezenta sectiune raspunde dispozitiilor prevazute la articolul 108 litera (a) din DSP2; a se vedea
apendicele 1.

26 Regulamentul (UE) 2015/751 din 29 aprilie 2015 privind comisioanele interbancare pentru tranzactiile de
plata cu cardul.

27 Regulamentul (UE) nr. 260/2012 din 14 martie 2012 de stabilire a cerintelor tehnice si comerciale aplicabile
operatiunilor de transfer de credit si de debitare directa in euro.



pentru aceastd restrictie, Comisia propune extinderea interdictiei de suprataxare la toate
operatiunile de transfer de credit si de debitare directd in toate monedele.

(i) Norme privind operatiunile cu tdiri terte®®

DSP2 se aplica operatiunilor de platd in interiorul UE si dinspre si inspre téri terte in orice
moneda (inclusiv monede din afara UE); cu toate acestea, dispozitiile sale se limiteaza la
acele parti ale unei operatiuni care sunt efectuate in UE. Comisioanele si transparenta
comisioanelor pentru platile in interiorul UE sunt reglementate de Regulamentul privind
plitile transfrontaliere?®, insi regulamentul respectiv nu reglementeazi operatiunile de
remitere de si transferurile de credit dinspre UE inspre tari terte. Atunci cand este necesara o
conversie monetara, costurile aferente reprezintd adesea o parte importantd din costurile
totale. Pentru operatiunile dinspre UE inspre tari terte, fara transparenta deplina in ceea ce
priveste costurile si comisioanele, este dificil pentru consumatori sd compare comisioanelor
diferitilor furnizori; in consecinta, acestia pot alege un prestator care nu este cel mai potrivit
pentru nevoile lor. in plus, in temeiul DSP2 actuale, nu existd nicio cerinti ca PSP si
furnizeze utilizatorului serviciilor de plata o estimare a termenului maxim de executare pentru
astfel de operatiuni.

Promovarea concurentei si reducerea comisioanelor pentru transferurile de credit si remiterile
internationale reprezintd unul dintre obiectivele foii de parcurs a G20 privind platile
transfrontaliere®. Prin urmare, in cazul transferurilor de credit si al remiterilor de bani dinspre
UE finspre tari terte, Comisia propune obligatia de informare a utilizatorului serviciilor de
platd cu privire la comisioanele estimate pentru conversia monetarda, in conformitate cu
cerintele actuale de informare pentru operatiunile in interiorul UE, precum si cu privire la
timpul estimat pentru primirea fondurilor de catre prestatorul de servicii de platd al
beneficiarului platii dintr-o tara tertd. Cu toate acestea, Comisia nu propune stabilirea unui
termen maxim pentru executarea transferurilor de credit si a transferurilor de fonduri dinspre
UE finspre tari terte, deoarece acest lucru depinde partial de bancile din afara UE care nu fac
obiectul normelor UE.

(iii) Praguri legate de excluderea retelelor de comunicatii electronice®

DSP2 exclude din domeniul sau de aplicare operatiunile de plata efectuate de un furnizor de
retele de comunicatii electronice de pe un dispozitiv electronic sau prin intermediul acestuia
sau pentru achizitionarea de continut digital sau de servicii de voce (de exemplu tonuri de
apel, muzica si servicii SMS premium), in cazul in care operatiunea este facturatd pe factura
abonatului. Aceasti excludere este limitata la 50 EUR pe operatiune si la 300 EUR pe luni. In
cadrul revizuirii DSP2, Comisia nu a identificat nicio problema legata de nivelurile actuale ale
diferitelor praguri stabilite Tn DSP2. Avand n vedere dovezile primite Tn cadrul revizuirii sale,
Comisia nu propune modificari ale pragurilor, Insd va continua sd monitorizeze caracterul
adecvat al acestora.

(iv) Norme privind blocarea fondurilor®?

28 prezenta sectiune raspunde dispozitiilor prevazute la articolul 108 litera (b) din DSP2; a se vedea

apendicele 1. Prin ,tari terte” se intelege tarile din afara Spatiului Economic European.

2% Regulamentul (UE) 2021/1230, care contine obligatii de transparentd pentru suma totald estimata si
comisioanele de conversie monetara aplicabile.

30 https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P131021-1.pdf.

31 prezenta sectiune raspunde dispozitiilor prevazute la articolul 108 litera (d) din DSP2; a se vedea

apendicele 1.

32 prezenta sectiune raspunde dispozitiilor prevazute la articolul 108 litera (f) din DSP2; a se vedea apendicele 1.



https://www.fsb.org/wp-content/uploads/P131021-1.pdf

Atunci cand un card de plata este utilizat pentru plata unei sume incerte (de exemplu, la o
benzinarie, la un hotel sau la inchirierea unui autoturism), fondurile sunt in mod normal
blocate pe card de catre PSP al platitorului dupa ce platitorul si-a dat consimtdmantul in acest
sens. Fondurile blocate nu sunt disponibile utilizatorului pentru cheltuieli pana la deblocare,
ceea ce poate cauza dificultdti financiare. Dovezile aratd cd fondurile blocate pot fi
disproportionate sau nejustificat de mari in comparatie cu suma finald, atunci cand sunt
cunoscute. Problema sumelor blocate excesive nu poate fi rezolvata prin introducerea unor
plafoane, deoarece diferite situatii pot necesita sume blocate foarte diferite (achizitionarea de
combustibil, Tnchirierea de autoturisme, cazarea la hotel etc.). Acest lucru a fost semnalat de
majoritatea partilor interesate in cadrul consultirii publice®®. O altd problemi conexi se referi
la variatiile In ceea ce priveste momentul deblocarii fondurilor blocate neutilizate, care,
conform feedbackului primit, ar putea dura pana la cateva sidptimani sau chiar ar putea
necesita o solicitare explicitd din partea platitorului. In acest context, Comisia propune
modificari pentru a accelera plata fondurilor blocate neutilizate si pentru a impune ca suma
blocata sa fie proportionalda cu suma finald preconizatd in locul introducerii unor sume
maxime absolute.

3.4. Securitate si prevenirea fraudei

In domeniul fraudei, principala inovatie a DSP2 a fost introducerea ASC. Aceasta implica doi
factori de autentificare care se bazeaza pe cunostinte (de exemplu, o parold), pe posesie (cum
ar fi un card) sau pe inerentd (cum ar fi o amprenta digitald). DSP2 impune PSP sa aplice
ASC 1n cazul in care platitorul acceseaza online un cont de plati, initiaza o operatiune de plata
electronica sau intreprinde orice actiune, printr-un canal la distanta, care poate implica un risc
de fraudare a platii sau alte abuzuri. Evaluarea efectuata de Comisie arata ca ASC a avut deja
un mare succes in reducerea fraudei. De exemplu, In ceea ce priveste platile cu cardul la
distanta, operatiunile autentificate prin ASC au un nivel de frauda cu 70-80 % mai scazut
decit cele realizate in absenta acesteia®®. Cu toate acestea, introducerea treptati a ASC de
catre piata a fost dificild, cauzand unele Intarzieri majore in ceea ce priveste implementarea
completd a acesteia. Participantii pe piatd subliniaza in mod regulat costurile suportate de
introducerea ASC®, iar multi dintre acestia ar prefera o abordare bazati mai mult pe obiective
pentru a reduce frictiunile legate de ASC in cadrul operatiunilor electronice. Comisia
recunoaste ca introducerea ASC ar fi putut fi mai usoard si, cu sigurantd, ar fi putut fi
anticipatd mai bine de piatd, care a subestimat Tn mare masurd complexitatea si impactul
acestei migrari. Cu toate acestea, Comisia nu intentioneaza sa isi modifice abordarea privind
ASC, avand in vedere rezultatele foarte pozitive pe care le-a avut deja cu privire la nivelurile
de fraudd si faptul cd, pand in prezent si dupd introducerea sa treptata, ASC a devenit
cunoscutd majoritatii utilizatorilor sai.

Introducerea ASC a generat o serie de provocari concrete pentru multi consumatori din UE,
afectdnd posibilitatea acestora de a efectua plati electronice. Comisia considera ca orice
persoana ar trebui sa poatd realiza ASC, indiferent de starea de sandtate, varsta sau situatia sa.
Prin urmare, PSP trebuie sa dispuna de mijloace pentru a realiza ASC, care sa se adreseze
tuturor clientilor lor si nu numai celor care, de exemplu, detin un telefon inteligent sau sunt

33 Raspunsurile din cadrul consultarii publice sunt disponibile la acest link.

34 Autoritatea Bancara Europeanad, Discussion paper on EBA’s preliminary observations on selected payment
fraud data under PSD2, as reported by the industry (Document de dezbatere privind observatiile preliminare ale
ABE cu privire la anumite date privind fraudele in materie de plati in temeiul DSP2, potrivit celor raportate de
sector), EBA/DP/2022/01, 17 ianuarie 2022.

35 Potrivit unui raport al contractantului Comisiei VVA/CEPS, costuri unice de punere in aplicare in valoare de
peste 5 miliarde EUR, compensate insa de o reducere anuala a fraudei de aproape 1 miliard EUR pe an.
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familiarizati cu tehnologia. Comisia va solicita PSP sd faciliteze utilizarea ASC de catre, de
exemplu, persoanele cu handicap, persoanele in varsta si alte persoane care se confruntd cu
dificultati in utilizarea ASC, in conformitate cu Actul european privind accesibilitatea®.

In pofida succesului siau, ASC nu abordeaza toate tipurile de frauda. In fata aparitiei unor noi
tipuri de frauda, in special a fraudei in domeniul ,,ingineriei sociale”, in care autorii fraudelor
manipuleazd victimele pentru a-si dezvalui elementele de securitate sau pentru a trimite
fonduri unui beneficiar nelegitim al platii, asupra carora ASC are un efect redus, Comisia
propune noi masuri atdt in ceea ce priveste prevenirea fraudei, cat si In ceea ce priveste
ASC (de exemplu, clarificari cu privire la cazurile in care o operatiune se califica drept o
comanda initiatd de comerciant sau o comanda prin e-mail sau prin telefon), crearea unui
temei juridic pentru ca PSP sa faca schimb de informatii legate de fraudd, cu respectarea
deplind a RGPD, astfel cum a solicitat iIn mod universal piata, o obligatie a PSP de a desfasura
actiuni educative pentru a creste gradul de constientizare a clientilor cu privire la fraudele
legate de plati si o extindere la toate transferurile de credit — nu numai la plitile instant —a
serviciilor de verificare IBAN/nume, care si-au dovedit deja eficienta impotriva fraudei si a
greselilor pe pietele pe care au fost introduse®,

DSP2 a introdus un drept de rambursare pentru consumatori, insa numai in ceea ce priveste
transferurile de credit neautorizate, si anume cele pentru care platitorul nu si-a dat
consimtamantul la executarea operatiunii de plata. Totusi, acesta nu vizeaza tipurile de frauda
care au aparut de la adoptarea sa si care au devenit din ce in ce mai raspandite, cum ar fi
frauda de tipul ingineriei sociale mentionatd mai sus. Desi aplicarea ASC introdusa prin DSP2
a condus deja la o reducere semnificativa a nivelului de frauda legata de operatiunile de plata
neautorizate, aceasta este Tn mare masura ineficienta in prevenirea acestor noi tipuri de frauda.
Comisia considerd cd, odatd cu aparitia ingineriei sociale, diferenta dintre operatiunile
autorizate si cele neautorizate devine din ce in ce mai neclara, presupunand un nivel mai
ridicat de complexitate in ceea ce priveste punerea sa in practicd si ridicand, de asemenea, o
serie de probleme juridice cu privire la posibilitatea de a considera o operatiune drept
autorizata numai pentru ca s-a realizat ASC.

Comisia considerd ca orice modificare a cadrului DSP2 privind raspunderea ar trebui sa
contribuie la reducerea fraudei, fara a crea insa un nou hazard moral pe care un drept general
de rambursare l-ar putea genera, sau pur si simplu sa realoce consecintele financiare ale
fraudei. Prin urmare, aceasta propune introducerea unor drepturi suplimentare de rambursare
pentru consumatori, In plus fatd de cazul operatiunilor neautorizate, insd numai pentru
anumite situatii specifice — si sub rezerva anumitor conditii. Logica urmata de Comisie este
aceea ca, in cazul in care, din cauza actiunilor sau a inactiunilor sale, raspunderea
prestatorului de servicii de platd poate fi consideratd angajata, un drept de rambursare poate fi
justificat. Una dintre aceste situatii este aceea in care consumatorul a fost prejudiciat in urma
unei operatiuni nereusite aferente serviciului de verificare IBAN/nume. O alta situatie in care

36 Directiva (UE) 2019/882 din 17 aprilie 2019 privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si
serviciilor.

37 Serviciile Comisiei au estimat valoarea fraudei de tipul ingineriei sociale la 323 de milioane EUR pe an, pe
baza datelor ABE. A se vedea evaluarea impactului care insoteste propunerea Comisiei privind platile instant
[SWD(2022) 546 final].

38 pstfel de servicii, care existd la nivel national in anumite state membre, avertizeaza platitorul inainte de
finalizarea unei plati cu privire la orice discrepanta intre numarul de cont (IBAN) si numele beneficiarului platii.
Obligatia PSP de a oferi un astfel de sistem a fost deja inclusa (insa numai pentru transferurile credit instant in
euro) in propunerea legislativa a Comisiei privind platile instant [COM(2022) 546 final din 26 octombrie 2022].
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un drept de rambursare ar fi justificat este aceea in care un consumator este victima unei
fraude Tn care autorul fraudei pretinde ca este angajat al bancii consumatorului, de exemplu
utilizand numarul de telefon sau adresa de e-mail a bancii (,,frauda prin uzurpare” sau
,spoofing”). In acest din urma caz, avand in vedere uzurparea frauduloasi a elementelor de
securitate si a identitatii personalului sdu, PSP ar putea fi considerat, de asemenea, o victima,
precum consumatorul. Cu toate acestea, intr-un numar tot mai mare de state membre, pe buna
dreptate preocupate de impactul unor astfel de fraude asupra reputatiei lor si asupra increderii
consumatorilor in sistemul bancar, bancile aleg din ce in ce mai mult sa ramburseze valoarea
unor astfel de operatiuni frauduloase de tip ,,spoofing”. Unele hotarari judecatoresti nationale
par sd urmeze aceeasi tendintd. Cu toate acestea, este indispensabil sa existe unele exceptii si
garantii 1n ceea ce priveste astfel de drepturi de rambursare, in special in cazul in care existd o
neglijentd grava din partea consumatorului sau in cazul in care consumatorul participd la
ingeldciune.

Comisia acordd cea mai mare importantd problemei fraudei. Aceasta va monitoriza
indeaproape evolutia fraudelor in materie de plati, in cooperare cu asociatiile de consumatori,
si va fi pregatita, daca va fi necesar, sa propuna ajustari ale cadrului juridic, inclusiv Tn ceea
ce priveste extinderea in continuare a transferului raspunderii. Comisia se asteaptd ca fiecare
actor din lantul de plati, privat sau public, reglementat sau nu, sd contribuie pe deplin la
prevenirea fraudei. Comerciantii, schemele de platd, prestatorii de servicii tehnice, operatorii
de retele de telefonie mobila, platformele de internet si alte parti ar trebui sd contribuie pe
deplin la efortul colectiv aldturi de PSP reglementati, cu posibilitatea angajarii raspunderii lor
in unele situatii.

3.5. Aspecte legate de reducerea riscurilor si concurenti®®

PSP nebancari au crescut ca numar si importanta de la intrarea in vigoare a DSP2. Desi pot
oferi servicii de conturi de plati, spre deosebire de banci, acestea nu pot acorda imprumuturi si
trebuie sa protejeze fondurile clientilor prin intermediul unei banci comerciale pentru a obtine
autorizarea. Prin urmare, IP si IME trebuie si detind un cont la o banci comerciala. In plus,
oferirea de servicii de plata necesitd acces la infrastructuri de platd esentiale care proceseaza
si deconteaza platile.

IP si IME au intdmpinat probleme de ,,reducere a riscurilor” de catre bancile comerciale, dupa
cum a aratat ABE in avizul sau din ianuarie 2022, In ceea ce priveste accesul la conturile la
banci comerciale, desi bancile sunt obligate in temeiul DSP2 sd explice si sa justifice orice
refuz de a acorda acces la un cont unei IP sau IME, acestea ofera adesea explicatii pro forma
superficiale in acest sens sau, in caz contrar, acorda acces, dar il retrag ulterior, actiuni pentru
care DSP2 nu impune oferirea de explicatii. Acest lucru poate cauza perturbari majore in
activitatea IP si a IME.

In plus, Directiva privind caracterul definitiv al decontirii (DCDD*!), in forma sa actual,
impiedica accesul PSP nebancari la infrastructurile de platd care au fost desemnate de statele
membre in temeiul directivei respective prin faptul cd nu ii mentioneaza ca posibili
participanti. Acest lucru obliga IP si IME sa se bazeze si mai mult pe bancile comerciale, nu
numai pentru protejarea fondurilor clientilor, ci si pentru executarea platilor, stabilind o

39 Prezenta sectiune raspunde dispozitiilor previzute la articolul 108 litera (c) din DSP2; a se vedea
apendicele 1.

40 EBA Opinion and annexed report on de-risking.pdf (europa.eu) (Avizul ABE si raportul anexat privind
reducerea riscurilor).

41 Directiva 98/26/CE din 19 mai 1998 privind caracterul definitiv al decontarii in sistemele de plati si de
decontare a titlurilor de valoare, astfel cum a fost modificata.
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dependentd structurald a PSP nebancari de bénci si conditii de concurentd inechitabile
denuntate de numerosi participanti pe piata.

Prin urmare, propunerea Comisiei de revizuire a DSP2 contine masuri menite sd remedieze
aceste deficiente si sd asigure conditii de concurentd mai echitabile. Cerintele impuse bancilor
in ceea ce priveste serviciile de cont bancar pentru PSP nebancari vor fi considerabil inasprite,
cu o cerintd mai strictd de a explica refuzul, care sa acopere, de asemenea, spre deosebire de
DSP2, retragerea serviciului. Bancilor centrale li se va permite, de asemenea, sa furnizeze
servicii de cont PSP nebancari, la discretia lor. Comisia propune, de asemenea, modificarea
DCDD pentru a include IP*? ca posibili participanti la sistemele de plati desemnate. Normele
revizuite privind plétile vor include norme consolidate privind admiterea IP ca participanti la
sistemele de plata, cu o evaluare adecvata a riscurilor.

3.6. Asigurarea respectarii normelor

Asigurarea adecvata a respectarii normelor este esentiald pentru a garanta aplicarea si punerea
in aplicare armonizatd a normelor DSP2. Principiul armonizarii depline impune statelor
membre sa nu mentind sau sd nu introduca alte dispozitii decat cele prevazute in DSP2. Cu
toate acestea, normele prevazute in DSP2 sunt interpretate si puse in aplicare in mod diferit de
diversele parti interesate de pe piata platilor, in pofida faptului ca sunt disponibile orientari
fara caracter obligatoriu cu privire la interpretare, printre altele, in cadrul instrumentului de
intrebdri si raspunsuri, al avizelor si al orientirilor ABE*®. Supravegherea IP se efectueazi la
nivel national impreuna cu autoritdtile nationale competente responsabile din jurisdictia lor.
Exista conditii de concurenta inechitabile cu potential de arbitraj de reglementare in cazul in
care PSP se stabilesc intr-un stat membru care aplica normele DSP2 intr-un mod avantajos
pentru acestia si, din acel stat, presteaza servicii transfrontaliere catre alte state membre care
impun interpretdri mai stricte.

In acest context, este oportun si se consolideze competentele de asigurare a respectirii
normelor ale autoritatilor nationale competente, in special in domeniul sanctiunilor, si sd se
asigure aplicarea uniforma a normelor UE privind plétile prin transformarea celei mai mari
parti a normelor prevazute in DSP2 intr-un regulament direct aplicabil.

3.7. Alte aspecte
i.  Institutii de platd de dimensiuni mai mici*

DSP2 permite statelor membre sa supund IP de dimensiuni mai mici unor cerinte de
supraveghere mai putin stricte, cu conditia respectdrii anumitor praguri in ceea ce priveste
operatiunile de plati executate®>. Nu s-au identificat probleme substantiale legate de nivelul
actual al pragurilor si, prin urmare, nu existd niciun motiv imperativ pentru care Comisia sa
propund modificari ale pragurilor; cu toate acestea, Comisia propune actualizarea pragurilor la
inflatie si Intreprinderea periodicd a acestei actiuni in viitor prin intermediul unor acte
legislative delegate.

ii.  Simplificare: rationalizarea cu serviciile bazate pe moneda electronica

42 Nu si IME deoarece statutul de institutie emitentd de moneda electronica va fi combinat cu cel de institutie
de plata in viitorul cadru; a se vedea punctul 3.7 subpunctul (ii) de mai jos.

43 Single Rulebook Q&A | Autoritatea Bancard Europeand (europa.eu) (intrebéri si rdspunsuri cu privire la o
reglementare unica).

4 Prezenta sectiune raspunde dispozitiilor prevazute la articolul 108 litera (e) din DSP2; a se vedea
apendicele 1.

4 Articolul 108 litera (e) coroborat cu articolul 32 din DSP2.
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A doua Directiva privind moneda electronici (DME2%®) contine norme privind autorizarea si
supravegherea institutiilor emitente de moneda electronica (IME). DSP2 contine norme
privind autorizarea si supravegherea IP si stabileste drepturi si obligatii, precum si cerinte de
transparentd in relatia dintre toti prestatorii de servicii de plata (inclusiv IME) si utilizatorii
serviciilor de plati. Intrucat operatiunile de plata care utilizeaza moneda electronicd sunt deja
reglementate in foarte mare masurd de DSP2, cadrul juridic aplicabil IME si IP este deja in
mod rezonabil coerent. Cu toate acestea, cerintele de autorizare, in special cu privire la
capitalul initial si la capitalul permanent, precum si unele concepte-cheie care reglementeaza
activitatile care presupun utilizarea monedei electronice, cum ar fi emiterea de moneda
electronica, distribuirea si rascumpdrarea de moneda electronica, sunt destul de diferite in
comparatie cu serviciile furnizate de institutiile de plata. Autoritdtile de supraveghere s-au
confruntat cu dificultdti de ordin practic in ceea ce priveste delimitarea clara a celor doua
regimuri si diferentierea produselor/serviciilor bazate pe moneda electronicd de serviciile de
plata oferite de IP. Acest lucru a condus la preocupari cu privire la arbitrajul de reglementare
si la conditii de concurenta inechitabile, precum si la probleme legate de posibila eludare a
cerintelor DME2, prin care unele institutii care emit monedd electronicd, profitind de
similitudinea dintre serviciile de platda si serviciile bazate pe moneda electronica, solicitd
autorizarea numai in calitate de institutie de plata.

In prezent, experienta dobandita este suficientd pentru a concluziona ci o fuziune a celor doui
regimuri*’ este adecvati, acestea urmind si fie reunite intr-un singur act legislativ si
armonizate In masura posibilului, 1dsandu-se in acelasi timp loc pentru specificitati atunci
cand acest lucru este justificat. Acest demers va aborda preocuparile si provocarile legate de
delimitarea celor doua cadre juridice, in special in etapa de autorizare. In plus, va asigura un
grad mai ridicat de armonizare, simplificare si aplicare consecventa a cerintelor legale pentru
IP si IME, prevenind arbitrajul de reglementare, asigurand conditii de concurenta echitabile si
un cadru juridic adaptat exigentelor viitorului.

4. CONCLUZII

Avand Tn vedere rezultatele raportului de evaluare privind DSP2, Comisia a concluzionat, pe
de o parte, ca sunt necesare si oportune modificari specifice, dar si ca, pe de alta parte,
modificarile respective ar trebui sa reprezinte o evolutie, insa nu o revolutionare a cadrului de
plati al UE. Cu privire la anumite aspecte — de exemplu, domeniul de aplicare al legislatiei sau
suprataxarea — nu s-au identificat dovezi ale unor probleme care sa justifice schimbari majore
si imediate, desi acest lucru va fi revizuit in continuare, In special Tn ceea ce priveste
operatorii de sisteme de platd in lumina clauzei de revizuire a DORA. Cu privire la alte
aspecte, cum ar fi serviciile bancare deschise, avand in vedere mostenirea DSP2 si investitiile
deja realizate pentru punerea in aplicare a standardelor DSP2, precum si costurile pe care le-ar
implica modificarea profunda a acestor cerinte, Comisia considerd cd este esential sa se
elimine orice optiuni asociate cu noi costuri semnificative de punere in aplicare si/sau cu
rezultate incerte.

Revizuirea DSP2 propusa reprezinta un pachet de modificari care va imbunatati functionarea
pietei platilor din UE si va consolida in mod substantial protectia consumatorilor. Aceste
modificari sunt In deplind concordantd cu obiectivele strategiei Comisiei privind platile de
retail si sunt complementare initiativelor in curs, cum ar fi propunerea legislativa privind

46 Directiva 2009/110/CE din 16 septembrie 2009 privind accesul la activitate, desfasurarea si supravegherea
prudentiala a activitatii institutiilor emitente de moneda electronic, astfel cum a fost modificata.

47 A se vedea Raportul Comisiei privind punerea in aplicare si impactul Directivei 2009/110/CE, in special in
ceea ce priveste aplicarea cerintelor prudentiale pentru institutiile emitente de moneda electronica.
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platile instant si propunerea privind ,finantarea deschisa” (FIDA), pe care Comisia le
inainteaza, de asemenea, Impreuna cu revizuirea DSP2.
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APENDICELE 1

Articolul 108 din Directiva (UE) 2015/2366
Clauza de revizuire

., Pdna la 13 ianuarie 2021, Comisia prezinta Parlamentului European, Consiliului, BCE si
Comitetului Economic si Social European un raport privind aplicarea si impactul prezentei
directive, in special in ceea ce priveste:

(a) oportunitatea si impactul normelor privind comisioanele prevazute la articolul 62
alineatele (3), (4) si (5);

(b) aplicarea articolului 2 alineatele (3) si (4), inclusiv o evaluare pentru a stabili
daca titlurile Il si IV pot, acolo unde este fezabil din punct de vedere tehnic, sa fie
aplicate in intregime la operatiunile de plata mentionate la respectivele alineate;

(c) accesul la sisteme de plata, avand in vedere indeosebi nivelul concurentei;

(d) oportunitatea si impactul pragurilor pentru operatiunile de plata mentionate la
articolul 3 litera (I);

(e) oportunitatea si impactul pragului pentru derogarea mentionata la articolul 32
alineatul (1) litera (a);

(f) daca, tindnd seama de evolutii, ar fi de dorit ca, in completarea dispozitiilor de la
articolul 75 privind operatiunile de plata in cazul carora suma nu este cunoscutd in
prealabil si fondurile sunt blocate, sa se introduca limite maxime pentru sumele care
urmeaza sa fie blocate in contul de plati al platitorului in astfel de situatii.

Daca este cazul, Comisia prezinta o propunere legislativa impreuna cu raportul.”
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APENDICELE 2
Articolul 58 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2022/2554 (DORA)

. In contextul reexamindarii Directivei (UE) 2015/2366, Comisia evalueazd necesitatea unei
mai mari reziliente cibernetice a sistemelor de plati si a activitatilor de prelucrare a platilor,
precum si oportunitatea extinderii domeniului de aplicare al prezentului regulament la
operatorii sistemelor de plata si la entitatile implicate in activitatile de prelucrare a platilor.
In lumina acestei evaludri, Comisia prezintd Parlamentului European si Consiliului, in
cadrul reexaminarii Directivei (UE) 2015/2366, un raport pand cel tarziu la 17 iulie 2023.

Pe baza respectivului raport de reexaminare si dupa consultarea AES, BCE si CERS,
Comisia poate prezenta, daca este cazul si ca parte a propunerii legislative pe care o poate
adopta n temeiul articolului 108 al doilea paragraf din Directiva (UE) 2015/2366, 0
propunere urmarind sa asigure faptul ca toti operatorii sistemelor de plata si entitdtile
implicate in activitatile de prelucrare a platilor fac obiectul unei supravegheri adecvate,
tindnd seama in acelasi timp de supravegherea existenta din partea bancilor centrale.”
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