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PROCEDURI REFERITOARE LA PUNEREA IN APLICARE A POLITICII IN
DOMENIUL CONCURENTEI

COMISIA EUROPEANA

Notificare prealabild a unei concentriri
(Cazul M.9486 — GBL/Webhelp)
Caz care poate face obiectul procedurii simplificate
(Text cu relevantd pentru SEE)

(2019/C 273/05)

1. La data de 7 august 2019, Comisia Europeand a primit, in temeiul articolului 4 din Regulamentul (CE)
nr. 139/2004 al Consiliului ('), o notificare a unei concentrari propuse.

Notificarea vizeazd urmdtoarele intreprinderi:
— Groupe Bruxelles Lambert (,GBL”, Belgia);
— Webhelp SAS si filialele sale (,Webhelp”, Franta).

GBL dobandeste, in sensul articolului 3 alineatul (1) litera (b) din Regulamentul privind concentrérile economice, contro-
lul unic asupra intregii intreprinderi Webhelp.

Concentrarea se realizeazd prin achizitionare de actiuni.
2. Activititile economice ale intreprinderilor respective sunt:

— in cazul intreprinderii GBL: societate holding de investitii care investeste in intreprinderi de talie mondiald care isi
desfisoard activitatea in diverse sectoare si, in principal, in Europa. Singura filiald in care GBL detine o participatie
de control este Imerys SA (,Imerys”), o intreprindere multinationald francezd, specializatd in productia si prelucrarea
de minerale industriale;

— 1in cazul intreprinderii Webhelp: furnizor de servicii in domeniul tehnologiei informatiei (,TI"), care isi desfisoard
activitatea in principal in sectorul furnizirii de servicii de externalizare a proceselor operationale. Webhelp oferd
o serie de servicii de bazd, cum ar fi asistenta tehnicd pentru serviciile de fidelizare a clientilor si gestionarea soliciti-
rilor de daune, colectiile de date ale clientilor obtinute prin canale multiple, serviciile digitale si de marketing, servi-
ciile de plati si solutiile pentru intreprinderi. Webhelp 1si desfisoard activitatea in principal in Europa, dar este pre-
zentd in intreaga lume.

3. In urma unei examindri prealabile, Comisia Europeand constatd ci tranzactia notificatd ar putea intra sub incidenta
Regulamentului privind concentrarile economice. Cu toate acestea, nu se ia o decizie finald in aceastd privintd.

In conformitate cu Comunicarea Comisiei privind o procedura simplificati de analizd a anumitor concentriri in temeiul
Regulamentului (CE) nr. 139/2004 al Consiliului (3), trebuie precizat cd acest caz poate fi tratat conform procedurii pre-
vdzute In comunicare.

4.  Comisia Europeand invitd pdrtile terte interesate si ii prezinte eventualele observatii cu privire la operatiunea
propusd.

Observatiile trebuie si parvind Comisiei Europene in termen de cel mult 10 zile de la data publicirii prezentei. Trebuie
mentionatd intotdeauna urmatoarea referingi:

M.9486 — GBL/Webhelp

(') JOL 24, 29.1.2004, p. 1 (,Regulamentul privind concentrdrile economice”).
() JO C 366, 14.12.2013, p. 5.
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Observatiile pot fi trimise Comisiei Europeand prin e-mail, prin fax sau prin postd. Vi rugdm sd utilizati datele de con-
tact de mai jos:

E-mail: COMP-MERGER-REGISTRY@ec.curopa.eu
Fax +32 22964301
Adresa postala:

European Commission
Directorate-General for Competition
Merger Registry

1049 Bruxelles/Brussel
BELGIQUE/BELGIE
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