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1. Concluzii si recomandari

1.1.  CESE apreciazd contributia retelei serviciilor publice de ocupare a fortei de munci (reteaua SPOFM) la modernizarea si consoli-
darea serviciilor publice de ocupare a fortei de munci (SPOFM) si face apel la o sinergie intre strategia sa actualizatd pentru perioada
post-2020 si principiile Pilonului european al drepturilor sociale.

1.2.  CESE a identificat unele domenii in care sunt necesare eforturi mai mari, bazate pe parteneriatul cu toate partile interesate,
partenerii sociali, organizatiile societatii civile si serviciile private de ocupare a fortei de muncd, pentru a depune un efort concertat in
vederea unei mai bune integriri a persoanelor aflate in ciutarea unui loc de munci pe piata fortei de munci.

1.3.  Unrolinovator al SPOFM in punerea in aplicare a politicilor nationale de ocupare a fortei de munci si in domeniul pietei fortei
de muncd, precum si in garantarea unor servicii mai eficace pentru intreprinderi, trebuie si fie sprijinit in mod adecvat la nivel national
prin capacitate suficientd, personal calificat, echipamente IT si tehnice relevante pentru digitalizarea societitii si sprijin financiar.

1.4.  CESE solicitd o cooperare mai sistematica si mai structurald intre SPOFM si alti furnizori de servicii in domeniul social i al
ocupdrii fortei de muncd pentru a aborda multiplele obstacole cu care se confruntd persoanele aflate in ciutarea unui loc de munca
atunci cand incearcd sd intre pe piata fortei de muncd (aspecte legate de sdndtate, locuinte, transport). Modernizarea SPOFM este un
proces complex, iar lipsa de coordonare, de programare, de planificare si de repartizare a responsabilitdtilor la nivel national si/sau
regional duce la fragmentare. Participarea activa si regulatd a partenerilor sociali la activitatea SPOFM este esentiald pentru a cartogra-
fia oportunititile de angajare la nivel local si pentru a contribui la eliminarea dezechilibrelor dintre cerere si ofertd pe piata muncii.

1.5.  CESE solicitd crearea unor sinergii mai strinse intre SPOFM si infrastructurd sociald si sistemele de securitate sociald, pentru a
consolida asistenta oferitd somerilor in ciutarea unui loc de munci i pentru a evita ca persoanele care cautd un loc de munci si fie
penalizate in momentul in care intrd din nou pe piata muncii.

1.6.  CESE solicitd cresterea sprijinului financiar pentru statele membre si sperd cd Fondul social european Plus (FSE+), introdus
recent ca parte a noului cadru financiar multianual pentru perioada 2021-2027, va deveni un instrument veritabil al UE pentru
investitii in oameni §i pentru punerea in aplicare a Pilonului european al drepturilor sociale.
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1.7.  CESE considerd ci ar trebui depuse eforturi mai mari pentru a monitoriza, a evalua si a compara serviciile SPOFM pentru a
evalua eficacitatea lor in ceea ce priveste asistarea persoanelor aflate in ciutarea unui loc de munci care intrd pe piata fortei de munci.
Normele si orientdrile europene comune pot sprijini eficienta SPOFM. Sursele de date existente, precum ancheta asupra fortei de
muncd (LFS), ar trebui utilizate mai mult, iar agentii precum Eurofound pot contribui la o astfel de monitorizare.

1.8.  CESE solicitd o revizuire a masurilor existente pentru masurarea rezultatelor programelor de lucru ale SPOFM, pentru a se asig-
ura cd serviciile sunt in beneficiul tuturor categoriilor de persoane, in special al celor care au probleme multiple.

2. Introducere

2.1.  Pilonul european al drepturilor sociale a fost instituit in urma unei proclamatii interinstitutionale a Parlamentului European, a
Consiliului si a Comisiei, adoptatd la 17 noiembrie 2017, la Goteborg, cu ocazia Summitului social al UE. Pilonul european al drepturi-
lor sociale ar trebui sd conduci la plasarea unui accent mai mare pe aspectele sociale si pe cele legate de ocuparea fortei de munci si si
determine adaptarea modelului social european la provocirile secolului XXI, precum si sd stimuleze procesul de convergentd dintre
statele membre.

2.2.  Cele 20 de principii-cheie ale Pilonului european al drepturilor sociale sunt structurate in trei capitole principale: egalitate de
sanse si de acces pe piata muncii, conditii de munci echitabile, precum si protectie si incluziune sociald. Principala provocare
in Europa este reprezentatd de adoptarea si de punerea efectivi in aplicare a acestora, avind in vedere schimbdrile rapide din mediul
social, juridic si economic.

2.3.  Potrivit Analizei anuale a cresterii 2019, economia Europei intrd acum in cel de-al saselea an de crestere neintrerupta. Aceastd
crestere economicd consecventd a fost insotitd de o redresare a investitiilor, de o crestere a cererii consumatorilor, de imbundtitirea
finantelor publice si de crearea constanta de locuri de muncd, desi intr-un ritm diferit de la o tard la alta. Aceste evolutii au contribuit la
imbundtitiri semnificative pe piata fortei de munci si in ceea ce priveste conditiile sociale. Rata de ocupare a persoanelor cu varsta
cuprinsd intre 20 si 64 de ani a crescut la 73,2 % in cel de-al doilea trimestru din 2018. Rata somajului a scdzut la 6,8 %, iar rata soma-
jului pe termen lung si cea in randul tinerilor sunt, de asemenea, in scddere. Cu toate acestea, existd diferente mari intre statele membre,
care nu beneficiazd de acelasi nivel de crestere economici si de ocupare a fortei de munci; trebuie si se acorde o atentie deosebitd
sporirii calitatii locurilor de munci create, in special pentru a contracara inegalitdtile sociale.

2.4, Datoritd imbundtdtirii conditiilor de pe piata fortei de muncd, numarul persoanelor expuse riscului de sardcie sau de excluzi-
une sociald — 113 milioane de persoane in 2017 —a scdzut pentru prima dati sub nivelurile din perioada anterioara crizei, in anumite
tari. Cu toate acestea, nivelul sirdciei persoanelor incadrate in munci continui si fie mare, fiind in crestere in unele state membre.
Riscul de sardcie rimane o provocare, in special pentru copii, persoane cu handicap, persoane provenite din familii de migranti si
someri.

2.5.  Raportul comun privind ocuparea fortei de munci observi ci politicile active in domeniul pietei muncii si SPOFM sunt
esentiale pentru a garanta existenta unor piete ale fortei de munci favorabile incluziunii si care functioneazd in mod corespunzitor.
Politicile active in domeniul pietei muncii imbundtdtesc corelarea pe piata muncii si sporesc sansele de succes ale persoanelor aflate in
cdutarea unui loc de munci.

3. Serviciile publice de ocupare a fortei de munci si viitorul muncii

3.1.  Pietele fortei de munci si societatea au o evolutie rapidi, iar globalizarea, revolutia digitald, modelele de lucru in schimbare si
evolutiile sociale i demografice oferd noi oportunitati si noi provocari. Provocari precum inegalititile persistente, somajul de lunga
duratd si somajul in randul tinerilor sau solidaritatea intre generatii sunt adesea similare, desi variaza, in grade diferite, de la un stat
membru la altul. Actuala revolutie tehnologicd este caracterizatd, in special, de un ritm mai rapid al schimbarii.

3.2.  Forta de muncd nu a fost niciodata atit de diversa si de educatd. Populatia activa a secolului XXI este foarte diferitd, iar atitu-
dinea fatd de muncd este in schimbare. Dac, respectiv atunci cand lucrdtorii isi doresc mai multd libertate la locul de munci si liberta-
tea de a alege, ciutand locuri de muncd intr-un mod care duce la individualizarea conditiilor de muncd, dialogul social si un cadru
juridic clar sifsau un contract colectiv de muncd ar trebui si clarifice conditiile de muncd. Oamenii vor sd-si valorifice pe deplin
potentialul, prin utilizarea calificdrilor, competentelor si cunostintelor si sd obtind un loc de munci de calitate si productiv, cu o pro-
tectie sociald adecvata.

3.3.  Reteaua europeand a serviciilor publice de ocupare a fortei de munci, care a fost infiintatd la 17 iunie 2014 si care isi va
incheia activitatea la 31 decembrie 2020, joacd un rol important. In 2018, a fost lansati o evaluare intermediara pentru a analiza rele-
vanta, eficienta, eficacitatea, coerenta si valoarea adiugati europeani a deciziei privind reteaua SPOFM. in avizul siu privind
SPOFM (1), CESE a sprijinit propunerea Comisiei de infiintare a retelei europene a SPOFM.

() J0C67,6.3.2014,p.116.
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3.4.  Strategia retelei SPOFM pentru 2020 si post-2020 reflectd evolutiile recente de pe pietele fortei de muncd, inclusiv economiile
emergente ale platformelor, noi forme de munci, deficiente legate de ocuparea fortei de muncd, mobilitatea fortei de munci, o bazi de
clienti a SPOFM mai eterogend, nevoia de a utiliza noi tehnologii digitale si de a dispune de surse de date mai bogate.

3.5.  Multe misuri pozitive au fost deja luate la nivel national si in coordonare cu reteaua europeand SPOFM. In unele state membre,
SPOFM nationale au avut o contributie excelentd la punerea in aplicare a Garantiei pentru tineret ajutind tinerii, in special pe cei
care nu sunt incadrati profesional si nu urmeaza niciun program educational sau de formare, si se integreze mai repede pe piata
muncii sau s isi reia studiile. De asemenea, SPOFM nationale au pus in aplicare masuri din cadrul initiativei UE axate pe o mai bun3
integrare a somerilor de lungd durati, prin imbunititirea inregistrarii si prin contracte de munc integrate. in plus, integrarea pe
piata fortei de munci a refugiatilor si a solicitantilor de azil se afli pe ordinea de zi a acestora incd din 2015.

3.6.  Cu toate acestea, experientele CESE aratd ci eficienta SPOFM si capacitatea acestora de a produce rezultate in circumstante
schimbitoare, de a aborda noile provociri de pe piata muncii si de a integra cu succes oamenii pe aceste piete ale fortei de munci aflate
in tranzitie diferd in statele membre. In multe cazuri si in unele state membre, capacitatea tehnici, financiard si privind personalul a
acestora este subestimata.

3.7.  Categoria profesionald speciald a consultantilor in domeniul ocupdrii fortei de munci ar trebui promovata cu mai multd eficac-
itate, iar integrarea adecvati a bazelor de date pentru corelarea eficientd a intreprinderilor cu lucratorii ar trebui dezvoltata. In unele
tdri, SPOFM sunt completate sau inlocuite de agentii private de ocupare a fortei de muncd. Cooperarea cu intreprinderile este esentiald,
la fel i participarea activd a partenerilor sociali inclusiv la nivel local, in vederea cartografierii oportunitdtilor de angajare la nivel
national si teritorial. Rata de succes a SPOFM ar trebui, de asemenea, s fie evaluati din perspectiva angajatorilor.

4. Serviciile publice de ocupare a fortei de munci in contextul Pilonului european al drepturilor sociale

4.1. Delaproclamarea Pilonului european al drepturilor sociale, SPOFM nationale si reteaua SPOFM a UE ar trebui sd fie mai inova-
toare in sprijinirea obiectivului Pilonului european al drepturilor sociale §i in punerea in aplicare a principiilor-cheie ale acestuia.

4.2. 1n 2017, reteaua europeani SPOFM a adus o contributie formald la consultarea CE privind Pilonul european al drepturilor
sociale. in 2018, reteaua a elaborat proiectul de document privind , Viitorul muncii”. Aceastd activitate a oferit retelei posibilitatea de a
examina modul in care ar putea fi adaptati Strategia SPOFM 2020 pentru a garanta cd rimane adecvatd scopului pe masurd ce SPOFM
incearcd sd abordeze noile provociri ale unei piete a fortei de munci aflate in schimbare rapida si si devind adevirate agentii de orien-
tare profesionald. SPOFM isi actualizeazd modul de organizare, pentru a asigura servicii cu rating de tip ,triplu A” — capacitate, agili-
tate, responsabilitate — pentru clienti, contribuind la crearea unei piete a fortei de munci mai durabile si mai favorabile incluziunii.

5. Noul rol al SPOFM din perspectiva CESE

5.1.  CESE saluti prioritdtile stabilite in programul de lucru al retelei SPOFM a UE pentru 2019 si soliciti sporirea interactiu-
nii dintre principiile Pilonului european al drepturilor sociale (PEDS) si instrumentele retelei pentru analiza comparativa si
invitarea reciproci. Acesta poate contribui atit la SPOFM mai bine integrate, cat si la implementarea PEDS.

5.2.  Innoiembrie 2018, Observatorul pietei fortei de muncd (OPFM) al CESE a organizat o conferinti privind serviciile publice
de ocupare a fortei de munci in contextul punerii in aplicare a Pilonului european al drepturilor sociale. Exemplele oferite au
confirmat necesitatea complementaritatii dintre serviciile publice si private de ocupare a fortei de munci si au evidentiat beneficiile
concrete ale unei bune cooperdri intre SPOFM si partenerii sociali. SPOFM proactive, crearea unui ghiseu unic pentru intreprinderi,
organizarea de cursuri comune de formare de citre SPOFM si intreprinderi s-au dovedit a fi esentiale pentru asigurarea unor locuri de
munci durabile.

5.2.1. CESEincurajeaza gisirea unui rispuns mai bun la cererile si ofertele de locuri de munci, inmultirea stimulentelor destinate atét
angajatorilor, cat si lucritorilor (de exemplu, in cazul salariului minim, posibilitatea ca lucratorul sa beneficieze in continuare de avan-
tajele sociale aferente somajului) si un echilibru adecvat intre flexibilitate si siguranta ocupdrii fortei de muncd, garantind contracte
mai stabile. Europa este incd departe de a-si utiliza intregul potential al fortei de munci disponibile. Europa ar trebui sd sprijine intre-
prinderile durabile, permitandu-le in special sd creeze mai multe locuri de munca de calitate si productive.
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5.2.2. CESE reaminteste, in avizele sale (), cd accesul la sistemele de protectie sociald reprezintd un factor-cheie pentru societdti mai
echitabile si este fundamental pentru o fortd de muncd productivi, sindtoasa si activd. UE ar trebui s3 imbundtiteascd modul in care
metoda deschisd de coordonare existent3 sprijini statele membre pentru a analiza comparativ progresele legate de reformi si pen-
tru a imbundtiti performanta politicilor lor de ocupare a fortei de munci si a sistemelor nationale de protectie sociald si
bunistare. Ar trebui asigurate sinergii mai stranse intre SPOFM si infrastructura sociald si sistemele de securitate sociald, pentru a con-
solida asistenta oferitd somerilor in ciutarea unui loc de munci si pentru a evita ca persoanele care cautd un loc de munci s fie penal-
izate iIn momentul in care intrd din nou pe piata muncii.

5.2.3. Mobilitate: CESE considera ci libera circulatie a lucritorilor in conditii de nediscriminare si de egalitate de tratament, precum
si inldturarea barierelor care persistd in calea mobilitdtii continud si se numere printre priorititile UE. In avizul siu privind
EURES (%), CESE solicitd crearea unui instrument real pentru corelarea ofertei cu cererea de pe piata europeand a fortei de muncd, in
stransd cooperare cu serviciile publice nationale de ocupare a fortei de munci. Mobilitatea lucritorilor la nivelul UE este legatd
de eforturile depuse in prezent pentru modernizarea sistemului de coordonare a securititii sociale si pentru a-l face mai echitabil pen-
tru toate statele membre. In special in cazul indemnizatiilor de somaj pentru lucritorii transfrontalieri, ar trebui sd se aplice principiul
lex loci laboris pentru stabilirea statului membru competent, cu exceptia cazului in care statele membre convin altfel.

5.2.4. Competente adaptate pietei fortei de munci: dimensiunea sociald a educatiei, astfel cum este mentionati in primul prin-
cipiu al Pilonului european al drepturilor sociale, prevede ci orice persoand are dreptul la educatie, formare profesionald si
invitare pe tot parcursul vietii, favorabile incluziunii si de calitate. In plus, deficientele tot mai mari de pe piaa fortei de munca din
Europa prezintd un risc pentru cresterea viitoare. Ar trebui si fie consolidati cooperarea mai stransd dintre SPOFM si partenerii
sociali, intreprinderi, consiliile regionale privind ocuparea fortei de munci si competentele si alte structuri regionale rele-
vante, pentru a elimina disparititile regionale si a oferi in mod adecvat consultanti profesionald, oportunititi de perfection-
are si de reconversie profesionali si transformare profesionali persoanelor aflate in ciutarea unui loc de munci si celor care
se confruntd cu riscul de pierdere a locului de munci, iar responsabilititile si fie distribuite in rindul diferitilor actori.
Aceasta ar trebui s includd mobilizarea persoanelor care desfdsoari activititi independente.

5.2.5. Cooperarea cu partenerii sociali: la conceperea politicii sociale a UE, trebuie sd se ofere mai multd libertate partenerilor
sociali, cu respectarea deplini a autonomiei lor. In rolul lor de actori-cheie pe piata fortei de munca, in cooperare cu SPOFM nationale,
acestia pot sd contribuie in mod semnificativ la cartografierea oportunititilor de angajare inclusiv la nivel local, la facilitarea tranzitiei
oamenilor spre sau pe piata fortei de munci — pentru a sprijini persoanele aflate in ciutarea unui loc de munci in timpul ciutarii lor si
pentru a ajuta intreprinderile in cadrul proceselor lor de ciutare a resurselor umane, pentru a ajuta tinerii si adultii s3 aleaga cele mai
adecvate cdi de perfectionare (ADEM, Luxemburg).

5.2.6. Societatea civild: CESE reprezintd mai multe organizatii ale societitii civile si elaboreazd numeroase avize care abordeazd deja
unele dintre principiile acoperite de Pilonul european al drepturilor sociale. Valoarea addugata a organizatiilor societatii civile constd in
faptul cd acestea sunt apropiate de situatia de pe teren si cunosc mai bine nevoile diferitelor grupuri — migranti, persoane cu handicap,
tineri, drepturile femeilor — si pot contribui in mod eficient la o activitate mai specifici a SPOFM (rolul consultantilor in domeniul
ocupdrii fortei de muncd s-ar putea inscrie, de exemplu, in acest cadru).

5.2.7. Cooperarea cu serviciile private de ocupare a fortei de munci: experienta aratd cd implicarea si integrarea serviciilor pub-
lice si private, in mod egal, pot avea rezultate eficiente, benefice pentru o piatd a fortei de munci cu adevdrat favorabild incluziunii si
durabila. Aceastd complementaritate trebuie sprijinitd. Previziunile/predictiile legate de piata fortei de munca sunt intotdeauna foarte
dificil de facut. Nevoile pietei fortei de munci se schimbd intr-un ritm foarte rapid. Datele fiabile sunt esentiale. Cu toate acestea, pietele
fortei de munca favorabile incluziunii de care avem nevoie necesitd includerea tuturor persoanelor.

6. Lacune persistente in asistenta specifici a SPOFM

6.1.  CESE apreciazi cd principalele grupuri-tintd sunt vizate atét de retelele europene SPOFM, cat si de programele de lucru nation-
ale SPOFM. Totusi, CESE subliniaza cd existd in continuare lacune si cd SPOFM trebuie sd integreze intr-o midsurd mai mare princip-
iul diversitatii si al nediscrimindrii in activitatea lor zilnicd. Efortul trebuie s fie continuat si sporit, in special in ceea ce priveste:

6.1.1. Tineretul: CESE salutd faptul ¢ sprijinul financiar pentru punerea in aplicare a Garantiei pentru tineret a fost dublat. SPOFM
ar trebui sd investeascd intr-o abordare pe termen lung pentru a oferi servicii tinerilor aflati in cdutarea unui loc de munci, inclusiv o
mai buni utilizare a TIC si a instrumentelor web pentru a consolida serviciile pentru grupurile de tineri cele mai vulnerabile, sd le
ofere tinerilor asistentd individuali, si coopereze cu familiile lor si si-i informeze in mod corect cu privire la situatia de pe
piata fortei de munci.

() JOC 440,6.12.2018,p. 135.
() JOC424,26.11.2014,p. 27.
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6.1.2. Adultii: imbdtranirea populatiei in Europa, cresterea longevititii in societate si necesitatea de a incuraja cooperarea
intre generatii, schimbirile accelerate de pe piata muncii, formele emergente de munci si patrunderea tehnologiilor digitale in toate
aspectele vietii cotidiene au determinat o cerere tot mai mare de noi competente si un nivel mai ridicat de competente, cunostinte si
abilititi; acest lucru face ca nevoia de actualizare a competentelor sau de reconversie profesionald si fie i mai urgentd pentru toate
persoanele care nu detin competente de bazi sau care nu au dobandit o calificare, pentru a asigura capacitatea de insertie profesionald
si cetdtenia activa a acestora.

6.1.3. Femeile: CESE saluti directiva privind echilibrul dintre viata profesionald si cea privati (%), care ajutd tinerii paringi i, in spe-
cial, femeile, sd isi organizeze mai bine munca si indatoririle de zi cu zi. Pe 1dngd aceasta, trebuie mentionat ca este nevoie de investitii
in infrastructura sociald, de exemplu pentru ingrijirea copiilor si a persoanelor in varsti. Aceasta include si asistenta efectiva din partea
SPOFM nationale pentru integrarea femeilor pe piata fortei de muncd, tinind seama in mod corespunzitor de abordarea directivei
privind echilibrul dintre viata profesional si cea privatd.

6.1.4. Persoanele cu handicap: persoanele cu handicap reprezintd aproape a sasea parte a populatiei de varstd activd din UE, insd
rata de ocupare in rindul acestora este proportional scizuti. Acesta a fost principalul mesaj al audierii organizate de CESE in 2017. In
special, femeile si fetele cu handicap (°) se confrunta in continuare cu o discriminare multipld si intersectionald, bazatd atat pe gen, cat
si pe handicapul lor. Ele sunt prea des excluse, printre altele, de la educatia si formarea favorabile incluziunii, de la ocuparea fortei de
munci, de la accesul la schemele de reducere a siriciei, de la locuinte adecvate si de la participarea la viata politicd si publici. Au nevoie
de asistentd speciald si de o abordare individuald din partea SPOFM.

6.1.5. Migratie: migratia legald poate juca un rol important pe pietele fortei de munci cu performante bune. In avizul siu (),
CESE a subliniat importanta unei politici coerente in domeniul migratiei si a unui cadru de reglementare bine conceput, afirménd c3,
fara imigrare, modelul economic si social al Europei ar fi in pericol. Integrarea refugiatilor care au drept de sedere in Europa in siste-
mele de formare, pe piata fortei de munci si in societate, in general, va continua s fie importanti. Pentru a contribui la aceasta,
SPOFM din multe tiri au intreprins deja multe initiative.

6.1.6. Minoritatea roma: CESE este foarte activ in chestiuni legate de conditiile de trai si de muncd ale comunititii rome, punand
accent pe imbundtatirea integrdrii romilor (’). CESE poate observa o sinergie intre punerea in aplicare a principiului privind accesul egal
prevazut in Pilonul european al drepturilor sociale si etapele viitoare ale unei integrari cu mai mult succes a romilor. Asistenta acordatd
femeilor rome ar trebui si fie, in special, o prioritate a SPOFM.

6.1.7. Populatia inactivd nu este un grup-tintd traditional al SPOFM, desi o parte semnificativd a populatiei inactive doreste s mun-
ceascd. Reteaua europeand SPOFM a publicat un studiu privind Rolul SPOFM in sensibilizarea populatiei inactive, care prezintd o sinteza a
mdsurilor de sensibilizare a persoanelor inactive, cu trimiteri speciale la rolul SPOFM in acest sens. CESE solicitd Comisiei si statelor
membre si redefineasci politicile de reactivare destinate acestei parti a populatiei.

7. Un sprijin complex pentru serviciile publice nationale de ocupare a fortei de munci

7.1.  Orientdrile europene privind ocuparea fortei de muncd 2019 (Orientarea 7) incurajeazd statele membre sd sporeasc eficienta
politicilor active in domeniul pietei muncii. Statele membre ar trebui s tindd spre servicii publice de ocupare a fortei de muncd mai efi-
cace, asigurand o asistentd personalizatd si oportund pentru cei aflati in ciutarea unui loc de munci, sprijinind cererea de pe piata
muncii si pundnd in aplicare o gestionare bazatd pe performanti.

7.2.  Pentru a contribui in mod eficient la punerea in aplicare a Pilonului european al drepturilor sociale, SPOFM nationale vor avea
nevoie de sprijin mai mare si de conditii adecvate:

7.2.1. Resurse umane suficiente. Serviciile complexe ale SPOFM (cdutare si selectie pentru plasarea pe piata muncii a personalului
disponibilizat, consiliere si asistenta pentru cererile de sprijin pentru venit, plasarea la cursuri de formare) necesitd personal format cu
competente speciale, care si lucreze in conditii durabile i s3 coopereze cu consultantii din domeniul ocupdrii fortei de munca si cu
agentiile private de ocupare a fortei de munci.

7.2.2. Pentru a aborda evolutiile tehnologice. Digitalizarea economiei si a societdtii duce la aparitia unor noi instrumente, care,
daci sunt gestionate in mod adecvat, pot ajuta SPOFM in rolul lor, inclusiv pentru formarea propriilor angajati, precum si pentru inte-
grarea reald a bazelor de date in vederea coreldrii eficiente a intreprinderilor cu lucritorii, ambele implicate la randul lor in evolutia
competentelor si a sarcinilor care apar odatd cu noua eri digitald.

(
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7.3.  La2mai 2018, Comisia a adoptat o propunere pentru cadrul financiar multianual pentru perioada 2021-2027. Propunerea
reflectd actualul context social si economic si oferd un rdspuns concret la solicitarea veniti din partea cetdtenilor europeni ca Europa si
aibd un caracter social mai pronuntat si ca in UE si se investeascd mai mult in oameni. Fondul social european Plus (FSE+) este un
instrument-cheie al UE pentru investitii in oameni si pentru punerea in aplicare a Pilonului european al drepturilor sociale. SPOFM vor
fi finantate prin componenta ,Ocuparea fortei de munci si inovare sociald” (,EaSI”) a Fondului social european Plus (FSE+).

7.4.  Noile responsabilititi ale SPOFM, in special in domeniul politicilor active in domeniul ocupdrii fortei de munci, trebuie sd se
reflecte in existenta unei capacititi adecvate si a unui sprijin financiar pe masurd.

7.5.  CESE solicitd o cooperare mai sistematicd si mai structurald intre SPOFM si alti furnizori de servicii in domeniul social si al
ocupdrii fortei de muncd pentru a aborda multiplele obstacole cu care se confrunti persoanele aflate in cdutarea unui loc de munci
atunci cand incearcd sd intre pe piata fortei de munci (aspecte legate de sinitate, locuinte, transport). Modernizarea SPOFM este un
proces complex, iar lipsa de coordonare, de programare, de planificare si de repartizare a responsabilitatilor la nivel national si/sau
regional duce la fragmentare.

7.6.  CESE considera ca ar trebui depuse eforturi mai mari pentru a monitoriza, a evalua si a compara SPOFM pentru a evalua eficac-
itatea acestor servicii in ceea ce priveste asistarea persoanelor aflate in ciutarea unuiloc de munci care intrd pe piata fortei de munca.
Normele si orientdrile europene comune pot sprijini eficienta SPOFM si sinergiile dintre tdri. Sursele de date existente, precum ancheta
asupra fortei de muncd (LFS), ar trebui utilizate mai mult, iar agentii precum Eurofound pot contribui la o astfel de monitorizare.

Bruxelles, 17 iulie 2019.

Presedintele
Comitetului Economic si Social European

Luca JAHIER
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