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1. Concluzii si recomandari

1.1.  CESE sprijind activititile propuse de Comisia Europeand in vederea dezvoltarii unui parteneriat european pentru tehnologia
blockchain, plecand de la Observatorul si forumul UE pentru tehnologia blockchain.

1.2.  CESE incurajeazd institutiile si faciliteze participarea organizatiilor societatii civile in cadrul Observatorului si la parteneriatul
european pentru tehnologia blockchain, deoarece este clar ci dezvoltarea eficientd a acestei tehnologii si a noilor infrastructuri digitale
nu este doar o chestiune care tine de tehnologia informatiei, ci reprezintd un proces real de inovare sociala disruptiva.

1.3.  CESE considerd cd organizatiile economiei sociale pot contribui la promovarea unei mai bune intelegeri si constientiziri a
potentialului tehnologiei blockchain, in special in ceea ce priveste convergenta unei baze culturale si metodologice, axatd pe formele de
guvernantd deschisa si participativd, cu scopul de a mentine un nivel ridicat de transparenta si de participare a tuturor cetdtenilor la
dezvoltarea pe care o pot atrage dupd sine aceste noi tehnologii.

1.4.  Aplicatiile operationale ale tehnologiilor blockchain pot imbunatdti in mod semnificativ performanta organizatiilor economiei
sociale, aducind beneficii acestora, membrilor acestora si, mai ales, utilizatorilor finali.

1.5.  Proiectele antreprenoriale bazate pe tehnologiile registrelor distribuite necesitd structuri de guvernanta solide, care s ofere
claritate in ceea ce priveste rolurile si responsabilitatile si s sprijine cooperarea intre diferitele parti interesate.

1.6.  CESE solicitd autoritdtilor publice sd se asigure ca dezvoltarea tehnologiei blockchain are loc in conformitate cu normele privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si securitatea ciberneticd, supraveghind riscurile de acaparare sau de utilizare inadecvati a dat-
elor cetatenilor si intreprinderilor.
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1.7.  In ceea ce priveste schimbirile profunde aduse de noile tehnologii, CESE recomanda ca cetitenii i lucritorii s fie protejati in
mod corespunzitor, inclusiv printr-o implicare corectd a partenerilor sociali, in special in ceea ce priveste conditiile necesare pentru
desfdsurarea activitdtii lor si prin elaborarea unor planuri adecvate de formare si actualizare a competentelor.

1.8.  CESE considera ci o implicare reald a organizatiilor economiei sociale si ale societdtii civile este esentiald pentru a garanta cd
marile oportunititi oferite de noile tehnologii vizeaza garantarea unor beneficii, a accesului, a transparentei si participarii tuturor, nu
doar a unei noi ,elite a economiei digitale”.

2. Contextul si obiectul initiativei

2.1.  Prezentul aviz din proprie initiativa isi are sursa in concluziile Presedintiei luxemburgheze, care contin o solicitare de a explora
potentialul de inovare al noilor tehnologii digitale in domeniul economiei sociale.

2.2.  In contextul acestor noi tehnologii, iese in evidenta potentialul de inovare disruptiva al diverselor forme ale tehnologiei registr-
elor distribuite, cunoscutd sub denumirea de tehnologie blockchain, care vor permite dezvoltarea unor aplicatii foarte interesante in dif-
erite domenii ale activitdtii economice si sociale.

2.3.  Unele caracteristici ale acestor tehnologii fac din tehnologia blockchain o infrastructurd digitald, care ar putea fi utilizatd in mod
profitabil de organizatiile economiei sociale pentru a-si atinge mai bine obiectivele, sporindu-le capacitatea de a genera efecte sociale
pozitive si de a stimula inovarea sociald.

2.4,  CESE incurajeazi institutiile si faciliteze participarea organizatiilor societitii civile in cadrul Observatorului european privind
tehnologia blockchain, deoarece dezvoltarea eficientd a acestei tehnologii si a noilor infrastructuri digitale nu poate depinde doar de
solutiile informatice si cu atit mai putin doar de inginerie; aceasta poate avea loc doar dac vom sti sd facem din aceste instrumente un
motor de inovare sociald disruptiva.

2.5.  Esteutil sd se reaminteascd cd tehnologiile registrelor distribuite garanteazd increderea intre partenerii orientati spre colaborare
si certificd in principal tranzactiile, si nu continutul sau calitatea a ceea ce este introdus in lanturile de blocuri. Prin urmare, desi unele
evaludri optimiste ale acestei tehnologii o definesc ca pe un nou vector de incredere, ar trebui si fie clar c aceasti tehnologie nu poate
inlocui loialitatea si increderea intre parti.

3. O scurti descriere a tehnologiei blockchain si a tehnologiilor registrelor distribuite

3.1.  Tehnologia blockchain este un protocol informatic configurat in anii 1990. Cu toate acestea, utilizarea sa pe scard larga si succe-
sul sdu sunt legate de rdspandirea criptomonedelor, dintre care cea mai cunoscuta este bitcoin. Totusi, ar fi o greseald ca tehnologia
blockchain s fie asimilatd doar criptomonedelor. De fapt, datoriti combinatiei dintre puterea tot mai mare de calcul si analizi a datelor
sistemelor informatice, consolidarea conectivitdtii in Europa si evolutia constanti a sistemelor de inteligentd artificiald, creste expo-
nential potentialul de utilizare a tehnologiei registrelor distribuite in mai multe scopuri.

3.2.  Tehnologia blockchain reprezintd, in acelasi timp, un cod, adicd un protocol de comunicare, si un registru public in care sunt
,adnotate” cu un grad ridicat de transparentd si fira posibilitate de modificare toate tranzactiile efectuate intre participantii la retea,
potrivit unei ordini secventiale.

3.3.  Aceastd ordine de inregistrare constd intr-un set de ,blocuri” (parti ale codului) concatenate prin intermediul unei functii cripto-
grafice care urmdreste fiecare parte a blocului ce formeaza lantul, aceasta nemaiputind fi modificatd. Aceste ,blocuri concatenate”
sunt inregistrate simultan pe fiecare dintre dispozitivele prin intermediul cirora se conecteazi participantii la blockchain. Fiecare partic-
ipant reprezintd o ,verigd” a lantului, care contribuie la validarea si arhivarea datelor ce fac obiectul schimbului.

3.4.  Astfel, tranzactiile au loc in formd orizontald si sunt validate de o multitudine de participanti, ceea ce face imposibil ca un sin-
gur operator si modifice sau sd distrugd inregistrarile. Acest lucru ar trebui sd asigure prelucrarea datelor si sd inlesneascd consolidarea
increderii reciproce intre participantii la blockchain care intervin in procesul de validare distribuit si descentralizat. Prin urmare, tehno-
logia blockchain este un instrument interesant pentru o noud declinare a conceptului de sigurantd a operatiunilor de tranzactie digitald.
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3.5.  Acesta este motivul pentru care tehnologia blockchain a functionat in principal ca infrastructurd pentru monedele virtuale,
dar — din aceleasi motive — poate avea si o valoare sociald, culturald, politicd si economici. Cu toate acestea, in orice alt utilizare in
contexte economice fizice si non-virtuale este nevoie si se {ind seama de faptul cd tehnologia registrelor distribuite nu garanteazd cali-
tatea continutului la care se referd. Cu alte cuvinte, este posibil sa se certifice ¢d un anumit produs a urmat o filierd trasatd in mod sigur
intr-un lant de aprovizionare, dar nu este posibil si se afirme c3 produsul respectiv are proprietdti intrinsece bune.

3.6.  Diferitii participanti la o tranzactie de tip blockchain exercitd un control direct asupra unei parti a intregului lant si, in acest mod,
tehnologia blockchain devine un sistem descentralizat, greu de ,dominat” de citre un singur actor. Acest lucru sporeste siguranta in ceea
ce priveste atacurile sau sabotajul, deoarece, dacd unul dintre nodurile din cadrul lantului ar fi atacat sau ar fi deteriorat, celelalte
noduri ale ,registrului distribuit” ar continua si functioneze.

3.7.  Tranzactiile care se realizeaz in registrul distribuit prin intermediul tehnologiei blockchain sunt urmdrite si vizibile pentru toti
participantii si, prin urmare, operatiunile sunt efectuate in mod transparent, fird interventia unei ,autorititi centrale” sau a unui , tert”
care sd indeplineasca functia de interlocutor obligatoriu sau de intermediar. Cu toate acestea, evolutia computerelor cuantice §i posibil-
itatea teoreticd de a ,controla” un numdr semnificativ de noduri din retea nu anuleazd complet riscurile de concentrare sau de control
al tehnologiilor registrelor distribuite si nici riscurile de acaparare si concentrare a datelor.

3.8.  Aceste caracteristici fac posibild, de asemenea, dezvoltarea de citre tehnologia blockchain a unor veritabile contracte de execu-
tare automatd, cunoscute sub denumirea de ,,contracte inteligente”, care permit personalizarea si detalierea unei tranzactii intr-un mod
rapid si orizontal. Astfel, informatiile de baza certificate sunt transformate intr-un drept exercitabil, care ar putea avea un impact asu-
pra multor practici sociale, economice si politice.

3.9.  Acestlucru este valabil, de exemplu, pentru posibila evolutie a administratiei digitale in ceea ce priveste alegerile si sistemele de
vot, prestatiile sociale si de sinitate, precum si gestionarea achizitiilor publice.

3.10. Cuvintele-cheie ale tehnologiei blockchain — descentralizare, transparentd, participare inter pares, fiabilitate si incredere — isi
gisesc multe corespondente in principalele forme de organizare prin care isi desfdsoard activitatea intreprinderile si organizatiile econ-
omiei sociale. Acest lucru este cu atit mai adevirat daci retelele bazate pe tehnologia registrelor distribuite se dezvolti cu o capacitate
inaltd de interoperabilitate, permitand utilizatorilor s exploateze aceste tehnologii in colaborare, pornind de la diferite dispozitive si
instrumente.

4, Uniunea Europeani si tehnologia blockchain

4.1.  CESE aprobi si sprijind activitatile pe care Comisia Europeand si numeroase state membre au inceput si le desfasoare pentru a
dezvolta un parteneriat european pentru tehnologia blockchain. Din punct de vedere strategic, este esential ca Europa si nu piardd teren
in competitia internationald in curs pentru dezvoltarea tuturor tehnologiilor digitale, incurajand si promovand colaborarea dintre dif-
eritii actori publici si privati in vederea credrii unei infrastructuri europene pentru tehnologia blockchain.

4.2.  §i Parlamentul European si-a exprimat punctul de vedere cu privire la aceste aspecte in rezolutiile sale 2017/2772 (RSP) si
2018/2085 (INI), solicitind Comisiei sd promoveze o evaluare a impactului social al tehnologiilor registrelor distribuite.

4.3.  Lafel de importanti a fost lansarea, la 1 februarie 2018, a Observatorului si forumului UE pentru tehnologia blockchain, insti-
tuit de Comisia Europeand, care a publicat deja diverse rapoarte tematice (').

4.4, CESE este convins cd, pentru a permite o dezvoltare adecvatd a beneficiilor tehnologiilor blockchain, este necesar sa se pro-
moveze si un cadru adecvat de norme care s incurajeze si sd favorizeze colaborarea dintre sectorul public si cel privat si societatea
civild organizatd, pentru a obtine o convergenta sociald, culturald si normativd pozitivé, necesard pentru a crea toate oportunititile de
imbunitatire a serviciilor si a proceselor, atét in sectorul public, cat siin cel privat.

(") ,Blockchain Innovation in Europe” (Inovarea adusi de tehnologia blockchain in Europa), in iulie 2018, ,Blockchain and GDPR (General Data Protec-
tion Regulation)” [Tehnologia blockchain si RGPD (Regulamentul general privind protectia datelor)], in octombrie 2018, ,Blockchain for Govern-
ment and Public Services” (Tehnologia blockchain pentru guverne si servicii publice), in decembrie 2018, ,Adaptabilitatea, interoperabilitatea si
sustenabilitatea tehnologiei blockchain”, in martie 2019, si ,Blockchain and Digital Identity” (Tehnologia blockchain si identitatea digitald), in mai
2019.
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5. Ar putea tehnologia blockchain si registrul distribuit descentralizat si reprezinte infrastructuri adecvate pentru
economia sociali?

5.1.  Dat fiind cd tehnologia blockchain este un instrument util pentru a redefini increderea in contextul unei economii digitale
globale, utilizind aceastd tehnologie, organizatiile economiei sociale pot contribui la democratizarea economiei, favorizand disem-
inarea unei economii sociale digitale.

5.2.  Crizele financiare au slabit puternic increderea cetitenilor in institutiile financiare. Increderea a devenit o resursa sociala defici-
tard, iar ingrijordrile tot mai mari cu privire la securitatea datelor colectate si pastrate de unii operatori economici mari fac ca aceasta sa
scadd i mai mult.

5.3. Intreprinderile din sectorul economiei sociale, care au caracteristica de a fi foarte rispandite, inridicinate in teritorii si in
comunititile locale, pot juca un rol important in sprijinirea unei raspandiri cit mai largi a oportunititilor in randul cetitenilor euro-
peni. Acesta este motivul pentru care ele pot contribui in mod pozitiv la promovarea unei convergente etice si valorice intre economia
sociald si inovarea tehnologicd, orientdndu-se citre un model de dezvoltare care reflectd interesele comune.

5.4.  Aplicatiile operationale concrete ale tehnologiilor blockchain care pot fi realizate in cadrul organizatiilor economiei sociale sunt
ample.

5.5.  Pentruinceput, o tehnologie care permite cresterea nivelului de transparentd si de incredere poate fi utilizatd cu usurintd pentru
ca donatiile si colectarea de fonduri sd devina sigure si sd poata fi urmdrite, permitand, de exemplu, unui donator care finanteazi o
ONG, sd urmdreasci fluxul si destinatia resurselor donate. Pe de alta parte, aceeasi ONG ar putea sd se echipeze cu un sistem prin care
sd prezinte rapoarte detaliate cu privire la fiecare flux de cheltuieli, asigurind utilizarea efectivd a resurselor investite, in scopurile pre-
vazute.

5.6.  Prin adoptarea tehnologiei blockchain, multe organizatii ale economiei sociale si-ar putea imbundtdti semnificativ operatiunile
de gestionare a guvernantei asociative (consultarea membrilor si operatiuni de vot), acestea devenind sigure si putand fi urmdrite, facil-
itdnd participarea si implicarea membrilor chiar si atunci cand acestia se afld pe teritorii descentralizate sau cAnd sunt atit de numerosi
incat este dificild organizarea unei adundri in sens traditional.

5.7.  Numeroase activitdti de productie culturald, de formare in domeniul artelor sunt realizate de organizatii din economia sociala.
Asociatiile si cooperativele care se ocupa de educatie si formare, de spectacole si productii artistice sau intelectuale vor putea utiliza
tehnologia blockchain atat pentru autentificarea activitdtilor la distantd, cat si pentru a le adapta in functie de nevoile utilizatorilor.
Aceastd tehnologie poate fi utilizatd in special pentru a clarifica si a asigura drepturile de proprietate intelectuald si drepturile de autor,
incluzand ,contractele inteligente” in transferul continutului.

5.8.  Indomeniul formarii profesionale si al educatiei, tehnologia blockchain ar putea servi la certificarea competentelor, la securiza-
rea calificdrilor si diplomelor in format digital sau la emiterea de certificate digitale care actualizeazd in mod automat CV-ul lucrato-
rilor sau al studentilor.

5.9.  Deosebit de relevante sunt aplicatiile care pot fi utilizate in domeniul sdndtatii, al ingrijirii si al asistentei sociale, att pentru sto-
carea in conditii de sigurantd a datelor si a informatiilor, cat si pentru accesul si identificarea persoanelor care beneficiazd de aceste ser-
vicii. In aceste domenii, numeroase organizatii ale economiei sociale sunt implicate in munca de proximitate fat de persoanele care au
cea mai mare nevoie, inclusiv in zonele descentralizate, unde posibilitatea de a instala sisteme sigure de telemedicind si de asistentd la
distantd poate avea un impact semnificativ asupra calitatii vietii cetdtenilor.

5.10. Aceste tehnologii necesitd adesea competente si resurse de care nu dispun toate persoanele. De astfel de competente si resurse
dispun cu atat mai putin persoanele cele mai vulnerabile, cum ar fi persoanele in varstd, cele sirace, cu handicap, copiii si familiile mar-
ginalizate. Pentru aceste segmente ale populatiei, de care trebuie sd tinem seama, organizatiile economiei sociale pot constitui un canal
de acces fundamental.

5.11. Numeroase cooperative din sectorul agricol au in vedere noi tehnologii pentru ca produsele lor sd poata fi urmdrite i sd poatd
fi identificate cu certitudine, cu scopul de a evita frauda si contrafacerea, care aduc prejudicii producitorilor si consumatorilor. $i aici,
tehnologia blockchain ar putea face mai sigurd si mai transparentd relatia dintre o cooperativd agricold si membrii sdi, facilitdnd inclusiv
reducerea costurilor serviciilor, cum ar fi asigurarea impotriva riscurilor legate de dezastrele naturale.
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5.12. Dupd cum se stie, primele aplicatii ale tehnologiei blockchain au fost adoptate pentru a dezvolta criptomonede si sisteme de
platd inter pares. Acest lucru ar putea fi util in sectorul economiei sociale, pentru a gestiona atat operatiunile de crowdfounding, cat si
schemele de pliti complementare utile pentru operatiunile de microcreditare in beneficiul persoanelor care nu sunt eligibile pentru
finantare, sau pentru gestionarea retelelor de microinvestitii etice in favoarea circuitelor economiei comunitare.

5.13. Asociatiile de protectie a mediului si intreprinderile sociale sunt, de asemenea, actori-cheie in domeniul reducerii deseurilor, al
colectdrii si al tratdrii diferentiate a deseurilor. Si in aceste contexte, potentialul registrelor distribuite descentralizate poate fi utilizat
pentru a imbundtiti serviciile oferite cetdtenilor.

5.14. Cooperativele din domeniul productiei de energie din surse regenerabile, care sunt deja peste 1500 in Europa si implicd peste
1000000 de cetdteni activi in tranzitia energetic, si-ar putea optimiza reteaua de distributie si tranzitiile utilizand tehnologia block-
chain.

5.15. Problema energiei reprezintd un aspect foarte important al tehnologiei blockchain, intrucat, in prezent, inregistrarea simultand a
datelor si a lanturilor de blocuri pe mai multe servere si dispozitive descentralizate implicd un consum energetic foarte ridicat, fiind
necesard optimizarea in continuare a utilizirii energiei pentru ca tehnologia blockchain sd devind mai sustenabild.

5.16. Fiind deja cert cd tehnologia blockchain poate atrage dupd sine evolutii pozitive semnificative, este important s se atragd atentia
asupra imposibilitatii de a modifica datele inregistrate prin intermediul tehnologiei blockchain i, prin urmare, este necesar ca regle-
mentdrile publice sd poatd garanta ci dezvoltarea acestei tehnologii are loc in conformitate cu normele care reglementeaza prelucrarea
datelor cu caracter personal (,RGPD"), in special in ceea ce priveste asa-numitul ,drept de a fi uitat”.

5.17. Este important ca actualele norme in vigoare privind aceste aspecte s fie adaptate in mod continuu, direct sau pe cale de inter-
pretare juridicd, la schimbdrile tehnologice foarte rapide, in curs de desfdsurare. Aceasta este singura modalitate de a evita ca evolutiile
pozitive preconizate ale tehnologiei blockchain si fie insotite de efecte negative si de implicatii problematice.

5.18. Tehnologia blockchain va avea efecte semnificative asupra pietei fortei de muncd; diverse locuri de munci vor disparea, alte
locuri de munci se vor schimba profund, in timp ce alte ocupatii vor putea sd apari si sd evolueze in raport cu structura lor actuala.
CESE consideri cd este important ca lucratorii s fie protejati in mod adecvat, in special prin conceperea unor planuri de formare adec-
vate si a unor instrumente de politici active in domeniul pietei fortei de munci, realizate cu implicarea partenerilor sociali.

5.19. Potentialul imens al noilor tehnologii digitale si costul ridicat al investitiilor necesare expun si tehnologia blockchain riscului de
concentrare doar in ména catorva persoane a dispozitivelor care pot asigura functionarea sa. Prin urmare, pe langd potentialul de
democratizare a retelei, nu sunt excluse riscurile de acaparare speculativi a datelor si a retelelor tehnologice de citre putinii actori sau
putinele tari care pot face investitii mari. Din acest motiv, este important si existe interventii publice pentru a sprijini dezvoltarea par-
ticipativa §i accesibild a acestor tehnologii.

Bruxelles, 17 iulie 2019.

Presedintele
Comitetului Economic si Social European
Luca JAHIER
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