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Egalitatea de tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si servicii si furnizarea
de bunuri si servicii

Rezolutia Parlamentului European din 14 martie 2017 referitoare la aplicarea Directivei 2004/113/CE a Consiliului
de aplicare a principiului egalititii de tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si servicii si
furnizarea de bunuri si servicii (2016/2012(INI))

(2018/C 263/08)

Parlamentul European,

— avand in vedere articolul 19 alineatul (1) si articolul 260 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE),
— avand in vedere Protocolul nr. 1 referitor la rolul parlamentelor nationale in Uniunea Europeand,

— avand in vedere Protocolul nr. 2 privind aplicarea principiilor subsidiaritatii si proportionalitdtii,

— avand in vedere Directiva 2004/113/CE a Consiliului din 13 decembrie 2004 de aplicare a principiului egalititii de
tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii (*),

— avand in vedere raportul Comisiei referitor la punerea in aplicare a Directivei 2004/113/CE a Consiliului de aplicare
a principiului egalitdtii de tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si
servicii (COM(2015)0190),

— avand in vedere Orientdrile Comisiei din 22 decembrie 2011 privind aplicarea Directivei 2004/113/CE a Consiliului in
sectorul asigurarilor, in urma Hotararii Curtii de Justitie a Uniunii Europene in cauza C-236/09 (Test-Achats) (%),

— avand in vedere Hotararea Curtii de Justitie a Uniunii Europene din 1 martie 2011 in cauza C-236/09 (Test-Achats) (*),

— avand in vedere Conventia Consiliului Europei privind prevenirea §i combaterea violentei impotriva femeilor si
a violentei domestice (Conventia de la Istanbul) si articolul 3 din aceasta, care defineste ,genul” ca fiind ,rolurile,
comportamentele, activitatile si atributele construite social, pe care o societate datd le considerd adecvate pentru femei si
barbati”,

— avand in vedere Comunicarea Comisiei intitulatd ,O agendd europeand pentru economia colaborativd”
(COM(2016)0356),

— avand in vedere Evaluarea realizarii la nivel european a egalitdtii de gen in ceea ce priveste accesul la bunuri si servicii —
Directiva 2004/113/CE, realizati in ianuarie 2017 de Serviciul de cercetare al Parlamentului European (¥),

— avand in vedere raportul Equinet din noiembrie 2014, intitulat ,Organismele de promovare a egalititii §i Directiva
privind genul si accesul la bunuri si servicii”,

— avand in vedere raportul din 2014 al Retelei europene de experti judiciari in domeniul egalitdtii de gen privind
,Legislatia in domeniul egalititii de gen in 33 de tdri europene: Cum sunt transpuse normele UE in legislatia nationala?”,

JO L 373, 21.12.2004, p. 37.
JO C 11, 13.1.2012, p. 1.
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— avand in vedere raportul retelei europene de experti judiciari in domeniul egalitdtii de gen din iulie 2009 intitulat
,Discriminarea pe criterii de sex in ceea ce priveste accesul la bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii i
transpunerea Directivei 2004/113/CE”,

— avand in vedere hotdrarea Curtii de Justitie in cauza C-13/94, in care se stipuleazd cd dreptul de a nu fi discriminat pe
motive de sex poate include discriminarea legati de schimbarea de sex a unei persoane ('), precum si sondajul din 2014
al Agentiei pentru drepturi Fundamentale a UE si raportul acesteia intitulat ,Pe plan profesional: obstacole in calea
egalitdtii pentru persoanele LGBT”, toate legate de sectorul bunurilor si serviciilor,

— avand in vedere propunerea Comisiei de directivd a Consiliului cu privire la aplicarea principiului tratamentului egal al
persoanelor indiferent de religie sau convingeri, dizabilitati, varstd sau orientare sexuald (COM(2008)0426), precum si
pozitia Parlamentului din 2 aprilie 2009 cu privire la aceasta (%),

— avand in vedere Rezolutia sa din 19 ianuarie 2016 referitoare la factorii externi care reprezintd obstacole in calea
antreprenoriatului femeilor europene (°),

— avand in vedere articolul 52 din Regulamentul sdu de procedur3,

— avand in vedere raportul Comisiei pentru drepturile femeii si egalitatea de gen si avizele Comisiei pentru transport si
turism si Comisiei pentru afaceri juridice (A8-0043/2017),

A. intrucat combaterea discrimindrii de gen directe si indirecte in domeniul bunurilor si serviciilor este parte integrantd
a principiului egalitatii intre femei si barbati, care constituie o valoare fundamentald a Uniunii Europene si intrucat atat
tratatele, cit si Carta drepturilor fundamentale interzic orice discriminare pe motive de sex si impun ca egalitatea intre
femei si barbati si fie asiguratd in toate domeniile i in toate statele membre;

B. intrucit Directiva 2004/113/CE (denumitd in continuare ,directiva”) extinde principiul egalitdtii de tratament intre
femei si barbati la domeniul accesului la bunuri si servicii si al furnizarii de bunuri si servicii, dincolo de sfera ocuparii
fortei de muncd si a pietei muncii;

C. intrucat directiva interzice deopotriva discriminarea directd si indirectd pe criterii de sex in ceea ce priveste accesul la
bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii care se afla la dispozitia publicului, atat in sectorul public, cat si in cel
privat;

D. intrucat directiva este aplicabild tuturor bunurilor si serviciilor furnizate in schimbul unei remuneratii, in sensul
articolului 57 din TFUE si in conformitate cu jurisprudenta relevantd a Curtii de Justitie a Uniunii Europene (CJUE);
intrucat remuneratia nu trebuie sd fie furnizatd in mod necesar de citre cei pentru care serviciul este prestat si poate fi
furnizatd sub forma unei plati indirecte care nu implicd neapdrat beneficiarul serviciului;

E. intrucat sectoarele mediei si publicitatii, serviciile legate de educatie si serviciile furnizate in sfera privati sunt excluse din
domeniul de aplicare al directivei; intrucat statele membre au competenta legislativd de a asigura egalitatea de tratament
a femeilor si barbatilor in alte domenii si intrucat, in unele cazuri, legislatia nationald depaseste cerintele directivei prin
includerea discrimindrii intre barbati si femei in mass-media si in publicitate, precum si in educatie;

F. intrucat directiva a fost transpusd in legislatia nationald in toate cele 28 de state membre; intrucat, conform raportului
Comisiei, in 2015 un dialog intens cu privire la un nivel suficient de punere in aplicare a directivei era incd in
desfdsurare cu sase state membre;

6] ECLLEU:C:1996:170. A se vedea si declaratia comund a Consiliului si a Comisiei, Addendum la concluziile procedurilor referitoare
la propunerea de directivd a Consiliului de aplicare a principiului egalititii de tratament intre femei si barbati privind accesul la
bunuri si servicii si furnizarea de bunuri si servicii.
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G. intrucit, in Hotdrarea Test-Achats, CJUE a concluzionat ci articolul 5 alineatul (2) din directivd este contrar realizrii
obiectivului egalitatii de tratament intre femei si barbati; intrucat aceastd dispozitie a fost consideratd nevalidd cu efect
de la 21 decembrie 2012 si, ca urmare, primele si prestatiile unisex sunt obligatorii in toate statele membre;

H. intrucét printre principalele aspecte problematice in punerea in aplicare a directivei se numiri intelegerea excesiv de
restrictivd a bunurilor si serviciilor, justificirile ample si uneori neclare ale inegalitatii de tratament in temeiul articolul 4
alineatul (5), precum si protectia insuficientd a femeilor in timpul sarcinii si maternitatii;

I. intrucdt in interzicerea discrimindrii este important si se respecte alte libertdti si drepturi fundamentale, in special
protectia vietii private si tranzactiile realizate in acest context, precum si libertatea religioass;

J. intrucat Directiva privind egalitatea de tratament propusd in 2008 ar extinde protectia impotriva discrimindrii pe
motive de religie sau convingeri, varstd, dizabilitati si orientare sexuald dincolo de piata fortei de muncd, pentru
a cuprinde protectia sociald, inclusiv securitatea sociald si serviciile medicale, avantajele sociale, educatia si accesul la
bunuri si servicii, precum si furnizarea acestora; intrucat Consiliul nu a adoptat incd o pozitie privind aceastd propunere
de directivi;

K. intrucdt, cu toate cd recenta comunicare a Comisiei intitulatd ,Agenda europeand pentru economia colaborativd”
reprezintd un bun punct de plecare pentru promovarea si reglementarea acestui sector in mod eficient, este necesar sd se
includi perspectiva egalitdtii de gen si sd se examineze dispozitiile directivei in analize i recomandari ulterioare in acest
domeniu;

L. intrucat realizarea intregului potential al directivei se bazeazd pe integrarea eficientd si consecventd a egalitatii de gen in
toate sectoarele relevante cirora li se aplicd;

M. intrucat actiunile Retelei europene a organismelor de promovare a egalitdtii sunt esentiale pentru consolidarea aplicarii
legislatiei privind egalitatea de tratament, precum si pentru coordonarea cooperdrii si schimbul de bune practici intre
organismele nationale de promovare a egalititii din intreaga UE;

Consideratii generale

1. isi exprimd ingrijorarea cu privire la faptul cd aplicarea directivei nu este uniforma in toate statele membre si ci, in
pofida progreselor inregistrate in acest domeniu, existd in continuare provociri si lacune in implementarea acesteia, care
trebuie contracarate fard intarziere in unele state membre si in anumite sectoare; invitd Comisia sd acorde prioritate
aborddrii tuturor deficientelor de implementare incd existente in dialogul cu statele membre; subliniazi rolul esential al
statelor membre in aplicarea legislatiei si a politicilor UE si considerd ci majorarea sprijinului din partea autoritatilor
regionale si locale, intensificarea cooperdrii cu societatea civild si elaborarea unor orientiri pentru acest sector de citre
statele membre ar putea fi necesare pentru transpunerea si aplicarea completd a directivei;

2. constatd cd Comisia si-a prezentat raportul privind aplicarea directivei cu mare intdrziere dupd primul raport, din
2009;

3. observd cd, in timp ce in raportul Comisiei se afirmd cd nu au fost semnalate dificultdti specifice in punerea in aplicare
a mai multor dispozitii din directivi, aceastd declaratie se bazeazi pe foarte putine cazuri de discriminare raportate, si ¢, in
general, existd foarte putine informatii si cd procesul de colectare a datelor in acest domeniu variazd considerabil la nivelul
statelor membre;

4. intrucét una dintre provocdrile cu care se confrunti statele membre este nivelul redus de cunoastere a drepturilor si
protectiilor conferite cetdtenilor in directivd din partea decidentilor politici, a prestatorilor de servicii i a cetatenilor insisi;
subliniazd cd lipsa cunoasterii si intelegerii directivei si a dispozitiilor acesteia de citre public poate avea drept rezultat
o scidere a numdrului de plangeri pentru discriminare de gen; invitd statele membre, Comisia si actorii implicati sd-si
intensifice actiunile de informare cu privire la dispozitiile directivei, eventual in cooperare cu organizatiile de protectie
a consumatorului, pentru o mai bund perceptie a importantei egalititii de tratament in sectorul bunurilor si serviciilor;



25.7.2018 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C 263[67

Marti, 14 martie 2017

5. ia act de faptul cd numai citeva state membre au raportat existenta unor dispozitii specifice referitoare la actiuni
pozitive; invitd statele membre si integreze si sd promoveze mai bine dispozitiile privind actiunile pozitive care se bazeaza
pe un scop legitim si care urmdresc sd prevind si sd compenseze inegalititile de gen, dupd cum se precizeazd in directiva;

Sectorul asigurdrilor, al bancilor si cel financiar

6.  salutd punerea in aplicare a Hotdrarii Test-Achats in legislatia nationald de citre statele membre si faptul ci legislatia
nationald a fost modificatd introducand efecte juridice obligatorii; subliniazd cd existd incd provocdri legate de
conformitatea legislatiei nationale cu hotirarea, de exemplu in domeniul asigurarilor de sinitate si in legiturd cu eliminarea
completd a discrimindrii legate de sarcind si maternitate;

7. subliniazd efectul de egalizare a pensiilor pe care il are aceastd hotdrare, care a interzis factorii actuariali bazati pe sex
in contractele de asigurare si care a introdus caracterul obligatoriu al primelor si prestatiilor unisex in sistemele de asigurdri
private, inclusiv pensiile; remarca faptul ¢, in timp ce respectiva hotirare se aplicd doar sistemelor private, norma unisex
referitoare la pensii constituie o bund practicd in ceea ce priveste reducerea diferentelor de gen in privinta pensiilor; salutd
decizia unor state membre de a progresa dincolo de litera hotdrarii, extinzand norma unisex si la alte tipuri de asigurdri si
pensii, inclusiv sistemele de pensii ocupationale, pentru a garanta egalitatea intre femei si barbati in aceste domenii;
incurajeazd celelalte state membre si ia in considerare urmarea exemplului dat de acestea, dacd este cazul;

8.  considerd cid transpunerea corectd si completd in practicd a hotdrarii este esentiald; invitd Comisia sd monitorizeze
prin intermediul rapoartelor periodice respectarea acestor norme in statele membre pentru a se asigura cd sunt abordate
toate deficientele;

9.  subliniazd faptul ci directiva interzice in mod explicit utilizarea sarcinii si a maternititii ca modalitate de diferentiere
in calcularea primelor si a prestatiilor in domeniul serviciilor de asigurare si al serviciilor financiare conexe; solicitd statelor
membre sd-si intensifice actiunile si sd ofere 0 mai mare claritate in protectia drepturilor si a stirii de bine a femeilor
insdrcinate in acest domeniu, sd le protejeze impotriva unor costuri nerambursabile legate de sarcind — pentru cd nu ar
trebui sd se confrunte cu costuri mai mari pentru singurul motiv al sarcinii — precum si sd informeze mai bine furnizorii de
servicii cu privire la protectia speciald acordata femeilor insarcinate; subliniazd, in special, cd este necesar sa se garanteze cd
perioadele de tranzitie in diferitele tipuri de asigurare, mai ales asigurarea medicald, nu aduc atingere drepturilor femeilor
insdrcinate de a beneficia de un tratament egal pe durata sarcinii;

10.  reafirmd ci dreptul de a nu fi discriminat pe motive de sex include discriminarea legatd de schimbarea de sex a unei
persoane (') si soliciti Comisiei si ia misuri pentru ca femeile si birbatii si fie protejati impotriva acestor tipuri de
discriminare; subliniazd cd Directiva oferd protectie in aceastd privintd si cd pot fi oferite mai multe preciziri in legislatiile
nationale ale statelor membre; subliniazd, in acest sens, cd 13 state membre nu au adoptat incd dispozitii legale directe
pentru protectia persoanelor transgen, care continud si se confrunte cu discriminare in furnizarea si accesul la bunuri si
servicii, §i subliniazd cd includerea unor astfel de dispozitii ar putea contribui la cresterea nivelului de constientizare
a principiului nediscrimindrii; solicitd Comisiei monitorizeze discriminarea pe aceste motive in urmdtorul siu raport
privind aplicarea directivei;

11.  regretd persistenta practicilor discriminatorii impotriva femeilor, precum si a practicilor discriminatorii legate de
sarcind, de planurile de maternitate, precum si de maternitate in privinta accesului la serviciile furnizate de sectorul bancar
si cel al asigurdrilor;

12, remarcd faptul cd dificultitile tot mai mari cu care se confruntd antreprenoarele in accesul la finantare ar putea fi
partial legate de dificultatea de a prezenta un istoric de creditare §i o experientd de management suficiente; invitd statele
membre sd colaboreze cu sectorul financiar pentru a asigura egalitatea intre barbati si femei in accesul la capital pentru
lucratorii independenti si IMM-uri; solicitd statelor membre sd analizeze posibilititile de introducere perspectivei egalitatii
de gen in structurile de raportare privind acordarea de imprumuturi, in realizarea profilurilor de risc, in mandatele de
investitii si structurile de personal, precum si in produsele financiare; invitd Comisia si coopereze cu statele membre pentru

(") Declaratie comund a Consiliului si a Comisiei, Addendum la concluziile procedurilor referitoare la propunerea de directiva
a Consiliului de aplicare a principiului egalititii de tratament intre femei si barbati privind accesul la bunuri si servicii §i furnizarea
de bunuri si servicii.
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a lua misuri eficace, cu exemple concrete, pentru a se asigura ci toatd lumea poate utiliza complet §i adecvat directiva ca
instrument real de protectie a drepturilor lor referitoare la egalitatea de tratament in ceea ce priveste accesul la toate
bunurile si serviciile;

13.  solicitd o abordare globald a antreprenoriatului femeilor pentru a incuraja si a sprijini femeile in urmarea unei cariere
in antreprenoriat, facilitind accesul la finantare si la oportunitdti de afaceri, dar §i crednd un mediu care si le permitd
femeilor si 1si valorifice potentialul si sd devind antreprenoare de succes, asigurdndu-le, printre altele, reconcilierea vietii
profesionale cu cea personald, accesul la utilitdti de ingrijire a copilului si la cursuri de formare adaptate;

Sectorul transporturilor si spatiile publice

14.  remarcd faptul ci, desi interdictia de hartuire, inclusiv hartuirea sexuald si bazatd pe gen, sunt integrate in legislatia
nationald, femeile, persoanele transgen si cele intersexuale continud sd se confrunte sistematic si frecvent cu forme de abuz
in mijloacele de transport si cd existd o nevoie de a consolida masurile preventive impotriva hartuirii, inclusiv cresterea
nivelului de constientizare in rindul furnizorilor de servicii;

15.  invitd Comisia si statele membre s faciliteze schimbul de bune practici in acest domeniu; solicitd o concentrare
asupra acelor mdsuri preventive care sunt conforme cu principiul egalititii intre femei si barbati, dupd cum se recomandi,
de exemplu, in Conventia Consiliului Europei pentru prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice (Conventia de la Istanbul), care sd nu se limiteze la libertatile femeilor si s se axeze cu precddere asupra autorilor
discrimindrii, si nu doar asupra modificdrii comportamentului femeilor ca posibile victime; remarci faptul i in Conventia
de la Istanbul se prevede cd ,realizarea egalititii de drept si de fapt intre femei si barbati este un element-cheie in prevenirea
violentei impotriva femeilor” si, prin urmare, invita statele membre si Comisia si urmeze aceastd abordare cuprinzitoare in
politica lor care vizeazd eradicarea violentei impotriva femeilor, inclusiv punerea in aplicare a dispozitiilor impotriva
hartuirii prevazute in directivd; invitd statele membre care nu au ficut incd acest lucru sd ratifice Conventia de la Istanbul si
solicitd Comisiei si Consiliului sd accelereze procesul de aderare a UE la aceastd conventie;

16.  regretd faptul cd parintii si persoanele care ingrijesc copii mici se confruntd in continuare cu dificultiti de acces fizic
si cu alte obstacole, cum ar fi lipsa de spatii pentru schimbarea bebelusilor in clidirile prestatorilor de servicii; subliniaza
necesitatea de a proteja drepturilor mamelor si tatilor de a se bucura de aceleasi conditii in compania copiilor lor in cladirile
prestatorilor de servicii; subliniaza faptul ci egalitatea de tratament a mamelor si a tatilor cu copii mici in grijd in privinta
accesului la servicii si a utilizdrii acestora este esentiald pentru egalitatea de gen in general, deoarece promoveazd
responsabilitatea egald si comund a femeilor si a barbatilor pentru ingrijirea copiilor; solicitd, prin urmare, statelor membre
sd creascd nivelul de congtientizare in rAndul furnizorilor de servicii in ceea ce priveste necesitatea existentei, in incintele lor,
a unor utilitati egale si sigure pentru ambii parinti;

17.  constatd, de asemenea, cd persoanele cu responsabilititi de ingrijire, in majoritate femei, au exigente de accesibilitate
specifice si incurajeazd, prin urmare, Comisia s ia in considerare toate obstacolele si constrangerile intdimpinate de femei,
ca principali utilizatori ai serviciilor de transport public si de ingrijitori in general, in conformitate cu concluziile celei de
a cincea Conferinte privind problemele intdmpinate de femei in sectorul transporturilor, care a avut loc la Paris, in 2014;
subliniazd cd, in pofida cercetdrilor in acest domeniu, s-a acordat o atentie limitatd dezvoltdrii unor politici specifice de gen
in sectorul transporturilor; remarcd faptul cd integrarea unei perspective care ia in considerare dimensiunea de gen in
etapele initiale ale planificarii si ale structurdrii mijloacelor de transport si ale altor spatii publice, precum si realizarea unor
evaludri regulate a impactului de gen, constituie o practici bund si eficientd din punctul de vedere al costurilor pentru
eliminarea barierelor fizice care submineaza accesul egal al parintilor si al celor care ingrijesc copiilor mici;

18.  atrage atentia asupra faptului ci tratamentul inegal al femeilor pe motive de maternitate sau de sarcing, inclusiv de
aldptare, in clidirile furnizorilor de servicii existd inci in statele membre; considerd ¢ protectia femeilor pe motive de
sarcind §i maternitate, inclusiv de aldptare, astfel cum sunt se garanteaza in directivd, trebuie si fie consolidatd si transpusi
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pe deplin in practica la nivelul statelor membre; subliniaza cd furnizorii de servicii trebuie sd respecte principiile directoare
ale directivei si legislatia nationald de transpunere a acesteia;

19.  invitd Comisia si statele membre si se asigure cd vehiculele si infrastructura din transportul public sunt accesibile in
mod egal si adaptate pentru femei si pentru barbati, nu doar ca utilizatori finali si pasageri, ci si ca persoane care lucreazi in
acest sector;

20.  invitd Comisia s evalueze normele companiilor aeriene privind asistenta si admiterea femeilor gravide la zborurile
companiilor aeriene si sd ia mdsuri pentru a face companiile aeriene si asigure un tratament armonizat in aceastd privintd;

21.  invitd Consiliul sd adopte pozitia Parlamentului cu privire la Regulamentul privind drepturile pasagerilor in ceea ce
priveste obligatia manipulantilor din aeroporturi de a returna pasagerilor carucioarele pentru copii imediat dupa debarcare
sau de a le pune la dispozitie mijloace de transport alternative, pentru a evita ca acestia s isi ducd copii in brate prin
aeroport pand la zona de recuperare a bagajelor;

22.  considerd cd oferirea unei retele de servicii de sprijin pentru maternitate, in special crese si servicii de ingrijire pentru
copii inainte si dupd terminarea programului de scoald, este esentiald pentru a contribui la asigurarea faptului ca principiul
egalitatii intre barbati si femei privind accesul la bunuri si servicii este pus in aplicare in mod real; considerd ci aceastd reea
ar trebui sd includd un nivel de servicii publice care si rispundi nevoilor populatiei;

23.  remarcd faptul cd incd existd discriminare si disparitdti privind accesul la bunuri si servicii medicale, fapt care
evidentiazd necesitatea de a incuraja accesul la servicii de sdndtate publice, gratuite si de inaltd calitate;

Economia colaborativi

24.  evidentiazd noile domenii posibile de aplicare a directivei, in special ca urmare a digitizdrii anumitor servicii si
sectoare, precum si a raspandirii formelor colaborative de prestare de servicii, care au schimbat accesul la bunuri si servicii
si furnizarea acestora, observand insd cd directiva este in continuare aplicabild in sfera digitald; subliniazd ¢ comunicarea
publicatd recent de Comisie, intitulatd ,Agenda europeand pentru economia colaborativd”, este un prim pas pentru
promovarea si reglementarea eficientd a acestui sector, iar in etapele viitoare Comisia ar trebui sd includd principiul
integrarii aspectelor de gen si s reflecte reglementirile directivei, pentru a garanta egalitatea de tratament intre femei si
barbati si pentru a preveni in mod real hirfuirea in contextul serviciilor oferite in cadrul economiei colaborative;

25.  remarcd faptul cd hirfuirea reprezintd o provocare in special pentru egalitatea de gen in domeniul serviciilor
economiei colaborative; subliniazd cd, desi politica de ,tolerantd zero” in privinta hdrtuirii, adoptatd de multe platforme,
constituie o practicd bund care ar trebui consolidati in acest sector, este necesar ca platformele vizate s3 acorde prioritate
prevenirii hdrtuirii, precum si sd ia in considerare crearea unor proceduri clare pentru semnalarea de citre utilizatori
a cazurilor de abuz; subliniazd necesitatea clarificarii dispozitiilor privind raspunderea furnizorilor de bunuri si servicii,
inclusiv in caz de hdrtuire a unor terti, precum si a platformelor online de conectare, pe baza directivei;

26.  considerd ci aceste servicii oferite in cadrul economiei colaborative, care sunt puse la dispozitia publicului si au
scopul de a obtine profit, intrd in domeniul de aplicare al directivei si ar trebui, prin urmare, sé fie conforme cu principiul
egalitatii de tratament intre femei si barbati;

27.  remarcd, in acest context, cd in sfera digitald, ,profitul” nu se referd in mod necesar la bani si ¢ datele sunt utilizate
din ce in ce mai des drept contraprestatie pentru bunuri si servicii;

28.  invitd Comisia sd monitorizeze principiului egalitdtii de gen in economia colaborativi in viitoarele sale rapoarte
privind punerea in aplicare a directivei si sd redacteze orientdri specifice de identificare a bunelor practici pentru a proteja
egalitatea de tratament intre femei §i barbati in serviciile oferite in cadrul economiei colaborative;
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Tratament diferentiat

29.  atrage atentia asupra faptului ci aplicarea articolul 4 alineatul (5) s-a dovedit a fi o provocare majord in punerea in
aplicare a directivei, care constituie temeiul pentru cea mai mare parte a plangerilor primite de organismele de promovare
a egalitatii din statele membre, mai ales in ceea ce priveste sectoarele recreative si de divertisment;

30.  subliniazd cd, in ciuda ambiguitdtii legate de aplicarea articolului 4 alineatul (5) din directivd, principalul scop al
acestei derogdri este acela de a crea oportunititi pentru consolidarea egalitdtii intre femei si barbati in contextul furnizarii de
bunuri si servicii;

31.  ia act de faptul cd existd practici divergente, de exemplu in ceea ce priveste cazurile in care serviciile sunt oferite
numai membrilor unuia dintre sexe sau in cazul in care a fost aplicatd o tarifare diferentiatd pentru aceleasi servicii;
subliniazd cd aplicarea unui tratament diferentiat ar trebui sa fie evaluatd de la caz la caz cu scopul de a evalua dacd accasta
este justificatd de un obiectiv legitim, asa cum se specificd in directivd;

32.  incurajeazd organismele de promovare a egalititii §i organizatiile de protectie a consumatorilor si informeze
furnizorii de servicii cu privire la limitele si conditiile aplicabile tratamentului diferentiat, si utilizatorii de servicii cu privire
la drepturile la egalitatea de tratament, deoarece se semnaleazd adesea faptul cd utilizatorii nu sunt familiarizati cu
dispozitiile aplicabile in domeniul bunurilor si serviciilor;

33.  considerd cd relativa absentd a actiunilor pozitive bazate pe articolul 4 alineatul (5) in statele membre constituie
o deficientd a implementdrii directivei; solicitd promovarea unor forme de aplicare a unor masuri pozitive bazate pe un
obiectiv legitim, in care existd o legdturd directd intre acordarea unui tratament preferential si dezavantajele care trebuie
prevenite sau eliminate, cum ar fi protectia victimelor violentei pe criterii de sex in cazul addposturilor pentru persoane de
acelasi sex;

34.  solicitd din nou Consiliului s ia in considerare toate cdile posibile pentru a se asigura cd Directiva privind egalitatea
de tratament propusd este adoptatd fard intarziere, garantind astfel o protectie cuprinzitoare egald impotriva discriminarii
pe motive de sex, origine rasiald sau etnicd, religie sau convingeri, dizabilititi, varstd sau orientare sexual;

Recomandiri privind o mai bund aplicare a directivei

35.  invitd Comisia sd acorde prioritate abordirii problemelor legate de transpunere impreund cu statele membre in
cauzd, prin mdasuri practice, si si le sprijine pentru a pune in aplicare directiva intr-un mod mai coerent;

36.  subliniazd cd, desi organismele de promovare a egalititii au un rol esential in monitorizarea si asigurarea exercitarii
depline la nivel national a drepturilor derivate din directivd, competentele care le sunt atribuite in ceea ce priveste furnizarea
de bunuri si accesul la acestea, precum si eficienta in indeplinirea obiectivelor fixate variazd; invitd statele membre si
garanteze organismelor de promovare a egalitdtii un nivel suficient de competente si independentd, in conformitate cu
dispozitiile directivei si cu dreptul national, precum si resurse suficiente pentru a-si indeplini sarcinile principale in mod
eficace, printre care oferirea unei asistente independente victimelor discrimindrii in procedurile legate de plangerile
inaintate, desfdsurarea unor anchete independente privind discriminarea, publicarea unor rapoarte si recomanddri
independente, o mai bund informare in privinta directivei si combaterea stereotipurilor referitoare la rolurile de gen in
furnizarea de bunuri si servicii si in accesul la acestea; intrucat organismele de promovare a egalititii ar trebui sprijinite
corespunzdtor in indeplinirea misiunilor lor, in privinta promovarii, monitorizdrii si sustinerii independente si eficace
a egalitdtii de tratament;

37.  invitd Comisia si-si intensifice cooperarea cu organismele de promovare a egalitdtii si si monitorizeze dacd
dispozitiile relevante privind competentele lor sunt respectate in toate statele membre, precum si si ofere sprijin pentru
identificarea sistematicd a principalelor provocdri si pentru schimbul de bune practici; invitd Comisia si adune cele mai
bune practici si s le pund la dispozitia statelor membre in vederea furnizirii resurselor necesare pentru sustinerea actiunii
pozitive si pentru o mai bund aplicare a prevederilor respective la nivel national;

38.  subliniazd faptul cd accesul la justitie al victimelor discrimindrii ar putea fi imbunititit daci organismelor de
promovare a egalititii independente li se conferd competenta de a oferi asistentd, inclusiv asistentd juridica gratuitd, precum
si dreptul de reprezentare a persoanelor in cazul acuzatiilor de discriminare;
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39. invitd Comisia sd monitorizeze indeaproape eficienta organismelor si a procedurilor nationale de tratare
a plangerilor in contextul punerii in aplicare a directivei, precum si s se asigure cd sunt instituite mecanisme transparente si
eficiente de Inaintare a plangerilor, inclusiv sanctiuni disuasive;

40.  invitd Comisia, statele membre si organismele de promovare a egalititii, eventual in cooperare cu organizatiile de
protectie a consumatorilor, sd creascd nivelul de constientizare cu privire la dispozitiile directivei atat in randul furnizorilor
de servicii, cat si in randul utilizatorilor, pentru a aplica principiul egalititii de tratament in acest domeniu si a reduce
numirul incilcdrilor nesemnalate ale directivei;

41.  invitd Comisia, avand in vedere persistenta unor lacune in ceea ce priveste aplicarea practicd a directivei, s solicite
Retelei europene de experti judiciari, in cooperare cu organismele de promovare a egalititii, sd lanseze un studiu global,
tinind seama si de formele intersectoriale ale inegalitatii de gen si de motivele multiple de discriminare, care privesc diverse
grupuri sociale vulnerabile, precum si i continue activititile de monitorizare, si sprijine si sd incurajeze statele membre in
colectarea si furnizarea datelor, in vederea realizdrii intregului potential al directivei; invita statele membre sd colecteze date
specifice mai pertinente, cuprinzitoare si comparabile privind hirtuirea si hirtuirea sexuald in domeniul accesului egal la
bunuri si servicii, pentru a diferentia motivele de discriminare i incurajeazd, in aceasta privintd, o cooperare mai stransa cu
institutiile de sector; invitd Comisia si creeze o bazd de date publicd a legislatiei relevante si a jurisprudentei privind
egalitatea de tratament intre femei si barbati ca modalitate de crestere a gradului de constientizare in privinta aplicarii
dispozitiilor juridice in acest domeniu;

42.  subliniazd faptul ci publicitatea este legatd de domeniul bunurilor si serviciilor, care sunt prezentate consumatorilor
in principal prin intermediul reclamelor; subliniazd importanta publicitdtii in crearea, perpetuarea si evolutia stereotipurilor
de gen si a portretizarilor discriminatorii ale femeilor; invitd, prin urmare, Comisia sa realizeze un studiu privind egalitatea
de gen in publicitate si sd analizeze necesitatea si posibilitdtile de imbunitdtire a egalitdtii de tratament intre femei si barbati
in sectorul publicititii si de promovare a celor mai bune practici in acest domeniu; salutd regulamentele si orientarile
nationale privind egalitatea dintre femei si barbati in mass-media si solicitd statelor membre sd consolideze aceste dispozitii
atunci cind este necesar pentru a se asigura aceastd egalitate;

43, invitd statele membre s incurajeze dialogul cu actorii relevanti care au un interes legitim s contribuie la combaterea
discrimindrii pe criterii de sex in domeniul accesului la bunuri si servicii i al furnizirii de bunuri si servicii;

44,  solicitd statelor membre si Comisiei s integreze o abordare privind integrarea sectoriald a dimensiunii de gen in
consolidarea punerii in aplicare a directivei;

45.  invitd Comisia ca, in actiunile sale de monitorizare si sustinere a statelor membre in aplicarea directivei, si
coordoneze mai bine cerintele previzute in directivd cu alte directive privind egalitatea;

(6]
o (0]

46. incredinteazd Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Consiliului, Comisiei, precum si guvernelor si
parlamentelor statelor membre.



