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1. Concluzii si recomandiri

1.1.  Introducerea treptatd si insotitd de schimbari rapide a noilor tehnologii, a digitizarii si a robotizdrii in intreprinder,
dar si in sectorul public are un impact puternic asupra sistemelor de productie, a conditiilor de munca si a modelelor de
organizare a pietei fortei de muncd si asupra societdtii in general.

1.2.  Noua revolutie industriald are potentialul de a imbunatati productivitatea, viata si calitatea locurilor de muncd, dacd
este insotitd in mod corespunzitor de o combinatie corectd de politici pentru o crestere favorabild incluziunii si durabild,
bazatd pe inovare. Impactul asupra locurilor de muncid va fi semnificativ: vor fi create noi locuri de munci, unele se vor
transforma, iar altele vor fi inlocuite rapid. O educatie de bazi de calitate, standarde inalte si eficientd in materie de formare
profesionald, invitarea pe tot parcursul vietii, perfectionarea si reconversia profesionald vor fi instrumentele necesare pentru
a valorifica viitoarele oportunititi de angajare si pentru a stimula competitivitatea intreprinderilor.

1.3.  Pentru a se pregiti si a rdspunde acestor schimbdri tehnologice si digitale rapide, ludnd in considerare principiul
subsidiaritatii, CESE solicitd Comisiei Europene (CE) si statelor membre sd elaboreze politici specifice si s adopte masuri
concrete de imbundtitire si adaptare adecvatd a sistemelor lor de invatdmant i educatie, si elaboreze in comun strategii
nationale in materie de competente si sd recunoascd dreptul la programe de formare adecvate persoanelor si lucritorilor din
toate grupele de varstd si din toate sectoarele, prin urmatoarele masuri:

— 1in primul rand, garantand ci toti cetdtenii UE au acces egal la educatie de calitate;

— stabilirea de noi criterii comune in materie de educatie si formare profesionald, pentru a reduce decalajele dintre tarile
UE si pentru a consolida coeziunea;

— reorientarea proceselor de educatie si formare si consolidarea sistemelor de educatie si formare profesionald (EFP),
pentru a asigura dobandirea rapidd a competentelor necesare;

— sprijinirea negocierii colective si a dialogului social, in concordantd cu sistemele relatiilor de muncd, pentru a putea
anticipa si adapta competentele la evolutiile tehnologice si digitale si pentru a dezvolta formarea la locul de munci;

— incurajarea interactiunilor dintre institutiile de invitdmant si intreprinderi;

— lansarea unei unei strategii agresive privind calificdrile, pentru a sprijini digitizarea tot mai mare a pietelor fortei de
muncd;
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— eclaborarea unor noi dispozitii — cum ar fi masuri de stimulare bazate pe rezultate, instituirea de noi mecanisme de
monitorizare pentru evaluarea rezultatelor obtinute in ceea ce priveste gradul de acoperire a formarii in domeniul digital
si a formdrii pe tot parcursul vietii, schimbul si extinderea la nivelul UE a bunelor practici nationale privind accesul la
actiuni de formare, concediul de studii etc., pentru a include pe toatd lumea in programele de formare (atat pe cei care
cautd un loc de munci, cit si pe lucritori), acordand o atentie deosebitd lucritorilor slab calificati si lucritorilor adulti;

— punerea la dispozitia tuturor si asigurarea participdrii la actiuni de formare, pentru a imbundtdti performanta
intreprinderilor si dezvoltarea personald si profesionald a lucrdtorilor, precum si extinderea acestor actiuni de formare si
in cazul locurilor de munci atipice (*); in mod ideal, ar trebui analizat mai in profunzime daci un astfel de drept
individual la formare ar trebui sd fie mobil, adicd dacd oamenii ar trebui s il poatd transfera atunci cind schimbd
angajatorul sau tara;

— intreprinderea unor demersuri pentru a stabili dacd si ce masuri sunt necesare ca si fie asigurat dreptul la concediu de
studiu platit si preconizarea de citre UE a unor mdsuri prin care bunele practici in materie de standarde minime in ceea
ce priveste drepturile la concediul de studiu si devind o deprindere obisnuiti in unele state membre ();

— instituirea unui sistem european omogen de evaluare si validare a invatarii nonformale i informale;

— investirea, la nivelul UE, in fonduri specifice §i orientate pentru a insoti tranzitia si stabilirea de noi criterii bazate pe
rezultate pentru alocarea acestora;

— incurajarea schimburilor de locuri de muncd intre intreprinderi, pentru a sprijini oportunititile de ,schimburi de
creiere”, si crearea de platforme dedicate schimbului de informatii si de bune practici.

1.4, Un viitor de succes se bazeazd pe complementaritatea competentelor, nu numai a celor digitale, ci si a
competentelor de bazd, tehnice si nontehnice, ceea ce necesitd sisteme eficiente de scolarizare si profesori bine pregatiti.
<o

Insd, in ceea ce priveste ,noile forme de muncd” — caracterizate prin integrarea proceselor de productie materiald si a
tehnologiilor digitale — este importantd mentinerea unei aborddri centrate pe oameni.

1.5.  Nuin ultimul rand, CESE solicitd Comisiei Europene si statelor membre sd gdseascd modalitati de a nu neglija, ci de
a indruma persoanele vulnerabile care nu vor putea sd rdspundd mutatiilor §i exigentelor tot mai mari ale noii ere
tehnologice.

2. Introducere

2.1.  Digitizarea, automatizarea si noile modele economice, cum ar fi Industria 4.0, economia circulard si economia
bazatd pe partajare, au dat nastere la noi forme de munci caracterizate prin integrarea proceselor de productie materiald si
a tehnologiilor digitale, desfisurate atat offline, cit si online, si care au un impact semnificativ asupra proceselor de
productie ale intreprinderilor, asupra modelelor de organizare a pietei fortei de muncd, asupra conditiilor de munci, a
duratei contractelor de muncd, a acoperirii protectiei sociale si asupra raporturilor de munci.

2.2.  Noile tehnologii si digitizarea au potentialul de a asigura o viatd personald mai bund i conditii de muncd mai bune,
precum si un echilibru mai bun intre acestea, de a imbundtati productivitatea si de a genera locuri de muncd mai bune, in
general, dacd sunt insotite in mod corespunzitor de o abordare adecvatd privind tranzitia si de o combinatie corectd de
politici, pentru o crestere durabild si favorabild incluziunii, bazatd pe inovare. Unele locuri de munci si domenii de activitate
existente vor evolua, unele profesii traditionale vor dispdrea si vor fi create noi activititi. Se pot observa trei fenomene:
creare, transformare si inlocuire, in combinatii si la niveluri de intensitate diferite in toate sectoarele ().

2.3.  Dezbaterea cu privire la posibilitatea ca acest nou context al muncii sd conduci la pierderea sau la crearea de
locuri de munci este in curs de desfdsurare. Potrivit OCDE, mutatiile in materie de ocupare a fortei de muncd si de modele
economice vor fi majore in anumite sectoare (productie, transport, sdndtate, servicii hoteliere, finante si educatie). 9 % dintre
locurile de muncd sunt expuse riscului de a fi inlocuite, deoarece peste 70 % dintre sarcinile pe care le implicd ar putea fi

() JO C 173, 31.5.2017, p. 45.
() JOC13,15.1.2016, p. 161.
() Astfel cum a fost raportat de CEDEFOP. A se vedea CEDEFOP (2017). ,Oameni, masini, roboti si competente”. Noti de sintezi.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2017.173.01.0045.01.RON&toc=OJ:C:2017:173:TOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2016.013.01.0161.01.RON&toc=OJ:C:2016:013:TOC

C 237/10 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 6.7.2018

automatizate. Alte 25 % dintre locurile de munci s-ar transforma, deoarece numai jumatate dintre sarcinile implicate pot fi
automatizate (*). In acelasi timp, digitizarea are un imens potential de a crea noi locuri de muncd, nu numai in sectorul
productiei industriale, ci i in cel al serviciilor. Rezultatul va depinde de o agendd politica integratd, de deciziile publice si de
politicile care sunt puse in aplicare pentru a rispunde provocdrilor pe care le ridicd noile procese de productie si modele de
afaceri, in special in ceea ce priveste dotarea tinerilor cu competentele necesare, precum si formarea, perfectionarea si
reconversia profesionald atit a persoanelor care cautd un loc de munci, cat si a fortei de munca existente. Posibilitatea ca
aceste noi procese si digitizarea si conduci in cele din urma la cresterea gradului de ocupare a fortei de munci va depinde
de mdsura in care intreprinderile din UE se vor adapta cu succes la evolutiile tehnologice, de modul in care introducerea si
utilizarea tehnologiilor si schimbdrile la nivelul structurilor organizatorice vor fi abordate in comun de partenerii sociali, de
modul in care se va desfasura formarea lucrdtorilor, precum si de masura in care UE si statele membre vor fi capabile sd
creeze un mediu favorabil de politici si de reglementare, pentru a proteja atat interesele intreprinderilor, cat si pe cele
ale lucritorilor (°). Rolul si expertiza partenerilor sociali vor fi vitale in acest proces, iar dialogul social si negocierile
colective, in conformitate cu legislatia si practicile de la nivel national, vor avea un rol esential.

2.4, Provocarea introdusd de noile forme de muncd nu mai este legatd de necesitatea ,inovirii si a digitizdrii”, ci de
necesitatea de a garanta ci toatd lumea beneficiazd de programe de educatie si formare adecvate si de inaltd calitaet,
concepute astfel incat si permitd oamenilor si dobandeascd prompt noi cunostinte, aptitudini si competente. Problema este
de a afla cum putem combina robotii si inteligenta umani si de a concilia prioritatea unei abordiri axate pe oameni in
fata inteligentei artificiale cu introducerea digitizarii in toate sectoarele economice, inclusiv in cadrul lanturilor valorice ale
intreprinderilor (°).

2.5.  Prin urmare, in cadrul politicilor si al reglementarilor privind piata fortei de munci active, una dintre cele mai
importante intrebiri se referd la modul in care pot fi reorientate educatia, formarea si invitarea pe tot parcursul vietii
in functie de nevoile angajatorilor si ale pietei fortei de munci, pe de o parte, si evoluand citre o capacitate de insertie
profesionald sporitd si mai bund, intr-un mediu al pietei fortei de muncd in rapidi schimbare, pe de alti parte, precum si la
modul in care trebuie adaptat continutul programelor de educatie si formare pentru perfectionarea si reconversia
profesionald a lucritorilor adulti. Aceastd provocare ii afecteazd in mod egal pe angajatori si pe angajati, obligandu-i pe
acestia si, in egald masurd, obligand institutiile pietei fortei de munci si depund mai multe eforturi in materie de prognoza,
planificare, finantare si strategie.

2.6.  CESE ar dori si invite Comisia Europeand si statele membre sd abordeze problema gravi a numarului tot mai mare
de persoane care nu au profilul si nivelul de studii necesar si care, prin urmare, nu reusesc si tind pasul cu viteza
schimbrilor, riscind astfel si fie marginalizate.

3. Situatia actuald

3.1.  Problema competentelor — atit cele dobandite prin educatia initiald cat si cele obtinute prin formare si invdtare pe
tot parcursul vietii — a beneficiat in ultimul timp de o atentie considerabild din partea institutiilor UE si a organizatiilor
internationale si a fost examinati din diferite perspective, intr-un scenariu de schimbiri rapide pe piata fortei de munca. in
prezentul aviz, se utilizeazd numai datele provenite din cele mai recente documente ale acestor institutii.

3.2, Mai multe dintre aceste documente, discutate mai jos, exploreazd problema productivititii si se axeazd pe doi
factori: competentele si noile modele de organizare a muncii. Toate recunosc c¢d una dintre principalele provociri pe
care le va ridica cea de-a patra revolutie industriald pentru piata fortei de munci va fi de a defini noile competente de care
lucrdtorii vor avea nevoie. Recent, s-au purtat discutii referitoare la cateva sugestii si bune practici utile. CESE isi exprima
aprecierea fatd de Campania privind competentele digitale pentru locuri de munci (,e-Skills for Jobs”) 2015-2016 si fatd de
Manifestul privind competentele digitale (,e-Skills Manifesto”), initiative lansate de Comisia Europeand. Comitetul
recomandi cele 10 principii esentiale subliniate ca bune orientdri pentru viitoarele politici digitale (") si reitereaza
concluziile recentelor sale avize (%) relevante. Pe de altd parte, odatd cu initiativa ,O noui agendi pentru competente in
Europa” (%), a fost lansatd o revizuire a cadrului de competente-cheie al UE si a Manifestului privind competentele digitale

()  OCDE (2017). Viitorul muncii si al competentelor”. Document prezentat in cadrul celei de a doua reuniuni a Grupului de lucru G20
privind ocuparea fortei de muncd, februarie 2017. A se vedea p. 8.

() ,Declaratia partenerilor sociali europeni privind digitizarea”, adoptati in cadrul reuniunii sociale tripartite la nivel inalt la 16 martie
2016.

()  Dupid cum arati CEDEFOP intr-una din notele sale de sintezi (a se vedea nota 1 de mai sus): ,Somajul tehnologic este o temi
recurentd, insd lipsa locurilor de muncd in era digitald va depinde de inteligenta umand, nu de cea artificiala”.

() Acestea sunt enumerate in ,Declaratia de la Riga privind competentele digitale” din martie 2015, care a fost publicat la lansarea
Campaniei privind competentele digitale pentru locuri de muncd 2015-2016 si a Manifestului privind competentele digitale;
cf. concluziile de la Riga din iunie 2015.

(8) JO C 434, 15.12.2017, p. 36; JO C 434, 15.12.2017, p. 30; JO C 173, 31.5.2017, p. 45; JO C 303, 19.8.2016, p. 54; JO C 13,
15.1.2016, p. 161; JO C 347, 18.12.2010, p. 1; JO C 128, 18.5.2010, p. 74; JO C 93, 27.4.2007, p. 38.

)  JOC173,31.5.2017, p. 45.
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din decembrie 2016, revizuirea si actualizarea competentelor digitale fiind un element important in acest proces. CESE
salutd recenta adoptare de citre Comisia Europeand a doud initiative importante: propunerea de recomandare a Consiliului
privind competentele cheie pentru invitarea pe tot parcursul vietii si Comunicarea privind Planul de actiune pentru
educatia digitali (°); Comitetul doreste o punere in aplicare rapidi a orientirilor pe care le contin.

3.3.  Doud rapoarte OCDE recente ('') subliniazi legitura dintre inegalitatea salariald si utilizarea calculatoarelor, cu alte
cuvinte, impactul pozitiv al schimbdrilor tehnologice asupra salariilor lucritorilor calificati — care conduce, totusi, la o
adincire a diferentei de remunerare cu lucritorii slab calificati, existdnd diverse exemple de noi locuri de munci si
cerinte in materie de competente in acest sens, precum si cererea tot mai mare in special de competente specializate TIC
necesare pentru programare, precum si competente generice si complementare in domeniul TIC. De asemenea, CESE
apreciazd recentul raport al OCDE ,Aspecte-cheie privind transformarea digitald in cadrul G207, }gentru analiza
cuprinzdtoare a provocarilor in materie de politici pe care o include si recomandarile ficute in acest sens ("), si doreste sd
sublinieze importanta relatiilor de munci solide pentru succesul politicilor adoptate la nivelul G20 si la mvelul UE. Din
acest motiv, CESE reitereazd, de asemenea, concluziile si recomandirile din avizele si studllle sale recente, in spec1al pe cele
axate pe efectele digitizdrii asupra mtreprlndenlor si a industriilor tradmonale ¢ ), nevoia de schimbare in relatule
industriale ('*), problema conditiilor de munci ale lucritorilor din sectoarele atipice ('), impactul econom1e1 la cerere (*9),
rolul guvernelor in mdsurile de pohtlca si importanta invitirii pe tot parcursul vietii pentru viitor (*”). OCDE lucreazi la
Strategia pentru noi locuri de munci, care va fi lansatd anul viitor si care va cuprmde un capitol dedicat competentelor si
decalajelor digitale. CESE isi exprimd unele preocupdri cu privire la lipsa unei valori addugate reale a recomandarilor politice
adresate guvernelor in cadrul expunerii in discutie. Intrucat OCDE este totusi inci in faza pregititoare a Strategiei privind
locurile de muncd, CESE va urmdri dezbaterea in cadrul Strategiei privind competentele, nu in ultimul rand in perspectiva
Summitului OCDE privind competentele, care va avea loc in luna iunie, si solicitd Comisiei Europene si exploreze noi
initiative comune.

3.4.  Desi sprijind cea de a patra revolutie industriali, Forumul Economic Mondial avertizeaza cu privire la potentialul
risc (potrivit unor previziuni) ca 15 economii dezvoltate si emergente majore s fie afectate de disparitia a aproximativ
5 milioane de locuri de munci, pand in 2020, nefiind anticipatd deocamdatd nicio inlocuire a acestora, si semnaleazd cateva
subiecte de discutie privind stabilitatea competentelor, disparitatea de gen in industrie si strategiile de lucru (*%).

3.5. In cadrul reuniunii sociale tripartite la nivel inalt din martie 2016, partenerii sociali europeni au solicitat
Comisiei Europene sd sprijine transformarea digitald a economiilor si a pietelor fortei de munci si sd colaboreze cu ei,
pentru a se asigura ci pohtlcﬂe privind piata fortei de munci si competentele sunt concepute atit pentru intreprinderi,
cat si pentru lucritori (*°).

(*%  COM(2018) 24 final si COM(2108) 22 final.

(") T Berger si C. Frey (2016) Structural Transformation in the OECD: Digitalisation, Deindustrialisation and the Future of Work
(Transformarea structurald in cadrul OCDE: digitizarea, dezindustrializarea si viitorul muncii), Documentele de lucru ale OCDE in
domeniile social, ocuparea fortei de munca si migratie, nr. 193, Editura OCDE, Paris; si OCDE (2016), New Skills for the Digital
Economy (Noi competente pentru economia digitald), Documentele OCDE in domeniul economiei digitale, nr. 258, Editura OCDE,
Paris.

(*)  OCDE (2017). ,Aspecte-cheie privind transformarea digitald in cadrul G20”. Raport elaborat in contextul unei conferinte comune a

Presedintiei germane a G20 — OCDE. Pentru lista recomandarilor, a se vedea paginile 145-149.
) JO C13,15.1.2016, p. 161.
' JO C 434, 15.12.2017, p. 30.
) JO C 303, 19.8.2016, p. 54.
) CESE (2017). ,Impactul digitizarii si al economiei la cerere asupra pietelor fortei de munci si consecintele pentru relatiile de muncd
si industriale”. Studiu elaborat de o echipd de cercetare a CEPS.

() JO C 173, 31.5.2017, p. 45.

(*®)  Forumul Economic Mondial (2016). Viitorul locurilor de muncd. ,Strategia privind ocuparea fortei de munc, competentele si forta de
muncd in contextul celei de-a patra revolutii industriale”. Global Challenge Insight Report.

(19) A se vedea, mai sus, nota 2.
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3.6.  CESE sprijini rezolutia Parlamentului European din 16 februarie 2017, care contine recomandari adresate Comisiei
Europene referitoare la normele de drept civil privind robotica (*°), in special pe cele privind principiile etice (siguranta
umand, sdndtatea si securitatea, libertatea, viata privatd, integritatea si demnitatea, autodeterminarea §i nediscriminarea,
protectia datelor cu caracter personal si transparenta; necesitatea actualizdrii cadrului juridic al Uniunii Europene printr-o
serie de principii etice orientative adaptate complexitdtii roboticii) si pe cele privind educatia si ocuparea fortei de munci
(solicitare adresatd Comisiei de a acorda un sprijin semnificativ dezvoltarii competentelor digitale pentru toate grupele de
varstd si indiferent de statutul profesional; precum si necesitatea de a atrage mai multe femei interesate si urmeze o carierd
in domeniul digital, de a demara o analizd si o monitorizare mai atenta a locurilor de munca pe termen mediu si lung, de a
evidentia importanta anticiparii schimbdrilor in societate — in special din punctul de vedere al ocupdrii fortei de munci si al
flexibilittii competentelor; este mentionatd si recunoasterea potentialului imens al roboticii si al IA in mai multe domenii).

3.7.  Nota de sintezi CEDEFOP intitulati ,Oameni, masini, competente si roboti” (*') sugereazi c, inainte de a trage
concluzii cu privire la viitor, este important sd intelegem diferitele moduri in care tehnologia schimbi lumea muncii:
inlocuirea locurilor de munci, crearea de locuri de munci si transformarea locurilor de munci; o analizd pe sectoare a
angajatilor adulti care s-au confruntat cu schimbiri tehnologice la locul de munci in perioada 2009-2014 — care
reprezintd, in ansamblu, 43 % din totalul angajatilor adulti — este importantd pentru a intelege magnitudinea prezentei
provocari.

3.8.  CESE reaminteste doui dintre avizele sale recente din luna iulie a anului trecut privind noile forme de munci (*%);
in special importanta securititii sociale pentru persoanele care se confruntd cu noi forme de muncd, cum ar fi lucritorii
din sistemul de externalizare spre public si noile tipuri de medii de lucru; relevanta invétdrii pe tot parcursul vietii si
necesitatea competentelor viitoare; rolul fundamental al partenerilor sociali si al negocierii colective, in conformitate
cu legislatia si practicile de la nivel national, precum si rolul societdtii civile, in general, in limitarea efectelor negative ale
acestor schimbdri rapide i in consolidarea aspectelor pozitive.

3.9.  Raportul Eurofound de luna trecut, intitulat ,Forme de munci atipice: tendinte recente si perspective viitoare” (**),
este important pentru analiza noilor modalitti de lucru, dar mai ales pentru alertarea cu privire la protectia sociald,
venituri, programul de lucru si statutul neclar al persoanelor care lucreazd cu contracte atipice: CESE este de acord cu
sugestiile Eurofound si invitd factorii de decizie sd acorde atentie acestor chestiuni, care au fost deja mentionate de CESE in
documentele mentionate mai sus.

4. Viitorul este acum: (a) Actiuni si propuneri

4.1.  In contextul nou si in schimbare rapida al muncii, teoretic, este dificil s se identifice noi profesii si competentele
relevante. De obicei, piata fortei de muncd, adesea cu implicarea intreprinderilor si a partenerilor sociali, anticipeaza
definirea de noi profiluri profesionale in functie de nevoile sale. Negocierea colectivi la toate nivelurile — in conformitate
cu legislatia §i practicile nationale — si mecanismele de participare a lucritorilor la nivel de intreprindere sunt
instrumente relevante pentru a rdspunde schimbdrilor privind nevoile de competente si de formare si pentru a contribui la
anticiparea acestor schimbdri si la cresterea gradului de inovare.

4.2, In plus, CESE subliniazi ci existi noi metode, cum ar fi analiza volumelor mari de date, care pot ajuta la obtinerea
de semnale rapide ale schimbarii, privind nevoile pietei muncii: aceste tehnici completeazd instrumentele traditionale de
prognoza si alte instrumente de anticipare a competentelor si pot contribui la 0 mai bund intelegere a cererii de competente
in schimbare rapidd, in contextul adoptarii rapide a noilor tehnologii.

4.3, Formele atipice de munci din ce in ce mai numeroase din economia digitald necesitd o reglementare la nivelurile
corespunzatoare, astfel incat sd se asigure pentru toti protectie sociald si acces la formare, competente si calificari, inclusiv
pentru lucridtorii atipici (**). Ar trebui si se analizeze daci un astfel de drept individual la formare ar trebui si fie mobil,
adicd oamenii si il poatd transfera atunci cand schimba angajatorul sau tara.

(*°)  Rezolutia Parlamentului European din 16 februarie 2017 continand recomandiri adresate Comisiei referitoare la normele de drept
civil privind robotica, A8-0005/2017.

( A se vedea, mai sus, nota 3.

(*?) JO C 434,15.12.2017, p. 36 5i JO C 434, 15.12.2017, p. 30.

( Eurofound (2017). Non-standard forms of employment: Recent trends and future prospects (Forme atipice de ocupare a fortei de munci:
tendinte recente si perspective), Eurofound, Dublin.

(*) JO C 434, 15.12.2017, p. 30.
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4.4.  CESE considerd ci este, de asemenea, esential si se imbundtdteascid participarea lucritorilor la invdtarea pe tot
parcursul vietii si sd se stabileascd, impreund cu intreprinderile, continutul formdrii la locul de munci intr-un mod care sd
aducd beneficii atat lucrdtorilor, cat si intreprinderilor. Accesul egal al lucrdtorilor la invitare profesionald si la formare
profesionald continud ar trebui asigurat prin investitii in diferite programe si instrumente. Posibilitatea oferitd de
platformele de invitare online si digitale ar putea fi, de asemenea, exploatatd; totusi, utilizarea lor ar trebui si fie convenitd
de partenerii sociali, cu respectarea dispozitiilor privind timpul de lucru si timpul liber al lucritorilor. Este important sd
recunoastem cd invitarea pe tot parcursul vietii poate avea un caracter formal, nonformal sau informal. Toate formele de
invitare pot aduce valoare addugatd, dacd sunt bine concepute in randul actorilor relevanti. Validarea invatirii nonformale
si informale este importantd pentru imbunititirea si demonstrarea abilitdtilor si a competentelor unei persoane.

4.5.  Participarea lucritorilor la programele privind utilizarea corectd a tehnologiei in cadrul intreprinderii este
fundamentald. Astfel, va exista certitudinea ci acestia vor primi instrumentele si instruirea care le vor permite sd gestioneze
tehnologia in domeniul lor, dar si cd vor participa la procesul de inovare, asigurdndu-se astfel cd aceastd constientizare le
va transforma temerile legate de schimbare in oportunitdti de dezvoltare personald si profesionala.

4.6.  CESE subliniazd importanta ludrii de mdsuri concrete pentru a ajuta sistemele nationale de educatie si formare
profesionald si isi adapteze programele cat mai curdnd posibil, astfel incit programele de invitimant si sistemele de
formare la locul de munci sd rispundd mai bine nevoilor pietei fortei de muncd si sd garanteze cd sistemele de formare si
educatie sunt eficace in privinta impactului asupra tuturor beneficiarilor, inclusiv asupra lucritorilor expusi riscului de
excluziune din cauza noilor forme de munci digitale, cum ar fi lucritorii slab calificati, persoanele cu dizabilititi sau
populatia rurald din zonele in care penetrarea conexiunilor in bandi largd este mult mai scizutd fatd de zonele
metropolitane. Prin urmare, este esential sd se simplifice procedurile administrative aferente in acele state membre unde
ele sunt impovdritoare. Pentru a indeplini aceste obiective, CESE invitd Comisia si statele membre, in cadrul procesului
semestrului european, si adopte mdsuri practice, cum ar fi: noi mecanisme de monitorizare la nivelul UE pentru colectarea
si evaluarea datelor privind rezultatele obtinute la nivel national in acoperirea formdrii digitale si pe tot parcursul vietii;
stabilirea unor noi criterii de referintd in vederea atingerii unor noi niveluri comune de educatie de bazd, a credrii unor
sisteme de competente digitale la nivelul UE si a evitdrii amplificarii decalajului dintre tdrile UE; consolidarea sinergiilor intre
tdri prin participarea la reelele de infrastructuri electronice; stabilirea unor noi criterii solide, bazate pe rezultate, pentru
alocarea de fonduri si furnizarea de stimulente pentru imbundtitirea coeziunii dintre statele membre in ce priveste
sistemele lor de educatie si formare profesionala.

4.7.  CESE isi exprimd ingrijorarea cu privire la viitorul persoanelor slab calificate si, in general, a grupurilor vulnerabile
din Europa. Comitetul se teme c actiunea din cadrul Noii agende pentru competente, intitulatd ,Parcursuri de actualizare a
competentelor”, ar putea si nu fie suficientd pentru a rezolva problema. Asa cum a aritat recent CEDEFOP (*°), definirea
acestui grup mare, care cuprinde numeroase categorii diferite de persoane dezavantajate, este complexd si insuficient
inteleasd, in timp ce cifrele sunt alarmante — de exemplu, in 2015, unul din patru adulti europeni cu varsta cuprinsi intre 25
si 64 de ani (aproximativ 64 de milioane de adulti) era incd slab calificat, in timp ce ponderea populatiei adulte cu abilitati
cognitive scdzute in ceea ce priveste alfabetizarea §i competentele numerice era de 18 %, respectiv, de 20 %.
Datele CEDEFOP aratd cd probabilitatea ca acest grup s participe la activititi de invatare este minimd. Avand in vedere
cd studiul a demonstrat ci investitiile in competente dau roade, CESE se asteaptd ca Comisia Europeand sd facd mai mult
pentru a se asigura cd grupurile vulnerabile, cum ar fi persoanele in varstd, vor fi capabile si incurajate sd participe la
initiative de invitare pentru adulti, pentru a se evita riscul marginalizarii acestora pe piata muncii. De asemenea, este
important si existe un impact asupra lucritorilor din categoria de varstd 55-64 ani, intrucat, adesea, acestia prezintd cea
mai scizutd probabilitate s participe la invatarea pe tot parcursul vietii. CESE subliniazd, de asemenea, importanta adaptdrii
echipamentelor si a noilor tehnologii software, astfel incit sd poatd fi utilizate si de persoanele cu handicap.

4.8. O atentie deosebitd ar trebui acordatd, de asemenea, masurilor specifice de gen pentru a reduce decalajul digital;
diferentele persistente de gen in domeniul studiilor pot insemna cd femeile vor beneficia mai putin de noile oportunititi de
angajare in profesiile asociate STIM (stiinte, tehnologie, inginerie si matematicd); o mai mare flexibilitate a muncii poate
duce la cresterea gradului de ocupare a fortei de muncd de citre femei, dar, de asemenea, are un impact negativ asupra
calititii locurilor lor de munci (%°).

(*)  CEDEFOP (2017). ,Investitia in competente dd roade: Costul economic si social al adultilor slab calificati din UE”.
(*)  OCDE (2017). ,Digitalizarea: Viitorul muncii pentru femei”. Sintezi a politicilor privind viitorul muncii.
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4.9. In acest context al schimbdrilor rapide si continue, este esential si li se ofere tuturor numeroase si diferite
oportunitdti de invdtare, care sd poatd duce la dobandirea de competente valoroase (utilizabile) pe piata fortei de munci,
in conformitate cu dimensiunea digitald a noii lumi, protejandu-i pe toti de riscul de a fi exclusi de pe piata muncii sau de a
fi retrogradati la forme de muncd precare. Asteptdrile lucritorilor si nevoile pietelor muncii ar trebui sd se reflecte in
sistemele de educatie si formare disponibile, astfel incat intreprinderile sd se poatd dezvolta, iar oamenii s isi gdseascd un
loc de munci sau si se dezvolte la locurile de munci existente, in conformitate cu abilitatile, anticiparile si competentele lor.
Implicarea activi a lucritorilor in programele de formare pe tot parcursul vietii si in activitdtile de formare la locul de
muncd este o conditie sine qua non pentru cresterea si competitivitatea intreprinderilor, pentru capacitatea de insertie
profesionald a lucrdtorilor si pentru asigurarea unor locuri de munci de buni calitate.

4.10.  CESE subliniazd, de asemenea, importanta cresterii gradului de furnizare i de participare la programe de invatare
pe tot parcursul vietii, care vizeazd imbunititirea performante1 mtreprmdern si dezvoltarea personald si profesmnala a
lucritorilor. Ar trebui adoptate mdasuri practice pentru a li se asigura tuturor (*) — in functie de nevoile personale
identificate — o ofertd de invitare pe tot parcursul vietii si participarea la activitdti, invitarea trebuind si fie asiguratd pe baza
unei bune repartiziri a costurilor i a gestiondrii intre guverne, angajatori si lucratori si in colaborare cu institutiile publice
si private. CESE doreste si sublinieze cd ar trebui ficute demersuri pentru a stabili ce masuri sunt necesare ca si fie asigurat
dreptul la concediu de studiu platit si cd ar trebui ca UE sd aibd in vedere mdsuri prin care bunele practici in materie de
standarde minime pentru drepturlle la concediul de studiu si devini o deprindere obisnuiti in unele state membre (**).
CESE subliniazi necesitatea unei strategii ofensive de calificare care si rispundd d1g1t1zar11 tot mai mari a pietelor fortei
de munci, oferind astfel stimulente pentru investitii atat la nivel de intreprindere, cat si in sectorul public, pentru a promova
investitiile publice si private in educatie si formare profesionali.

4.11.  CESE subliniazd, in plus, necesitatea garantirii accesului egal la servicii digitale pentru toti, in special pentru
persoanele in varstd si persoanele cu dizabilitdti, astfel incit noile obiective tehnologice sd nu fie un obstacol, ci o
oportunitate reald §i majord pentru toti, fird discriminare sau bariere. Comitetul invitd Comisia Europeand si statele
membre si gdseascd instrumente care sd garanteze un sprijin adecvat pentru toatd lumea in aceastd ,noud societate” si, in
acelasi timp, s se asigure cd sectorul public dispune de resursele necesare pentru a raspunde acestor nevoi. In spec1al
persoanele expuse riscului de a-si pierde locul de muncd din cauza automatizdrii trebuie s beneficieze de posibilitati de
formare care sd le permitd recalificarea profesionald.

4.12.  CESE invitd Comisia Europeand si statele membre sa elaboreze scheme — cu implicarea partenerilor sociali si a altor
organizatii ale societdtii civile — pentru a acorda posibilitati de acces gratuit la formare, vouchere de studiu sau p051b111tatea
de cofinantare pentru cei care nu sunt in masura si suporte astfel de costuri. In cazul in care lucrdtorii trebuie sd urmeze un
program de formare suplimentar, este important s se asigure un echilibru intre timpul dedicat muncii si timpul
dedicat invigirii, care sd fie acceptabil atat pentru lucritor, ct si pentru angajator. In acest sens, CESE reafirma importanta
examindrii si a realizdrii unui schimb de experientd privind modul in care este organizati si asiguratd formarea in diferite
state membre, inclusiv, de exemplu, multitudinea de practici la locul de munci destinate invatirii pe tot parcursul vietii in
cadrul activitdtii i practica concediului de studii — unele forme ale acestuia fiind plitite — care ar trebui incurajate si
sprijinite in intreaga UE.

4.13.  Calitatea investitiilor in cresterea favorabild incluziunii si crearea de locuri de munci de buni calitate sunt
aspecte esentiale. Prin urmare, CESE subliniazd necesitatea de a asigura resurse adecvate pentru a insoti tranzitia spre
schimbdrile tehnologice si digitizare, abordand caracterul urgent al dobandirii de deprinderi si competente adecvate, nu
numai la nivelul locului de muncd, ci si prin dezvoltarea unor sisteme eficace de formare, asigurdnd astfel adaptarea
continud a competentelor. CESE considerd cd identificarea liniilor de finantare specifice dedicate acestei tranzitii si
evaluarea noilor conditii bazate pe rezultate pentru alocarea acestora sunt chestiuni prioritare.

4.14. De asemenea, CESE soliciti Comisiei Europene si statelor membre si valorifice cit mai mult fondurile
structurale, in special Fondul social european — ale cirui prioritdti in materie de investitii in capitalul uman trebuie si fie
confirmate §i protejate — pentru adaptarea competentelor, ca instrument complementar. Comisia Europeand si statele
membre, impreund cu pdrtile interesate din societatea civild, ar trebui sd asigure un cadru de criterii comune, pentru a avea
o intelegere comund a noilor competente, nevoi si obiective, tinind seama, pe de o parte, de diferentele in cadrul Uniunii
Europene si de mobilitate (nu numai a persoanelor, ci si a continutului muncii) si, pe de alti parte, de cerinta stabilirii unor
niveluri uniforme de reconversie profesionald si perfectionare, favorizand astfel coeziunea intre tarile UE.

(*’)  Comunicarea Comisiei citre Consiliu si Parlamentul European privind eficienta si echitatea in sistemele europene de invdtdmadnt si formare
profesionald, COM(2006) 481 final.
** JOC13,15.1.2016, p. 161.
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4.15.  Instrumentele actualizate in mod corespunzdtor, cum ar fi Cadrul european al calificirilor, si punerea in aplicare
a Directivei privind calificirile profesionale sunt utile pentru transparenta calificdrilor obtinute.

4.16.  Competentele digitale sunt, in mod evident, foarte importante in cadrul celei de-a patra revolutii industriale. In
acest context, competentelor de bazid (in domenii precum matematica, fizica, chimia si biologia), care se studiazd, de
asemenea, in institute tehnice si profesionale, si competentelor lingvistice avansate trebuie si li se acorde o noud valoare
recunoscutd: fdrd acestea nu este posibil sd se facd urmdtorul pas citre competentele tehnologice si informatice foarte
specializate necesare pentru a lucra in medii in care digitizarea si robotica sunt conceptele-cheie ale profesionalismului.

4.17.  Cunostintele de bazi sunt esentiale, deoarece stimuleazi gandirea criticd necesard pentru selectarea surselor de
informare si pentru intelegerea noilor tehnologii. Ar trebui s se pund un accent mai puternic atit pe competentele
tehnice si de specialitate, cit si pe competentele nontehnice; primele sunt necesare in procesele de productie, insd cele
din urmd ii pot ajuta pe lucritori sd gestioneze scenarii complexe si in schimbare. Un viitor de succes constd, indiscutabil, in
complementaritatea competentelor. In special in ceea ce priveste competentele nontehnice, este necesar, de asemenea, si
se asigure formarea cadrelor didactice si a furnizorilor de educatie si formare si si fie ajutate familiile s3 inteleagd
importanta acestor competente.

4.18.  CESE sprijind o abordare care pune un accent puternic pe competentele nontehnice, cum ar fi tehnicile de
rezolvare a problemelor complexe, gandirea criticd, munca in echipd, capacitatea de a intelege semnificatia experientelor
(sensemaking), gandirea inovatoare si capabild de adaptare, competenta interculturald, colaborarea virtuald, flexibilitatea
cognitivd etc., intrucat acestea sunt elemente esentiale pentru dezvoltarea umand si ii pot ajuta pe lucritori si gandeasca in
mod autonom, inainte de a li se cere si devind competenti din punct de vedere digital. CESE sugereazd sd se acorde o atentie
speciald dezvoltirii acestor competente in contextul revizuirii cadrului european pentru competente-cheie.

4.19.  Tinerilor trebuie si li se furnizeze in scoald informatii specifice despre piata fortei de munca si orientdri cu
privire la educatie, formare §i oportunititi de muncd, pentru a le ghida dezvoltarea ulterioard si cariera. Ulterior, asigurarea
unei orientiri de-a lungul vietii este la fel de importantd. Alegerea unei profesii este o decizie esentiald. Ghidarea
tinerilor in aceastd perioadd prin familiarizarea lor cu varietatea de posibilitati de formare si cariere profesionale disponibile
le permite sd ia decizii in cunostintd de cauza.

4.20.  In functie de legdtura lor cu teritoriul, pe de o parte, si de misiunea lor, pe de alti parte, scolile, universititile si
institutiile de formare oferd o combinatie de cunostinte noi si noi modalitdti de invdtare. CESE considerd ci este
important s fie create interconexiuni intre rolul si activititile lor cu rolul guvernelor si al institutiilor centrale si locale si
cu lumea muncii. Acest proces trebuie incurajat si sprijinit, recunoscand rolul central al organizatiilor societdtii civile si al
dialogului social, care trebuie dezvoltat incepand de la nivel local si teritorial.

4.21.  CESE solicitd Comisiei si continue activitatea de elaborare a unui ,,registru de bune practici” actualizat, care si
aibd potentialul de a servi drept factor de facilitare a unei dezbateri la nivel european pentru identificarea orientarilor si a
standardelor pe baza bunelor practici din domeniul formdrii profesionale.

4.22.  Competentele dobandite prin parcursurile de invitare nonformald si informald sunt tot mai importante. In
avizul siu din 2015 (*°), CESE a subliniat necesitatea de a lua msurile necesare pentru ca sistemele nationale de calificiri si
le poati asigura validarea [in conformitate cu Recomandarea 2012/C 398/01 a Consiliului (*°)] si de a evidentia rolul
crucial al societdtii civile organizate in acest proces. Validarea corespunzitoare (constind in identificare, documentare,
evaluare si certificare) va aduce valoarea lor addugatd pe piata fortei de muncd si va evidentia congtientizarea profesionald
individuald, si anume cunoasterea posibilitdtilor proprii. Prin urmare, este esential ca serviciile de ocupare a fortei de
muncd si agentiile private/publice sa fie incurajate sd devind mult mai active in acest sens. Validarea ar trebui si fie accesibild

la preturi rezonabile, pentru a aduce beneficii atat lucratorilor, cat si angajatorilor.

4.23.  CESE semnaleazd cele 10 actiuni prioritare ale Noii agende pentru competente, si anume initiativa Parcursuri de
perfectionare, transformarea educatiei si formarii profesionale (EFP) in prima optiune, Cadrul de competente-cheie, Coalitia
privind competentele si locurile de munci digitale, Cadrul european al calificdrilor (CEC), Instrumentele privind profilurile
de competente pentru resortisantii tdrilor terte, Cadrul Europass, culegerea de date pentru a aborda problema exodului
creierelor, Planul de cooperare sectoriald in materie de competente si, in cele din urmd, recomandarea privind urmdrirea
carierei absolventilor, ca fiind instrumente utile pentru dotarea persoanelor cu competentele adecvate.

%) JO C 13,15.1.2016, p. 49.
(%  Recomandarea Consiliului din 20 decembrie 2012 privind validarea invitirii non-formale si informale.
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4.24.  Pentru o tranzitie echitabild si pentru ca politicile active privind piata fortei de muncd sd functioneze, este nevoie
de servicii de ocupare a fortei de munci la fel de eficiente, capabile nu numai si gestioneze cererea si oferta de locuri de
munci, ci si si ofere indrumare si consiliere persoanelor aflate in ciutarea unui loc de muncd. CESE invitd statele membre
sd investeascd mai multe resurse in imbundtitirea eficacitdtii si a eficientei, dar si a capacitdtii serviciilor de ocupare a fortei
de munci si a personalului acestora, precum si in conceperea unor instrumente care sd ii sprijine pe cei care nu se afld incd
pe piata fortei de munca. Astfel, lucritorii ar putea avea sansa si intre in contact cu antreprenori capabili si le aprecieze
valoarea si competentele, intr-un cerc virtuos sindtos de crestere profesionald si de concurentd in mediul corporativ.

4.25.  In ceea ce priveste oportunititile de angajare, este foarte important ca UE si abordeze problema asa-numitului
exod al creierelor, si anume pierderea, de citre anumite state membre, a capitalului uman inalt calificat. in mod ideal,
mobilitatea in Europa ar trebui sd incurajeze un schimb de creiere intre tiri, adicd si duci la o imbogdtire avantajoasd
pentru toate statelor membre. Realitatea, insd, este diferitd. Anumite tri din UE — in special tdrile din Europa de Vest si din
Europa de Nord — sunt mult mai atractive pentru lucritorii mobili din tarile cele mai fragile si mai putin structurate — in
special tarile din Europa de Est si de Sud — datoritd disponibilititii mai mari a locurilor de munc si capacititii lor de a oferi
salarii mai mari. In principal Industria 4.0, de la industria prelucritoare pana la sectorul serviciilor si al cercetarii, dar si alte
domenii, cum ar fi sectorul medical si cel al cercetdrii, alimenteazd, prin definitie, o mare parte a acestui exod. Consecinta
este un flux semnificativ ctre exterior de persoane, competente si talente din tarile de origine, ceea ce conduce la pierderea
competitivitatii si la pierderea investitiilor acestora in educatie si in veniturile fiscale nationale (*!). In unele cazuri, lucritorii
mobili inalt calificati nu reusesc sa isi gdseascd locuri de munci care sd corespundd calificarilor lor pe piata fortei de munca
din tara de destinatie si ajung sd ocupe locuri de muncd pentru care sunt supracalificati. Acest lucru poate fi evitat dacd
Europa incurajeazd schimburile de locuri de munci intre intreprinderi din state membre diferite. In termeni mai
generali, sunt necesare eforturi suplimentare pentru a promova la nivelul UE convergenta citre o crestere economica
favorabild incluziunii, bazatd pe inovare si cu o ofertd largd de locuri de muncd, precum §i 0 mai mare coeziune
sociala.

4.26. O altd problemd importantd care trebuie abordatd este cea a sandtdtii si a sigurantei lucrdtorilor. Inovatiile
tehnologice ar putea inlocui activititile grele si periculoase, imbunititind astfel calitatea muncii, dar pot apirea noi
patologii, in special pentru (tele)lucritorii izolati. Dialogul social la nivel european, national si la nivelul sectorului industrial
este un instrument util pentru a analiza dacd si in ce mdsurd trebuie protejatd suplimentar sinitatea si viata personald a
lucrdtorilor, intr-o epocd a comunicatiilor mobile omniprezente, si ce mdsuri ar fi utile in acest sens. Prin urmare, este
necesar sd se identifice mijloacele de prevenire a acestor fenomene, un exemplu fiind dreptul de a se deconecta, recent
recunoscut in Franta si aplicat in unele acorduri sectoriale si la nivel de intreprindere in anumite tdri ale UE, dar care nu a
fost incd evaluat la nivelul UE. Acest aspect trebuie in continuare evaluat la nivelul UE, tinindu-se seama de necesitatea
respectdrii dispozitiilor referitoare la timpul de lucru si in conformitate cu noua abordare privind echilibrul dintre viata
profesionald si cea privatd.

4.27.  Internetul obiectelor (IoT), confidentialitatea si volumele mari de date sunt alte probleme cu relevanti ridicati in
contextul familiarizarii cu instrumentele digitale de formare i de invatimant la distantd prin internet si al protectiei datelor
in acest sens. Rolul asociatiilor de consumatori ar trebui, de asemenea, si fie subliniat, deoarece acestea pot contribui in
mod eficace la elaborarea de noi instrumente de abordare a provocdrilor majore legate de necesitatea de a garanta viata
privati a cetitenilor in cazul achizitionarii si utilizirii de servicii de invitare online (*%).

5. Viitorul este acum: (b) Exemple de bune practici pentru reconversia profesionali si perfectionarea lucritorilor

5.1.  Printre cele mai bune practici recunoscute se numdird resursele educationale accesibile permanent si gratuit
(deschise) (OER, si anume materialele educationale digitale puse la dispozitie cu licente care permit reutilizarea, modificarea
si distributia acestora) si cursurile online deschise si in masi (MOOC, si anume cursurile deschise, in retea, destinate
educatiei la distantd). Desi astfel de resurse sunt relativ recente, dar nu noi, este important s se intensifice consilierea si
informarea cu privire la ele. Utilizarea OER si MOOC poate fi un instrument important pentru deschiderea accesului la
educatie si formare intr-un mod eficient din punct de vedere al resurselor, care permite oamenilor si asigure un echilibru
intre angajamentele profesionale si cele familiale.

(") Schellinger, A. (2017). Brain Drain — Brain Gain: European Labour Markets in Times of Crisis (Exodul creierelor — Atragerea creierelor:
Pietele europene ale muncii in perioadele de crizd). Un proiect Friedrich-Ebert-Stiftung 2015-2017, p. 88.
(% JOC 81, 2.3.2018, p. 102.
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5.2. In opinia CESE, Cadrul european pentru competente electronice este un instrument util la nivel european:
acesta oferd un nivel de referintd pentru 40 de competente, aplicate la locul de munci in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor, folosind un limbaj obisnuit pentru nivelurile de competente, abilitati, cunostinte si aptitudini, care poate fi
inteles in intreaga Europd, inclusiv ceringe privind competentele si cunostintele profesionistilor, profesiilor si organizatiilor
din domeniul TIC, la cinci niveluri de competentd, si este conceput pentru a raspunde nevoilor persoanelor, ale
intreprinderilor si ale altor organizatii din sectoarele public si privat, in special institutii si intreprinderi din domeniul
formarii.

5.3. In ceea ce priveste formarea profesionali in cadrul intreprinderii, sistemele duale de formare profesionald din
tari precum Austria, Germania, Danemarca si Tarile de Jos trebuie considerate bune practici, avand in vedere implicarea
partenerilor sociali in adaptarea continu a sistemelor EFP la noua lume digitizati a muncii (*’).

5.4, In opinia CESE, Fundacién Estatal para la Formacién en el Empleo (FUNDAE) din Spania, Organismes paritaires
collecteurs agréés (OPCA) din Franta si Fondi Interprofessionali per la Formazione Continua din Italia sunt exemple de bune
practici in ceea ce priveste finantarea cursurilor de formare profesionalid la locul de munci, fiind de parere ci ele
contribuie in mod semnificativ la actualizarea competentelor digitale ale lucritorilor.

5.5.  In mod similar, anumite sisteme individuale de formare pot fi, de asemenea, utile: de exemplu, in Franta exist:
un cont personal de formare (CPF), un concediu individual de formare (CIF), un concediu pentru evaluarea competentelor
(CBC) si un concediu pentru validarea experientei dobandite (CVAE).

5.6.  InItalia, existi doui tipuri de concedii de studii: primul este destinat finalizrii studiilor scolare si/sau universitare si
altor activitati de formare decat cele organizate de angajatori. Cel de al doilea se adreseazi atat angajatilor, cat si somerilor si
este menit sd garanteze dreptul lucritorilor la invatarea pe tot parcursul vietii; modul in care sunt identificati lucritorii,
timpul pe care il pot dedica si veniturile pe care le primesc sunt definite in contractele colective. In cele din urma, din nou
in Italia, se acordd un voucher pentru studii (voucher formativo): acesta este un fel de fond individual pentru activititi de
formare, destinat consolidarii capacitdtii de insertie profesionald a persoanelor prin intermediul unor cursuri de formare
profesionale si inovatoare.

5.7.  Germania este una dintre tdrile cu cea mai ridicata ratd a fortei active de munca din lume si cu cea mai scizutd ratd
a somajului: conform unui sondaj al OCDE, procentul de ocupare a fortei de munci nu este afectat de nivelul ridicat de
automatizare, deoarece lucritorii sunt instruiti sd utilizeze roboti si sunt indrumati citre alte locuri de munci daci
locurile lor de muncd sunt inlocuite de robotizare. Cu toate acestea, in unele domenii existd o cerere mai micd pentru
ocuparea fortei de muncd, iar persoanele care intrd pe piata fortei de munca ar putea si nu aibd pregitirea necesard in
domeniul competentelor digitale pentru a gisi un loc de munca. Partenerii sociali germani au decis sd accepte provocarea
inovdrii si au demarat negocieri privind modul in care pot aborda aceastd provocare pe piata fortei de munci.

5.8.  Anul trecut, in Franta, a fost aprobatd o lege privind dreptul de a se deconecta, iar in Italia, dezbaterea pe aceastd
temd este deschisd si recunoscutd in unele acorduri colective.

5.9.  CESE consideri ci tinerii aflati in primele etape de formare si educatie fcolaré trebuie educati nu numai cu privire la
nevoile pietei fortei de munci, ci si cu privire la cetdtenia activd deplind (**). in cele din urm3, un alt exemplu de bune
practici este acela al includerii in multe scoli primare din Estonia a unui curs de programare de bazi.

5.10.  In recenta publicatie a Comisiei Europene din acest an, intitulati ,Cooperarea dintre intreprinderi si furnizorii de
educatie si de formare pentru competente de calitate si un viitor atractiv” (*°), se semnaleazi existenta mai multor bune
practici interesante puse in aplicare in cateva state membre, care — cu adaptdrile necesare — ar putea fi reproduse cu succes in
orice altd parte:

— proiectul AQUA din Austria, care vizeazd corelarea competentelor somerilor cu nevoile angajatorilor, in special ale
IMM-urilor;

— scoala danezd Coop Food, care vizeazd rezolvarea problemei deficitului tot mai mare de lucrdtori din industria
alimentard;

) JO C 13, 19.8.2016, p. 57, JO C 143, 15.1.2012, p. 94.

A se vedea avizul CESE pe tema ,Noua strategie a UE in domeniul educatiei”, punctul 1.2 (O C 81, 2.3.2018, p. 167).

Comisia Europeand (2017). Business cooperating with vocational education and training providers for quality skills and attractive future
(Cooperarea dintre intreprinderi si furnizorii de educatie si de formare pentru competente de calitate §i un viitor atractiv).
Luxemburg, Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene.
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— (initiativa Tech Partnership (Regatul Unit), care vizeazd stimularea ofertei de fortd de muncd in sectoarele digitale;

— programele de studiu combinate din Germania, care vizeazd reducerea deficitului de competente printr-o abordare
ascendent;

— institutele tehnice superioare din Italia, care vizeazd asigurarea unei rezerve stabile de competente la nivel local in
sectoare strategice;

— proiectul Techwise Twente din Tirile de Jos, care urmdreste ca institutele EFP sd asigure corelarea competentelor predate
cu nevoile sectorului materialelor de inaltd tehnologie;

— sistemul educativ in regim de cooperare intre Serbia si Germania, care vizeazd imbundtitirea ofertei de fortd de munca
in unele sectoare care se confruntd cu o lipsd de competente;

— educatia pentru afaceri din Lituania si Letonia, prin care programele EFP au fost actualizate pentru a se alinia la cerintele
pietei fortei de munci;

— campusul Valkeakoski din Finlanda, care, datoritd dialogului strans cu intreprinderile locale, permite studentilor EFP sd
obtind competentele digitale adecvate in domeniile automatizarii si roboticii;

— proiectul Step Ahead derulat de Slovacia, Republica Cehia si Regatul Unit, care se adreseazd profesorilor EFP pentru a
asigura corelarea competentelor predate cu nevoile pietei fortei de munci;

— Fundatia pentru plasarea fortei de munci in sectorul constructiilor (Fundacion Laboral de la Construccién — Spania), care
are ca scop actualizarea competentelor lucrdtorilor din sectorul constructiilor si furnizarea unei programe actualizate
pentru formarea initial3;
si, In fine,

— initiativa globald Nestlé YOUth, care creeazd oportunitdti de invitare in sistem dual si elaboreazi programe impreuni cu
scolile EFP.

Fiecare dintre aceste initiative vizeazd unul sau mai multe aspecte, cum ar fi corelarea cererii cu oferta, invétarea la locul de
muncd, competentele digitale si antreprenoriale, mobilitatea si incluziunea sociala.

Bruxelles, 15 martie 2018.
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