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P8 TA(2016)0279
O administratie transparentd, eficientd si independentd a Uniunii Europene

Rezolutia Parlamentului European din 9 iunie 2016 referitoare la o administratie transparentd, eficientd si
independentd a Uniunii Europene (2016/2610(RSP))

(2018/C 086/19)

Parlamentul European,
— avand in vedere articolul 225 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
— avand in vedere articolul 298 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

— avand in vedere articolul 41 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, conform caruia dreptul la bund
administrare este un drept fundamental,

— avand in vedere intrebarea adresatd Comisiei privind o administratie transparentd, eficientd si independentd a Uniunii
Europene (0-000079/2016 — B8-0705/2016),

— avand in vedere Rezolutia sa din 15 januarie 2013 contindnd recomanddri adresate Comisiei privind dreptul de
procedurd administrativi al Uniunii Europene ('),

— avand in vedere articolul 128 alineatul (5), articolul 123 alineatul (2) si articolul 46 alineatul (6) din Regulamentul siu
de procedurs,

1. reaminteste cd, in rezolutia sa din 15 ianuarie 2013, Parlamentul a solicitat, in conformitate cu articolul 225 din
Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE), adoptarea unui regulament al UE privind o administratie
transparentd, eficientd si independentd a Uniunii Europene in temeiul articolul 298 din TFUE, dar cd, in pofida faptului cd
rezolutia a fost adoptatd cu o majoritate covarsitoare (572 de voturi pentru, 16 impotrivd, 12 abtineri), solicitarea
Parlamentului nu a fost urmatd de o propunere a Comisiei;

2. invitd Comisia si examineze propunerea de regulament anexat;
3. invitd Comisia sd prezinte o propunere legislativd care sa fie inclusd in programul sdu de lucru pe 2017;

4. incredinteazd Presedintelui sarcina de a transmite prezenta rezolutie Comisiei.

Propunere de
REGULAMENT AL PARLAMENTULUI EUROPEAN $I AL CONSILIULUI

pentru o administratie transparentd, eficientd §i independentd a Uniunii Europene
PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,
avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 298,
avand in vedere propunerea Comisiei Europene,

dupd transmiterea proiectului de act legislativ citre parlamentele nationale,

hotirand in conformitate cu procedura legislativd ordinar3,

(") JO C 440, 30.12.2015, p. 17.
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intrucat:

(1) Simultan cu dezvoltarea competentelor Uniunii Europene, cetdtenii se confruntd din ce in ce mai mult cu institutiile,
organele, oficiile si agentiile Uniunii, fird ca drepturile procedurale si le fie intotdeauna protejate in mod
corespunzator.

) Intr-o Uniune guvernatd de statul de drept, este necesar s se asigure definirea, dezvoltarea si respectarea in mod
corespunzitor a drepturilor si obligatiilor procedurale. Cetdtenii au dreptul sd se astepte la un nivel ridicat de
transparentd, eficientd, solutionare rapidd si reactie din partea institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii.
Cetdtenii au, de asemenea, dreptul de a primi informatii adecvate cu privire la posibilitatea de a intreprinde
demersuri suplimentare in chestiunea respectiva.

(3)  Actualele norme si principii ale Uniunii in domeniul bunei administriri sunt rispandite intr-o gama largd de surse:
drept primar, legislatie secundard, jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene, instrumente juridice
neobligatorii si angajamente unilaterale ale institutiilor Uniunii.

(4 In timp, Uniunea a dezvoltat un numdr mare de proceduri administrative sectoriale, deopotrivd sub formi de
dispozitii obligatorii si de instrumente juridice neobligatorii, fird a tine seama neapdrat de coerenta generald
a sistemului. Aceastd serie complexa de proceduri a dus la existenta unor lacune si inconsecvente in aceste proceduri.

(5)  Faptul cd Uniunii ii lipseste un set coerent si cuprinzitor de norme codificate de drept administrativ ingreuneaza
intelegerea de citre cetdteni a drepturilor lor administrative in temeiul legislatiei Uniunii.

(6)  In aprilie 2000, Ombudsmanul European a propus institutiilor un cod de buni conduitd administrativd, avand
convingerea cd acesta ar trebui sd se aplice tuturor institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii.

(7)  In rezolutia sa din 6 septembrie 2001, Parlamentul European a aprobat cu modificiri proiectul de cod elaborat de
Ombudsmanul European si a solicitat Comisiei sd prezinte o propunere de regulament care sd cuprindd un cod de
bund conduitd administrativd intemeiat pe articolul 308 din Tratatul de instituire a Comunitdtii Europene.

(8)  Actualele coduri de conduitd interne adoptate ulterior de diferitele institutii, care sunt bazate in mare parte pe codul
de conduitd elaborat de Ombudsmanul European, au efecte limitate, diferd unele de altele si nu au caracter
obligatoriu.

(9)  Intrarea in vigoare a Tratatului de la Lisabona a oferit Uniunii temeiul juridic pentru adoptarea unui regulament
privind procedura administrativa. Articolul 298 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene (TFUE) prevede
cd, in indeplinirea misiunii lor, institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii sunt sprijinite de o administratie
europeand transparentd, eficientd si independentd. Intrarea in vigoare a Tratatului de la Lisabona a atribuit, de
asemenea, Cartei drepturilor fundamentale a Uniunii Europene (denumitd in continuare ,Carta”) aceeasi valoare
juridicd cu cea a tratatelor.

(10)  Titlul V (,Drepturile cetdtenilor”) din Cartd consacrd dreptul la bund administrare la articolul 41, la care se prevede cd
orice persoand are dreptul de a beneficia, in ce priveste problemele sale, de un tratament impartial, echitabil si intr-un
termen rezonabil din partea institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii. In plus, Articolul 41 din Cartd
indicd in mod neexhaustiv unele dintre elementele care intrd in definitia dreptului la bund administrare, precum
dreptul de a fi ascultat, dreptul oricdrei persoane de a avea acces la propriul dosar, dreptul la comunicarea motivelor
unei decizii a administratiei, posibilitatea de a solicita repararea prejudiciilor cauzate de institutii si de agentii Uniunii
in exercitarea functiilor lor si drepturile lingvistice.

(11) O administratie eficientd a Uniunii este esentiald pentru interesul public. Un numdr excesiv de norme si proceduri,
precum si lipsa acestora pot conduce la o administrare defectuoasd, care poate fi generatd, de asemenea, de existenta
unor norme si proceduri contradictorii, incoerente sau neclare.

(12)  Procedurile administrative bine structurate si coerente sprijind atat gestionarea eficientd, cat si asigurarea respectarii
in mod corespunzdtor a dreptului la bund administrare, garantat ca principiu general de drept al Uniunii si in temeiul
articolul 41 din Carta.
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(13)  In rezolutia sa din 15 ianuarie 2013, Parlamentul European a solicitat adoptarea unui regulament privind dreptul
european de procedurd administrativd, care si garanteze dreptul la bund administrare prin intermediul unei
administratii europene transparente, eficiente si independente. Stabilirea unui set comun de norme de procedurid
administrativd la nivelul institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii ar trebui si sporeascd securitatea
juridicd, sd acopere lacunele din dreptul Uniunii si, astfel, si contribuie la respectarea statului de drept.

(14)  Scopul prezentului regulament este de a stabili un set de norme de procedurd care ar trebui respectate de
administratia Uniunii atunci cand 1si desfdsoard activittile administrative. Aceste norme de procedurd urmdresc si
asigure atdt o administratie transparentd, eficientd si independentd, cat si o respectare corespunzitoare a dreptului la
bund administrare.

(15)  In conformitate cu articolul 298 din TFUE, prezentul regulament nu ar trebui si se aplice administratiilor statelor
membre. In plus, prezentul regulament nu ar trebui sd se aplice procedurilor legislative, procedurilor judiciare si
procedurilor care duc la adoptarea actelor fird caracter legislativ intemeiate direct pe tratate, a actelor delegate sau
a actelor de punere in aplicare.

(16)  Prezentul regulament ar trebui si se aplice administratiei Uniunii, fird a aduce atingere altor acte juridice ale Uniunii
care prevad norme specifice de procedurd administrativd. Cu toate acestea, procedurile administrative specifice
fiecdrui sector nu sunt pe deplin coerente si complete. Pentru a asigura coerenta globald a activitdtilor administrative
ale administratiei Uniunii si respectarea deplind a dreptului la bund administrare, actele juridice care previd norme
specifice de procedurd administrativd ar trebui, prin urmare, si fie interpretate in conformitate cu prezentul
regulament, iar lacunele pe care acestea le prezintd ar trebui si fie eliminate prin dispozitiile relevante ale prezentului
regulament. Prezentul regulament stabileste drepturi si obligatii aplicabile in general tuturor procedurilor
administrative prevazute de dreptul Uniunii si, prin urmare, reduce fragmentarea normelor de procedurd aplicabile
generatd de legislatia sectoriald.

(17)  Normele de procedurd administrativd prevazute de prezentul regulament urmdresc punerea in aplicare a principiilor
de bund administrare previzute de o larga serie de surse juridice, avind in vedere jurisprudenta Curtii de Justitie
a Uniunii Europene. Aceste principii sunt prezentate mai jos, iar formularea acestora ar trebui sd constituie o sursd
de inspiratie pentru interpretarea dispozitiilor previzute de prezentul regulament.

(18)  Principiul statului de drept, mentionat la articolul 2 din Tratatul privind Uniunea Europeand (TUE), se afld in centrul
valorilor Uniunii si reprezinti spiritul acestora. in conformitate cu acest principiu, orice actiune a Uniunii trebuie sd
se bazeze pe tratate, in conformitate cu principiul atribuirii competentelor. In plus, ca un corolar al statului de drept,
principiul legalitdtii impune ca activititile administratiei Uniunii si fie efectuate in deplind conformitate cu legislatia.

(19)  Orice act juridic din dreptul Uniunii trebuie si fie in conformitate cu principiul proportionalititii. in acest scop, orice
mdsurd adoptatd de administratia Uniunii trebuie si fie adecvatd si necesard pentru atingerea obiectivelor urmdrite in
mod legitim prin masura in cauza: atunci cind se poate opta intre mai multe masuri potential adecvate, trebuie sd se
adopte optiunea cel mai putin impovdritoare, iar tarifele impuse de administratie nu ar trebui sa fie disproportionate
in raport cu obiectivele urmdrite.

(20)  Dreptul la buni administrare impune ca actele administrative si fie adoptate de administratia Uniunii in temeiul unor
proceduri administrative care si garanteze impartialitatea, corectitudinea si respectarea termenelor.

(21)  Dreptul la buni administrare impune ca orice decizie de a initia o procedurd administrativa sa fie notificatd partilor
si sd furnizeze informatiile necesare care si le permitd acestora sd isi exercite drepturile in cursul procedurii
administrative. In cazuri exceptionale si justificate in mod corespunzitor, atunci cand interesul public impune acest
lucru, administratia poate amana sau omite notificarea.

(22)  Atunci cand procedura administrativd este initiatd la cererea unei parti, dreptul la bund administrare obligd
administratia Uniunii sd confirme in scris primirea cererii. Confirmarea de primire ar trebui s furnizeze informatiile
necesare care sd ii permitd partii si isi exercite dreptul la aparare in cursul procedurii administrative. Cu toate acestea,
administratia Uniunii ar trebui sd aibd dreptul de a refuza solicitdrile abuzive sau inutile, intrucat acestea ar putea
periclita eficienta administrativa.
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(23) In scopuri de securitate juridicd, o procedurd administrativi ar trebui initiatd intr-un termen rezonabil dupi
producerea evenimentului. Prin urmare, prezentul regulament ar trebui si cuprindd dispozitii privind un termen de
prescriptie.

(24)  Dreptul la buni administrare impune administratiei Uniunii si exercite obligatia de diligentd, potrivit cireia
administratia trebuie si stabileascd si sd analizeze cu atentie si in mod impartial toate elementele de fapt si de drept
ale unei cauze, tinand seama de toate interesele relevante in fiecare etapi a procedurii. In acest scop, administratia
Uniunii ar trebui sd fie abilitatd sd examineze probele pdrtilor, martorilor si expertilor, sd solicite documente si
evidente si s efectueze vizite sau inspectii. Atunci cand alege experti, administratia Uniunii ar trebui sd se asigure cd
acestia sunt competenti din punct de vedere tehnic §i c¢d nu se afld in conflict de interese.

(25)  In cursul anchetei realizate de administratia Uniunii, partile ar trebui sd aibd obligatia de a coopera, sprijinind
administratia in stabilirea faptelor si circumstantelor specifice cauzei. Atunci cand solicitd pdrtilor sd coopereze,
administratia Uniunii ar trebui si le acorde acestora un termen rezonabil pentru a rispunde si si le reaminteascd
dreptul de a nu se autoincrimina in cazul in care procedura administrativd poate duce la impunerea unei sanctiuni.

(26)  Dreptul de a fi tratat in mod impartial de administratia Uniunii este un corolar al dreptului fundamental la buna
administrare si presupune cd membrii personalului sunt obligati sd se abtind de la a lua parte la o procedurd
administrativa in cazul in care au, direct sau indirect, un interes personal, mai ales interese familiale sau financiare de
naturd a le afecta impartialitatea.

(27)  Dreptul la bund administrare ar putea impune ca, in anumite circumstante, administratia sd efectueze inspectii, in
cazul in care acest lucru este necesar pentru a indeplini o obligatie sau pentru a realiza un obiectiv in temeiul
dreptului Uniunii. Pentru a se garanta drepturile partilor, inspectiile respective ar trebui sd respecte anumite conditii
si proceduri.

(28)  Dreptul de a fi ascultat ar trebui respectat in cadrul tuturor procedurilor initiate impotriva unei persoane si care sunt
susceptibile de a se incheia intr-un mod care va afecta negativ persoana respectiva. Acest drept nu ar trebui exclus
sau limitat prin nicio masurd legislativd. Dreptul de a fi ascultat impune ca persoanei in cauzi sd i se transmitd
o prezentare completd si exactd a revendicarilor sau obiectiilor ridicate si sd i se ofere posibilitatea de a formula
observatii cu privire la adevirul si relevanta faptelor si la documentele utilizate.

(29)  Dreptul la bund administrare include dreptul unei parti la procedura administrativa de a avea acces la propriul dosar,
ceea ce constituie, de asemenea, o conditie esentiald pentru a putea beneficia de dreptul de a fi ascultat. In cazul in
care protejarea intereselor legitime legate de confidentialitate si de secretul profesional si comercial nu permite
accesul deplin la un dosar, partii respective ar trebui si i se furnizeze cel putin un rezumat adecvat al continutului
dosarului. Pentru a facilita accesul la dosarele proprii si a asigura astfel gestionarea transparentd a informatiilor,
administratia Uniunii ar trebui s tind evidenta corespondentei primite si a celei trimise, a documentelor primite si
a masurilor pe care le adoptd si sd intocmeascd un index al dosarelor aflate in evidenta.

(30)  Administratia Uniunii ar trebui sd adopte acte administrative intr-un termen rezonabil. O administratie lentd se
traduce printr-o administrare defectuoasd. Orice intarziere in adoptarea unui act administrativ ar trebui si fie
justificatd, iar partii la procedura administrativa ar trebui sd i se notifice in mod corespunzitor acest lucru si sd i se
furnizeze o estimare a datei preconizate pentru adoptarea actului administrativ.

(31)  Dreptul la bund administrare obligd administratia Uniunii sd precizeze motivele pe care se intemeiazd actele sale
administrative. Expunerea de motive ar trebui sd indice temeiul juridic al actului, situatia de ansamblu care a condus
la adoptarea acestuia si obiectivele generale pe care este destinat sd le atingd. Aceasta ar trebui sd comunice in mod
clar si neechivoc rationamentul autorittii competente care a adoptat actul, in asa fel incat si permitd partilor
interesate sd decidd dacd doresc si isi apere drepturile prin intermediul unei cereri de control jurisdictional.

(32)  In conformitate cu dreptul la o cale de atac eficient3, nici Uniunea, nici statele membre nu pot face imposibila in
practicd sau excesiv de dificil exercitarea drepturilor conferite de legislatia Uniunii. In schimb, acestea sunt obligate
sd garanteze o protectie judiciard reald si eficace si le este interzis sd aplice norme sau proceduri care ar putea
impiedica, chiar si temporar, ca dreptul Uniunii sd produci efecte depline.
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(33)  Pentru a facilita exercitarea dreptului la o cale de atac eficientd, administratia Uniunii ar trebui sd indice in actele sale
administrative cdile de atac care stau la dispozitia partilor ale cdror drepturi si interese sunt afectate de actele
respective. Pe langd posibilitatea de a initia actiuni in instantd sau de a depune o plangere la Ombudsmanul
European, partii ar trebui sd i se acorde dreptul de a solicita o reexaminare administrativd si ar trebui sd i se
comunice informatii privind procedura si termenul pentru depunerea unei astfel de cereri.

(34)  Cererea de reexaminare administrativd nu aduce atingere dreptului pe care il are partea la o cale de atac. In scopuri
legate de termenul pentru prezentarea unei cereri de control jurisdictional, un act administrativ este considerat
definitiv dacd partea nu depune o cerere de reexaminare administrativd in termenul respectiv sau, dacd partea
prezintd o cerere de reexaminare administrativd, actul administrativ definitiv este actul care incheie reexaminarea
administrativa.

(35)  In conformitate cu principiul transparentei si cu principiul securititii juridice, partile la o procedurd administrativ ar
trebui si aibd posibilitatea de a intelege in mod clar drepturile si obligatiile proprii care decurg dintr-un act
administrativ care le este adresat. In acest scop, administratia Uniunii ar trebui si se asigure cd actele sale
administrative sunt redactate intr-un limbaj clar, simplu si usor de inteles si cd produc efecte de la data notificarii
citre parti. In indeplinirea acestei obligatii este necesar ca administratia Uniunii si utilizeze in mod adecvat
tehnologiile informatiei si comunicatiilor si si se adapteze la dezvoltarea acestora.

(36)  In scopul transparentei si al eficientei administrative, administratia Uniunii ar trebui si se asigure c erorile materiale,
erorile de calcul sau erorile similare prezente in actele sale administrative sunt corectate de citre autoritatea
competentd.

(37)  Ca un corolar al statului de drept, principiul legalitatii obligd administratia Uniunii s rectifice sau sd retragd actele
administrative care nu sunt legale. Cu toate acestea, avind in vedere cd orice rectificare sau orice retragere a unui act
administrativ poate intra in conflict cu protectia increderii legitime si cu principiul securitdtii juridice, administratia
Uniunii ar trebui si evalueze cu atentie si cu impartialitate efectele rectificirii sau retragerii asupra celorlalte parti si
sd includd concluziile unei astfel de evaludri printre motivele rectificdrii sau retragerii actului.

(38)  Cetdtenii Uniunii au dreptul de a se adresa in scris institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii in una dintre
limbile tratatelor si de a primi rdspuns in aceeasi limbd. Administratia Uniunii ar trebui s respecte drepturile
lingvistice ale partilor, asigurdnd desfdsurarea procedurii administrative in una dintre limbile tratatelor, aleasd de
partea respectiva. In cazul unei proceduri administrative initiate de administratia Uniunii, prima notificare ar trebui
sd fie redactatd in una dintre limbile tratatului care corespunde statului membru in care se afld partea.

(39)  Principiul transparentei si cel al dreptului de acces la documente au o importantd deosebitd in cadrul unei proceduri
administrative, fard a aduce atingere actelor legislative adoptate in temeiul articolului 15 alineatul (3) din TFUE. Orice
limitare a principiilor respective ar trebui si fie interpretatd in mod restrictiv, pentru a fi in conformitate cu criteriile
enuntate la articolul 52 alineatul (1) din Cartd si, prin urmare, ar trebui si fie previzutd de lege si ar trebui si
respecte substanta acestor drepturi si libertdti si si se supund principiului proportionalitatii.

(40)  Dreptul la protectia datelor cu caracter personal presupune faptul cd, fird a aduce atingere actelor legislative adoptate
in temeiul articolul 16 din TFUE, datele utilizate de administratia Uniunii ar trebui sd fie exacte, actualizate si
inregistrate conform legii.

(41)  Principiul protectiei increderii legitime decurge din principiul statului de drept si presupune ci actiunile organelor
publice nu ar trebui sd afecteze drepturile dobandite si situatiile juridice definitive, cu exceptia cazului in care acest
lucru este imperativ necesar in interesul public. Increderea legitimd ar trebui luatd in considerare in mod
corespunzdtor atunci cdnd un act administrativ este rectificat sau retras.

(42)  Principiul securititii juridice impune ca normele Uniunii si fie clare si precise. Acest principiu urmdireste si
garanteze previzibilitatea situatiilor si a raporturilor juridice cirora li se aplicd dreptul Uniunii, in sensul ci
persoanele ar trebui sd aibd posibilitatea de a-si cunoaste in mod neechivoc drepturile si obligatiile si de a putea
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actiona in consecintd. In conformitate cu principiul securititii juridice, nu ar trebui adoptate masuri retroactive, cu
exceptia unor circumstante justificate din punct de vedere juridic.

(43)  Pentru a asigura coerenta globald a activitatilor administrative ale administratiei Uniunii, actele administrative cu
domeniu de aplicare general ar trebui si respecte principiile bunei administrdri mentionate in prezentul regulament.

(44)  In interpretarea prezentului regulament, ar trebui sd se tind seama in special de egalitatea de tratament si de
nediscriminare, care se aplicd activitatilor administrative ca un corolar important al principiului statului de drept si al
principiilor unei administratii europene eficiente si independente,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1

Obiectul si obiectivul

(1)  Prezentul regulament stabileste normele procedurale care reglementeazi activitdtile administrative ale administratiei
Uniunii.

(2)  Obiectivul prezentului regulament este de a garanta dreptul la bund administrare consacrat la articolul 41 din Carta
drepturilor fundamentale a Uniunii Europene prin intermediul unei administratii transparente, eficiente si independente.

Articolul 2

Domeniul de aplicare

(1)  Prezentul regulament se aplicd activitdtilor administrative ale institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii
Europene.

(2)  Prezentul regulament nu se aplicd activitdtilor administratiei Uniunii in cursul:
(a) procedurilor legislative;
(b) procedurilor judiciare;

(c) procedurilor care duc la adoptarea actelor fard caracter legislativ intemeiate direct pe tratate, a actelor delegate sau
a actelor de punere in aplicare.

(3)  Prezentul regulament nu se aplicd administratiei statelor membre.

Articolul 3

Relatia dintre prezentul regulament si alte acte juridice ale Uniunii

Prezentul regulament se aplicd fird a aduce atingere altor acte juridice ale Uniunii care prevdd norme specifice de procedurd
administrativd. Prezentul regulament completeaza astfel de acte juridice ale Uniunii, care se interpreteazd in conformitate cu
dispozitiile relevante previzute de acesta.

Articolul 4
Definitii

In sensul prezentului regulament se aplici urmitoarele definitii:

(a) ,administratia Uniunii” inseamnd administratia institutiilor, organelor, oficiilor si agentiilor Uniunii Europene;
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(b) ,activitdti administrative” inseamnd activititi desfdsurate de administratia Uniunii pentru punerea in aplicare a legislatiei
Uniunii, cu exceptia procedurilor mentionate la articolul 2 alineatul (2);

(c) ,procedurd administrativd” inseamnd procesul prin care administratia Uniunii elaboreazd, adoptd, pune in aplicare acte
administrative i asigurd respectarea acestora;

(d) ,membru al personalului” inseamnd functionar in sensul articolului 1a din Statutul functionarilor si agent in sensul
articolului 1 liniutele 1-3 din Regimul aplicabil celorlalti agenti ai Uniunii Europene;

X

(e) ,autoritate competentd” inseamnd institutia, organul, oficiul sau agentia Uniunii sau o entitate care face parte din acestea
ori titularul unui post in administratia Uniunii, care, conform legislatiei aplicabile, raspunde de procedura
administrativa;

(f) .parte” inseamnd orice persoand fizicd sau juridicd a cdrei situatie juridicd poate fi afectatd de rezultatul unei proceduri

administrative.

CAPITOLUL II
INITIEREA PROCEDURII ADMINISTRATIVE

Articolul 5

Initierea procedurii administrative
Procedurile administrative pot fi initiate de administratia Uniunii din proprie initiativd sau la cererea unei parti.

Articolul 6

Initierea de cdtre administratia Uniunii

(1) Procedurile administrative pot fi initiate de administratia Uniunii din proprie initiativd, in temeiul unei decizii
a autoritdtii competente. Inainte de a lua decizia de a initia procedura, autoritatea competentd examineaza circumstantele
specifice cauzei.

(2)  Decizia de a initia o procedurd administrativd este notificatd partilor. Nu se face publici decizia inainte de notificare.

(3)  Notificarea poate fi amanatd sau omisd numai atunci cand acest lucru este strict necesar in interesul public. Decizia
de a amana sau de a omite notificarea se justificd in mod corespunzitor.

(4)  In decizia de a initia o procedurd administrativa se precizeazi:

(@) un numadr de referinta si data;

(b) obiectul si scopul procedurii;

(c) descrierea principalelor etape ale procedurii;

(d) numele si datele de contact ale membrului personalului responsabil;

(e) autoritatea competentd;

(f) termenul pentru adoptarea actului administrativ si consecintele neadoptdrii actului administrativ in termenul respectiv;
(g) cdile de atac disponibile;

(h) adresa site-ului web mentionat la articolul 28, in cazul in care existd un astfel de site web.



6.3.2018 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C 86/133

Joi, 9 iunie 2016

(5)  Decizia de a initia o procedurd administrativad se elaboreaza in limbile tratatelor care corespund statelor membre in
care se afld partile.

(6) O procedurd administrativa se initiazd intr-un termen rezonabil dupd producerea evenimentului considerat a fi la
baza procedurii. Aceasta nu se initiazd in niciun caz mai tarziu de zece ani de la data producerii acestui eveniment.

Articolul 7

Initierea la cerere
(1) Procedurile administrative pot fi initiate de cdtre o parte.

(2)  Cererile nu fac obiectul unor cerinte formale inutile. Acestea indicd in mod clar numele partii, o adresd pentru
notificare, obiectul cererii, faptele relevante si motivele cererii, data si locul, precum si autoritatea competenta careia ii sunt
adresate. Acestea se depun in scris, fie pe suport de hartie, fie prin mijloace electronice. Ele sunt redactate in una dintre
limbile tratatelor.

(3)  Primirea cererilor se confirm in scris. Confirmarea de primire se elaboreaza in limba in care este redactatd cererea si
indica:

(a) un numdir de referintd si data;

(b) data primirii cererii;

(c) o descriere a principalelor etape ale procedurii;

(d) numele si datele de contact ale membrului personalului responsabil;

(e) termenul pentru adoptarea actului administrativ si consecingele neadoptdrii actului administrativ in termenul respectiv;
(f) adresa site-ului web mentionat la articolul 28, in cazul in care existd un astfel de site web.

(4)  n cazul in care o cerere nu indeplineste una sau mai multe dintre cerintele stabilite la alineatul (2), confirmarea de
primire indicd un termen rezonabil pentru indreptarea erorii sau pentru prezentarea unui document lipsa. Cererile inutile
sau vidit nefondate pot fi respinse ca inadmisibile prin intermediul unei confirmdri de primire motivate succint. Nu se
trimit confirmdri de primire in cazul in care acelasi solicitant prezintd in mod abuziv cereri succesive.

(5) In cazul in care cererea este adresati unei autorititi care nu detine competenta de a o trata, aceastd autoritate
o transmite autoritdtii competente si indicd in confirmarea de primire autoritatea competentd cireia i-a fost transmisd
cererea sau faptul cd subiectul nu se incadreazd in domeniul de competentd al administratiei Uniunii.

(6)  In cazul in care autoritatea competent initiazd o procedurd administrativi, se aplicd, dupi caz, articolul 6 alineatele

(2)-(4).

CAPITOLUL III
GESTIONAREA PROCEDURII ADMINISTRATIVE

Articolul 8

Drepturi procedurale
Pirtile au urmditoarele drepturi legate de gestionarea procedurii:
(a) sd primeascd toate informatiile relevante referitoare la procedurd formulate clar si usor de inteles;

(b) sd comunice si sd indeplineascd, atunci cand acest lucru este posibil si dupd caz, toate formalititile procedurale la
distantd si prin mijloace electronice;
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(c) sd utilizeze oricare dintre limbile tratatelor i s primeascd rdspuns in limba tratatelor pe care au ales-o;
(d) sd fie notificate cu privire la toate etapele procedurii si la deciziile care ar putea si le afecteze;
(e) sd fie reprezentate de un avocat sau de o altd persoand aleasd de ele;
(f) sd pliteascd numai tarife care sunt rezonabile si proportionale cu costul procedurii in cauzi.

Articolul 9

Obligatia de a desfasura investigatii cu atentie si in mod impartial

(1)  Autoritatea competentd investigheazd cazul cu atentie si in mod impartial. Aceasta ia in considerare toti factorii
relevanti si colecteazd toate informatiile necesare pentru a adopta o decizie.

(2)  In scopul de a colecta informatiile necesare, autoritatea competentd poate, dupi caz:
(a) sd examineze probele partilor, martorilor si expertilor;

(b) sa solicite documente si evidente;

(c) sd efectueze vizite sau inspectii.

(3)  Partile pot prezenta probe pe care le considerd adecvate.

Articolul 10
Obligatia de a coopera

(1)  Pdrtile acordd asistentd autorittii competente la stabilirea faptelor si circumstantelor specifice cauzei.

(2)  Partilor li se acordd un termen rezonabil pentru a rispunde la cererile de cooperare, tinind seama de lungimea si
complexitatea cererii si de cerintele investigatiei.

(3)  Incazul in care procedura administrativd poate duce la impunerea unei sanctiuni, partilor li se reaminteste dreptul de
a nu se autoincrimina.

Articolul 11

Martori i experti

La iniiativa autoritdtii competente sau la propunerea partilor pot fi audiati martori si experti. Atunci cand alege experti,
autoritatea competentd se asigurd cd acestia sunt competenti din punct de vedere tehnic si cd nu se afld in conflict de
interese.

Articolul 12

Inspectii

(1) In cazul in care un act legislativ al Uniunii stabileste competenta de a efectua inspectii si in cazul in care acest lucru
este necesar pentru a indeplini o obligatie sau pentru atingerea unui obiectiv in temeiul dreptului Uniunii, se pot efectua
inspectii.

(2)  Inspectiile se efectueazd in conformitate cu specificatiile si in limitele prevazute de actul prin care se dispune sau se
autorizeazd inspectia in ceea ce priveste masurile care pot fi adoptate si clidirile care pot fi perchezitionate. Inspectorii isi
exercitd competentele numai dupd prezentarea unei autorizatii scrise care le atestd identitatea si pozitia.

(3)  Autoritatea responsabild de inspectie transmite o notificare partii supuse inspectiei cu privire la data si ora de
incepere a respectivei inspectii. Partea respectivi are dreptul de a fi prezentd in timpul inspectiei si de a-si exprima opinii si
a pune intrebari legate de inspectie. Autoritatea responsabild de inspectie poate intdrzia sau omite o astfel de notificare din
motive justificate in mod corespunzitor, in cazul in care acest lucru este strict necesar in interesul public.
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(4)  In cursul inspectiei, partile prezente sunt informate in masura posibilului cu privire la obiectul si scopul inspectiei,
precum si la procedura si normele care reglementeazd inspectia si la masurile subsecvente si posibilele consecinte ale
inspectiei. Inspectia se efectueazd fard a cauza inconveniente nejustificate obiectului inspectiei sau persoanei care il detine.

(5)  Inspectorii intocmesc fard intdrziere un raport al inspectiei in care se prezintd pe scurt contributia inspectiei la
realizarea obiectivului investigatiei §i se consemneazd principalele observatii formulate. Autoritatea responsabild de
inspectie trimite o copie a acestui raport al inspectiei partilor care au dreptul sa fie prezente in timpul inspectiei.

(6)  Autoritatea responsabild de inspectie pregiteste si desfisoard inspectia in stransd cooperare cu autoritdtile
competente ale statului membru in care are loc inspectia, cu exceptia cazului in care statul membru insusi este supus
inspectiei sau cand acest lucru ar pune in pericol scopul inspectiei.

(7)  La efectuarea unei inspectii, precum si atunci cand se elaboreaza un raport al inspectiei, autoritatea responsabild de
inspectie ia in considerare toate cerintele procedurale previzute de legislatia nationald a statului membru in cauzd, care
indici dovezile admisibile in cadrul procedurilor administrative sau judiciare ale statului membru in care se prevede s se
utilizeze raportul de inspectie.

Articolul 13

Conflictul de interese

(1)  Un membru al personalului nu ia parte la o procedurd administrativd in care are, direct sau indirect, un interes
personal, inclusiv, in special, orice interes familial sau financiar de naturd si ii afecteze impartialitatea.

(2)  Orice conflict de interese este comunicat de citre respectivul membru al personalului autoritdtii competente, care ia
decizia de a exclude respectiva persoand de la procedura administrativd, avind in vedere circumstantele specifice cauzei.

(3)  Oricare dintre parti poate solicita excluderea unui membru al personalului de la participarea la o procedurd
administrativi din motivul unui conflict de interese. In acest sens se adreseazd in scris o cerere motivatd autoritdtii
competente, care ia o decizie dupd audierea respectivului membru al personalului.

Articolul 14
Dreptul de a fi ascultat

(1)  Pértile au dreptul de a fi ascultate inainte de adoptarea oricdrei masuri individuale care le-ar putea afecta negativ.
(2)  Partile primesc informatii suficiente si au suficient timp pentru a-si pregiti apdrarea.

(3)  Pértile beneficiazd de posibilitatea de a-si exprima opiniile in scris sau oral, dacd este necesar, sau, dacd aleg acest
lucru, cu asistenta unei persoane alese de acestea.

Articolul 15

Dreptul de acces la dosar

(1)  Pértilor in cauzd li se acordd acces deplin la dosar, cu respectarea intereselor legitime legate de confidentialitate si de
secretul profesional §i comercial. Orice limitare a acestui drept se justificd in mod corespunzitor.

(2)  In cazul in care nu se poate acorda acces deplin la intregul dosar, partilor li se oferd un rezumat corespunzitor al
continutului acestor documente.

Articolul 16

Obligatia de a tine evidenta

(1)  Pentru fiecare dosar, administratia Uniunii tine evidenta corespondentei primite si a celei trimise, a documentelor
primite si a masurilor pe care le adoptd. Aceasta intocmeste un index al dosarelor pe care le detine.

(2)  Evidentele se pastreazd cu respectarea deplind a dreptului la protectia datelor cu caracter personal.
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Articolul 17

Termene

(1) Actele administrative sunt adoptate si procedurile administrative sunt incheiate in termen rezonabil si fird intarzieri
nejustificate. Termenul pentru adoptarea unui act administrativ nu trebuie si depdseascd trei luni de la:

(a) data notificdrii deciziei de initiere a procedurii administrative, dacd aceasta a fost initiatd de administratia Uniunii sau
(b) data de confirmare a primirii cererii, in cazul in care procedura administrativd a fost initiatd la cerere.

(2)  In cazul in care niciun act administrativ nu poate fi adoptat in termenul stabilit, partile in cauzd sunt informate cu
privire la aceasta si cu privire la motivele care justificd intarzierea si li se furnizeazd o estimare a datei preconizate de
adoptare a actului administrativ. La cerere, autoritatea competentd raspunde la intrebdrile referitoare la progresele realizate
in ceea ce priveste examinarea chestiunii.

(3) In cazul in care administratia Uniunii nu confirmd primirea cererii in termen de trei luni, se considerd ci cererea
a fost respinsa.

(4)  Termenele se calculeazd in conformitate cu Regulamentul (CEE, Euratom) nr. 1182/71 al Consiliului ().

CAPITOLUL IV
INCHEIEREA PROCEDURII ADMINISTRATIVE

Articolul 18

Forma actelor administrative

Actele administrative sunt prezentate in scris si sunt semnate de autoritatea competentd. Ele sunt elaborate in scris si au
o formulare clard, simpla si usor de inteles.

Articolul 19

Obligatia de motivare
(1) Actele administrative prezintd in mod clar motivele pe care se intemeiaza.

(2)  n actele administrative se precizeazi temeiul juridic al acestora, faptele relevante, precum si modul in care diferitele
interese relevante au fost luate in considerare.

(3)  Actele administrative contin o expunere de motive individuald care este relevantd pentru situatia partilor. In cazul in
care acest lucru nu este posibil din cauza faptului cd existd numeroase persoane in cauzd, este suficientd o expunere de
motive generald. In acest caz, oricdrei pdrti care solicitd acest lucru in mod expres i se oferd totusi o expunere de motive
individuala.

Articolul 20

Cdi de atac
(1) In actele administrative se precizeazd in mod clar ci este posibild o reexaminare administrativa.

(2)  Pdrtile au dreptul de a solicita o reexaminare administrativi a actelor administrative care aduc atingere drepturilor si
intereselor proprii. Cererile de reexaminare administrativd se prezintd autoritdtii ierarhice superioare, iar in cazul in care
acest lucru nu este posibil, aceleiasi autorititi care a adoptat actul administrativ.

() Regulamentul (CEE, Euratom) nr. 1182/1971 al Consiliului din 3 iunie 1971 privind stabilirea regulilor care se aplica termenelor,
datelor si expirdrii termenelor (JO L 124, 8.6.1971, p. 1).
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(3)  Actele administrative prezintd procedura care trebuie urmatd pentru depunerea unei cereri de reexaminare
administrativd si precizeazd numele si adresa administrativd ale autorititii competente sau ale membrului personalului
responsabil cdruia (cireia) trebuie si i se transmitd cererea de reexaminare. In actele administrative se precizeazd, de
asemenea, termenul de depunere a acestor cereri. In cazul in care nu se depune nicio cerere in termenul respectiv, actul
administrativ se considerd definitiv.

(4)  Actele administrative mentioneaza in mod clar, atunci cind legislatia Uniunii prevede acest lucru, posibilitatea de
a initia proceduri judiciare sau de a depune o plangere la Ombudsmanul European.
Articolul 21
Notificarea actelor administrative

Actele administrative care afecteaza drepturile si interesele partilor sunt notificate in scris persoanelor in cauza de indatd ce
sunt adoptate. Actele administrative produc efecte pentru o parte de la data notificdrii citre partea respectiva.

CAPITOLUL V
RECTIFICAREA SI RETRAGEREA ACTELOR

Articolul 22

Corectarea erorilor prezente in actele administrative

(1)  Erorile de redactare, de calcul sau cele similare sunt corectate de autoritatea competentd din proprie initiativd sau in
urma unei solicitdri a partii in cauza.

(2)  Pirtile sunt informate inainte de efectuarea oricirei corectari, iar corectarea produce efecte de la data notificarii. In
cazul in care acest lucru nu este posibil din cauza numarului mare de parti interesate, se iau masurile necesare pentru a se
asigura c toate partile sunt informate fird intarzieri nejustificate.

Articolul 23
Rectificarea sau retragerea actelor administrative care afecteazd in mod negativ o parte
(1)  Autoritatea competentd rectificd sau retrage, din proprie initiativd sau in urma unei cereri din partea partii interesate,

un act administrativ care nu este in conformitate cu legislatia si care afecteazd in mod negativ o parte. Rectificarea sau
retragerea au efect retroactiv.

(2)  Autoritatea competentd rectificd sau retrage, din proprie initiativd sau in urma unei cereri din partea partii interesate,
un act administrativ care este in conformitate cu legislatia i care afecteazd in mod negativ o parte daci motivele care au
condus la adoptarea respectivului act nu mai existd. Rectificarea sau retragerea nu au efect retroactiv.

(3)  Rectificarea sau retragerea produc efecte de la data notificarii citre partea respectiva.

(4)  n cazul in care un act administrativ afecteazi in mod negativ una dintre parti si este, in acelasi timp, benefic pentru
alte parti, se realizeazd o evaluare a impactului posibil asupra tuturor partilor, iar concluziile acesteia sunt incluse printre
motivele de rectificare sau de retragere a actului.

Articolul 24
Rectificarea sau retragerea actelor administrative care sunt benefice pentru o parte

(1)  Autoritatea competentd rectificd sau retrage, din proprie initiativd sau in urma unei cereri din partea altei parti, un act
administrativ care nu este in conformitate cu legislatia si care este benefic pentru una dintre parti.

(2)  Se tine seama in mod corespunzitor de consecintele rectificirii sau retragerii asupra unor parti care ar putea si se
astepte in mod legitim ca actul sd fie in conformitate cu legislatia. In cazul in care aceste parti ar suporta pierderi cauzate de
increderea in legalitatea deciziei, autoritatea competentd apreciazd dacd aceste parti au dreptul la despagubiri.
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(3)  Rectificarea sau retragerea au efect retroactiv numai in cazul in care se realizeaza intr-un termen rezonabil. In cazul in
care una dintre parti s-ar putea astepta in mod legitim ca actul s fie in conformitate cu legislatia i a sustinut cd acesta ar
trebui si fie mentinut, rectificarea sau retragerea nu au efect retroactiv pentru partea respectiva.

(4)  Autoritatea competentd poate rectifica sau retrage, din proprie initiativd sau in urma unei cereri din partea altei parti,
un act administrativ care este in conformitate cu legislatia si care este benefic pentru una dintre parti dacd motivele care au
condus la adoptarea actului respectiv nu mai existd. Se tine seama in mod corespunzitor de asteptarile legitime ale altor

parti.
(5)  Rectificarea sau retragerea produc efecte de la data notificdrii citre partea respectiva.

Articolul 25
Gestionarea corectdrilor erorilor, a rectificdrilor si a retragerilor
Dispozitiile relevante din capitolele III, IV si VI din prezentul regulament se aplicd, de asemenea, corectdrii erorilor,

rectificirii sau retragerii actelor administrative.

CAPITOLUL VI
ACTE ADMINISTRATIVE CU APLICABILITATE GENERALA

Articolul 26

Respectarea drepturilor procedurale

Actele administrative cu aplicabilitate generald adoptate de administratia Uniunii respectd drepturile procedurale previzute
de prezentul regulament.

Articolul 27

Temeiul juridic, expunerea de motive si publicarea

(1) Actele administrative cu aplicabilitate generald adoptate de administratia Uniunii isi precizeazd temeiul juridic si
prezintd in mod clar motivele pe care se intemeiaza.

(2)  Acestea intrd in vigoare de la data publicirii prin mijloace direct accesibile persoanelor in cauza.

CAPITOLUL VII
INFORMATII SI DIPOZITII FINALE

Articolul 28

Informatii online cu privire la normele privind procedurile administrative

(1)  Administratia Uniunii promoveazd pe un site internet specific furnizarea de informatii online actualizate referitoare
la procedurile administrative existente, ori de cate ori acest lucru este posibil si rezonabil. Se acordd prioritate procedurilor
de depunere a cererilor.

(2)  Informatiile online includ:

(a) o legdturd citre legislatia aplicabil3;

(b) o explicatie succintd a principalelor ceringe juridice si a interpretdrii administrative a acestora;
(¢) o descriere a principalelor etape ale procedurii;

(d) indicarea autoritdtii competente si adopte actul final;



6.3.2018 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C 86/139

Joi, 9 iunie 2016

(e) indicarea termenului pentru adoptarea actului;
(f) indicarea cdilor de atac disponibile;

(2) o legiturd citre formulare-tip care ar putea fi utilizate de cdtre parti pentru a comunica cu administratia Uniunii in
cadrul procedurii.

(3)  Informatiile online mentionate la alineatul (2) sunt prezentate intr-un mod clar si simplu. Accesul la aceste informatii
este gratuit.

Articolul 29
Evaluare

Comisia transmite Parlamentului European si Consiliului un raport de evaluare a functiondrii prezentului regulament pana
la [xx ani de la data intrdrii in vigoare].

Articolul 30
Intrarea in vigoare
Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicirii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale.
Adoptat la,

Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu

Presedintele Presedintele



