RO

* K %

* % ¢
%

2 COMISIA
ahils EUROPEANA

Bruxelles, 25.9.2013
COM(2013) 654 final

COMUNICARE A COMISIEI CATRE PARLAMENTUL EUROPEAN, CONSILIU,
COMITETUL ECONOMIC SI SOCIAL EUROPEAN SI COMITETUL
REGIUNILOR

Deschiderea educatiei:
Metode inovatoare de predare si invatare pentru toti, facilitate de noile tehnologii si de
resursele educationale deschise

{SWD(2013) 341 final}

RO



Tehnologia si reursele educationale deschise ca oportunitati de remodelare
a educatiei din UE

Prezenta comunicare stabileste o agenda europeand pentru stimularea modalitdtilor de inalta
calitate si inovatoare de predare si invétare prin intermediul noilor tehnologii si al continutului
digital. ,,.Deschiderea educatiei” propune masuri pentru deschiderea mediilor de invatare in
scopul de a oferi o educatie de calitate mai buna si mai eficace si de a contribui, astfel, la
cresterea economicd a UE prin intermediul unei forte de munca mai calificate si al crearii si
ocuparii mai multor locuri de munca. Ea contribuie la obiectivele primare ale UE de reducere
a abandonului scolar timpuriu si de crestere a formelor tertiare de invatimant' si se inspira
din initiativele recente ,,Regandirea educatiei™, ,,invatimantul superior european in lume’,

precum si din initiativa emblematica Agenda digitala®.
Comunicarea propune actiuni la nivelul UE si la nivel national, in special:

- sprijinirea institutiilor de Invatamant, a profesorilor si cursantilor in demersul de
dobandire a competentelor si metodelor de invatare digitale

- conectarea salilor de clasa si utilizarea de dispozitive digitale si de continut digital
- mobilizarea tuturor partilor interesate (profesori, cursanti, familii, parteneri economici
si sociali) pentru a modifica rolul tehnologiilor digitale in institutiile de invatamant

Desi succesul acestor masuri depinde in special de statele membre, UE are, la randul sau, un
cuvant de spus. UE este in masurd sd promoveze cele mai bune practici si sd sprijine
schimburile intre statele membre, poate aduce beneficii de pe urma economiilor de scard si a
interoperabilitatii, evitand astfel fragmentarea si are capacitatea de a sprijini implementarea si
disponibilitatea tehnologiei si continutului digital prin acordarea de sprijin financiar, prin
parteneriatele public-private si prin diverse recomandari.

Educatia din UE nu reuseste sa tind pasul cu societatea si cu economia digitald...

Desi tehnologiile digitale sunt pe deplin integrate in modul in care oamenii interactioneaza,
muncesc si fac comert, ele nu sunt inca pe deplin exploatate in sistemele de Invatimant si
formare din intreaga Europa. Un studiu recent’ privind echipamentele digitale existente n
prezent in scolile din Uniune a ardtat ca 63 % dintre elevii de noua ani nu invata intr-o scoala
,foarte bine echipata din punct de vedere digital” (cu echipamente adecvate, internet in banda
larga de mare viteza si ,,conectivitate” ridicatd). Cu toate cd 70 % dintre profesorii din UE
recunosc importanta predarii si invatarii prin metode asistate digital, numai 20-25 % dintre
elevi invatd de la profesori care stdpanesc mediul digital si incurajeaza promovarea acestuia.
Majoritatea profesorilor utilizeaza tehnologia informatiei si comunicatiilor (TIC) in principal
pentru a-si pregiti materialele pedagogice, nu si pentru a lucra cu elevii in timpul orelor®.

Cursantii de astdzi asteaptd mai multd personalizare, colaborare si relationare intre invatarea
formald si cea informald, iar o mare parte dintre aceste dorinte pot fi realizate prin invatarea
asistata digital. Cu toate acestea, intre 50 % si 80 % dintre elevii din UE nu utilizeaza
niciodata manuale digitale, nu lucreaza cu software, broadcast/podcast-uri, simulari sau jocuri
didactice. UE nu dispune de o masa criticd de continut educativ de buna calitate si nici de
aplicatii pentru materii specifice sau multilingve, neavand un numar suficient de dispozitive
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conectate pentru toti elevii si profesorii. In UE se creeaza un nou decalaj digital, intre cei care
au acces si cei care nu au acces la invatdmantul inovator bazat pe tehnologie, ca urmare a
acestei fragmentari a pietelor si abordarilor.

De asemenea, UE riscd sd ramand in urma altor regiuni ale lumii. SUA si anumite tari din
Asia investesc 1n strategii bazate pe TIC pentru remodelarea invatamantului si formarii. Ele
isi transformd, modernizeaza si internationalizeaza sistemele de invatdmant, obtinand
rezultate concrete in scoli si universitati in ceea ce priveste accesul la invatamant si costul
acestuia, metodele de predare si reputatia la nivel international. Un exemplu in acest sens este
faptul ca mare parte din continutul digital este furnizat de actori din afara Europei, inclusiv de
institutii de invatdmant care oferd cursuri la nivel global prin intermediul cursurilor online
deschise si in masa (MOOC).

... §i totusi tehnologia ofera posibilitatea de a creste nivelul de eficientd si echitate in
invatamdnt.

Beneficiile potentiale ale revolutiei digitale in educatie sunt multiple: cursantii pot cauta si
dobandi cunostinte din alte surse decat profesorii lor’ si institutiile la care studiazi, adesea
gratuit; se poate intra n contact cu alte grupuri de cursanti, deoarece actul Invatarii nu mai
este restrictionat la orarul sau la metodele clasei si poate fi personalizat; apar noi furnizori
de educatie; profesorii pot crea si partaja mai usor continutul respectiv cu colegi si cursanti
din diferite tari; si existd o gama mult mai largd de resurse educationale care pot fi accesate.
Tehnologiile deschise permit Oricarei persoane sa invete, Oriunde, Oricdnd, prin Orice
dispozitiv, cu sprijinul Oricui.

Cel mai important, educatia si cunostintele pot sa calatoreasca mult mai usor peste frontiere,
optimizdnd valoarea si potentialul de cooperare internationald. Datoritd resurselor
educationale deschise (OER)®, si in special MOOC, profesorii si institutiile de invatimént pot
ajunge acum la mii de cursanti din toate cele cinci continente simultan, subliniind faptul ca
limba nu este intotdeauna o barierd. Cooperarea are de céstigat daca li se permite cursantilor,
profesorilor, cercetdtorilor si institutiilor sd creeze, sd impartaseascd si s discute continutul
cu colegii lor din Intreaga lume.

Pe langa largirea accesului la educatie, utilizarea la scard mai larga a noilor tehnologii si a
resurselor educationale deschise poate contribui la reducerea costurilor pentru institutiile de
invatamant si pentru studenti, in special in randul grupurilor defavorizate. Aces impact in
materie de echitate necesitd Tnsd continuarea investitiilor in infrastructurile educationale si
resursele umane.

Tehnologiile deschise oferd oportunitatea ca Europa sd atraga talente noi, sa doteze cetatenii
cu competentele relevante, sd promoveze stiinta, cercetarea si inovarea in materie de
combustibili, productivitatea, ocuparea fortei de munca si cresterea. Europa trebuie sa
actioneze prin furnizarea unui cadru adecvat de politicdA si a unui stimulent pentru
introducerea unor practici inovatoare de invatare si predare in scoli, universitati, institutiile de
invatamant profesional (VET) si institutiile de Invatare pentru adulti. Cadrul politic al UE
(metoda deschisa de coordonare in materie de educatie si formare 2020) si programele UE (in
special Erasmus +, Orizont 2020 si fondurile structurale si fondurile de investitii) pot oferi
stimulente si pot crea conditiile-cadru pentru ca aceste deziderate sa devina realitate. Acest
lucru poate ajuta toate statele membre si regiunile, In special cele mai putin dezvoltate, sa
beneficieze, de asemenea, de o educatie de calitate si sd-si Tmbunatateasca potentialul de
crestere, mentinandu-se astfel convergenta economica si sociala.

7 Cuvéntul ,,profesori” desemneaza profesori, formatori, profesori universitari si alte cadre didactice de la toate
nivelurile si din toate sectoarele educationale

¥ OER sunt resursele de invitare care sunt utilizabile, adaptabile la nevoile specifice ale procesului de invitare,
si pot fi partajate gratuit.



Actiunile propuse in prezentul document vor fi sustinute de UE, astfel cum se mentioneaza
mai sus, si vor reflecta rezultatele consultarii cu o gama larga de parti interesate, care a avut
loc incepand cu vara anului 2012. Rezultatele si baza documentard detaliatd sunt, de
asemenea, prezentate intr-un document de lucru al serviciilor Comisiei, care prezintd o analiza
a situatiei actuale din statele membre cu situatii foarte diferite, pune in evidentd cele mai bune
practici si analizeaza principalele obstacole la nivelul UE care impiedica introducerea inovarii
in domeniul Tnvatamantului prin continut digital si tehnologii. Miza variaza, in mod evident,
intre diferite sectoare de invatdmant (de exemplu, invatdmantul obligatoriu, Tnvataimantul
superior, educatia si formarea profesionald si educatia adultilor) si Invatarea non-formala si
informala.

1. Mediile de invatare deschisa: oportunititile de inovare pentru
organizatii, profesori si cursanti

1.1.  Organizatii inovatoare

Institutiile de invatamant si de formare trebuie sda 1isi reexamineze strategiile
organizationale...

Toate institutiile de invatamant trebuie sa isi amelioreze capacitatea de adaptare, sa
promoveze inovarea si sd exploateze potentialul tehnologiilor si al continutului digital.
Realitatea este 1nsa ca strategiile institutionale au tendinta sa se opuna deschiderii accesului la
educatie, facilitate de TIC. In invatimantul scolar si educatia si formarea profesionala, exista
reglementari restrictive privind programele de invatamant si practicile de evaluare, care
impiedica exploatarea deplind a abordarilor facilitate de tehnologie in ceea ce priveste
metodologiile de predare si invitare. In invatimantul superior existd alti factori, cum ar fi
lipsa de finantare si structurile de guvernantd, accentuati de restrictiile asupra resurselor
bugetare, care inhibd schimbarea. In sectorul educatiei destinate adultilor, TIC oferd un
potential urias pentru schimbarile structurale: un sondaj de opinie realizat in Finlanda® arati
ca numai 41 % dintre organizatiile respondente din industria finlandeza au utilizat Invatarea
on-line in procesul de formare profesionali a personalului din 2012 . Insi utilizarea TIC poate
reduce costurile si poate ameliora flexibilitatea in termeni de timp si spatiu.

Institutiile de Invatdmant vor profita din plin de perspectivele pe care le ofera TIC numai daca
schimba conditiile generale in care isi desfasoara activitatea. Mediile de invatare deschisa
necesita ca liderii institutiilor de invatamant sa joace un rol activ prin: conturarea unei viziuni
strategice; transformarea institutiilor izolate in comunitdti de Invdtare conectate si
recompensarea cadrelor didactice pentru aplicarea unor metode de predare inovatoare. Postura
de lider trebuie insotitd de schimbari organizationale si de planuri de dezvoltare institutionala.
Institutiile de Invatdmant ar trebui sa ia in considerare evaluarea gradului de pregatire pentru
TIC si revizuirea lor organizationala si a modelor de afaceri, daca se dovedeste necesar.
Aceasta presupune, de exemplu, evaluarea castigului in materie de eficienta care se poate
obtine prin digitizarea serviciilor care nu lucreaza cu publicul, daca TIC este integrata in
conditii de securitate similare celor corespunzitoare etichetei ,,eSafety” pentru scoli'® sau
daca Invatarea si predarea sunt asistate digital. Poate fi necesar sa se analizeze daca vocatia
institutiei este sa transmitad cunostinte si/sau sa certifice detinerea acestora.

Aparitia inovatiilor puternice precum MOOC are potentialul de a transforma invatamantul
superior prin accentuarea concurentei si prin crearea centrelor de excelentd la nivel mondial.
Chiar daca primul proiect ,,Open Courseware” a inceput in Germania, cele mai mari

? http://www.ek.fi/ek/fi/tutkimukset_julkaisut/2013/4_huhti/henko_tiedustelu2013.pdf
1 http://www.esafetylabel.eu/ - eticheta eSafety este o initiativa elaboratd de unii ministri ai invatimantului din
reteaua European Schoolnet
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schimbari au loc in SUA. In timp ce principalii trei furnizori de MOOC din SUA oferd
aproximativ 400 de cursuri, avand trei milioane de utilizatori in Intreaga lume, universitatile
europene care oferdi MOOC sunt foarte putine. Un studiu recent'' arati ci o treime din cele
200 de universitati europene consultate nici macar nu stiau ce inseamnd MOOC, si numai o
treime ar avea intentia sa preia o initiativa legatda de MOOC.

Exploatarea acestui potential se poate realiza cel mai bine prin parteneriate strategice. Un
exemplu pozitiv este lansarea recentd a Initiativei europene MOOC de catre Asociatia
europeand a universititilor cu invatimant la distanta'’. O astfel de initiativdi dovedeste ca
activitatile transfrontaliere ofera anvergura necesard pentru a genera noi solutii de invatdmant
care altminteri ar fi imposibil de realizat (daca sunt concepute de fiecare institutie in parte).

...pentru a stimula practicile de invitare inovatoare

Consolidarea utilizarii experientelor de invatare, care combind Invatarea fatd in fatd si cea
online (invdtare mixtd), poate duce la cresterea motivatiei studentilor si a eficacitatii
procesului de invitare. In cazul formirii de tip ucenicie, pot fi utilizate de exemplu, tehnologii
care simuleaza situatiile din viata reald, permitand cursantilor sd-si ITmbunatateasca abilitatile
tehnice si capacitatile de solutionare a problemelor. De asemenea, tehnologia permite noi
moduri de invatare si de evaluare, concentrandu-se mai degraba asupra a ceea ce cursantul
este capabil sd faca decat pe simpla acumulare de informatii sau pe capacitatea de repetare a
acestuia.

Tehnologia ofera posibilitatea de a elabora noi solutii pentru o invatare mai buna si mai
individualizata, permitdnd profesorilor s urmareasca mai atent si mai punctual evolutia
fiecarui cursant. Prin analitica invé‘;érii”pot fi generate metode de predare noi si centrate pe
cursant, deoarece evolutia cursantilor care utilizeazd regulat TIC poate fi monitorizatd
indeaproape: profesorii pot cunoaste cu precizie rezultatele invatarii fiecarui individ si pot
identifica dacd este nevoie de sprijin suplimentar, in functie de stilul de invatare al fiecarei
persoane.

1.2.  Profesorii inovatori
Profesorii trebuie sa poata dobandi bune competente digitale...

De-a lungul anilor, profesorii au fost promotorii constanti ai inovarii in institutiile noastre de
invitimant. Incd, in ceea ce priveste integrarea TIC, numeroase persoane nu detin
competentele necesare pentru utilizarea pedagogicd a TIC. Numai sapte ‘,[:eri14 au 30-50 %
dintre elevii de nivelul 4 si/sau de nivelul 8 carora le predau profesori care stdpanesc si
incurajeaza mediul digital, cu nivel ridicat de acces la TIC si care se confruntd cu putine
obstacole la utilizarea sa 1n scoli. De asemenea, studiile arata ca 70 % dintre profesorii din UE
ar dori sd se dezvolte profesional in ceea ce priveste competentele TIC.

Formarea initiald a cadrelor didactice ar trebui sd pund un accent puternic pe metode de
predare asistate digital (pedagogie digitald). Un sondaj comun CE-OCDE arata ca sase
profesori din zece nu au primit nicio formare privind modul de utilizare a TIC in salile de
clasd. Este imperios sd se pund accent pe competentele pedagogice digitale in timpul
dezvoltarii profesionale continue pentru a mentine profesorii la curent. Abordarea acestei

"' http://www.eua.be/news/1 3-
0225/Massive_Open_Online_Courses_MOOCs_EUA_to_look_at development of MOOCs_and_trends_in_
innovative_learning.aspx

2 http://www.openuped.eu

1 Analitica invatarii este definitd ca evaluarea, colectarea, analizarea si raportarea datelor cu privire la cursanti
si contextele lor. A se vedea http://www.solaresearch.org/

" BG, EE, IE, PT, SK, SI, SE
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provocari se afld in centrul preocuparilor mai multe parti interesate care, in contextul Marii
coalitii pentru promovarea locurilor de munca in sectorul digital, s-au angajat deja sa dezvolte
MOOC europene pentru formarea profesorilor in competente specifice, astfel incat sa
contribuie la imbunatatirea competentelor lor digitale. Printre altele, Comisia se va baza in
continuare pe Academia European Schoolnet” ca sa dezvolte si sa ofere cursuri online la
scard largd Tn domeniul dezvoltarii profesionale pentru profesorii din domenii specifice
precum matematica, stiinta si tehnologia si va sprijini o retea de organizatii implicate in
formarea prealabila si formarea la locul de munca a profesorilor.

... pentru a se conecta in comunitditi de practica bine stabilite...

Utilizarea de continut educativ si OER este limitatd de faptul ca se gasesc cu greu resurse
adecvate pentru nevoile specifice ale fiecarui utilizator: profesorii au tendinta de a utiliza
resursele care le-au fost recomandate de catre ceilalti colegi. Comunitétile de specialisti la
nivelul UE s-au dovedit a fi solutii solide pentru schimbul de bune practici si pentru asistenta
intre colegi, dupa cum reiese din numarul mare de membri profesori ai platformei e-
Twinning'® , care depaseste 200 000 de utilizatori inregistrati, ai SCIENTIX, comunitatea
pentru educatia stiintifica in Europa”si ai Open Discovery Space'®. Pentru a garanta ci mari
comunitdti de practica beneficiazd de dezvoltare profesionald prin resurse online si de invatare
reciprocd, Comisia va explora modalitatile de mobilizare a retelelor existente si de a crea
altele noi, inclusiv viitorul EPALE (Platforma electronicd pentru invétarea in randul adultilor
in Europa - Electronic Platform for Adult Learning in Europe). O atentie sporitd se va dedica,
de asemenea, explorarii potentialului activitatilor de colaborare in materie de predare si de
invatare Tn invatdmantul superior, In prezent mai putin dezvoltate decét in cercetare.

... Si pentru a fi recompensati pentru noile metode de predare.

Profesorii sunt influentati de modul in care le este evaluati performanta. In timp ce evaluarea
performantelor difera intre tari si sectoare educationale, ea include arareori parametrii asociati
practicilor pedagogice deschise. Statele membre, autorititile regionale si institutiile de
invatamant si de formare trebuie sd reexamineze sistemele de evaluare a performantelor in
vederea credrii stimulentelor adecvate pentru ca profesorii sd introduca si sd implementeze
tehnici de predare inovatoare.

1.3. Inovare pentru cursanti
Cursantii se asteaptda sa dobandeasca competente digitale pentru secolul 21...

Oamenii trebuie sd dobandeascd noi competente pentru lumea digitala'. Desi competentele
digitale sunt esentiale pentru ocuparea fortei de munca, tinerii de azi nu dispun de capacitatea
de a le utiliza Tn mod creativ si in mod critic. A fi ndscut in epoca digitald nu este o conditie
suficientd pentru a avea competente digitale. Studiile aratd cd, in medie, doar 30 % din
studentii din UE pot fi considerati ca fiind competenti din punct de vedere digital si ca 28 %
dintre studentii din UE nu au practic niciun acces la TIC, nici la scoald, nici acasa. Doar
aproximativ jumatate dintre studentii EFP initiali din Europa participa la cursuri in care
profesorii utilizeaza TIC in mai mult de 25 % din lectii. In plus, competentele digitale reduse
sau inexistente ale multor adulti le Ingreuneazd productivitatea si capacitatea de inovare la
locul de munca, limitdndu-le participarea in societate®.

Reteaua formata din 30 de ministere ale educatiei din Europa, dedicata utilizérii inovatoare a tehnologiei
educationale

http://www.etwinning.net/

http://www.scientix.eu

Open Discovery Space (www.opendiscoveryspace.eu) oferd comunitati de practica axate pe utilizarea OER
Competenta digitald reprezintd una dintre cele opt competente cheie pentru invatarea de-a lungul vietii
(Recomandarea 2006/962/CE)

48 % din europenii cu varste cuprinse intre 16 si 74 de ani nu detin deloc sau detin putine competente TIC.



http://www.etwinning.net/
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Prin Marea coalitie in favoarea locurilor de munca in sectorul digital, Comisia lucreaza deja
in parteneriat cu industria pentru a promova competentele necesare practicienilor TIC. Cu
toate acestea, un numdr mai mare de persoane trebuie sa dobandeasca competente digitale si
sd se obisnuiascd cu utilizarea activa a tehnologiei pentru a le spori perspectivele de insertie
profesionald. Este esential sa se consolideze competentele digitale prin invatarea informala si
neformald si prin noi programe scolare, unde codificarea, de exemplu, este din ce in ce mai
raspanditd.  Este necesar sd se acorde, de asemenea, o atentie speciald grupurilor
defavorizate precum cursantii cu risc de rezultate slabe la stiintd si tehnologie, de exemplu,
sau cu dificultdti de invatare.

... care sd fie certificate cu usurintd si recunoscute pentru continuarea studiilor sau pentru
obtinerea unui loc de munca.

Cursantii doresc sd aiba competente care sa fie recunoscute de catre potentialii angajatori sau
pentru activitati de formare profesionald si cautd furnizori de educatie si formare care pot
acorda calificari relevante.

Evaluarea si certificarea realizarilor cursantilor sunt provocari cu care se confrunta furnizorii
de educatie online: ele presupun integrarea practicilor de Invatare online In programe oficiale
si gasirea unor modalitdti de a valida Invatarea asistatd de tehnologie in contexte non-formale
st informale. Unii furnizori au inceput sa ofere ,,certificate deschise” care atestd ca un cursant
a finalizat un anumit curs sau a dobandit o anumita competentd. Cu toate acestea, ele nu sunt
inca recunoscute de autoritdtile de calificare si sunt de multe ori necunoscute pe piata muncii.

Instrumentele de validare si recunoastere utilizate in educatia formala trebuie sa se adapteze la
aparitia unei oferte educationale mult mai diversificate, care include furnizorii de educatie
noui si formele noi de invitare facilitate de tehnologie. In paralel, noi instrumente trebuie
create atdt pentru a garanta cd Invatarea asistata de tehnologie care are loc in afara educatiei
formale este validata, cat si pentru a incuraja cursantii sd se angajeze mai mult in practici
deschise. Aceste noi instrumente ar trebui sa respecte principiile prevazute in Recomandarea
Consiliului privind validarea invatirii non-formale si informale®' in sinergie cu instrumentele
de validarea si recunoastere stabilite si sd contribuie la crearea unui Spatiu european al
competentelor si calificarilor?, in scopul unificarii practicilor din statele membre si
promovarii unei recunoasteri reale la nivel transfrontalier.

Principalele actiuni transformatoare in acest domeniu
Prin noile programe Erasmus + si Orizont 2020, Comisia va:

e Sprijini institutiile de Invatamant la dezvoltarea unor noi modele de afaceri si educationale
si la lansarea cercetarii la scard largd si a abordarii pedagogice inovatoare cu caracter
experimental, precum si la elaborarea de programe si evaluarea calificarilor;

e Sprijini dezvoltarea profesionald a profesorilor cu ajutorul cursurilor deschise online,
conform angajamentelor asumate in temeiul Marii coalitii |n favoarea locurilor de munca
din sectorul digital”® si prin crearea unor noi platforme europene pentru comunitatile de
practica ale profesorilor, precum si prin actualizarea celor existente, cum ar fi eTwinning,
EPALE) pentru stabilirea practicilor de predare colaborative (intre colegi) in UE.

I Recomandarea Consiliului (2012/C 398/01)
22 COM (2012) 669
3 http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/grand-coalition-digital-jobs-0
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e Examina si testa, In cooperare cu partile interesate si cu statele membre, cadrele de
competente digitale si instrumentele de autoevaluare pentru cursanti, profesori si
organizatii,

e Cerceta modul in care instrumentele existente si instrumentele noi de validare si
recunoastere a competentelor, cum ar fi ,.certificatele deschise”, pot fi adaptate in functie
de nevoile Tn materie de invatare ale cursantilor.

e Coordona, facilita schimbul de experienta si rezultatele obtinute in programele nationale
intre statele membre si va furniza orientari politice directionate catre grupuri de state
membre, pentru a le ajuta sa-si rezolve problemele din perspectiva recomandarilor
specifice fiecarei tari in cadrul semestrului european/Europa 2020.

Statele membre si institutiile de invatamant ar trebui sa:

e Sprijine mediile inovatoare de predare si de invatare, inclusiv prin utilizarea fondurilor
structurale si de investitii (ESIF);

e Asigure faptul ca transparenta si instrumentele de recunoastere utilizate in educatia
formala sunt adaptate la noi forme de Invatare, inclusiv validarea competentelor dobandite
online, In conformitate cu instrumentele nationale in contextul Recomandarii Consiliului
privind validarea invatarii non-formale si informale,

e Sprijine profesorii sd dobandeascd un nivel ridicat de competente digitale si sa adopte
practici inovatoare de predare prin formarea flexibila, sisteme de stimulente,
programele de Invatdmant revizuite pentru formarea initiald a profesorilor si noi
mecanisme de evaluare profesionala;

e Consolidarea competentelor digitale in institutiille de invatamant si de formare
profesionald, inclusiv in randul grupurilor dezavantajate, si analizarea evaludrilor
cursantilor pentru a asigura ca toate competentele dobandite prin invétarea digitala pot
fi recunoscute.

2. Resurse educationale deschise: oportunitati de a utiliza cunostintele
deschise pentru imbunatatirea accesului si calitatii

Cunostintele sunt deschise atunci cand sunt furnizate prin instrumente accesibile tuturor
cetatenilor. OER sunt importante pentru stimularea mediilor de invatare inovatoare in care
continutul poate fi adaptat de catre utilizatori in functie de necesitatile lor. Stimularea cererii
si ofertei pentru OER europene de inalta calitate este esentiala pentru modernizarea sectorului
educatiei. Combinate cu resursele educationale traditionale, OER permit combinarea Invatarii
fatd in fatd cu Invatarea online. De asemenea, ele au potentialul de a reduce costurile
materialelor didactice pentru studenti si familiile lor, precum si pentru bugetele publice atunci
cand acestea din urma acopera costurile pentru materialele didactice.

OER europene de inalta calitate trebuie sa devind mai vizibile si mai accesibile tuturor
cetdtenilor...

In ultimul deceniu, furnizarea de OER in lume a crescut exponential. Cu toate acestea, in timp
ce exista o varietate din ce In ce mai mare de materii, OER sunt produse, in mod obisnuit,



intr-un numar limitat de limbi (in principal in limba englezd), si utilizate de anumite sectoare
ale educatiei (in special de invatamantul superior) si discipline specifice (de exemplu, TIC).
Utilizarea OER in Europa este in continuare extrem de fragmentata si nu a fost sustinutd®*.

Trebuie intensificate eforturile pentru a se asigura vizibilitatea si accesibilitatea largd a
continutului european, precum si capacitatea utilizatorilor, cursantilor si profesorilor de a gasi
resurse de calitate neindoielnica. Pentru numeroase cadre didactice, lipsa de catalogare,
selectie si disponibilitate a resurselor de calitate corespunzatoare este un important obstacol in
calea utilizarii pe scard mai larga a OER.

Bazandu-se pe experienta initiala a portalului e-learning si pe implicarea intensad a partilor
interesate, Comisia va lansa, cu finantare Erasmus +, un portal unic pentru OER produse in
Europa, dotand platformele existente cu facilitati avansate de cautare si browsing, pentru a-i
ajuta pe utilizatori si gaseascd continutul potrivit. In ceea ce priveste evaluarea calitatii
continutului, potentialul de evaluare inter pares si de citre public®® va fi explorat pe langa
alte abordari, pentru a creste vizibilitatea OER de nalta calitate si pentru a dezvolta cadre de
calitate pentru OER si a stabili o corespondenta cu programele de invatdmant.

Institutiile europene de invatdmant si formare profesionald, profesorii si cursantii ar trebui sa
fie, de asemenea, incurajati sa partajeze gratuit propriile materiale educative cu alti colegi,
prin utilizarea licentelor deschise®. In conformitate cu Declaratia de la Paris a Organizatiei
Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiintd si Culturdi (UNESCO)*’, o abordare europeani
comund ar trebui sd permita ca materialele educationale finantate din fonduri publice sa fie
puse gratuit la dispozitia tuturor celor care doresc sd le utilizeze pentru invétare sau in
predare. In plus, instrumentele tehnice precum standardele deschise de calitate ar trebui sa
ajute producatorii de OER sa creasca vizibilitatea calitatii procesului de creatie si a resursei ca
atare. In plus, in prezent, taxa pe valoarea adaugati (TVA) aplicati la manualelor digitale
(educative) este, Tn majoritatea tarilor, mai mare decat cota de TVA aplicatd manualelor fizice
(educative). Unele parti interesate insista sd se elimine aceastd diferenta intre cotele TVA in
scopul unei adoptdri mai mari a resurselor digitale. Comisia trateazd in prezent aceasta
problemd si va prezenta, inainte de sfarsitul anului 2013, rezultatele planului de actiune
privind TVA. In plus, recomandarile semestrului european 2013 subliniazi de asemenea ci
trebuie sa fie abordata ineficienta care este integrata in structura unor sisteme fiscale nationale
(de exemplu reducerea unor cote si alte scutiri fiscale).

In cele din urma, partile interesate implicate in furnizarea de materiale educative
»traditionale” pot, de asemenea, sd contribuie la raspandirea continutlui digital de inalta
calitate: autorii de manuale, editorii si librarii pot contribui la eforturile colaborative pentru a
gasi noi solutii tehnice inovatoare care sd asigure ca sunt disponibile resurse de inaltd calitate
pentru toti. Complementaritatea OER si a resurselor publicate in mod traditional, precum si
libertatea de alegere pentru profesori si educatori ar trebui sa rdmana principalele principii
directoare.

.., lar drepturile si obligatiile utilizatorilor de materiale didactice in temeiul drepturilor de
autor ar trebui sd fie mai transparente la nivel transfrontalier.

A se vedea rezultatele consultarii publice in documentul insotitor de lucru al serviciilor Comisiei

Evaluarea publicului se refera la ratinguri atribuite resurselor disponibile de catre utilizatorii acestora
(publicul).

Astfel cum este definitd de OCDE: , Licentele deschise ofera o modalitate de partajare controlata, cu
mentinerea unor drepturi rezervate autorului. Licentele deschise au avantajul de a introduce certitudine si
claritate In procesul de obtinere a permisiunii de a utiliza munca desfasurata de altii.”
http://www.oecd.org/edu/ceri/37351085.pdf

http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/access-to-knowledge/open-educational-
resources/what-is-the-paris-oer-declaration/
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Lipsa unor informatii clare privind utilizarile autorizate ale unui anumit material de invatare
online (de exemplu, text, imagini, inregistrari video) descurajeazi utilizatorii*®. in mod
similar, este dificil pentru autorii de continut nou sa defineasca drepturile si/sau limitarile de
utilizare pe care doresc sa le asocieze unei anumite resurse. Promovarea licentelor deschise in
randul comunitatilor de profesori si al factorilor de decizie, precum si dezvoltarea de
instrumente tehnice pentru a integra metadatele® in fiecare resursa disponibild pe internet vor
contribui la cresterea transparentei.

Cadrul UE privind drepturile de autor’’ include exceptii pentru utilizarea materialelor in
scopuri didactice. Implementarea acestor exceptii variaza de la un stat membru la altul. Dat
fiind potentialul transfrontalier al practicilor inovatoare 1n ceea ce priveste utilizarea
continutului educativ, este important sa se evalueze dacad actualul cadru juridic asigura in
practica utilizatorilor suficienta transparenta si securitate juridicd. Comisia efectueazd in
prezent o revizuire a cadrului UE privind drepturile de autor, dupad cum a anuntat in
comunicarea sa din 18 decembrie 2012 privind continutul pe piata unica digitala.

Principalele actiuni transformatoare in acest domeniu

Comisia urmareste sa:

e Asigure ca toate materialele educative sprijinite de programul Erasmus + sunt disponibile
publicului pe bazd de licente deschise si sd promoveze practici similare in temeiul
programelor UE;

e Utilizeze noile programe Erasmus + si Orizont 2020 ca sa incurajeze parteneriatele intre
creatorii de continut educativ (de exemplu profesori, editori, companii din sectorul TIC),
pentru cresterea ofertei de OER si de alte materiale educationale digitale in diferite limbi,
sd elaboreze noi modele de afaceri si sd dezvolte solutii tehnice care sa furnizeze
informatii transparente privind drepturile de autor si licentele deschise pentru utilizatorii
de resurse educationale digitale;

e Lanseze, odatd cu prezenta comunicare, portalul Open Education Europa care face
legatura cu resursele OER existente in diferite limbi si care alatura studentii, profesorii si
cercetdtorii pentru a Tmbunatati atractivitatea si vizibilitatea OER de calitate produse in
UE.

Statele membre si institutiile de invatamant ar trebui sa:
e Stimuleze politicile de acces liber la materiale educationale finantate din fonduri publice;

o Incurajeze educatia formala si institutiile de formare pentru a include continutul digital,
inclusiv. OER, in medii/materialele educationale recomandate cursantilor la toate
nivelurile de Invatamant si sd incurajeze productia, inclusiv prin achizitii publice, de
materiale didactice de inalta calitate, din materiale ale caror drepturi de autor ar urma sa
apartina autoritdtilor publice.

* A se vedea consultarea publici: 84 % dintre respondenti indica lipsa unui cadru juridic clar in acest sens.

¥ Date specifice privind fiecare resursa, care si permit clasificarea automata a continutului siu sau a
caracteristicilor acestuia.

3% Directiva 2001/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 22 mai 2001 privind armonizarea
anumitor aspecte ale dreptului de autor si drepturilor conexe in societatea informationala
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3. Conectivitate si inovare: parteneriate pentru infrastructuri, noi produse
si servicii, precum si interoperabilitatea

Lipsa de dispozitive hardware sau nivelul scazut al raspandirii benzii largi impiedica
utilizarea optimd a tehnologiei, reduce potentialul pentru utilizarea OER si a softurilor
educationale si compromite principiul®' Bring Your Own Device - Aducefi-vi propriul
dispozitiv . In multe locuri existi banda largi la nivel institutional, dar nu si la nivel de clasa
sau dispozitiv. Dispozitivele cu specificatii tehnice diferite (de exemplu, programe software
sau marci diferite) nu pot, in prezent, sa ofere un acces egal la resursele educationale.

Consolidarea infrastructurii TIC locale (banda largd, continut, instrumente) lipseste incd
in unele parti ale Europei...

Nivelul infrastructurilor nu ar mai trebui sa fie un factor care Tmpiedicd modalitatile
inovatoare de predare si invatare si nici diferentele in ceea ce priveste disponibilitatea nu ar
trebui sa fie un motiv de inegalitate intre cetateni sau zone geografice diferite. Decalajul de
infrastructurd nu creeaza numai probleme de echitate in randul cursantilor, ci si erodeaza
beneficiile potentiale obtinute de pe urma unei mai bune participari a cetatenilor la economie.

Statele membre investesc in modernizarea infrastructurii lor nationale de Invatdmant (TIC,
resurse educationale digitale, banda largd), insa fragmentarea si incoerenta intre statele
membre ale UE persistd. in medie, 93 % dintre studentii din UE acceseazi internetul de
acasa si numai 72 % de la o institutie de Invatdmant, fard ca accesul sa se faca neaparat din
clasa. De asemenea, existd in continuare disparitati regionale: numai 45-46 % dintre studentii
care utilizeaza internetul in Grecia si Croatia il pot accesa de la o institutie de invatdmant,
spre deosebire de peste 90 % in Letonia, Lituania si Republica Ceha™.

Investitiile in infrastructuri ar trebui incurajate in aceste regiuni aflate n Intirziere fata de
restul Europei. Fondurile structurale si de investitii ar trebui s fie directionate catre educatie
si formare®® in vederea dezvoltirii infrastructurilor TIC locale si a achizitiilor publice
comune in domeniul inovarii realizate de autoritati contractante diferite. Aceasta ar genera
economii de scard, preturi mai mici, reducerea costurilor administrative si o grupare a
diverselor competente si tipuri de expertiza.

. §i sunt necesare standarde deschise de interoperabilitate care si asigure economii de
scard...

Cursantii care utilizeaza diferite dispozitive, inclusiv diferite configuratii de hardware si
software, nu ar trebui sd fie Tmpiedicati sd utilizeze aceleasi resursele educationale. Nici
producatorii de continut digital nu ar trebui s aleagd un format care ar putea sa limiteze
numarul potential de utilizatori ai resurselor respective. Trebuie definite standarde pentru
interoperabilitatea si portabilitatea resurselor educationale, care sa se aplice indiferent de
dispozitive, platforme si marci pentru asigurarea unor conditii de concurenta echitabile pentru
toti actorii de pe piata. Standardele ar trebui, de asemenea, sd asigure ca resursele ar putea fi
utilizate in cazul unor platforme diferite, sporind astfel eficacitatea acestora. Mai mult, astfel

3! Potrivit ciruia cursantii si-ar  folosi propriile computere sau dispozitive mobile pentru a accesa materiale
educative in clasa.

2 Eurostat, informatii din 2011.

33 hitp://epp.eurostat.ec.europa.eu/tem/mapToolClosed.do?tab=map&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tin
00081&toolbox=types

3* http://www.education.ie/en/Press-Events/Conferences/Ireland-s-Presidency-of-the-EU/Conference-21-22-
May-2013/Channelling-cohesion-policy-funds-towards-education-and-training.pdf
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de standarde trebuie sa ramana deschise pentru a evita pozitia dominantd pe piatd a unei
companii care detine standardele si poate s modeleze piata in functie de propriile sale
dorinte.

...astfel incat piata de continut digital si aplicatii digitale europene sa se poati dezvolta.

In timp ce la nivel mondial investitiile in retele de bandi larga si spiritul antreprenorial
creeaza importante oportunititi de afaceri, potentialuli de afaceri pentru software si continut
educational in Europa rdmane in mare parte neexploatat. Evolutia tehnologiilor cloud si a
jocurilor, personalizarea Invatarii si dispozitivele mobile vor duce la dezvoltarea pietei
tehnologiei educationale. incurajarea cresterii si antreprenoriatului bazat pe inovare pentru un
nou ecosistem educational, precum si mecanismele de dimensionare a solutiilor in functie de
sectoarele invatamantului si formarii profesionale sunt vitale pentru ca intreprinderile
europene sa devind competitive la nivel international si pentru crearea de locuri de munca.

Principalele actiuni transformatoare in acest domeniu

Prin noile programe Erasmus + si Orizont 2020, Comisia va:

e Promova dezvoltarea cadrelor si standardelor deschise pentru interoperabilitatea si
portabilitatea continutului educational digital, a aplicatiilor si serviciilor, inclusiv OER, 1n
cooperare cu organizatiile si programele de standardizare europene, precum si elaborarea
unor componente pentru o piatd eficientd a tehnologiilor educationale, inclusiv
coordonarea specificatiilor comune pentru achizitiile publice de solutii inovatoare pentru a
contribui la implementarea de dispozitive, software si continut la preturi accesibile;

e Promova cercetarea si inovarea in materie de tehnologii de invatare adaptativa, analitica
invatarii si jocuri digitale didactice, creand legdturi cu antreprenori inovatori.

Statele membre si institutiile de invatamant ar trebui sa:

e Conecteze fiecare scoald, in mod ideal, inclusiv fiecare sald de clasa, la internetul de
banda largd, sa-si modernizeze echipamentele TIC si sd dezvolte centrale nationale ale
invatarii digitale, utilizand fondurile structurale si de investitii pana in 2020.

4. Un efort concertat in directia valorificarii oportunitatilor oferite de
revolutia digitala

Avem nevoie de o abordare integrata...

Progresele inregistrate in utilizarea TIC si a continutului digital diferd de la un stat membru la
altul. Multe state au recunoscut impactul potential al tehnologiei asupra procesului
educational si s-au lansat numeroase initiative de invatare electronica (e-learning). Cu toate
acestea, initiativele au fost fragmentate si izolate; in multe cazuri, investitiile in infrastructura
nu au fost Insotite de eforturi pentru a spori capacitatea si motivatia profesorilor si a
cursantilor pentru a le utiliza. Din acest motiv, in ciuda investitiilor masive realizate,
proiectele au reusit in foarte putine cazuri sa treaca de la etapa pilot la cea de integrare.

Experienta din trecut aratd ca simpla introducere a tehnologiei in salile de clasd nu este
suficientd. Numai o abordare integrata, in care se asigurd accesul la continutul digital, la
infrastructura TIC, un nivel adecvat de competente digitale si strategii organizationale
adecvate, poate genera o ofertd educationala capabila sa sustind inovarea.

...un efort concertat din partea tuturor actorilor...
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Declansarea unor schimbari durabile pe scard larga necesitd eforturi comune si actiuni
concentrate, care implica si angajeaza toate partile interesate, cursantii, profesorii, familiile,
managerii scolari, factorii de decizie din domeniul invatdmantului si comunitatile locale.

Demonstratiile si activitdtile experimentale pe scard largd, care atrag elevii prin oportunitati
captivante de invatare in interiorul si in afara scolilor si care implica toate partile interesate,
inclusiv actorii de la nivel regional si local, ar trebui sd contribuie la formarea unei relatii intre
educatie si locul de munca si la generarea unor mecanisme mai flexibile si eficace pentru
integrarea experientelor profesionale si educationale.

Principalele actiuni transformatoare in acest domeniu
Prin noile programe Erasmus + si Orizont 2020, Comisia va:

e Lansa o platformd accesibila tuturor partilor interesate (profesori, cursanti, familii,
comunitati digitale, parteneri economici si sociali etc.) pentru a Inregistra si etalona
institutiile de invatamant;

e Institiui un centru european al institutiilor de Tnvatimant inovatoare digital, expunand si
ghidand practici pedagogice si organizationale inovatoare, bazate pe TIC, completat de un
premiu european de excelenta digitald specific domeniului.

Statele membre si institutiile de invatamant ar trebui sa:

o Indemne retelele de profesori voluntari, comunititile digitale si expertii TIC si lanseze
initiative (cum ar fi cursuri de codificare sau programe de reintegrare scolard) si sa acorde
profesorilor premii pentru buna utilizare pedagogica a TIC in toate sectoarele
educationale.

... i 0 mai buna intelegere a tuturor oportunititilor pe care revolutia digitald le va dezvalui.

Statele membre si alte parti interesate sunt invitate sa coopereze in mod activ cu Comisia,
intr-un mod sistemic si energic, la implementarea prioritatilor propuse in aceastd agenda ca
parte a reformelor nationale in invatdmant si formare. Comisia va urmari progresele
inregistrate la nivel national privind principalele provocari identificate in prezenta comunicare
prin intermediul monitorului anual al educatiei si formarii.

Aceastd agenda nu este un scop, ci un punct de plecare. Pe termen lung, schimbarile
tehnologice vor afecta in mod radical educatia si cercetarea in moduri care sunt inca dificil de
prevazut. Sunte necesare eforturi sustinute si o colaborare internationald permanenta pentru a
imbunatati baza noastrd de cunostinte si pentru a beneficia pe deplin de impactul tehnologiei
asupra educatiei.

Pand la sfarsitul anului 2013, Comisia va prezenta studii asupra inovarii in invatamantul
superior, privind evolutia peisajului pedagogic in invatdmantul superior ca urmare a aparitiei
de noi moduri de predare si Invatare, precum si privind utilizarea OER in TIC si in procesul
de invitare in rAndul adultilor. In plus, Comisia va continua si depuni eforturi si si coopereze
cu autoritatile nationale, regionale si locale, cu partenerii sociali, Intreprinderi, studenti, noi
furnizori de educatie si alte organizatii internationale precum UNESCO, Consiliul
international pentru Invatdmantul deschis si la distantd (ICDE) si OCDE, pentru mai buna
intelegere a implicatiilor tehnologice in lumea educatiei, exploatand totodatd potentialul
acestor schimbari.

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru o mai buna cunoastere si
pentru politici bazate pe date concrete
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Comisia va:

Efectua un exercitiu amplu de scenarii pe baza previziunilor pentru educatie in Europa
2030, in consultare cu actori relevanti precum ERT, EADTU, LERU, EUA si European
Schoolnet pe baza lucrarilor efectuate de JRC-IPTS® si in concordantd cu proiectul
FUTURIUM™ aflat in desfasurare. in ceea ce priveste invatamantul superior, Comisia va
continua, de asemenea, sd lucreze cu Grupul la nivel inalt pentru modernizarea
invatamantului superior in vederea stabilirii unor recomandari privind noile moduri de
invatare.

Comisia va elabora instrumente de masurare si indicatori pentru monitorizarea mai
indeaproape a integrarii TIC in institutiile de invatamant si de formare profesionald si va
sprijini realizarea unor anchete cantitative la nivel european.

Lansa o evaluare a impactului efectelor economice si sociale ale initiativei UE de a
stimula accesul liber la materialele educationale produse cu fonduri publice.

Explora, impreuna cu titularii de drepturi, institutiile de invatamant si alte parti interesate
din domeniu, modalitati de intelegere si evaluare a practicilor actuale si a necesitatii de
partajare a materialor didactice (inclusiv resursele educationale deschise), inclusiv cele
care rezultd din regimul drepturilor de autor si regimurile de acordare a licentelor,
multilingvism, asigurarea calitatii etc., att in contexte nationale, cat si transfrontaliere.

35 http://ipts.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eLearning.html
3% http://ec.europa.cu/digital-agenda/futurium/
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