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1. INTRODUCERE

Ca multe alte regiuni din lume, Uniunea Europeanad este vulnerabild la aproape toate tipurile
de dezastre naturale. Dezastrele nu cauzeazd doar pierderi de vieti omenesti, ci si pagube
materiale care se ridica la miliarde de euro in fiecare an, afectdnd stabilitatea si cresterea
economicd. Dezastrele pot avea efecte transfrontaliere si pot ameninta zone intregi din tari
invecinate. Chiar si atunci cand costurile dezastrelor majore sunt concentrate la nivel local,
lipsa unei acoperiri adecvate a costurilor printr-o asigurare poate genera o sarcind bugetara
importanta pentru statele membre individuale, ceea ce ar putea provoca dezechilibre interne si
externe. Prin urmare, acest aspect este important pentru cetdtenii, intreprinderile si guvernele
din intreaga Uniune.

In 2010 Consiliul a invitat Comisia si evalueze potentialul UE de a facilita si de a sprijini o
acoperire sporitd a serviciilor de asigurare a riscurilor de dezastre si a pietelor de transfer al
riscurilor financiare adecvate, precum si utilizarea In comun a asigurarii la nivel regional si sa
prezinte rapoarte cu privire la acestea, in ceea ce priveste transferul de cunostinte, cooperarea
sau finantarea credrii de noi intreprinderi (,,seed financing”)'. In consecinti, Comisia a
organizat o conferintd privind prevenirea si asigurarea impotriva catastrofelor naturale’ si a
realizat un studiu intitulat ,,Catastrofele naturale: relevanta riscurilor si acoperirea asigurarii in
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Uniunea Europeana™.

Prezenta carte verde ridicd o serie de intrebari referitoare la caracterul adecvat si la
disponibilitatea unor asigurari adecvate Impotriva dezastrelor si insoteste comunicarea
intitulata ,,0 strategie a UE privind adaptarea la schimbarile climatice”. Obiectivul este
sensibilizarea 1n legatura cu acest subiect si evaluarea pertinentei sau necesitatii unor actiuni
la nivelul UE, in vederea imbunatatirii pietei de asigurari impotriva dezastrelor din Uniunea
Europeana. Intr-un sens mai larg, acest proces va extinde, de asemenea, baza de cunostinte, va
ajuta la promovarea asigurdrilor ca instrument In gestionarea dezastrelor si va contribui astfel
la tranzitia catre o culturd generalizata de prevenire si reducere a riscului de dezastre, aducand
totodatd date si informatii suplimentare.

Urmatoarele grafice oferd o imagine de ansamblu cu privire la incidenta dezastrelor naturale
si a celor provocate de om in Uniunea Europeana in ultimii ani.

Concluziile Consiliului privind solutii inovatoare de finantare a prevenirii dezastrelor (cea de a 3043-a
reuniune a Consiliului, Bruxelles, 8 si 9 noiembrie 2010).

http://ec.europa.eu/internal _market/insurance/consumer/natural-catastrophes/index_en.htm

Centrul Comun de Cercetare, Comisia Europeana (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU (Catastrofele naturale: relevanta riscurilor si acoperirea asigurarii in UE).
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Graficul 1: Dezastre naturale in statele SEE (1980-2011)
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Sursa: Agentia Europeana de Mediu, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012, An indicator-
based report (Schimbari climatice, impacturi si vulnerabilitate in Europa 2012. Raport pe baza de indicatori),
Raportul AEM nr. 12/2012.

Mareele de furtuna, revarsarile raurilor sau viiturile rapide sunt doar cateva dintre riscurile
principale de dezastre naturale cu care se confruntd Europa (de exemplu, inundatiile din 2012
din Regatul Unit, Irlanda si Romania, inundatiile de pe intreg teritoriul Europei din 2002,
2005 1 2010).

Graficul 2: Inundatii — pierderi istorice maxime
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Sursa: Centrul Comun de Cercetare, Comisia Europeand (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU (Catastrofele naturale: relevanta riscurilor si acoperirea asigurarii in UE), pe baza
datelor disponibile”.

Conform Centrului Comun de Cercetare, principala sursda de date pentru pierderile totale istorice este
Baza de bate privind evenimentele de urgentda (EMDAT). Aceasta contine date de baza esentiale privind
aparitia si efectele a peste 18 000 de dezastre naturale sau tehnologice masive din toata lumea, incepand
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Incendiile forestiere reprezintd, de asemenea, o amenintare careia statele membre trebuie sa 1i
faca fata in fiecare an. Valul de canicula din 2003 a fost cel mai fierbinte inregistrat in Europa
din anul 1500°.

O serie de furtuni cu vant si cu zdpada au provocat, de asemenea, daune grave in tarile
europene in ultimii ani.

Graficul 3: Furtuni — pierderi istorice maxime
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Sursa: Centrul Comun de Cercetare, Comisia Europeand (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU (Catastrofele naturale: relevanta riscurilor si acoperirea asigurarii in UE), pe baza
datelor disponibile.

Seismele din L*Aquila din 2009 si din Emilia Romagna din 2012 au provocat pierderi de vieti
omenesti, vatamari si au distrus proprietati rezidentiale si comerciale. De asemenea, seismele
pot provoca tsunami in Europa (precum cele din 1908 din Messina sau din 1755 de la
Lisabona).

Graficul 4: Seisme — pierderi istorice maxime
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din 1900 pana in prezent. Cu toate acestea, nu sunt disponibile informatii pentru toate evenimentele
inregistrate: de exemplu, in seturile de date extrase, pierderile economice nu sunt indicate decét pentru
318 evenimente (inundatii, furtuni, seisme si secetd) din cele 561 de evenimente inregistrate in perioada
1990 - 2010.

Luterbacher, J., Dietrich, D., Xoplaki, E., Grosjean, M., Wanner, H. (2004), European seasonal and
annual temperature variability, trends, and extremes since 1500 (Varianta, tendinte si extreme ale
temperaturilor sezoniere si anuale din Europa incepand din anul 1500), Science, 303, 1499-1503.
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Sursa: Centrul Comun de Cercetare, Comisia Europeana (2012), Natural Catastrophes: Risk relevance and
Insurance Coverage in the EU (Catastrofele naturale: relevanta riscurilor si acoperirea asigurarii in UE), pe baza
datelor disponibile.

Eruptia vulcanului Eyjafjallajokull din martie 2010 a demonstrat cat pot fi de ample
consecintele unui dezastru natural. Experienta aratd faptul cd un astfel de eveniment
improbabil poate avea consecinte grave si de duratd inclusiv pentru alte parti ale Europei si
ale lumii.

In perioada 1980-2011, efectele economice ale dezastrelor naturale de pe intreg teritoriul
Europei s-au ridicat la aproximativ 445 de miliarde EUR, la valorile din 2011. Aproape
jumatate din pierderile totale pot fi atribuite catorva evenimente de amploare precum furtunile
Lothar din 1999, Kyrill din 2007 si Xynthia din 2010 si inundatiilor din Europa Centrala din
2002 si din Regatul Unit din 2007. Costurile pagubelor cauzate de fenomene meteorologice
extreme in statele SEE au crescut de la 9 miliarde EUR in anii 1980 la peste 13 miliarde EUR
in anii 2000 (valori ajustate la inflatia din 2011)°.

Graficul 5: Dezastre naturale in statele SEE — evenimente generatoare de pierderi,
decese si pierderi (1980-2011)
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Sursa: Agentia Europeand de Mediu, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012, An indicator-
based report (Schimbadri climatice, impacturi si vulnerabilitate in Europa 2012. Raport pe baza de indicatori),
Raportul AEM nr. 12/2012.

Odata cu schimbarile climatice, asigurarile vor trebui sd acopere evenimente din ce in ce mai
frecvente si mai intense. Schimbarile in ceea ce priveste clima, demografia si concentrarile de
populatii, extinderea zonelor expuse la catastrofe si cresterea valorii patrimoniului si a
proprietatilor conduc la cresterea gradului de expunere si de vulnerabilitate a activelor
economice, precum si la accentuarea gravititii pierderilor’. Pe termen scurt, este posibil ca
efectul schimbarilor climatice asupra asigurarilor sa nu fie atdt de semnificativ. Cu toate

6 Agentia Europeand de Mediu, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012, An indicator-

based report (Schimbari climatice, impacturi si vulnerabilitate in Europa 2012. Raport pe baza de
indicatori), Raportul AEM nr. 12/2012.

Grupul interguvernamental privind schimbarile climatice (2012), capitolul Changes in Climate
Extremes and their Impacts on the Natural Physical Environment din Managing the Risks of Extreme
Events and Disasters to Advance Climate Change Adaptation (,,Modificari ale fenomenelor climatice
extreme si impactul acestora asupra mediului fizic natural” din ,,Gestionarea riscurilor de fenomene
extreme si de dezastre in vederea dezvoltarii adaptérii la schimbarile climatice”); Agentia Europeana de
Mediu (2010), Mapping the impacts of natural hazards and technological accidents in Europe, an
overview of the last decade (Cartografierea impacturilor riscurilor naturale si ale accidentelor
tehnologice in Europa. Privire de ansamblu asupra ultimului deceniu).
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acestea, pe termen mai lung, in special in sectoarele sau domeniile in care asigurarile nu au
reprezentat o practicd obisnuitd, schimbarile climatice ar putea avea un impact asupra
disponibilitatii asigurarilor si ofertei de asigurare la preturi accesibile. Potentialele pierderi
depind intr-o mare masurd de modificarile in ceea ce priveste expunerea si vulnerabilitatea. Pe
ansamblu, se asteaptd ca probabilitatea producerii majoritatii fenomenelor meteorologice
extreme sa creasc semnificativ®. Ca urmare a cresterii riscurilor, asigurarile ar putea deveni
indisponibile sau inaccesibile ca pret in anumite regiuni. Lipsa ofertelor de asigurdri, unul
dintre factorii care contribuie la cresterea vulnerabilitatii, poate amplifica susceptibilitatea
societdtii, expunand autoritatile publice la potentiale riscuri financiare semnificative.

Dezastrele provocate de om, cum ar fi accidentele industriale care implicd substante
periculoase, pot avea, de asemenea, impacturi pe scara largd si transfrontaliere (de exemplu,
accidentul din 2010 din Golful Mexic legat de extractia de petrol in larg, scurgerile de la
depozitele de aluminiu din Ajka, Ungaria din 2011). Mai mult, dezastrele si riscurile naturale
cum ar fi, de exemplu, fulgerul, temperaturile scazute sau seismele, pot declansa dezastre
provocate de om (,,natech” — dezastre tehnologice induse de riscurile naturale) precum
emanatii in atmosfera, deversari de lichide sau incendii’ (de exemplu, dezastrul nuclear din
2011 de la Fukushima, Japonia). Astfel de dezastre mixte de tip ,,natech” pot avea loc mai des
ca urmare a frecventei crescute a fenomenelor naturale extreme, precum si a complexitatii si
interdependentei sporite a sistemelor industriale.

Graficul 6: Accidente industriale in statele SEE raportate in Sistemul de raportare a
accidentelor majore
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Sursa: Agentia Europeand de Mediu, Mapping the impacts of natural hazards and technological accidents in
Europe (Cartografierea impacturilor riscurilor naturale si ale accidentelor tehnologice in Europa), raportul tehnic
nr. 13/2010 al AEM.

Grupul interguvernamental privind schimbarile climatice (2012), Capitolul 3: Changes in Climate
Extremes and their Impacts on the Natural Physical Environment din ,, Managing the Risks of Extreme
Events and Disasters to Advance Climate Change Adaptation” (,,Modificari ale fenomenelor climatice
extreme si impactul acestora asupra mediului fizic natural” din ,,Gestionarea riscurilor de fenomene
extreme si de dezastre in vederea dezvoltarii adaptarii la schimbarile climatice™).

Centrul Comun de Cercetare, Comisia Europeana (2010), Analysis of Natech risk reduction in EU
Member States using a questionnaire survey (Analiza reducerii riscurilor Natech in statele membre ale
UE pe baza aplicarii unui chestionar).
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Asigurarile private pot aborda o serie de preocupdri asociate in materie de politicd si pot
contribui la sustenabilitatea finantelor publice'’. Asigurarea reprezintdi unul dintre
instrumentele gestionarii riscurilor de dezastre, impreuna cu prevenirea riscurilor, masurile de
pregdtire si reactie: pe langa partajarea riscurilor, un sistem functional de asigurare impotriva
riscurilor de dezastre poate fi operational la toate nivelurile ciclului de gestionare a riscurilor,
de la identificarea si modelarea riscurilor, pana la transferul riscului si recuperare. Asigurarea
are un rol specific: aceasta nu previne pierderea de vieti omenesti sau de bunuri, dar
contribuie la reducerea impactului economic si faciliteazd recuperarea in urma dezastrelor.
Politele de asigurare bine concepute pot functiona, de asemenea, ca un instrument bazat pe
piata, destinat descurajarii comportamentelor riscante, promovarii constientizarii riscurilor si
integrarii protectiei impotriva dezastrelor in deciziile economice si financiare.

2. PATRUNDEREA PE PIAtA A ASIGURARILOR iMPOTRIVA DEZASTRELOR NATURALE

Dezastrele naturale majore au efecte negative semnificative asupra activititii economice atat
in ceea ce priveste impactul intermediar al acestora, cét si pe termen mai lung. In principal,
pierderile neasigurate sunt cele care determind costurile macroeconomice ulterioare, In timp
ce evenimentele asigurate in mod suficient sunt nesemnificative n termeni de pierderi de
productie'".

Cercetdrile analitice recente intreprinse de Centrul Comun de Cercetare indica faptul ca, in
prezent, pe baza datelor disponibile, exista o rata scazuta de patrundere pe piata a asigurarilor
impotriva dezastrelor in anumite state membre'>. Analiza subliniazi faptul ci riscul de
inundatii, furtund si seism variaza, astfel cum era de asteptat, in rdndul statelor membre. Cu
toate acestea, pe baza datelor disponibile, existd cazuri 1n care pietele de asigurari impotriva
dezastrelor nu par sd faca fatd pe deplin riscurilor existente. Conform studiilor disponibile, in
cazul furtunilor, ratele de patrundere pe piata sunt ridicate in majoritatea statelor membre. Cu
toate acestea, in cazul inundatiilor si al seismelor, ratele de patrundere sunt ridicate numai in
cazurile 1n care aceste riscuri sunt grupate cu alte tipuri de risc.

Fondul Monetar International (2006), Insuring Public Finances Against Natural Disasters—A Survey of
Options and Recent Initiatives (Asigurarea finantelor publice impotriva dezastrelor naturale — Ancheta
privind optiunile si initiativele recente), document de lucru WP/06/199 al FMI.

Banca Reglementelor Internationale (2012), Unmitigated disasters? New evidence on the
macroeconomic cost of natural catastrophes (Dezastre totale? Noi dovezi cu privire la costurile
macroeconomice ale catastrofelor naturale), document de lucru nr.394 al Bancii Reglementelor
Internationale.

Centrul Comun de Cercetare (2012).
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Graficul 7: Dezastre naturale in statele SEE (1980-2011) — pierderi globale si pierderi
asigurate
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Sursa: Agentia Europeand de Mediu, Climate change, impacts and vulnerability in Europe 2012, An indicator-
based report (Schimbadri climatice, impacturi si vulnerabilitate in Europa 2012. Raport pe baza de indicatori),
Raportul AEM nr. 12/2012.

(1) Intrebari

(1) Care este opinia dumneavoastra cu privire la rata de patrundere a asigurarilor
impotriva dezastrelor in Uniunea Europeana? Va rugam sa oferiti detalii si date in
sprijinul argumentelor dumneavoastra. Sunt necesare mai multe cercetiri in
vederea intelegerii tuturor eventualelor lacune in ceea ce priveste cererea si oferta
de asigurari, precum si disponibilitatea si acoperirea asigurarilor?

2.1. Gruparea produselor

Asigurarea redistribuie si reduce riscul financiar asociat evenimentelor defavorabile prin
partajarea costurilor fie intre persoane, fie in timp. Asigurarea transferd riscurile individuale
catre un pool gestionat de catre un asigurator. Prin gruparea sau mutualizarea riscurilor este
posibila reducerea costurilor dezastrelor in orice perioada de timp data.

Acoperirea oferita de piata de asigurari private este finantatd prin intermediul primelor,
sustinute de capitalul actionarilor pentru a intdmpina posibilele devieri de la pierderile
estimate. Primele de asigurare reflectd pierderea estimatd a persoanei asigurate, o marja de
incertitudine pentru domeniul respectiv al activitatii de asigurare, o taxa pentru capitalul
actionarilor, un procent din costurile de incarcare, si anume, costurile administrative si alte
costuri asociate Incheierii de polite de asigurare si profitul. Primele sunt investite pe pietele
financiare, unde riscurile de investitie nu trebuie sa fie corelate cu riscul de subscriere, sau
sunt reasigurate pentru a se elimina o parte din riscul pool-ului. Astfel, asigurarea difuzeaza
riscurile de pierderi economice in intreaga societate si intre regiuni.

Trasatura caracteristicd a dezastrelor constd in faptul ca acestea pot afecta numeroase
proprietati intr-o zona concentratd, in acelasi moment: seismele se produc de-a lungul faliilor
seismice, inundatiile au loc in zonele joase, iar furtunile vizeaza cel mai adesea zonele de
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coasta. Acest fapt contrasteaza cu alte tipuri de riscuri impotriva carora asigurarea proprietatii
ofera acoperire, cum ar fi furtul sau incendiul. Este putin probabil, desi nu imposibil, ca un
intreg cartier sa fie jefuit n acelasi timp.

Exista doud tehnici principale care permit asigurarilor sa facd fata riscurilor corelate. Prima
este cea de extindere a fondului, astfel incat sa fie foarte putin probabil ca riscurile individuale
sa fie corelate intr-o mare masura prin intermediul oricarui dezastru potential. O altd tehnica
obisnuitd este gruparea mai multor tipuri de pericole necorelate intr-o singurd politd de
asigurare, de exemplu, incendiu si inundatii, furtuna sau seism'’. Deoarece fiecare pericol este
independent de celalalt in cadrul politei, gruparea acestora reduce riscurile acumulate ale
oricdruia dintre ele.

Gruparea produselor reprezintd solidaritatea generald intre consumatori. Prin urmare, aceasta
este uneori introdusd printr-o extindere obligatorie a riscurilor simple precum incendii sau
asigurarea auto la acoperirea dezastrelor naturale. In mod ideal, sistemul ar trebui si
recunoasca faptul ca anumite persoane asigurate nu prezintd riscuri sau prezintd riscuri foarte
mici comparativ cu persoanele aflate in zone de risc, de exemplu prin reducerea primelor.

Intrebari

(2) Ce actiuni suplimentare ar putea fi avute in vedere in acest domeniu? Ar fi
gruparea obligatorie a produselor o modalitate adecvatd de crestere a acoperirii
asigurarii impotriva riscului de dezastre? Existd alte modalitdti mai putin
restrictive, in afara gruparii obligatorii a produselor, care ar putea constitui o
modalitate adecvatd de crestere a acoperirii asigurdrii Tmpotriva riscului de
dezastre?

2.2, Asigurarea obligatorie impotriva dezastrelor

Consumatorii nu sunt inclinati sa se asigure Impotriva unor riscuri a caror probabilitate de a-i
afecta in mod individual este foarte mica. Persoanele fizice si intreprinderile subestimeaza de
cele mai multe ori riscul real al unui dezastru in ceea ce le priveste (miopia cu privire la
riscuri) si nu sunt pregdtite Tn mod corespunzator pentru a face fatd consecintelor financiare.
Acestea se bazeaza pe retelele sociale sau pe ajutoarele guvernamentale.

Un alt aspect 1l poate constitui selectia adversa. Aceasta se refera la fenomenul din domeniul
asigurdrilor prin care grupurile de persoane care considera cd sunt expuse unui risc mai ridicat
achizitioneaza polite de asigurare intr-o masura mai mare, in timp ce persoanele care nu se
considerd expuse unui risc atat de ridicat nu vor simti nevoia de a incheia polite de asigurare.
Selectia adversa este deosebit de problematica in asigurarea impotriva dezastrelor. Daca doar
persoanele cu un grad ridicat de expunere incheie asigurari, primele vor fi prohibitiv de
costisitoare, iar fondul va fi prea mic pentru a face fata dezastrelor deoarece nu exista nicio
rezerva din partea membrilor neafectati din cadrul fondului.

Asigurarea obligatorie impotriva dezastrelor ar putea remedia aceste probleme. Aceasta are
drept rezultat o ratd mai mare de patrundere pe piata si un grup extins de persoane asigurate.

Anexa A la prima Directiva privind asigurarea generald (73/239/CEE) introduce clasificarea riscurilor
in mai multe clase de asigurare care determinad, in special, domeniul de aplicare al licentei asiguratorului
si liniile de produse ale acestuia. Clasa de asigurare nr. 8 ,,Incendiu si elemente naturale” se referd la
daune sau la pierderi de bunuri provocate de riscuri individuale, si anume de incendiu, explozie,
furtuna, alte elemente naturale cu exceptia furtunii, energie nucleara si surpare de teren. Clasa de
asigurare nr. 9 ,,Alte daune ale bunurilor” se refera la orice dauna sau pierdere a bunurilor provocata de
grindina sau inghet.
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Acest fapt faciliteazd repartitia riscurilor si reduce costurile administrative per polita,
limitand, in acelasi timp, ajutoarele publice ex post.

Intrebari

3) Existd asigurdri obligatorii Impotriva dezastrelor in statele membre si care sunt
acestea? Sunt 1n general aceste produse de asigurare combinate cu gruparea
obligatorie a produselor sau cu obligatia asiguratorilor de a oferi acoperire? Este
asigurarea obligatorie Tmpotriva dezastrelor insotitd de regula de dreptul
consumatorului de a nu opta pentru anumite riscuri de dezastru? Care sunt
avantajele/posibilele dezavantaje? Ar fi utile actiunile la nivelul UE in acest
domeniu?

2.3. Pool-urile de asigurare impotriva dezastrelor

Pool-urile de asigurare impotriva dezastrelor pot extinde capacitatea de absorbtie a riscurilor a
pietei de asigurari. Acestea pot oferi acoperire impotriva expunerilor si riscurilor globale care
sunt neasigurabile din cauza riscurilor morale, a dimensiunii reduse a pietei respective sau a
costurilor excesive ale cererilor de despagubire. Pot suplimenta sistemele cu grupari
obligatorii de produse sau cu asigurari obligatorii.

Comisia a reinnoit, cu modificari, scutirea referitoare la pool-urile de co(re)asigurare din
Regulamentul (UE) nr. 267/2010 de exceptare pe categorii in sectorul asigurarilor'®. Aceasta a
recunoscut faptul cd partajarea riscurilor in cazul catorva tipuri de riscuri, pentru care
companiile de asigurdri individuale sunt reticente sau incapabile sd asigure intregul risc pe
cont propriu, este esentiala in vederea garantarii posibilitatii acoperirii riscurilor respective in
integralitatea lor.

Regulamentul permite cooperarea prin intermediul pool-urilor doar in anumite conditii. De
asemenea, aceasta este limitatd la acorduri care nu ofera intreprinderilor implicate
posibilitatea de a elimina concurenta cu privire la o parte considerabila a produselor in cauza.
Pool-urile care nu intra sub incidenta regulamentului ca urmare a cotelor de piatd
semnificative nu sunt interzise, dar acestea trebuie sd facd obiectul unei autoevaluiri In
conformitate cu normele de concurentd, deoarece acestea pot implica beneficii care justifica
scutiri In temeiul articolului 101 alineatul (3) din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene.

24. Autoritatile publice in calitate de (re)asiguritori si (re)asiguratori in ultima
instanta

Autoritatile publice pot fi implicate in calitate de asiguratori sau pot sponsoriza pool-uri
dispuse de stat de asigurare in caz de catastrofe. Astfel de programe de asigurare pot atenua
presiunea politici de a aloca resurse guvernamentale substantiale in urma unui dezastru
natural. Cu toate acestea, cadrul trebuie sd prevind problema riscului moral, de exemplu,
detinatorii de polite ar putea fi incurajati sa se comporte ntr-un mod mai riscant din moment
ce stiu ca vor fi acoperiti din resurse publice indiferent daca se protejeaza dinainte sau nu.

Prin intermediul parteneriatelor public-privat, asigurdtorii isi pot pune la dispozitie expertiza
si instrumentele (precum platformele de informare cu privire la riscuri) in vederea evaluarii
riscurilor, pot vinde polite si, in anumite cazuri, pot oferi consultanta autoritatilor publice in

Regulamentul (UE) nr. 267/2010 al Comisiei din 24 martie 2010 privind aplicarea articolului 101
alineatul (3) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene anumitor categorii de acorduri, decizii
si practici concertate in sectorul asigurarilor (JO L 83, 30.3.2010, p. 1).
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deciziile acestora de investitii. Asiguratorilor li se poate solicita, de asemenea, sa ofere
acoperire de asigurare pentru pierderile medii; autoritdtile publice 1si limiteaza expunerea, iar
asiguratorii suportd un nivel de risc adecvat capacitatii acestora.

De asemenea, autoritatile publice pot gestiona programe de reasigurare. Acestea pot solicita
ca piata privata s preia si sa plateascd un procent de risc, si anume acordurile de cota-parte.

Autoritatile publice pot actiona in calitate de (re)asiguratori Tn ultimd instanta prin preluarea
riscurilor care depasesc un anumit nivel al pagubelor provocate de dezastre, si anume
reasigurarea stop pierdere. Aceastd abordare imbind capacitatea potentiald de repartitie a
riscurilor pe care o au autoritdtile publice si capacitatea pietei de a aplica principii de
asigurare si, de asemenea, de a-si utiliza capacitatea administrativa, si anume colectarea
primelor, comercializarea si gestionarea cererilor de despagubire. Prin urmare, programele
publice pot oferi acoperire pentru cele mai ridicate niveluri de risc, in timp ce piata privata
retine cateva sau toate nivelurile inferioare de risc.

Intrebari

4) Cum ar putea fi concepute si finantate programele de (re)asigurare de stat sau
dispuse de stat astfel Incat sa se previna problema riscului moral?

2.5. Asigurare climatica parametrica pe baza de indici si alte solutii inovatoare
2.5.1.  Asigurarea climatica parametrica pe baza de indici

In conformitate cu schemele de asigurare climatica traditionale, cum ar fi asigurarea locuintei
sau asigurarea de raspundere civild, compensarea aferenta asigurarilor se plateste in urma unei
evaludri a pierderilor suferite de partea asigurati. In urma finalizirii si aprobarii evaludrii
pierderilor, partea asigurata primeste o indemnizatie de despagubire.

Conform schemei de asigurare parametrica bazata pe indici, pierderile rezultate in urma unor
fenomene meteorologice extreme sunt compensate atunci cand un indice climatic predefinit
deviaza de la media istorica indiferent de pierderile reale. Acest tip de asigurare se bazeaza pe
masurarea unui indice obiectiv si independent corelat intr-o mare masura cu pierderile reale.
Asigurarea parametrica de tip traditional si cea bazata pe indemnizatie pot fi combinate.

Valorificand lectiile si experienta acumulati in urma diferitelor initiative regionale',
asigurarea parametrica ar putea fi considerata o solutie atat pentru sectorul privat, cat si pentru
cel public, de exemplu pentru infrastructura publica critici. Aceasta poate imbunatati
accesibilitatea asigurarilor prin reducerea costurilor administrative deoarece nu include un
proces de ajustare a cererilor de despagubire. De asemenea, aceasta accelereaza efectuarea
platilor si poate fi asociatd cu contracte de asigurare mai simple. Acoperirile parametrice pot
contribui la reducerea asimetriilor informationale dintre asiguratori si clienti. Pe de alta parte,
astfel de contracte prezinta un risc aferent bazei semnificativ, si anume plata aferenta cererii
de despagubire nu corespunde pierderilor reale suferite, iar detindtorii de polite nu sunt in
mod obligatoriu capabili sa le evalueze.

Asigurarea este o cerintd esentiald pentru dezvoltare deoarece pierderile neasigurate pot
extinde ciclul sardciei si pot impiedica cresterea economica. In mod alternativ, in tarile in curs
de dezvoltare sunt elaborate instrumente simplificate de transfer al riscului precum produsele
de micro-asigurare. De asemenea, programe de asigurare parametricd, sprijinite de catre

15 De exemplu, Facilitatea caraibiand de asigurare impotriva riscurilor de catastrofe (Caribbean

Catastrophe Risk Insurance Facility sau CCRIF), Initiativa de evaluare si de finantare a riscului de
catastrophe din Pacific (Pacific Catastrophe Risk Assessment and Financing initiative sau PCRAFTI).
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Comisie, au fost implementate in tari terte expuse cu precadere la riscuri climatice si

. . .16
catastrofice precum secete, seisme si furtuni .

2.5.2.  Cercetari meteorologice

Complexitatea conceptului parametric si riscul aferent bazei pot constitui constrangeri
semnificative Tn momentul extinderii unor astfel de scheme. Cercetarile meteorologice trebuie
sa identifice indici viabili. Acestea pot fi extinse pentru o acoperire pe scara largd numai in
conditiile in care existd o acoperire sistematicad a teritoriului cu statii meteorologice situate
suficient de aproape de persoanele asigurate si de zonele de risc inventariate. Pe langa
prezenta fizica a statiilor meteorologice, este necesara colectarea, pastrarea, partajarea si
arhivarea de date, precum si punerea lor rapidd la dispozitie In legaturd cu evenimentele
asigurate. Utilizarea de date obtinute prin satelit in combinatie cu analizele si previziunile
numerice a condus deja la imbunatatirea continud a competentelor necesare pentru elaborarea
previziunilor meteorologice.

In mod similar, pot fi explorate oportunititile asociate indicilor bazati pe date obtinute prin
satelit care folosesc instrumente de teledetectie. Multe sectoare economice sunt sensibile la
conditiile climatice, prin urmare, la o schimbare climatici. In consecintd, beneficiile
investitiilor in infrastructura climaticd se vor extinde dincolo de dezvoltarea de produse de
asigurare bazata pe indici in special pentru produsele forestiere si agricole. Comisia deruleaza
in prezent consultari referitoare la viitoarea punere in aplicare a unui serviciu de monitorizare
a schimbarilor climatice ca parte a Programului european de monitorizare a pamantului
(GMES)"".

2.5.3.  Instrumente financiare emise pe polite de asigurare

Instrumentele financiare emise pe polite de asigurare precum obligatiunile pentru situatii de
catastrofa sau alte instrumente alternative de transfer al riscului pot fi considerate o modalitate
eficientd de crestere a capacititii de asigurare in caz de fenomene naturale catastrofale
deosebit de grave cu o frecventd scdzuta si foarte putin probabile.

Pentru asiguratori, reasiguratori si afaceri, obligatiunile ofera protectie multianuald impotriva
catastrofelor naturale cu un risc de credit al contrapartidei minim. Pentru investitori, acestea
ofera potentialul de a-si diversifica si reduce riscul de portofoliu deoarece valorile implicite
ale obligatiunii nu sunt corelate cu valorile implicite ale majoritatii celorlalte instrumente
financiare.

intrebari

(5) Vedeti vreo dificultate, un obstacol sau o limitare in utilizarea informatiilor in
vederea generarii de asigurari parametrice? Care sunt factorii care ar putea spori
promovarea si adoptarea de astfel de solutii de asigurare inovatoare?

3. CONSTIENTIZAREA, PREVENIREA sI REDUCEREA RISCULUI DE DEZASTRE

Existd o puternica constientizare politicd la nivelul Uniunii Europene cu privire la necesitatea
de a dezvolta si de a implementa politici solide de gestionare a riscului de dezastre (DRM)

De exemplu, mecanismul mondial de asigurare bazat pe un indice stabilit de Banca Mondiala.
Regulamentul (UE) nr. 911/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 22 septembrie 2010
privind Programul european de monitorizare a Pamantului (GMES) si exploatarea sa initiald
(2011-2013) (JO L 276, 20.10.2010, p. 1).
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~ . . A . . l
care s vizeze dezvoltarea rezistentei in fata dezastrelor si reducerea celor mai grave efecte'®
ale acestora atat in interiorul Uniunii, cét si in actiunile externe ale acesteia.

La nivel international, rezistenta si reducerea riscului de dezastre au fost identificate ca o tema
cheie in cadrul summit-urilor internationale precum cel de la Rio privind dezvoltarea durabila
din 2012 sau initiativele G20 privind gestionarea riscului de dezastre si dezvoltarea unui cadru
metodologic destinat asistdrii guvernelor in dezvoltarea de strategii mai eficiente de
gestionare a riscului de dezastre si, in special, a unor strategii financiare pe baza unei evaluari
consolidate a riscurilor si a finantdrii riscurilor'. Mai mult, procesul citre un nou cadru
international pentru reducerea riscurilor de dezastru (Cadrul pentru actiune de la Hyogo
post-2015) pune un accent deosebit pe aspectele privind finantarea ale gestionarii riscurilor de
dezastru si pe costurile economice ale dezastrelor.

Gestionarea riscurilor prezentate de dezastrele naturale presupune o mai buna gestionare a
expunerii la riscuri naturale prin planificarea urbana si a utilizarii terenurilor. O politica de
gestionare a dezastrelor trebuie sd includa prevenirea, rezistenta si reducerea vulnerabilitatii
individuale si consolidarea ecosistemelor. In regiunile predispuse la riscuri, detinitorii de
proprietati vor trebui sd investeascd si mai mult In masuri de reducere a riscurilor asociate
proprietatii.

Gestionarea riscurilor de dezastru poate contribui la promovarea dezvoltdrii economice
neperturbate si a prosperitatii:

. pe termen scurt, investitiile in gestionarea riscurilor pot constitui o modalitate de
accelerare a actiunilor destinate cresterii si credrii de locuri de munca (noi tehnologii,
cercetare si dezvoltare, cladiri si infrastructurd rezistente, instrumente financiare
inovatoare);

J pe termen mediu, Tmbunatitirea evaluarii dezastrelor si cresterea rezistentei
contribuie la axarea pe sustenabilitatea structuralda a capitalului public si a celui
privat si la imbundtatirea stabilitatii macroeconomice prin reducerea impactului
negativ al dezastrului natural si a celui provocat de om asupra cresterii si asupra
bugetelor publice si private.

J intr-o perspectivd pe termen lung, investitiile in gestionarea riscurilor prezintd o rata
ridicata de rentabilitate si contribuie la dezvoltarea economica durabila.

Evaluarea riscurilor (inclusiv analiza expunerii si a vulnerabilitdtii) este o etapd importanta si
fundamentald in vederea documentarii gestionarii riscurilor de dezastru si a procesului de
planificare si in ceea ce priveste alocarea resurselor financiare. Evaludrile mai multor tipuri de
riscuri care iau in considerare posibilele interactiuni intre riscuri si vulnerabilitdti pot
contribui, de asemenea, la abordarea riscurilor corelate si a efectelor de domino.

Dezvoltarea rezistentei este un efort pe termen lung care trebuie integrat in cadrul politicilor si
planurilor nationale: strategiile privind rezistenta fac, de asemenea, parte din procesul de
dezvoltare si contribuie la diferitele politici pe termen lung, In special cele referitoare la
adaptarea la schimbarile climatice si la securitatea alimentelor.

Comunicarea Comisiei ,,O abordare comunitard in privinta prevenirii dezastrelor naturale si a celor
provocate de om” (COM(2009)82 final); Concluziile Consiliului privind un cadru comunitar de
prevenire a dezastrelor in UE (cea de a 2979-a reuniune a Consiliului, Bruxelles, 30 noiembrie 2009); si
Comunicarea Comisiei ,,Strategia UE de sprijinire a reducerii riscului de dezastre in tarile in curs de
dezvoltare” (COM(2009) 84 final).

Cadrul metodologic al G20/0OCDE privind evaluarea riscurilor de dezastru si finantarea riscurilor.
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3.1. Pretul asigurarilor — stimulent de piatd in vederea promovirii constientizarii,
prevenirii si reducerii riscurilor

Autoritatile publice ar putea sa absoarba in continuare o mare parte din costurile asociate
reducerii si ajutoarelor publice, continudnd sa despagubeascd In mod substantial victimele.
Dar acest fapt va amplifica probabil dificultitile bugetare ale statelor si va incuraja
dezvoltarea nedoritd in zonele predispuse la riscuri. In mod alternativ, autorititile publice ar
putea sa retraga resurse din acest domeniu, sd controleze dezvoltarea in regiunile predispuse
la riscuri si sd se bazeze mai mult pe fortele de piatd pentru a incuraja responsabilitatea
individuald 1n ceea ce priveste reducerea pierderilor si asigurarea impotriva acestora.

Asigurdtorii pot oferi stimulente de piatd pentru prevenirea riscurilor. Preturile bazate pe risc
pot motiva persoanele asigurate sd adopte masuri individuale de reducere a vulnerabilitatii
proprietatilor acestora. Dacd prima reflectd in mod corect nivelul de risc, fiind Insotitd de
reduceri corespunzatoare riscurilor pentru persoanele asigurate care investesc in reducerea
pierderilor, aceasta 1i va motiva sd adopte masuri de reducere a riscurilor. Cu toate acestea, de
cele mai multe ori, pentru persoane fizice, costul reducerii ex ante a riscurilor nu este unul
comparativ economic cu simpla asigurare impotriva riscului sau cu adoptarea de masuri
colective de prevenire a riscurilor. Dacd primele de asigurare ar reflecta riscurile reale,
comportamentul deosebit de riscant ar fi prohibitiv de costisitor. Prin urmare rolul sectorului
public si, respectiv, al celui privat in Intreprinderea de actiuni de prevenire a riscurilor ar
trebui luate intotdeauna in considerare.

Conform jurisprudentei constante, asiguratorii au libertatea de a stabili cuantumul primelor de
. 20
asigurare™ .

Preturile bazate pe risc®' necesitd un proces de subscriere complex. Acesta presupune un nivel
ridicat de informare si implica costuri administrative suportate de cétre asiguratori. Preturile
bazate pe risc pot descuraja persoanele in a locui in regiuni predispuse la riscuri sau in a
necesita interventii publice. Diferentierea primelor in functie de riscuri implicd, de asemenea,
costuri administrative, dar ar putea evita viitoare cereri de despagubire deoarece primele
stimuleaza reducerea riscurilor de dezastru.

Cu toate acestea, preturile bazate pe risc pot dezavantaja anumite grupuri expuse unui risc
ridicat. Ar putea exista riscuri care nu pot fi asigurate sau riscuri care ar presupune un nivel
inaccesibil al primei.

Responsabilitatea privatd in ceea ce priveste riscurile de dezastru ar putea, de asemenea, sa
joace un rol in furnizarea de stimulente de piatd pentru masurile individuale de prevenire a
pierderilor si pentru descurajarea dezvoltarii in zonele expuse unui risc ridicat. Se aduc in
discutie aspectele fundamentale legate de echitate si solidaritate sociald atunci cand este
atribuita responsabilitatea, mai ales in regiunile sdrace si vulnerabile.

20 Cauza C-59/01, Comisia/Italia [2003] Rec. I-1759. in cauza C-347/02, Comisia/Franta [2004] Rec. I-
7557, Curtea clarifica faptul cd un sistem in care asiguratorii au libertatea de a stabili cuantumul primei
de baza este compatibil cu principiul stabilirii primelor de asigurare. In cauza C-518/06, Comisia/Italia
[2009] Rec. 1-3491, Curtea explica in continuare cd, in cazul in care legislatia nationald delimiteaza un
cadru tehnic 1n cadrul céruia asiguratorii trebuie sa-si calculeze primele, o astfel de restrictie a libertatii
de a stabili ratele nu este interzisd conform celei de-a treia Directive privind asigurarea generald
92/49/CEE.

Conform Centrului Comun de Cercetare (2012), primele bazate pe risc nu sunt adoptate pe scara larga,
acestea fiind utilizate in mod sistematic doar in sase state membre in caz de inundatii, in cinci state
membre in caz de furtuni si In patru state membre pentru asigurarea impotriva seismelor.

21
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Autoritatile publice pot decide impunerea utilizirii unor prime de asigurare cu tarifare
comund sau forfetard care are drept rezultat subventionarea incrucisata de la persoanele care
locuiesc in regiuni cu risc scazut. Ratingul poate conduce la o crestere a ratei relative de
utilizare in randul consumatorilor din regiunile predispuse la riscuri. Cu toate acesta, o astfel
de tarifare amplificd externalitdtile in ceea ce priveste exploatarea terenurilor: in cazul
primelor forfetare persoanele asigurate nu platesc pentru riscul pe care il genereaza prin faptul
ca locuiesc in regiuni expuse. Toate amplasarile permise reprezintd aceleasi costuri de
asigurare pentru gospodarii. Prin combinarea solidaritatii cu restrictii si standarde stricte in
ceea ce priveste constructiile se corecteazd partial internalizarea imperfectd a riscului,
sporindu-se totodatd si eficienta. Ratingul asigurarii poate, de asemenea, sa diferentieze
zonele de risc ca o recunoastere partiald a nivelurilor de risc diferite.

intrebari

(6) Ar putea preturile bazate pe riscuri sd motiveze consumatorii si asiguratorii sa
adopte masuri de reducere si de gestionare a riscurilor? Impactul preturilor bazate
pe riscuri ar fi diferit dacd asigurarea impotriva dezastrelor ar fi obligatorie? In
general, isi ajusteaza asiguratorii iIn mod adecvat primele in urma punerii in
aplicare a masurilor de prevenire a riscurilor?

(7) Exista dezastre specifice pentru care ar trebui sugerate prime forfetare? Ar trebui
insotite primele forfetare de plafoane in ceea ce priveste platile?

(8) Ce alte solutii ar putea fi oferite consumatorilor cu venituri mici care, in caz
contrar, este posibil sd nu poatd beneficia de produsele de asigurare impotriva
dezastrelor?

3.2. Contracte de asigurare impotriva dezastrelor pe termen lung

Riscurile de dezastru natural sunt, in principiu, acoperite prin contracte anuale. Contractele
anuale ofera flexibilitate si posibilitatea de a alege; consumatorii pot opta periodic pentru alti
asiguratori sau produse concurente.

Un contract de asigurare pe termen lung cu o tarifare bazatd pe risc transparenta si reduceri
ale primelor in cazul reducerii riscurilor ar putea consolida stimulentele economice, facand ca
investitiile in reducerea riscurilor sa fie avantajoase pentru ambele parti contractante
(asigurator si asigurat). Un contract pe termen lung la un pret garantat sau la un pret cu
conditii predefinite in ceea ce priveste plafoanele de pret sau cu ajustari reglate in functie de
inflatie ar putea oferi asiguratilor sigurantd financiara si contractuald. Acesta ar putea, de
asemenea, sd conducd la o scadere a costurilor administrative si de tranzactionare pentru
ambele parti deoarece nu ar mai fi necesara renegocierea in fiecare an a contractelor.

Cu toate acestea, ar putea exista 0 mai mare nesigurantd si ambiguitate In ceea ce priveste
riscurile subiacente. Se pare ca prima anuald de asigurare in cazul unui contract multianual
este mai mare decat prima aferentd unui contract anual echivalent. Prin urmare, cerintele de
capital si rentabilitatea capitalului solicitatd de catre investitori ar fi, de asemenea, mai mari.
Pe de altad parte, in conformitate cu Directiva Solvabilitate II, contractele de asigurare pe
termen lung cresc capitalul asiguratorului deoarece profitul estimat pe intreaga duratd a
contractului este recunoscut de la inceput.

In prezent, asigurdtorii ofera asigurdri de viata sau contracte de asigurare medicald pe termen
lung. Cu toate acestea, incd nu este clar daca asigurarea proprietdtii poate fi facutd pe termen
lung, oferind in acelasi timp acoperire la un pret acceptabil.
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Intrebari

9) Este necesara promovarea contractelor de asigurare impotriva dezastrelor pe
termen lung? Care ar fi avantajele/dezavantajele pentru asiguritori si, respectiv,
pentru persoanele asigurate?

3.3. Obligatii de informare precontractuala si contractuala

Consumatorii trebuie sd inteleaga clar tipul de acoperire pe care il detin, modul in care va
functiona in cazul unui dezastru si faptul cd polita lor intervine in cazul unui impact
neobisnuit, nu pentru pierderile de zi cu zi. Cercetdrile recente efectuate de Centrul Comun de
Cercetare sugereaza faptul ca clientii nu tind sd incheie polite de asigurare impotriva
dezastrelor pentru fenomenele deosebit de grave si foarte putin probabile’’. Actuala situatie
financiara dificila cu care se confruntd numeroase gospodarii din mai multe state membre ar
putea actiona, de asemenea, ca un factor de descurajare in achizitionarea de asigurdri
impotriva dezastrelor.

Spre deosebire de Directiva 2002/83/CE privind asigurarea de viatd*, prima, a doua si cea de-
a treia Directiva privind asigurarea generala 73/239/CEE**, 88/357/CEE* si 92/49/CEE* nu
contin nicio cerinta privind informarea precontractuala si contractuala n cazul detinatorilor de
polite. Nici Directiva Solvabilitate II 2009/138/CE*’ nu include astfel de cerinte pentru
riscurile aferente asigurarii generale.

Prin urmare, in sectorul asigurarilor generale, obligatiile de informare care revin asiguratorilor
in vederea protejarii consumatorilor variaza considerabil. Este esential sd se asigure cresterea
nivelului de incredere al consumatorilor prin stabilirea de norme clare si eliminarea
incertitudinilor juridice. O piata de asigurari cu consumatori bine informati forteaza
asigurdtorii sa concureze pentru atragerea si pastrarea acestora. Obligatiile armonizate de
informare precontractuald si contractuald ar spori, de asemenea, increderea consumatorilor si
i-ar Incuraja sa efectueze achizitii in siguranta pe intreg teritoriul Uniunii Europene.
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Centrul Comun de Cercetare (2012).

Directiva 2002/83/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 noiembrie 2002 privind
asigurarea directa de viata (JO L 345, 19.12.2002, p. 1).

Prima Directiva a Consiliului 73/239/CEE din 24 iulie 1973 de coordonare a actelor cu putere de lege si
actelor administrative privind initierea si exercitarea activitatii de asigurare generala directd alta decat
asigurarea de viata (JO L 228, 16.8.1973, p. 3).

A doua Directiva a Consiliului 88/357/CEE din 22 iunie 1988 de coordonare a actelor cu putere de lege
si a actelor administrative privind asigurarea generala directd, alta decat asigurarea de viata, si de
stabilire a dispozitiilor destinate sa faciliteze exercitarea efectivd a libertatii de a presta servicii si de
amendare a Directivei 73/239/CEE (JO L 172, 4.7.1988, p. 1).

Directiva 92/49/CEE a Consiliului din 18 iunie 1992 de coordonare a actelor cu putere de lege si actelor
administrative privind asigurarea generald directd, alta decat asigurarea de viatd si de amendare a
Directivelor 73/239/CEE si 88/357/CEE (a treia directivd privind asigurarea generald) (JO L 228,
11.8.1992, p. 1).

Directiva 2009/138/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind
accesul la activitate si desfasurarea activitatii de asigurare si de reasigurare (Solvabilitate II) (JO L 335,
17.12.2009, p. 1).
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34. Clauzele si conditiile asigurarilor

Riscul moral corespunde unei modificari In comportamentul unei persoane care, odatd
asiguratd, are mai putine stimulente in a preveni aparitia unei pierderi, prin urmare, creste
probabilitatea ca impacturile negative ale evenimentului asigurat sa aiba loc. Acest fapt ar fi
amplificat daca nu ar exista un mecanism care sa reflecte pierderile in primele ulterioare.

Pentru a reduce efectele riscului moral, sunt utilizate diferite clauze si excluderi de la
asigurare — destinate sd induca un comportament axat pe reducerea riscurilor — ca parte a
contractelor de asigurare.

Sumele deductibile sau fransizele obliga partile asigurate sa acopere ele insele o parte din
pierderi deoarece o anumitd suma este dedusa din cuantumul cererii de despagubire. Motivele
includerii acestora sunt legate de eliminarea cererilor cu valoare redusd. Coasigurarea
reprezintd un acord prin care pierderea este impartitd intre asigurat si asigurator pe o bazd
procentuald stabilita. Contractele pot include, de asemenea, limite ale acoperirii (fie o limita
superioard, fie excluderea anumitor elemente vulnerabile, de exemplu, imobile vechi).

Angajamentele contractuale descrise mai sus pot depasi capacitatea, controlul sau
responsabilitatea partii asigurate si ar putea sd nu fie adecvate sau eficiente in a incuraja
adoptarea de masuri de reducere a riscurilor. De asemenea, daca pentru a face fata riscurilor
aditionale de dezastru se face apel la cresterea sumelor deductibile, a fransizelor si a
coasigurarii, atunci ar putea fi afectate persoanele asigurate cu venituri mici care solicita
despagubiri pentru daune ,,nesemnificative”.
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Intrebari

(11) Se previne in mod eficient riscul moral prin sume deductibile, fransize,
coasigurare si alte excluderi? Ce alte clauze si conditii ar putea fi adecvate in cazul
asigurarilor impotriva dezastrelor, avand in vedere ca partea asigurata ar putea fi
incapabila sa adopte masuri eficiente de reducere a riscurilor Tmpotriva unui
dezastru?

3.5. Date, cercetari si informatii

Inainte ca asiguratorii sa ofere acoperire impotriva unui eveniment incert, trebuie identificate
si cuantificate probabilitatea si consecintele acestuia. Dacd producerea unei anumite pierderi
intr-o anumita perioada si regiune ar fi certa sau aproape certa, elementul de risc ar lipsi, prin
urmare, acesta nu ar putea fi asigurat. De asemenea, evenimentele cu o frecventa extrem de
scazutd pot fi considerate dificil de asigurat sau neasigurabile in totalitate deoarece este
posibil ca asiguratorii sa nu dispuna de datele necesare unei evaluari corecte a riscurilor.

Asimetria informationalda dintre asigurat si asigurdtor determind procesul de subscriere.
Asiguratorii trebuie sa obtina informatii adecvate pentru a defini Tn mod corect grupurile de
risc in vederea evitarii selectiei adverse. In cazul in care lipsesc informatii adecvate referitoare
la riscuri, este dificila calcularea primelor pe baza riscurilor. Lipsa generald a datelor si
ambiguitatea acestora reprezintd un obstacol in calea continudrii dezvoltarii asigurarilor
impotriva dezastrelor.

O mai buna informare ar contribui la reducerea incertitudinii. Agentiile din sectorul public ar
putea furniza partilor interesate, inclusiv asiguratorilor, un acces convenabil la date fiabile si
exacte referitoare la riscurile naturale trecute si viitoare, de exemplu sub forma datelor publice
provenite de la birourile nationale de meteorologie, de la agentiile de gestionare a inundatiilor
sau de la observatoarele in caz de dezastre.

Pentru cercetatori si agentiile din sectorul public, cum ar fi agentiile de gestionare a
inundatiilor, este important sa aiba un acces imbunatatit la tehnologiile si retelele cheie, sa
dispund de personal calificat, precum si sd aiba acces la date comparabile privind pierderile
asigurate (si cele neasigurate) in urma dezastrelor care au avut loc in trecut. Acest lucru va
contribui la imbunatatirea cercetdrilor referitoare la impacturile riscurilor naturale trecute si
viitoare si poate contribui la ameliorarea strategiilor si actiunilor de gestionare a riscurilor de
dezastru, dezvoltate si implementate de agentiile din sectorul public. Datele agregate
comparabile referitoare la pierderi care sunt colectate din sectorul de asigurari (inclusiv
instrumentele de vizualizare sau platformele de informare cu privire la riscuri) pot fi, de
asemenea, partajate cu agentiile din sectorul public, precum si cu sectorul privat in vederea
imbunatatirii evaluarii riscurilor.

Si consumatorii Intdmpind obstacole. Unul dintre acestea este reprezentat de informatiile
deficitare sau de lipsa informatiilor — lipsa constientizarii riscurilor reale ar putea insemna
faptul ca riscurile percepute de o persoana diferd de riscurile reale. Multe persoane percep
probabilitatea producerii unui dezastru care sd le afecteze proprietatea ca fiind suficient de
mica incdt si nu poatd justifica investitii in reducerea acesteia. In luarea de decizii care
presupun costuri, consumatorii trebuie sa ia in calcul potentialele beneficii ale investitiei pe o
perioada mai lungd de timp. Informatiile privind riscurile intr-un format usor de citit, precum
riscurile cartografiate sau informatiile privind riscurile pentru o anumita regiune sau o matrice
a riscurilor sau o curba a riscurilor indicand toate evenimentele posibile si probabilitatea
producerii acestora, impacturile estimate si nivelul de expunere, pot educa si sensibiliza
consumatorii. Informarea completa cu privire la riscurile climatice si cele meteorologice este,
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prin urmare, necesard, deoarece permite investitorilor si consumatorilor includerea unor
informatii suplimentare in deciziile acestora de investitie si de achizitie. Pe langad o mai buna
informare si un acces mai bun la date, un nivel mai ridicat de standardizare a datelor (de
exemplu, definitii comune) ar creste calitatea analizelor.

Platforma europeani pentru adaptarea la schimbirile climatice (CLIMATE-ADAPT)* ar
putea fi utilizatd pentru a colecta informatii privind sistemele de asigurdri impotriva
fenomenelor meteorologice sau abordarile referitoare la evaluarile riscurilor din statele
membre, precum si pentru a pune la dispozitie aceste informatii. O altd abordare ar consta in
furnizarea acestor informatii ca parte a unui pachet informativ global referitor la gestionarea
dezastrelor.

Asiguratorii ar putea dezvolta orientari pentru factorii de decizie si pentru dezvoltatorii si
managerii de proiecte cu privire la modul de utilizare a asigurdrilor in vederea sprijinirii
adaptarii la dezastre si a gestionarii acestora. Orientdrile ar putea include o descriere a
modului de utilizare a asigurarii in cadrul strategiei de gestionare a riscurilor, si anume,
modalitatea de cuantificare si de definire a riscurilor care pot fi prevenite si modul de
prevenire, precum si care dintre acestea ar putea fi asigurate intr-un mod eficient din punct de
vedere al costurilor. Acestea ar imbunatiti eficienta economicd de ansamblu a elaborarii
politicilor, a planificarii si a gestionarii proiectelor.

Intrebari

(12) Cum ar putea fi imbunatatite datele privind impacturile dezastrelor care au avut loc
in trecut (de exemplu, prin utilizarea de formate standard, printr-un acces
imbunatatit la date si prin comparabilitatea datelor provenite de la asiguratori si de
alte organizatii)?

(13) Cum ar putea fi Tmbunatatitd cartografierea riscurilor de dezastru actuale si a celor
proiectate/viitoare (de exemplu, prin actualele abordari ale UE in ceea ce priveste
cartografierea riscurilor de inundatii in conformitate cu Directiva 2007/60/CE
privind inundatiile”, prin cooperarea in materic de protectic civila® si prin
promovarea de orientiri ale UE in materie de riscuri’')?

(14) Cum ar putea fi Incurajate mai mult partajarea datelor, analiza riscurilor si metodele
de modelare a riscurilor? Ar trebui facute publice datele disponibile? Ar trebui UE
sd adopte masuri 1n acest domeniu? Cum ar putea fi incurajat in continuare dialogul
dintre sectorul de asigurari si factorii de decizie in domeniu?

3.6. Promovarea initiativelor de finantare a riscurilor ca parte a politicii UE de
dezvoltare a cooperarii

La nivel mondial, asigurarile joaca un rol-cheie in asistarea tarilor si a regiunilor care sunt
deosebit de vulnerabile in caz de dezastre 1n ceea ce priveste crearea de mecanisme financiare
de interventie eficiente pentru a face fatd costurilor economice din ce in ce mai mari ale
dezastrelor si socurilor globale.

28
29

http://climate-adapt.eea.curopa.cu/

Directiva 2007/60/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 octombrie 2007 privind
evaluarea si gestionarea riscurilor de inundatii (JO L 288, 6.11.2007, p. 27).

Propunerea de directiva a Parlamentului European si a Consiliului privind un mecanism al Uniunii de
protectie civila COM(2011)934 final.

Documentul de lucru al serviciilor Comisiei ,,Orientéri privind evaluarea si cartografierea riscurilor
pentru gestionarea dezastrelor” [SEC(2010) 1626 final].
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In tarile in curs de dezvoltare sunt elaborate alte instrumente simplificate de transfer al
riscului, precum produsele de micro-asigurare. De asemenea, programe de asigurare
parametrica, sprijinite de catre Comisie, au fost implementate in téri terte care sunt deosebit
de expuse riscurilor meteorologice si catastrofelor precum secetd, seisme si furtuni.

O atentie deosebitd ar trebui acordata consolidarii cooperarii cu partenerii internationali cheie
(de exemplu, Banca Mondiala, Societatea Financiard Internationald) si cresterii sprijinului
extern acordat de Uniune tarilor in curs de dezvoltare pentru elaborarea de solutii inovatoare
de finantare a riscurilor prin asigurare, reasigurare sau obligatiuni pentru situatii de catastrofa.

Comisia a propus recent dezvoltarea unui plan de actiune referitor la actiunile care urmeaza sa
fie luate in vederea sporirii rezistentei in tarile in curs de dezvoltare, care sd includa, de
asemenea, abordari inovatoare ale gestionarii riscurilor si care sa intensifice bunele practici

. "~ . 32
existente in domeniu™.

Intrebari

(15) Cum poate Uniunea sa ajute cel mai eficient tarile in curs de dezvoltare in vederea
gasirii de solutii pentru protectia financiara Impotriva dezastrelor si a socurilor si
care ar trebui sa fie actiunile prioritare? Ce tipuri de parteneriate ar trebui incheiate
in acest scop cu sectorul privat si cu institutiile internationale?

4. DEZASTRE PROVOCATE DE OM

Riscurile industriale evolueazd la randul lor nu numai datoritd progreselor economice, ci si
din cauza riscurilor naturale in plind evolutie. Riscurile si dezastrele naturale pot provoca
accidente de tip ,,natech”. Dezastrele naturale si cele provocate de om pot fi combinate sau se
pot agrava reciproc.

4.1. Réspunderea pentru mediul inconjurator si pierderile cauzate de accidentele
industriale

Directiva 2004/35/CE privind raspunderea pentru mediul inconjuritor™ ii incurajeaza, insa nu
il obligd pe operatorii industriali sd detina garantii financiare adecvate in vederea repararii
daunelor aduse mediului generate de activitatile acestora. Comisia ar putea reexamina
optiunea garantiilor financiare obligatorii in cadrul revizuirii directivei a carei adoptare este
planificatd pentru 2014, in coroborare cu Raportul intocmit de Comisie in temeiul articolului
18 alineatul (2) din Directiva 2004/35/CE privind raspunderea pentru mediul inconjurator>*.
Cu toate acestea, directiva nu acoperad daunele aduse mediului cauzate de ,,un fenomen natural
cu caracter exceptional, inevitabil si irezistibil”. De asemenea, directiva nu acoperd daunele
aduse mediului cauzate de o actiune prescrisa in scopul protejarii impotriva unui dezastru
natural.

Asigurarea reprezintd una dintre modalitatile de a obtine securitate financiard. Cu toate
acestea, de cele mai multe ori, produsele nu acopera intreaga gama de raspunderi prevazute in

32 De exemplu, Facilitatea caraibiana de asigurare impotriva riscurilor de catastrofe (12,5 milioane EUR),

si Mecanismul mondial de asigurare bazat pe un indice (24,5 milioane EUR).

Directiva 2004/35/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 21 aprilie 2004 privind
raspunderea pentru mediul inconjurdtor in legaturd cu prevenirea si repararea daunelor aduse mediului
(JO L 143, 30.4.2004, p. 56).

Raport al Comisiei in temeiul articolului 14 alineatul (2) din Directiva 2004/35/CE privind raspundereca
pentru mediul inconjurdtor in legdturd cu prevenirea si repararea daunelor aduse mediului
[COM(2010) 0581 final].
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directiva, iar in realitate acestea nu oferd o acoperire nelimitatd. De asemenea, ramane in
continuare dificil pentru asiguratori sd dezvolte produse specifice deoarece informatiile cu
privire la incidentele cauzatoare de daune si costurile de reparare corespunzatoare nu sunt inca
disponibile pe scard largd’’. De asemenea, este posibil ca operatorii industriali si nu fie
constienti de posibila amploare a pagubelor.

ntrebari

(16) Care sunt cele mai importante aspecte care trebuie luate in considerare in
conceperea garantiei financiare si a asigurarilor in temeiul Directivei 2004/35/CE
privind raspunderea pentru mediul Inconjurator?

(17) Exista suficiente date si instrumente disponibile pentru a efectua o analiza integrata
a riscurilor industriale relevante si emergente? Cum pot fi garantate disponibilitatea
si partajarea datelor si transparenta instrumentelor? Cum poate fi consolidata
cooperarea dintre asigurdtori, intreprinderi si autoritdtile competente pentru a
imbunatati baza de cunostinte legate de daunele si pierderile cauzate de accidentele
industriale?

4.2. Asigurarea de raspundere civila nucleara

Articolul 98 din Tratatul Euratom prevede faptul ca statele membre trebuie ia ,, toate masurile
necesare pentru a facilita incheierea contractelor de asigurare cu privire la acoperirea
riscului atomic”. Este necesara o coerentd juridicd la nivelul Uniunii Europene pentru a
reduce riscul moral, a aborda aspectul protectiei victimelor in diferite state membre, precum si
impactul asupra functiondrii pietei interne ca urmare a raspunderilor financiare diferite ale
operatorilor nucleari, care ar putea conduce la o denaturare a concurentei.

In prezent, existi numeroase norme diferite cu privire la rispunderea civild nucleara in
Uniunea Europeand. Majoritatea statelor membre din UE-15 isi fundamenteaza dispozitiile pe
Conventia de la Paris privind raspunderea civild in domeniul energiei nucleare si pe
Conventia suplimentard de la Bruxelles sub auspiciile Organizatiei pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OCDE). Cu toate acestea, majoritatea statelor membre din UE-12
sunt parte la Conventia de la Viena privind rdspunderea civild pentru daunele nucleare sub
auspiciile Agentiei Internationale pentru Energie Atomicd (AIEA). Cateva state membre nu
sunt parte la nicio conventie privind raspunderea nucleard. Prin urmare, Comisia a sugerat
recent adoptarea unei abordari europene cu privire la regimurile de raspundere nucleara™.

Asigurarea impotriva accidentelor nucleare este organizata, in prezent, prin pool-uri nationale
de asigurare (sau printr-un pool al operatorilor nationali). Asigurdtorii pot Intdmpina
dificultati In asigurarea operatorilor nucleari peste anumite cuantumuri limitate, pentru
anumite categorii de daune (de exemplu, daunele aduse mediului) sau pentru perioade de
prescriere indelungate (de exemplu, 30 de ani pentru daunele la adresa vietii si a sandtatii).
Pool-urile nationale de asigurare sau cele ale operatorilor sunt, de asemenea, primul punct de
contact pentru victimele unui accident nuclear.

35
36

COM(2010) 0581 final si http://ec.europa.eu/environment/legal/liability/index.htm.

Comunicarea Comisiei ,,Energie 2020: strategie pentru o energie competitivd, durabild si sigurd”
[COM(2010) 0639 final]; Comunicarca Comisiei privind raportul intermediar privind evaludrile
complexe de risc si securitate (,,testele de stres”) ale centralelor nucleare din Uniunea Europeana si
activitatile conexe [COM(2011) 0784 final], Comunicarea Comisiei privind evaluarile complexe de risc
si securitate (,,testele de stres”) ale centralelor nucleare din Uniunea Europeand si activititile conexe
[COM(2012) 571 final].
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In prezent, Comisia analizeazi in continuare acest aspect si va lansa o consultare publici pe
aceastd tema In scurt timp. Pe baza rezultatelor acestei analize, se va determina necesitatea
adoptarii de masuri suplimentare, care sd vizeze imbunatatirea despdgubirilor acordate
victimelor in caz de accidente nucleare, precum si reducerea diferentelor dintre cuantumurile
asigurarilor contractate de centralele nucleare din diferite state membre.

4.3. Asigurarea de raspundere a operatorilor in domeniul activitatilor petroliere si
gaziere offshore

Directiva 94/22/CE privind autorizarea hidrocarburilor’’ defineste conditiile de acordare si de
folosire a autorizatiilor pentru prospectarea, explorarea si extractia hidrocarburilor. Directiva
introduce, de asemenea, cerinte obiective si nediscriminatorii privind capacitatea financiard
pentru entitatile operatoare. Aceste cerinte stabilesc principiile generale pentru a asigura o
concurentd loiala n faza de autorizare, insd nu pun accentul pe gestionarea riscurilor,
siguranta sau protectia mediului. Prin urmare, Comisia a propus cerinte suplimentare privind
gestionarea riscurilor, raspunderea pentru mediul inconjurator si capacitatile financiare ale
detinatorilor de licente si ale operatorilor’®

Industria petroliera si gazierd offshore a elaborat diferite optiuni n ceea ce priveste garantarea
si demonstrarea unor capacitati financiare suficiente si adecvate. Astfel de mecanisme
imbraca diferite forme de la asigurari private si individuale la mecanisme de sigurantda precum
sistemul Offshore Pollution Liability Association (OPOL)* din zona Atlanticului de Nord-
Est. Consultdrile initiale derulate cu industria petroliera si gaziera offshore si cu asigurdtorii
din acest domeniu sugereaza cd nu exista, In prezent, nicio optiune care ar putea fi universal
adecvatd pentru toti operatorii petrolieri si gazieri. Se pare cd produsele de asigurare din
Uniunea Europeani®® nu pot oferi acoperire pentru accidentele majore in valoare de miliarde
de euro*'. De asemenea, este posibil ca operatorii mari s privilegieze o asigurare individuala
sau sd-si poatd permite o asigurare de acest tip prin intermediul unei entitati captive, in timp
ce operatorii mai mici ar putea fi limitati din punct de vedere financiar in a pune in aplicare o
astfel de solutie.

Prin urmare, nu existd o abordare universald cu privire la finantarea riscurilor in acest sector.
Solutiile interne si externe oferite in prezent pentru acoperirea acestor tipuri de risc si a
magnitudinii acestora sunt Inca intr-o etapa incipienta. Cu toate acestea, o serie de actori de pe
pietele financiare si cele de asigurari se afld intr-un proces rapid de inovare. Riman intrebarile
referitoare la caracterul adecvat si la oportunitatea acestor mecanisme, la modul in care va
reactiona sectorul petrolier si gazier offshore si la modalitatea de utilizare a eventualelor
produse de asigurare noi (de exemplu, produse specifice unor operatiuni). Puterea financiara a
operatorului petrolier si gazier offshore este un vector-cheie in alegerea celor mai adecvate
mecanisme. Indiferent de abordarea aleasa, solutia ar trebui sa includa toate riscurile morale
posibile si sa garanteze aplicarea principiului ,,poluatorul plateste”.

3 Directiva 94/22/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 30 mai 1994 privind conditiile de

acordare si folosire a autorizatiilor de prospectare, explorare si extractie a hidrocarburilor (JO L 164 ,
30.06.1994, p. 3); a se vedea, de asemenea, http://ec.europa.eu/energy/oil/licensing_en.htm.

Propunere de regulament al Parlamentului European si al Consiliului privind siguranta activitatilor
petroliere si gaziere offshore de prospectare, explorare si productie [COM(2011) 0688 final].
http://www.opol.org.uk/.

in Golful Mexic este in prezent disponibila o acoperire a asigurarii de pana la 10 miliarde USD pentru
scurgerile spontane de petrol. In alte parti ale lumii, asiguririle traditionale offshore ofera o acoperire de
pana la 1-2 miliarde USD.

Comisia realizeazd un studiu 1n care analizeaza oportunitatea credrii unui fond pentru acoperirea
raspunderii pentru mediul inconjurdtor si a pierderilor cauzate de accidente industriale.
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Intrebari

(18) Avand in vedere specificul industriei petroliere si gaziere offshore, ce mecanisme
de asigurare inovatoare ar putea fi adecvate? Existd metode prin care sectorul de
asigurari poate reduce incertitudinea referitoare la evaluarea riscurilor si la
calcularea primelor? Care sunt informatiile care ar trebui sa fie puse la dispozitie in
mod public in vederea promovarii dezvoltarii de produse de asigurare pentru
acoperirea accidentelor majore?

4.4. Drepturile la informare ale victimelor dezastrelor cauzate de om

Pierderile cauzate de dezastre naturale sunt acoperite prin asigurarea primei parti, in timp ce
daunele cauzate de dezastrele provocate de om sunt acoperite prin asigurarea de raspundere
civila. Primul tip de asigurare este incheiat in mod normal de detinatorii individuali de
proprietati, iar cel de-al doilea, de catre companiile industriale individuale.

Daca partea asigurata devine raspunzdtoare in raport cu un tert, in mod obisnuit partea tertd
prejudiciata ar putea contacta partea raspunzatoare, prin urmare, raspunderea respectiva ar fi
acoperita de catre asigurator. Gestionarea cererilor de despagubire ar putea fi insd mai
pragmatica: partea prejudiciatd ar putea depune o cerere de despdgubire direct catre
asigurator. Pentru a face posibil acest lucru, partea prejudiciatd ar trebui sa detind un drept de
dezvaluire de informatii In ceea ce priveste asiguratul. Prin urmare, partilor asigurate li s-ar
putea solicita, prin lege, sa furnizeze informatii detaliate cu privire la asigurarea acestora.

In conformitate cu Directiva privind riaspunderea pentru mediul inconjurator, orice persoani
fizica sau juridica poate transmite autoritatii competente informatii si observatii referitoare la
daunele aduse mediului in urma unui dezastru provocat de om si poate solicita actiuni de
reparare. Ulterior, autoritatea competentd informeaza aceste persoane cu privire la actiunile
intreprinse sau poate refuza intreprinderea de actiuni, dar cu motivarea acestui fapt*. Astfel
de informatii si observatii pot include date referitoare la costurile pagubelor, asigurarea
disponibild pentru finantarea reparatiilor si asa mai departe. Directiva Seveso III
2012/18/UE* adoptatd recent obligd operatorii si includd in rapoartele lor de securitate o
descriere a tuturor masurilor tehnice si a celor fara caracter tehnic relevante pentru reducerea
impactului unui accident major. Ar putea fi incluse, de asemenea, informatiile privind
asigurarea. Mai mult, directiva prevede punerea raportului de securitate la dispozitia
publicului, la cerere.

Intrebari

(19) Ar trebui dezvaluite partilor terte conditiile contractuale ale politelor de asigurare de
raspundere civila in caz de dezastre provocate de om? In caz afirmativ, in ce mod?

5. AJUSTAREA PIERDERILOR

Activitatile si profesia evaluatorilor de pierderi sunt in prezent excluse din domeniul de
aplicare a Directivei 2002/92/CE privind intermedierea de asigurari*. Revizuirea propusi a

2 A se vedea articolul 12 din Directiva 2004/35/CE.

s Directiva 2012/18/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 iulie 2012 privind controlul
pericolelor de accidente majore care implica substante periculoase, de modificare si ulterior de abrogare
a Directivei 96/82/CE a Consiliului (JO L 197, 24.7.2012, p. 1).

Directiva 2002/92/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 9 decembrie 2002 privind
intermedierea de asigurari (JO L 9, 15.1.2003, p. 3).
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directivei® le introduce in domeniul de aplicare a acesteia si stabileste o procedurd
simplificatd de monitorizare.

Ajustarea pierderilor in urma unui dezastru presupune o actiune rapidd si coordonata.
Capacitatea de a trata rapid un numar substantial de cereri de despagubire si de solicitanti,
dintre care multi au suferit leziuni fizice, este esentiala. Ajustarea pierderilor legate de
dezastrele transfrontaliere provocate de om comportd o dimensiune suplimentarda deoarece
aceasta este obligatia companiei de asigurare a persoanei raspunzatoare sau a reprezentantilor
acesteia care sunt, prin definitie, stabiliti pe teritoriul unui alt stat membru.

6. OBSERVAtIl GENERALE

7. CARE SUNT URMATORII PAsI?

Comisia invitd partile interesate sd prezinte observatii cu privire la toate aspectele mentionate
in prezenta carte verde si sd raspunda la oricare sau la toate intrebarile de mai sus.

Pe baza rezultatelor acestei consultdri, Comisia va decide cel mai bun mod de actiune cu
privire la aspectele evidentiate in prezenta carte verde, inclusiv masuri legislative, daca este
cazul.

Raspunsurile primite vor fi disponibile pe site-ul web al Comisiei, dacd nu existd cerinte
specifice de confidentialitate, iar aceasta va publica o sinteza a rezultatelor consultarii.

Partile interesate sunt invitate sd isi trimitd observatiile pana la 30 iunie 2013 la urmatoarea
adresa de e-mail: markt-consultation-disasterinsurance(@ec.europa.eu.

4 Propunerea de directivd a Parlamentului European si a Consiliului privind intermedierea de asigurari

(reformare) [COM(2012) 360 final].
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