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La 18 martie 2013, in conformitate cu articolul 304 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
Comisia Europeand a hotdrat si consulte Comitetul Economic si Social European cu privire la

Cartea verde privind practicile comerciale neloiale din cadrul lantului de aprovizionare intre intreprinderi cu produse

alimentare si nealimentare in Europa

COM(2013) 37 final.

Sectiunea pentru, insdrcinatd cu pregitirea lucrdrilor Comitetului pe aceastd temd, si-a adoptat avizul la

27 iunie 2013.

In cea de-a 491-a sesiune plenard, care a avut loc la 10 si 11 iulie 2013 (sedinta din 11 iulie 2013),
Comitetul Economic si Social European a adoptat prezentul aviz cu 140 de voturi pentru, 1 vot impotriva si

9 abtineri.

1. Concluzii si recomandiri

1.1  CESE ia notd de publicarea, de citre Comisia Europeand,
a Cartii verzi care face obiectul prezentului aviz si considerd cd
aceasta reflectd o evolutie pozitivd si importantd a modului in
care Comisia intelege si abordeze problematica practicilor
comerciale neloiale (PCN).

1.2 CESE considerd cd recurgerea la astfel de practici
comerciale neloiale este nu numai ,inechitabild” sau ,imorali”,
ci §i contrard principiilor juridice fundamentale si intereselor din
perspectiva cererii si ofertei. Avand in vedere ci, in realitate, este
vorba de a abuza de o pozitie semnificativ mai puternici pe
piatd, recomandim utilizarea termenului ,practici comerciale
abuzive”, utilizat in mod obisnuit in francezd si englezd, de
exemplu.

1.3 In opinia Comitetului, amploarea si intensitatea prac-
ticilor comerciale neloiale actuale sunt in principal, rezultatul
concentrdrilor si achizitiondrile de intreprinderi din ultimii ani.

1.4 CESE considerd cd rezultatele obtinute pand in prezent
de Forumul la nivel inalt pentru imbundtitirea functiondrii
lantului de aprovizionare cu alimente nu sunt foarte clare si
cd aborddrile propuse sunt insuficiente pentru rezolvarea
problemei practicilor neloiale. Prin urmare, el solicitd Comisiei
Europene sd prezinte noi initiative.

1.5  Desi nu are nicio indoiald cd se poate recurge la practici
neloiale in cadrul oricdrei relatii contractuale, CESE are
convingerea cd situatia este cu atdt mai gravd in cazul relatiei
dintre supermarketuri, pe de o parte, si IMM-urile din domeniul

agroalimentar, pe de altd parte, caracterizatd prin forme si cote
de manifestare a abuzurilor pe care nu le intalnim in alte cazuri.

1.6 CESE apreciazd in mod deosebit faptul cd Comisia pune
explicit sub semnul indoiclii existenta unei reale libertiti
contractuale in cadrul relatiilor care sunt semnificativ dezechili-
brate, opinie imbrdtisatd si de CESE.

1.7 Comitetul considerd cd Cartea verde a Comisiei Europene
surprinde foarte bine natura si tipologia practicilor comerciale
neloiale. Cu toate acestea, are ferma convingere cd Comisia ar
trebui si furnizeze o definitie uniformizati a PCN, similard celei
enuntate deja in Directiva 2005/29/CE, dat fiind ca practicile la
care se referd Cartea verde amintesc intr-o oarecare masurd de
Lpracticile de comercializare ingelitoare” (!).

1.8 PCN sunt mai importante intr-un ,climat de teami”,
atunci cand partea contractantd mai slabd se teme cd partea
mai puternicd ar putea pune capat relatiei comerciale. Aceasta
este situatia in care distribuitorii mari exercitd in mod neloial
presiuni asupra furnizorilor lor sifsau transmit preturi prea mari
distribuitorilor si, in consecintd, consumatorilor.

1.9 In opinia CESE, consecintele negative ale recurgerii la
practicile comerciale neloiale nu se limiteazd la relatiile dintre
intreprinderi si nu afecteazd numai partile contractante mai
slabe. Victime sunt, in aceeasi mdsurd, si consumatorii si inte-
resele economice nationale, fapt insuficient subliniat in Cartea
verde.

(") A se vedea Avizul CESE, ,Practicile comerciale inseldtoare”
(JO C 271, 19.09.2013, p. 61-65).
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1.10  CESE considerd cd adoptarea, in mai multe state
membre, a unor legi care si limiteze recurgerea la practici
comerciale neloiale este dovada faptului cd actuala stare de
fapt este inacceptabild. Desi aceste legi nu au dat, din diverse
motive, rezultatele scontate, nu se poate spune cd nu au dus la
nimic. Transparenta sporitd in repartizarea beneficiilor si
incetarea recurgerii la practicile cele mai scandaloase, de
santaj, constituie un succes.

1.11  Desi CESE nu are niciun motiv sd considere ci
adoptarea acestor legi de cdtre statele membre au efecte
negative asupra liberei circulatii a bunurilor in UE, pot aparea
anumite limitdri. Cu toate acestea, niciuna dintre aceste legi nu
are caracter protectionist si se aplicd in aceeasi masurd intre-
prinderilor locale si celor din alte state membre.

1.12  CESE recomanda ca inexistenta libertdtii contractuale in
anumite relatii sd constituie punctul de plecare al oricarei
reflectii viitoare privind modalitdtile de rezolvare a problemei
PCN.

1.13  Totodatd, CESE recomandi ca orice viitoare propunere
de reglementare a relatiilor comerciale dezechilibrate s3 ia in
considerare ,factorul teami”. Trebuie asigurat echilibrul indis-
pensabil dinte pdrtile contractante, astfel incat acestea si
intretind o relatie loiald. Din acest motiv, reglementarea
privind PCN nu poate avea ca prim obiectiv numai protejarea
partii contractante mai slabe, ci si protejarea intereselor
economice nationale, astfel incit, de exemplu, furnizorii de
produse alimentare vizati s nu trebuiascd s participe activ la
procedurile administrative si judiciare.

1.14  CESE solicitd Comisiei Europene si adopte o legislatie
care s3 interzicd recurgerea la PCN. Aceastd legislatie ar trebui sa
se bazeze pe o listd orientativd a celor mai curente practici de
acest tip utilizate de partile contractante mai puternice §i care
sunt menite sd transfere propriile costuri si riscuri firesti asupra
partilor mai slabe.

1.15  CESE solicitd Comisiei Europene sd conlucreze cu auto-
ritdtile nationale din domeniul concurentei in vederea unei
revizuiri radicale, pe baza experientei concrete din ultimele
decenii, a reglementdrii in vigoare in materie de concurentd,
care se dovedeste invechitd, in vederea promovdrii unei
concurente loiale bazate si pe schimbul loial de informatii
relevante in acest sector, pentru a lua in considerare toate
pozitiile dominante reale.

2. Introducere

2.1  Cartea verde stabileste o diferentd intre lanturile de apro-
vizionare si de distributie de produse alimentare si nealimentare.
Aceastd distinctie este pe deplin justificatd, avand in vedere
caracteristicile specifice ale lantului de aprovizionare cu
produse alimentare in raport cu celelalte.

2.2 In ultimii doudzeci de ani, intreprinderile de aprovi-
zionare si distributie au cunoscut o puternicd concentrare,
ceea ce a dus la aparitie oligopolurilor. In ceea ce priveste
lanturile de aprovizionare[distributie, acest fenomen este
extrem de prezent in sectorul comertului cu aminuntul, ceva
mai putin in industria prelucritoare si cel mai putin in
productia agricold primard. Aceastd situatie a dus la mari deze-
chilibre in cadrul lantului de aprovizionare cu produse
alimentare, intrucat oligopolurile dispun de o capacitate de
negociere enormd fatd de partenerii lor comerciali, a ciror
structurd este mai fragmentati.

2.3 CESE este convins cd dezechilibrele structurale care au
aparut astfel duc, in numeroase cazuri, la practici comerciale
neloiale, iar aceste practici contravin deseori nu numai princi-
piilor echititii, onestitatii si moralitdtii, ci si principiilor funda-
mentale ale legii.

2.4  Este falsd afirmatia prezentd in Cartea verde cum ci
dezbaterile privind PCN au demarat la nivelul UE abia in
2009. In acel an, aceastd problematicd a fost inscrisd in
agenda Comisiei Europene, dar, incd din anul 2005, Comitetul
Economic si Social European a elaborat un important aviz (2),
care — intr-un moment in care chestiunea PCN era incd tabu — a
subliniat si criticat o serie de aspecte negative ale procedeelor
utilizate de lanturile de comert cu aminuntul. Trebuie amintit
totodatd rolul important al declaratiei din 2007 a deputatilor
europeni privind investigarea si remedierea abuzurilor de putere
ale marilor lanturi de comert cu amdnuntul care opereazd in
Uniunea Europeand (}), prin care acestia solicitau Comisiei
Europene si adopte mdsurile necesare solutiondrii acestei
probleme.

2.5  CESE considerd ci rezultatele obtinute pand in prezent
de Forumul la nivel inalt pentru imbundtitirea functiondrii
lantului de aprovizionare cu alimente nu sunt concludente,
intrucat cadrul propus de punere in aplicare a bunelor practici
nu a permis si se ajungd la un acord in vederea rezolvirii
problemei practicilor comerciale neloiale, o situatie pe care au
deplans-o deja, printre altii, trei comisari europeni (¥).

2.6 Raportul Retelei europene in domeniul concurentei
confirmd faptul ¢ PCN sunt o realitate, in special in sectorul
alimentar. Aceastd concluzie este in acord cu convingerea CESE
cd gravitatea modului in care supermarketurile abuzeazi, avand
in vedere pozitia lor economicd dominanti, de IMM-urile din
sectorul producerii §i prelucrdrii alimentelor este cu mult mai
mare decit in cadrul relatiilor contractuale din alte sectoare.
Dovada este faptul cd acesti furnizori de produse alimentare
sunt absolut singurii care se plang de ani de zile de marile
lanturi de comert cu aminuntul.

() JO C 255, 14.10.2005, p. 44.

(}) 0088/2007. Written declaration on investigating and remedying the abuse
of power by large supermarkets operating in the European Union
(Declaratie scrisd privind investigarea si remedierea abuzurilor de
putere a marilor lanturi de supermarketuri care opereazd in
Uniunea Europeand).

(" A se vedea comunicatul de presd al Comisiei Europene ,imbund-
tatirea functiondrii lantului de aprovizionare cu alimente”, Bruxelles,
5 decembrie 2012.
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2.7 CESE observd cd Comisia Europeand confirmi faptul cd
recurgerea la PCN are un impact negativ asupra economiei UE
ca atare si nu numai asupra relatiilor contractuale dintre doud
intreprinderi.

3. Definirea practicilor comerciale neloiale
3.1 Notiunea de practici comerciale neloiale

3.1.1 Pani in prezent, nu exista, in mod oficial, nicio
indoiald cu privire la existenta unei libertiti contractuale in
relatiile comerciale, nici chiar in cazul relatiilor dintre supermar-
keturi si IMM-urile din sectorul agroalimentar. Pand de curand,
aceastd libertate se numdra printre principalele argumente pe
care le invocau nu numai supermarketurile, ci §i autorititile
publice impotriva reglementdrii practicilor comerciale neloiale,
care ar dduna acestei libertdti. CESE considerd extrem de semni-
ficativ faptul cd Cartea verde in dezbatere a abandonat aceastd
pozitie si recunoaste in mod explicit faptul cd nu exista libertate
contractuald in cazul unui dezechilibru de fortd economica intre
doi parteneri contractuali.

3.1.2  Pentru Comitetul Economic si Social European, recu-
noagsterea acestei lipse a libertitii contractuale constituie premisa
fundamentald a unei cdutdri eficace de solutii cuprinzitoare
pentru problemele care decurg din dezechilibrele existente la
nivelul retelei de aprovizionare si distributie, in special in
sectorul produselor alimentare.

3.1.3 In aceastd parte a Cirtii verzi, Comisia Europeand
surprinde foarte bine care sunt natura si principalele tipuri de
PCN. In cazul relatiilor dintre supermarketuri si furnizorii de
produse alimentare, partea cea mai slabd nu dispune de solutii
reale, intrucit pe piatd nu existd decat cativa mari clienti si, ceea
ce este mai important, modul in care acestia ii trateazd pe
furnizori este extrem de similar.

314 O serie de exemple mentionate in Cartea verde
dezviluie faptul cd anumiti clienti nu ezitd sd recurgd la orice
mijloace pentru a obtine avantaje suplimentare, care nu se
justificd, in detrimentul celeilalte parti contractante. Unul
dintre acestea il constituie plitile pentru servicii fictive sau
servicii nesolicitate, care nu au nicio valoare pentru cealaltd
parte.

3.1.5 Rispunsurile CESE la intrebirile formulate in aceastd
sectiune a Cdrtii verzi sunt urmdtoarele:

— Intrebarea 1: CESE considerd ci Cartea verde ar trebui si
furnizeze o definitie a PCN similard cu cea oferitd de
Directiva 2005/29/CE. CESE este de acord totusi cu
elementele si parametrii care caracterizeazd, conform Cirtii
verzi, situatiile de PCN.

— Intrebarea 3: notiunea de PCN nu ar trebui limitati numai la
negocierile contractuale, ci ar trebui sd acopere toate fazele
relatiei comerciale.

— fintrebarea 4: In teorie, PCN pot apirea in toate etapele
lantului de aprovizionare si distributie, dar ele nu capitd
forma incriminatd decit in relatiile dintre supermarketuri
si IMM-urile din sectorul producerii si prelucrarii produselor
alimentare. De exemplu, nu existd niciun element care si
indice cd companiile multinationale din industria alimentara,
care sunt si oligopoluri, solicitd din partea furnizorilor lor
taxe de listare sau plata unor servicii fictive. Totusi, trebuie
mentionate cazuri in care o companie multinationald din
industria alimentard conditioneazd furnizarea de produse
(solicitate) de interzicerea aproviziondrii cu marfuri
similare de la concurenta.

— Intrebarea 5: Factorul teamd este o realitate cunoscutd, in
special in cadrul relatiilor dintre lanturile de comert cu
amdnuntul si IMM-urile din sectorul agroalimentar. Aceastd
teamd este determinati de amenintarea, explicitd sau
implicitd, de a pune capdt cooperdrii si de gravele
problemele economice cu care furnizorul s-ar confrunta in
acest caz. Orice tentativd de reglementare a PCN trebuie si
ia in considerare acest factor, dat fiind cd teama ar putea
face ca, in cursul procedurilor administrative sau juridice,
furnizorul sd nu depund nicio plangere sau nicio dovada.

3.2 Exemple de practici comerciale neloiale

3.2.1  CESE salutd faptul cd Comisia Europeand prezintd in
aceastd parte informatiile obtinute din partea unor autorititi
nationale din domeniul concurentei. Pe 1angd cele mentionate,
recomanddm cu cdldurd cooperarea cu autoritdtile franceze si
cehe, care au o experientd directd in punerea in aplicare a
legislatiei lor nationale destinate combaterii PCN. In cursul
controalelor pe care le efectueazd, aceste autorititi de
combatere a monopolului au dreptul si verifice documentele
contabile (contracte, facturi, extrase de cont, etc.) pe baza
cdrora se poate dovedi recurgerea la PCN.

3.2.2  Exemplele citate, furnizate de organismele de
concurentd din Regatul Unit, Spania si Irlanda demonstreazd
cd nu este exagerat ca numeroase practici si fie calificate
drept ,imorale”, intruct ele sunt in mod evident in afara legii
(in special in cazurile de ,hirtuire si intimidare”).

3.3 Efectele posibile ale practicilor comerciale neloiale

3.3.1 Impactul negativ al recurgerii la PCN asupra partii
contractante mai slabe de cdtre partea mai puternicd este nein-
doielnic, aceste practici determinand in mod logic o incetinire a
investitiilor si inovarii in productie. Cu toate acestea, impactul
asupra consumatorilor nu este, in opinia CESE, suficient
evidentiat, intrucit acesta nu se traduce numai prin limitarea
inovdrii. Aceastd sectiune nu face nicio referire la amenintarea
intereselor economice ale statului, care este evocatd anterior in
Cartea verde. Aceastd amenintare este mai evidentd in tdrile din
Europa Centrald si de Est, unde supermarketurile sunt in
intregime in mainile unor intreprinderi din alte state membre.
Avand in vedere cd producitorii locali — in marea lor majoritate
IMM-uri — nu sunt in mdsurd si facd fatd conditiilor comerciale,
care deseori se bazeazd pe santaj, intregul sector agroalimentar
din regiune intrd in declin, iar tdrile care, in mod traditional,
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erau capabile sd isi asigure prin mijloace proprii nevoile in
materie de produse alimentare de bazd, si-au pierdut, in mare
mdsurd, securitatea alimentard. Astfel, productia locald este
inlocuitd de importuri, adesea de o calitate indoielnica.

3.3.2  Rispunsurile CESE la intrebdrile formulate in aceastd
sectiune a Cartii verzi sunt urmatoarele:

— Intrebarea 6: PCN apar in sectorul alimentar in mod curent,
in special in cazul supermarketurilor, in practicile lor
comerciale de fiecare zi.

— Intrebarea 7: Furnizorii de bunuri nealimentare sunt victime
ale PCN intr-o masurd mult mai micd. Acest lucru se explici,
probabil, prin dependenta lor scizutd de marile retele de
comert cu amdnuntul, intrucat furnizorii de jucdrii, articole
sportive sau imbricdminte, de exemplu, dispun de o gama
mult mai largd de potentiali cumpdritori decat producitorii
de alimente. Practici comerciale neloiale existd in relagiile de
francizd atdt in sectorul alimentar, cit si in sectoarele
comertului cu aminuntul altele decat cel alimentar. In prin-
cipiu, apar problemele prezentate in aviz, si anume, relatiile
inegale dintre o parte puternicd (francizorul/lantul) si o parte
mult mai slabd (francizatul), astfel incat nu poate fi vorba
nici in cazul acesta de libertate contractuald sau de nego-
ciere. Francizatul semneazd un contract in conditiile
stipulate de francizor, neavand de ales dacd doreste sd
incheie acel contract. Observatiile privind ,factorul teamd”
si cele referitoare la faptul cd cheltuielile furnizorului (fran-
cizorului) sunt transferate cdtre achizitor (francizatul), fird ca
acesta din urmi si beneficieze de o compensatie sau de
valoare addugatd, se aplicd si in cazul relatiilor de franciza.
Pe perioada contractului, francizorul modifici deseori
unilateral previziunile contractuale, si anume prin inter-
mediul ,instructiilor” necontractuale.

— fIntrebarea 8: PCN au un impact important asupra capacitatii
IMM-urilor din domeniul agroalimentar de a investi si de a
inova. Investitiile care vizeazd protejarea anumitor aspecte
de interes public, precum mediul, conditiile de munci,
bunistarea animalelor si clima, sunt reduse din cauza depen-
dentei de un numadr reduse de cumpdritori si a incertitudinii
care decurge din aceastd situatie.

— Intrebarea 9: Impactul PCN din cadrul relatiilor dintre intre-
prinderi asupra consumatorilor face obiectul unei analize
aprofundate in cadrul unui studiu specific (°). Consumatorii
sunt victimele sistemului actual, cel putin pe termen lung,

(°) Consumers International: "The relationship between supermarkets and
suppliers: What are the implications for consumers?" (Relatiile dintre
supermarketuri §i furnizori: care sunt consecintele asupra consuma-
torilor?), 2012

din cauza lipsei de investitii in productia durabild si in
inovare. Pe termen lung, consumatorii au de suferit si ca
urmare a disfunctionalittii pietei in domenii precum
mediul, clima, conditiile de muncd si bundstarea animalelor.
Pentru prevenirea acestui fenomen, ni se pare mai acceptabil
ca acestia sd pldteascd in prezent produsele alimentare la un
pret putin mai ridicat, in conditiile in care, la ora actuald,
concurenta la nivelul lanturilor de comert cu aminuntul se
bazeazd numai pe cel mai mic pret le vanzare, in detri-
mentul oricdrui alt considerent.

— Intrebarea 10: PCN au fird indoiald efecte negative asupra
functiondrii pietei unice, intrucat limiteazd in mod semni-
ficativ posibilititile IMM-urilor de a se afirma pe piatd. Marii
distribuitori hotardsc de fapt ce se vinde si unde si, in multe
cazuri, criteriul nu este cel mai bun raport calitate-pret, ci,
deseori, cel al ,disponibilititii” sau ,capacititii” de a accepta
PCN.

4. Cadrele juridice in materie de practici comerciale
neloiale

4.1  Din analiza actualelor cadre juridice efectuatd la nivelul
statelor membre i al UE, reies doud aspecte. in primul rand,
recurgerea la PCN de cdtre anumiti actori economici puternici
este in prezent un fapt de notorietate publicd §i de necontestat,
iar autoritdtile competente din mai multe state membre au ajuns
la concluzia cd actuala stare de lucruri trebuie reglementata.

4.2 Nivelul actual de recurgere la PCN, in special in relatiile
dintre marile lanturi de comert cu amdnuntul si producitorii de
alimente, pune in evidentd caracterul invechit al legislatiei din
domeniul concurentei. Anumite forme de PCN evidentiazd
distorsiunea gravd a mediului concurential §i existenta unor
pozitii dominante clare, pe care actuala legislatie privind mono-
polurile nu reuseste sd o abordeze.

4.3 In contextul revizuirii legislatiei in domeniul concurentei,
CESE considerd cid este perfect legitim sd se interzicd la nivelul
UE recurgerea la anumite PCN bine definite si sd se efectueze
armonizarea necesard a unui cadru juridic fragmentat. Cu toate
acestea, trebuie si existe o legiturd logicd intre reglementarea
practicilor comerciale neloiale si legislatia revizuitd privind
monopolurile, astfel incit si se garanteze cd sanctiunea este
aplicatd numai initiatorului logic al contractelor care recurg la
PCN, respectiv pdrtii care detine o pozitie dominanta.

4.4  Pentru a fi eficace, aceastd reglementare armonizatd
trebuie sd ia in considerare ,amenintarea cu radierea”, asadar
imposibilitatea partilor contractante mai slabe, in special a furni-
zorilor din categoria IMM-urilor care aprovizioneazd supermar-
keturi, de a depune plangere; trebuie sd se aibd in vedere posi-
bilitatea de a se face mai mult decat solutionarea problemelor in
cadrul relatiilor dintre intreprinderi.
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4.5  Riaspunsurile CESE la intrebarile formulate in aceastd
sectiune a Cartii verzi sunt urmdatoarele:

— Intrebarea 11: legislatia adoptati in unele state membre in
materie de PCN nu a dat, pand in prezent, rezultatele
asteptate. In opinia CESE, acest fapt se explici, pe de o
parte, prin faptul cd, in mare parte, aceastd legislatie a fost
adoptatd relativ recent (in Italia, Slovacia, Republica Ceha,
Ungaria si Romania), si, pe altd parte, prin faptul cd premisa
juridicd nu porneste in mod explicit de la lipsa libertatii
contractuale, desi simpla recunoastere a recurgerii la PCN
inseamnd cd, in ceea ce priveste libertatea contractuald,
lucrurile nu decurg cum ar trebui. Nu se poate totusi
afirma ci aceste legi nu au produs niciun rezultat. In tarile
in care ele au fost adoptate, s-a stopat recurgerea la
conditiile contractuale cele mai scandaloase, iar supermarke-
turile, dacd doresc sd obtind avantaje nejustificate, trebuie sd
utilizeze metode mai sofisticate. Cele mai insemnate
progrese au fost obtinute in Franta, unde, sub presiunea
legislatiei si a masurilor represive, ,retrocomisioanele” s-au
redus la un nivel acceptabil (intre 10 si 15 %, in loc de 50-
60 % in trecut) (°). Rezultatul este cresterea substantiald a
nivelului de transparentd al repartizdrii beneficiilor in
lantul de aprovizionare cu alimente.

— Intrebarea 12: Misura in care este urgenti adoptarea unei
legislatii specifice depinde, printre altele, de nivelul recurgerii
la PCN, care variazd de la o tard la alta. Situatia este diferitd
in sudul Europei, in tdrile din Europa Centrald si de Est si in
nordul Europei. Fiecare regiune se caracterizeazd printr-o
culturd §i o traditie juridicd oarecum diferitd. Din acest
motiv, anumite tdri dispun de un cadru de reglementare
(sau de autoreglementare), iar altele nu.

— Intrebarea 14: CESE are convingerea ci ar trebui adoptate
noi masuri de armonizare la nivelul UE (a se vedea punctele
4.2, 4.3 si 4.4 de mai sus).

— Intrebarea 15: Se remarcd deja un anumit efect pozitiv al
reglementdrii (a se vedea mai sus). Introducerea unei regle-
mentdri in acest domeniu ridicd unele semne de intrebare, in
legdturd cu existenta prealabild a libertdtii contractuale.
Totusi, avand in vedere ci aceasta de fapt nu existd in
relatiile contractuale vizate, aceste semne de intrebare sunt
lipsite de fundament.

5. Aplicarea legislatiei privind combaterea practicilor
comerciale neloiale

5.1 Mecanismele de aplicare la scard nationald

5.1.1  CESE este de acord cu opinia Comisiei Europene cd
actualele mecanisme aplicate la nivel national pentru
combaterea PCN sunt in general inadecvate. Aceastd situatie se
explicd in principal prin faptul c¢i nu se ia in considerare un
anumit climat de teamd generat de lipsa unei reale libertati
contractuale si amenintarea cu radierea. Pand 1in prezent,
aceste probleme au fost cel mai bine solutionate in Franta,

(%) Conform informatiilor de la Directia generald concurentd, consum si
prevenire a fraudelor din Franta

unde organismele de control pot actiona pe baza unei
informatii neoficiale si din proprie initiativi. Eliminarea PCN
se bazeazd totodatd pe protectia intereselor economice
nationale si nu pe protectia pdrtii contractante mai slabe.

5.1.2  Unele state membre dispun de o legislatie destinata
combaterii practicilor comerciale neloiale, altele nu. In plus,
existd diferente semnificative intre fiecare dintre aceste legislatii.
Aceste doud aspecte constituie, fird indoiald, obstacole in calea
schimburilor transfrontaliere (intrebarea 16).

5.1.3 In opinia CESE, singura abordare comund adecvatd
pentru solutionarea impactului negativ al diferentelor existente
intre legislatiile aplicabile ar fi adoptarea unei legislatii armo-
nizate in ceea ce priveste combaterea PCN (intrebarea 17).

5.2 Mecanismele de aplicare la scara UE

5.2.1  CESE este de acord cu opinia Comisiei Europene
potrivit cdreia nu existd niciun mecanism specific de
combatere a PCN la nivelul UE. De asemenea, el este de
acord cd, pentru indepdrtarea ,factorului teamd”, este necesar
sd li se acorde organelor nationale competente in acest
domeniu dreptul de a actiona din proprie initiativi, de a
accepta plangeri anonime sau neoficiale §i de a impune
sanctiuni (intrebarea 18).

6. Tipuri de practici comerciale neloiale

6.1 CESE este de acord cd PCN intervin de-a lungul
intregului lant de aprovizionare cu produse alimentare si neali-
mentare, dar, in conformitate cu cele afirmate mai sus, este
convins cd gravitatea situatiei este maxima in cadrul relatiilor
dintre supermarketuri si producdtorii din IMM-uri.

6.2 In ceea ce priveste listarea, nu este deloc limpede
ratiunea taxei pe care trebuie si o pliteasci furnizorul. in
marea majoritate a cazurilor, plata acestei taxe — care este
conditia preliminard si necesard a oricdrei cooperdri comerciale
— nu-i oferd furnizorului nicio garantie ci clientul siu ii va
cumpdra marfa respectivd sau cd nu-l va radia fird motiv.

6.3  ,Retrocomisioanele” au intrat in practica curentd a
marilor lanturi de comert cu aminuntul. CESE considerd ci
utilitatea generald a acestora este putin spus indoielnicd. Pe de
0 parte, aceste ,retrocomisioane” sunt emblematice pentru
abuzurile comise de o pozitie dominantd, intrucat ele adesea
mascheazd servicii nesolicitate si fictive, si, pe de altd parte,
reduc semnificativ transparenta in ceea ce priveste repartizarea
beneficiilor. Din cauza ,retrocomisioanelor”, furnizorii (si obser-
vatorii externi) au mari dificultdti in a determina suma reald
platiti pentru bunurile furnizate. In realitate, furnizarea de
bunuri este conditionatd de acceptarea serviciilor propuse de
client. in opinia CESE, cheltuielile pentru serviciile reale si justi-
ficate furnizate de client furnizorului ar trebui incluse in pretul
de achizitionare a produselor alimentare.
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6.4  Raspunsurile CESE la intrebdrile formulate in aceastd
sectiune a Cartii verzi sunt urmatoarele:

— Intrebarea 19: Ar trebui sd se adauge la lista PCN platile
pentru serviciile fictive si nesolicitate, plitile nejustificat de
ridicate pentru servicii furnizate in mod real si transferul
citre furnizor a costurilor legate de riscul comercial si de
comercializare.

— Intrebarea 20: O listi a PCN constituie o conditie preli-
minard pentru combaterea acestor practici. Aceastd listd ar
trebui, desigur, actualizatd. Dar numai listele nu constituie o
masurd suficientd. Trebuie propusd o definitie suficient de
cuprinzdtoare a PCN, care s se aplice in cazurile care nu
corespund definitiei generale a ,bunelor practici comerciale”,
care se bazeazd pe criterii de ,bund-credintd”, de ,echilibru
contractual” si pe regulile comune ale intreprinderilor din
sectoarele economice relevante.

Bruxelles, 11 iulie 2013

Intrebarea 21: CESE considerd ci fiecare element din lantul
de aprovizionare ar trebui sd suporte cheltuielile si riscurile
proprii si sd isi asume astfel cota parte care i revine din
marja globald. Altfel spus, producitorul trebuie sd suporte
cheltuielile si riscurile legate de producere, iar distribuitorul
cele legate de comercializare.

Intrebarea 23: CESE considerd ci practicile loiale ar trebui
integrate intr-un cadru european.

Intrebarea 24: CESE are convingerea ci la nivelul UE trebuie
adoptat un instrument legislativ constrangator, de exemplu
un regulament.

Intrebarea 25: CESE consideri ci Cartea verde nu acordi
suficientd atentie evaludrii impactului recurgerii la PCN in
cadrul relatiilor intre intreprinderi asupra consumatorilor si
a interesului economic national.

Presedintele

Comitetului Economic si Social European

Henri MALOSSE
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ANEXA

la Avizul Comitetului Economic si Social European

Urmatorul amendament, care a intrunit peste un sfert din voturile exprimate, au fost respinse in cursul dezbaterilor
purtate in sesiunea plenard [articolul 54, alineatul (3) din Regulamentul de proceduri]:

Punctul 1.10

Se modificd dupd cum urmeaza:

CESE considerd cd adoptarea, in mai multe state membre, a unor legi care sa limiteze recurgerea la practici comerciale neloiale
este dovada faptului cd actuala stare de fapt este inacceptabild. Desi aceste legi nu au dat, din diverse motive, rezultatele scontate,
nu se poate spune cd nu au dus la nimic. Totusi, Fmai sunt multe de ficut in ce priveste transparenta spetitd in stabilirea
preturilor.—repartizarea-beneficitor-si iar incetarea recurgerii la practicile cele mai scandaloase, de santaj, este incd departe de a fi
devenit o realitateconstittie—h—stcees.

Expunere de motive

Se vor prezenta oral.

Rezultatul votului

Voturi pentru: 54
Voturi impotriva: 63
Abtineri: 27
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