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Avizul Comitetului Economic si Social European pe tema ,,Actiuni-cheie pentru un act privind piata
unicd II” (aviz exploratoriu)

(2012/C 299/30)

Raportor general: dl Ivan VOLES

La 27 iunie 2012, in conformitate cu articolul 304 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
Comisia Europeand a hotdrat si consulte Comitetul Economic si Social European pe tema

LJActiuni-cheie pentru un Act privind piata unicd I’ (aviz exploratoriu).

La 28 junie 2012, Biroul a insdrcinat Sectiunea pentru piata unicd, productie si consum cu pregitirea

lucrdrilor Comitetului pe aceastd tema.

Avand in vedere caracterul urgent al lucririlor, Comitetul Economic si Social European l-a numit pe dl Voles
raportor general in cadrul celei de-a 482-a sesiuni plenare din 11 si 12 iulie 2012 (sedinta din 12 iulie), si a
adoptat prezentul aviz cu 176 de voturi pentru, 5 voturi impotrivd si 2 abtineri.

1. Introducere

1.1  Comisia a prezentat, pand la sfarsitul anului 2011,
propuneri pentru zece din cele doudsprezece parghii stabilite
in Actul privind piata unicd, iar propunerile legate de cele
doud parghii rimase au urmat in prima jumditate a anului
2012. In afard de aceasta, Comisia a prezentat propuneri sau
a finalizat 28 dintre cele 50 de masuri anuntate in Actul privind
piata unicd.

1.2 Propuneri specifice privind guvernanta pietei unice au
vizat informarea cetdtenilor si a intreprinderilor cu privire la
oportunitdtile oferite de piata unicd, imbundtdtirea punerii in
aplicare de citre statele membre a normelor pietei unice si
garantarea aplicirii eficiente a acestora. In acest domeniu
specific s-au inregistrat prea putine progrese, in pofida
faptului cd cetdtenii si intreprinderile considerd ci aceasta
reprezintd una dintre deficientele majore.

1.3 Concentrarea asupra celor doudsprezece parghii a permis
Comisiei sd realizeze progrese mai rapid decat ar fi fost posibil
pe altd cale. Parlamentul European si Consiliul au fost invitate si
adopte propunerile legislative inainte de sfarsitul anului 2013,
pentru a putea fi puse in aplicare pand in 2014. Transpunerea si
punerea in aplicare rapidd, deplind si corectd a legislatiei
adoptate reprezintd o sarcind majord pentru statele membre.

1.4 Comisia va celebra cea de-a 20-a aniversare a pietei unice
prin organizarea unei Sdptimani a pietei unice in octombrie
2012, ce va cuprinde manifestdri in toate cele 27 de state
membre. Cel de-al doilea Forum al pietei unice va mentine
elanul politic generat de Actul privind piata unicd, va examina
progresele realizate in implementarea acestuia si va analiza prio-
ritdtile viitoare pentru stimularea cresterii si intdrirea increderii.

1.5 In scrisoarea sa din 27 iunie, vicepresedintele Comisiei
Europene, dl Maro§ Sefcovi¢, a solicitat CESE sd-si aducd

contributia la dezbaterea actuald, dat fiind ci membrii sii
reprezintd diversitatea actorilor economici si sociali, conferind
lucrdrilor in curs o valoare addugatd bazatd pe consens.

2. Observatii generale si recomandiri

2.1  Propunerile referitoare la Actul privind piata unicd II
trebuie sd ia in considerare situatia dificild in care se giseste
UE, cauzatd de incapacitatea mai multor state membre de a
remedia problemele legate de deficitele publice, stagnarea
persistentd a PIB-ului si cresterea somajului. Prin urmare, propu-
nerile ar trebui sd includd nu numai masuri pe termen scurt, cu
efect imediat asupra cresterii si a ocupdrii fortei de muncd, ci si
mdsuri pe termen mediu si lung, care si garanteze o dezvoltare
durabili i sd aducd beneficii tuturor cetdtenilor UE, si in viitor.

2.2 O Strategie Europa 2020 revizuitd si actualizatd ar trebui
sd ofere orientarea generald pentru dezvoltarea pietei unice,
aceasta fiind cea mai de pret realizare a integririi europene si
un instrument pentru indeplinirea obiectivelor strategiei.

2.3 Pregdtirea noului set de propuneri de consolidare a pietei
unice ar trebui sd ia in considerare punctele de vedere ale
tuturor pdrtilor interesate, inclusiv ale organizatiilor societatii
civile si ale partenerilor sociali.

2.4 Misurile menite s valorifice la maximum potentialul
pietei unice, in beneficiul intreprinderilor, al consumatorilor, al
cetdtenilor si al altor pdrti implicate, ar trebui adoptate in
principal in urmitoarele domenii: serviciile, accesul la finantare,
eliminarea sarcinilor administrative ce revin IMM-urilor,
comertul electronic, piata unicd digitald si mobilitatea. Ele ar
trebui insotite de actiuni care sd vizeze, pe de o parte,
consolidarea protectiei si increderii consumatorilor si, pe de
altd parte, luarea in considerare asa cum se cuvine a aspectelor
sociale ale pietei unice, prin sprijinirea economiei sociale si
respectarea nevoii de coeziune sociald si a drepturilor si inte-
reselor cetdtenilor.
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2.5  In avizele sale anterioare referitoare la Actul privind piata
unicd () si la cele doudsprezece parghii (?), CESE a subliniat o
serie de aspecte pe care le considerd in continuare esentiale:

— este esential sd se facd cunoscute avantajele pe care le aduce
piata unicd cetdtenilor si intreprinderilor, iar intermediari
precum partidele politice, organizatiile societdtii civile,
mass-media si institutiile de invitimant, printre altii, au
responsabilitatea de a-i face pe europeni si inteleagd ce
este in joc;

— Comisia Europeand ar trebui si sensibilizeze cetdtenii pe
temele legate de piata unicd, folosindu-se de numeroasele
retele, agentii si alte instrumente pe care le are la
dispozitie (%).

2.6 Mai tarziu in cursul acestui an, Comitetul va elabora un
aviz din proprie initiativd privind masurile care lipsesc din Actul
privind piata unicd. Printre acestea se numdrd taxele pentru
drepturile de autor (acoperite de Actul privind piata unici II),
revizuirea Directivei privind drepturile de autor, neutralitatea
retelei, protectia datelor, protectia investitorilor, protocolul
privind  progresele sociale, statutele societdtilor private
europene, achizitiile publice electronice, agentiile europene de
rating al creditelor, egalitatea de gen, microintreprinderile si
intreprinderile familiale, masurile destinate sustinerii lansarii de
noi intreprinderi si extinderii celor existente, cardurile de credit
si de debit, platile electronice, creditul de consum si suprainda-
torarea, transferurile interbancare, tineretul, mdsurile pentru
implementarea pe deplin a monedei euro si consolidarea
functiondrii spatiului unic european de plati (SEPA).

2.7 Comitetul se asteaptd sd fie implicat in orice proces de
consultare legat de masurile cu sau fdrd caracter legislativ din
programul continuu al Comisiei care vor fi incluse in Actul
privind piata unicd II si va formula recomandiri detaliate
atunci cand actiunile individuale ale Comisiei vor fi transformate
in propuneri propriu-zise.

3. Parghii si actiuni-cheie
3.1 Serviciile

3.1.1  Este necesar ca toti cetidtenii s dispund de un cont de
plati de bazd, iar aceastd misurd trebuie pusd rapid in aplicare.
Comitetul solicitd adoptarea de masuri de reglementare in acest
domeniu, precum si cu privire la transparenta comisioanelor si
mutarea rapidd a conturilor bancare.

3.1.2  Alte domenii care trebuie considerate prioritare sunt
livrarea coletelor, in special in cadrul comertului electronic (¥),
si procedurile transfrontaliere de insolvabilitate.

() JO C 132, 3.5.2011, p. 47.

() JO C 24, 28.1.2012, p. 99.

(}) SOLVIT, Reteaua intreprinderilor europene, Centrele Europene ale
Consumatorilor, Eurocentrele etc.

() Dupd cum ilustreazd unul dintre videoclipurile concursului Tell us
your story (,Spune-ne povestea ta”), organizat de DG MARKT.
Audierea publici a Observatorului Pietei Unice, organizatd la
Tallinn, la 1 iunie 2012, a abordat monitorizarea problemelor
ridicate de cetdteni in aceste videoclipuri.

3.1.3  CESE propune, de asemenea, includerea unor mdsuri de
consolidare a functiondrii spatiului unic european de platd
(SEPA).

3.1.4  Comitetul isi reafirma sprijinul fatd de extinderea stan-
dardelor pentru servicii, care trebuie realizatd tinindu-se seama
de caracterul lor specific si de nevoile pietei si ale societatii.

3.2 Piata unicd digitald

3.2.1  Comitetul considerd cd finalizarea pietei unice digitale
va reprezenta un vector esential de relansare a pietei interne. In
avizul siu anterior, Comitetul a afirmat c¢d comertul electronic
este una dintre victimele fragmentdrii pietei unice, care
impiedicd valorificarea deplind a potentialului comertului trans-
frontalier online, atat in cazul furnizorilor, cat si al consumato-
rilor. Pentru a rezolva aceste probleme, trebuie intreprinse
actiuni care sd vind in completarea masurilor deja pregitite de
Comisie, in special in ce priveste nivelul inalt de protectie a
datelor, internetul deschis, neutralitatea retelei, eliminarea
barierelor bazate pe nationalitate/loc de resedintd, semndtura
electronicd, platile electronice, investitiile in banda largd,
accesul universal, accesibilitatea echipamentelor si programelor
informatice pentru toti si o legislatie privind serviciile online
insotitd de o politici coerentd de protectie a consumatorilor.

3.2.2  CESE considera cd este esential sd se asigure cooperarea
administrativd intre statele membre si sd se ofere servicii de
guvernare electronicd, care ar putea fi facilitate prin utilizarea
generalizatd a IML

3.2.3  CESE subliniazd necesitatea de a se tine seama in mod
special de avantajele pe care le oferd utilizarea generalizatd a
facturirii electronice, insi considerd ci aceasta ar trebui si
rdmand optionald, functionand in paralel cu facturarea pe
hartie, si cd ar trebui sd se evite orice sarcind suplimentard
pentru IMM-uri.

3.3 Retelele

3.3.1 CESE acordi o atentie deosebitd retelelor (de trans-
porturi, energetice, de comunicatii), care joacd un rol substantial
in interconectarea Europei. In ce priveste cdile ferate, CESE
sprijind ideea credrii unui spatiu feroviar unic care si fie in
misurd sd concureze cu alte moduri de transport. Comitetul
recomandd explorarea optiunii de a crea un fond de compensare
asemandtor celor deja existente pentru diferite industrii de retea.
Ar trebui acordatd prioritate absolutd implementdrii generalizate
a Sistemului european de semnalizare si de gestionare a
traficului (ERTMS) si a Sistemului european de control al
trenurilor (ETCS).

3.3.2  In ce priveste transportul aerian, crearea cerului unic
european este esentiald pentru a asigura competitivitatea
industriei aviatice a UE pe piata mondiald. Trebuie avuti in
vedere dezvoltarea programului SESAR: a) asigurarea actualizarii
sincronizate a infrastructurii in aer si la sol; b) garantarea de
resurse financiare la timp si adecvate pentru desfisurarea
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programului SESAR; ) stabilirea guvernantei corecte pentru
implementarea programului SESAR. Acest program ar trebui
sd fie deschis si IMM-urilor.

3.3.3  Comitetul solicitd revizuirea rapidd a Regulamentului
(CE) nr. 261/2004 (°), pentru a moderniza drepturile pasagerilor
in ce priveste suprarezervarea, intarzierile si pachetele de servicii
pentru vacante.

3.3.4 Politica portuard ecuropeand ar trebui si abordeze
urmdtoarele teme:

a) asigurarea dezvoltdrii durabile a porturilor si a capacititilor
portuare;

b) crearea unui cadru clar si transparent pentru finantarea
investitiilor portuare;

¢) clarificarea procedurilor privind accesul pe piata serviciilor
portuare;

d) rezolvarea blocajelor operationale care limiteazd eficienta
porturilor;

e) promovarea unor conditii de lucru sigure si corespunzitoare
si a unor raporturi de muncd constructive in porturi;

f) promovarea competitivitdtii globale si a unei perceptii
pozitive a porturilor.

3.3.5 O politicd portuard europeand nu presupune in mod
necesar elaborarea unei noi legislatii. O alternativd adecvati la
legislatie ar putea consta, in special, in adoptarea de instrumente
juridice fard caracter obligatoriu, pe de o parte, si in abordarea
de la caz la caz, pe de altd parte.

3.3.6  In ce priveste retelele energetice, Comitetul este de
acord cu initiativele recente ale Comisiei Europene de
continuare a interconectirii si de definitivare a pietei interne a
energiei.

3.3.7 CESE sustine principiul credrii unei comunitdti
europene a energiei (CEE) si este de acord cu etapele inter-
mediare necesare, printre care retelele europene energetice
regionale, un fond destinat dezvoltdrii energiilor regenerabile
si o grupare de achizitionare a gazelor naturale.

3.3.8  Comitetul este de pirere cd a sosit momentul pentru o
evaluare criticd a liberalizarii pietei energiei, intrucat aceasta nu
a avut ca rezultat sciderea scontatd a pregurilor pentru cetdteni
si intreprinderi.

3.4 Accesul la finantare

3.4.1 Din cauza crizei financiare, accesul intreprinderilor la
credit se poate dovedi dificil in multe state membre, mai ales in

(°) Regulamentul (CE) nr.261/2004 al Parlamentului European si al
Consiliului din 11 februarie 2004 de stabilire a unor norme
comune in materie de compensare si de asistentd a pasagerilor in
eventualitatea refuzului la imbarcare si anuldrii sau intarzierii
prelungite a zborurilor §i de abrogare a Regulamentului (CEE)
nr. 295/91.

cazul IMM-urilor, fapt ce are efecte negative asupra activititii lor
economice. Accesul la capital este esential pentru a permite
sectorului privat, in special IMM-urilor si intreprinderilor
sociale, sd genereze crestere si locuri de muncd. Cu toate
acestea, bancile sunt din ce in ce mai putin dispuse si acorde
imprumuturi intreprinderilor, cu precidere celor inovatoare si
celor nou infiintate, care prezintd cele mai mari riscuri si,
totodatd, cel mai mare potential de crestere.

3.4.2 Din acest motiv, CESE solicitd Comisiei sd sprijine
accesul direct al IMM-urilor la piata de obligatiuni, si dezvolte
platforme de obligatiuni destinate IMM-urilor si si examineze
cdile de imbunitatire a finantirii de tip mezanin si si exploreze
noi produse de tip mezanin, precum garantarea imprumuturilor
de tip mezanin. in acest sens, Comisia ar trebui si ofere tuturor
partilor implicate orientdri cu privire la bunele practici de
combinare si mobilizare a instrumentelor financiare provenind
din surse diferite.

3.4.3  CESE recomandi ca, in negocierile cu statele membre
privind viitoarele fonduri structurale, si se ia in considerare
necesitatea credrii unor instrumente financiare care si sprijine
garantiile pentru imprumuturile acordate IMM-urilor.

3.5 Impozitarea

3.5.1  Comitetul solicitd actiuni care si abordeze normele
fiscale divergente si complicatiile administrative, care reprezintd
unul dintre obstacolele majore din calea IMM-urilor, impiedi-
candu-le si se extindd in interiorul pietei unice.

3,52 Chiar si in lipsa unei armoniziri fiscale, multe
obstacole din acest domeniu pot fi eliminate, cum ar fi,
printre altele, dubla impunere, care este un obstacol serios in
calea activitdtilor transfrontaliere, cu implicatii economice
negative asupra investitillor si a ocupdrii fortei de munci.
Actualele sisteme complicate de recuperare a TVA-ului in
cazul comertului si serviciilor transfrontaliere pot duce la
evaziune fiscald si la fraudd, fenomene care trebuie combitute
mai eficient. Un model standard de declaratie TVA la nivelul UE
ar contribui la simplificarea administrativa.

3.5.3  Comitetul este de pdrere cd impozitarea in statele
membre nu ar trebui si ducd la crearea unor paradisuri
fiscale, care ar avea un impact negativ asupra economiei si a
bugetelor publice.

3.54  Ar trebui acordati atentie regimului TVA aplicabil
serviciilor financiare, iar dacd ar urma s se introduci o noud
taxd in sectorul financiar, bazatd pe fluxurile de trezorerie sau
pe factori similari, Comisia ar trebui sd evalueze neapdrat avan-
tajele conceperii acesteia in cadrul TVA-ului.

3.5.5 De asemenea, CESE solicitd introducerea unor reguli
generale care sd prevadd plata TVA-ului numai atunci cand
factura a fost achitatd de client. Acest sistem, aplicat deja in
unele state membre in cazul intreprinderilor mici §i cunoscut
sub numele de ,contabilitate pe bazd de numerar”, evitd
perceperea TVA-ului la vanzare indiferent dacd plata a fost
efectuatd sau nu de client. In contextul crizei economice
actuale, o asemenea mdsurd ar putea preveni insolvabilitatea,
in special in cazul IMM-urilor.
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3.6 Mediul de afaceri

3.6.1  CESE subliniazd necesitatea de a se acorda o atentie
speciald aspectelor care nu sunt acoperite suficient de legislatia
si de programele de sprijin ale UE, cum ar fi persoanele care
desfisoard activitdti independente.

3.6.2  Comitetul insistd asupra necesititii de a reduce in
continuare sarcinile administrative inutile si asteaptd ca
Comisia si propund valori-tintd dupd 2012, cind sarcinile
administrative vor fi fost deja reduse cu 25 %. Comitetul
observd cd o reducere a sarcinilor inutile este intotdeauna de
dorit, fie cd are in vedere intreprinderile, consumatorii sau auto-
ritdtile publice, dar cd trebuie si existe o evaluare atentd, care sd
asigure mentinerea scopului original al legislatiei.

3.7 Antreprenoriatul social

3.7.1  Initiativa privind antreprenoriatul social va fi revizuitd
in 2014. In strinsd cooperare cu grupul de experti in antrepre-
noriat social, Comisia va evalua rezultatele obtinute si va
determina ce mai rdmane de ficut. CESE recomandd si se
tind seama cum se cuvine de observatiile formulate in avizele
sale recent adoptate, referitoare la antreprenoriatul social (°).

3.7.2  Comitetul subliniazd necesitatea aprofunddrii nivelului
de cunostinte privind rolul si rdspandirea intreprinderilor
sociale, pentru a valorifica impactul lor real asupra comuni-
tatilor. In acest scop, va fi necesard elaborarea unei metodologii
pentru mdsurarea impactului. O asemenea mdsurare va fi
necesard si pentru implementarea Fondului european de antre-
prenoriat social.

3.7.3  Comitetul este de pdrere cd propunerea privind
fundatia europeani si toate celelalte forme europene de intre-
prindere trebuie evaluatd din perspectiva consultdrii cu privire la
reinnoirea dreptului european al societitilor comerciale.

3.8 Consumatorii

3.8.1  Comitetul asteaptd cu interes o propunere legislativd cu
privire la actiunea colectivd in despagubire in viitorul apropiat.
O astfel de propunere trebuie sd conducd la un mecanism de
actiune colectivd in despagubire care si opereze atat la nivel
national, cat si transfrontalier si sd fie accesibil tuturor consuma-
torilor de pe piata unicd. Aceste mecanisme ar trebui sd fie
disponibile tuturor celor cirora li se incalcd drepturile in
cadrul pietei unice. Nu numai drepturile consumatorilor pot fi
incilcate de citre furnizorii de bunuri si servicii, prin clauze
contractuale abuzive si practici comerciale neloiale. Si lucrdtorii
ale cdror drepturi sunt incilcate si in general cetdtenii care sunt
victime ale discrimindrii ar trebui sd aibd acces la sisteme de
actiune colectivd in despagubire. IMM-urile ar putea avea nevoie
de o protectie asemandtoare impotriva practicilor comerciale
neloiale.

Pregitirile efectuate in continuare ar trebui si {ind seama de
opiniile tuturor partilor interesate.

(%) Cf. avizele JO C 24, 28.1.2012, p. 1, JO C 229, 31.7.2012, p. 44 si
JO C 229, 31.7.2012, p. 55.

3.8.2  CESE solicitd adoptarea unor mdsuri de reglementare
care s3 duci la realizarea unei piete unice integrate pentru plitile
efectuate cu cardul, pe internet si de pe telefonul mobil.

3.83 In ce priveste normele de siguranti a produselor,
Comitetul solicitd aplicarea a doud principii de baza:

— principiul ciclului de viatd. Acesta presupune aplicarea
unor cerinte in ce priveste siguranta produselor pentru toti
utilizatorii si lucritorii implicati. Referinta la ciclul de viatd
acoperd toate etapele existentei unui produs, de la
achizitionarea materiilor prime pand la eliminarea deseurilor;

— promovarea abordirii ,,din leagin pind in mormant”, in
cadrul cireia durabilitatea produsului reprezintd un aspect-
cheie al productiei.

3.9 Mobilitatea cetdtenilor

3.9.1  Comitetul reafirmd necesitatea de a spori mobilitatea
cetdtenilor prin modernizarea sistemului de recunoastere a cali-
ficarilor profesionale. Promovarea mobilitdtii ocupationale si
geografice a lucrdtorilor ar putea contribui la imbundtatirea
modului de functionare a pietelor fortei de muncd din Europa
si la prestarea de servicii transfrontaliere. Dezbaterea privind
recunoagterea calificdrilor nu este intotdeauna pertinentd la
nivelul celor 27 de state membre. Trebuie si se pund un
accent mai puternic pe nevoile reale (in situatii transfrontaliere
si intre tdri invecinate), pe baza unei analize a modelelor de
mobilitate. UE ar trebui sd stimuleze cooperarea regionald in
acest domeniu si si promoveze formarea profesionald
comund, la nivel transfrontalier.

3.9.2  Referitor la transferabilitatea drepturilor la pensie,
Cartea albd (7) se concentreazd excesiv pe imbundtitirea
pensiilor individuale din al treilea pilon. Trebuie imbunititite
sistemele aferente primului si celui de-al doilea pilon, pentru a
garanta beneficii structurale §i in cazul persoanelor care se
deplaseazd in intreaga Europd.

3.9.3  De asemenea, CESE isi exprimd preocuparea in legdturd
cu recenta decizie a Consiliului de a renationaliza Acordul
Schengen, permitand introducerea unor noi obstacole in calea
liberei circulatii a cetdtenilor in interiorul Uniunii §i reintro-
ducand controale la frontierd acolo unde acestea fuseserd
abolite. Aceasta este o incdlcare flagrantd a principiilor funda-
mentale previzute in tratat si creeaza dificultdti si mai mari in
realizarea pietei interne.

3.10 Coeziunea sociald

3.10.1  Comitetul considerd cd este necesar sd se clarifice
normele de aplicare si trimiterea la articolul 3 alineatul (3)
din Tratatul de la Lisabona, unde se afirmd ci piata internd
nu reprezintd un scop in sine, ci un instrument de realizare a
progresului social si a unei societdti durabile pentru cetitenii
europeni.

(7) Cartea albd ,O agendd pentru pensii adecvate, sigure si viabile”,
COM(2012) 55 final.
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3.11 Achizitiile publice

3.11.1  Achizitiile publice trebuie sd se bazeze pe reguli care nu sd nu se refere exclusiv la cel mai bun
pret; trebuie avute in vedere, in aceeasi masurd, si alte criterii, legate de beneficiile sociale si de impactul
asupra durabilitatii.

3.11.2  Trebuie sd se analizeze in ce misurd pietele de achizitii publice din UE pot rimane deschise in
mod durabil, in timp ce tarile terte continui sd mentind conditii concurentiale inegale. In aceastd privintd,
toti actorii, state membre si tdri terte deopotrivd, trebuie sd respecte conventiile OIM ratificate si drepturile
omului. UE ar trebui sd promoveze activ aceastd politicd la nivel global.

3.11.3  Achizitiile publice electronice ar putea contribui mai eficient la accelerarea procedurilor adminis-
trative.

3.12 Drepturile de proprietate intelectuald

3.12.1  Pentru consumatori, actualul cadru juridic al DPI este confuz, iar la nivel paneuropean lucrurile
stau si mai rdu. Cadrul juridic trebuie clarificat, iar sanctiunile legale si modul de punere in aplicare trebuie
sd fie proportionale: consumatorii individuali care incalcd DPI din greseald si/sau la scard micd, pentru
consum personal, trebuie si fie tratati diferit de activitatea infractionald la scard mare/comerciald.

3.12.2  Este necesard o abordare mai pan-europeand a licentelor si redeventelor.

Bruxelles, 12 iulie 2012

Presedintele
Comitetului Economic si Social European

Staffan NILSSON
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