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Avizul Comitetului Economic si Social European privind dimensiunea eticd si sociald a institutiilor
financiare europene

(2009/C 100/14)

La 25 septembrie 2007, in conformitate cu articolul 29 alineatul (2) din Regulamentul de procedur,
Comitetul Economic si Social European a hotdrat si elaboreze un aviz din proprie initiativd cu privire la

Dimensiunea eticd si sociald a institutiilor financiare europene (aviz din proprie initiativd).

Sectiunea pentru uniunea economicd si monetard §i coeziune economicd si sociald, insircinatd cu pregitirea
lucrdrilor Comitetului pe aceastd temd, si-a adoptat avizul la 2 octombrie 2008. Raportor: dl IOZIA.

In cea de-a 448-a sesiune plenars, care a avut loc la 22 si 23 octombrie 2008 (sedinta din 23 octombrie
2008), Comitetul Economic si Social European a adoptat prezentul aviz cu 122 de voturi pentru, 23 de

voturi impotrivd si 45 de abtineri.

1. Sintezd si recomandari

1.1 Ultimele evolutii ale crizei financiare, imprevizibile si
neasteptate din perspectiva imenselor pierderi si a evidentei
incapacitdti a instrumentelor de reglementare a pietei, cu alte
cuvinte de protectie a depundtorilor, a intreprinderilor si inves-
titorilor, impun o noud analizd specificdi in legiturd cu
continutul avizului de fatd. Falimentele care s-au succedat in
toatd lumea, operatiunile de salvare a unor banci si societiti
de asigurare, in aparentd foarte solide, au creat o stare de
neliniste si de ingrijorare pentru milioane de cetiteni europeni.

1.1.1  Consiliul European din 15 si 16 octombrie a.c. a fost
dedicat in principal temei crizei financiare; cu acest prilej,
Consiliul si-a exprimat hotdrdrea de a trece la o actiune
concertatd in vederea protejirii sistemului financiar european
si a depundtorilor. Dupd Europgrup, si Consiliul, in ansamblul
sdu, a aprobat principiile stabilite in cadrul reuniunii de la Paris
din 12 octombrie, privind mentinerea stabilitdtii sistemului,
consolidarea supravegherii sectorului financiar european, in
special a grupurilor transnationale, imbundtitirea coordondrii
supravegherii la nivel european, sprijinirea institutiilor financiare
importante, evitarea falimentelor si asigurarea protectiei depo-
zitelor depundtorilor.

1.1.2  De asemenea, Consiliul a solicitat accelerarea lucrarilor
de elaborare a directivei privind activitatile agentiilor de rating si
a celei privind siguranta depozitelor bancare si a recomandat
statelor membre adoptarea unor mdsuri prin care retributiile
acordate cadrelor de directie si drepturile preferentiale de
subscriptie, in special cele din sectorul financiar, si nu
determine asumarea unor riscuri excesive sau o concentrare
exageratd asupra obiectivelor pe termen scurt.

1.1.3  Consiliul a subliniat necesitatea sustinerii cresterii
economice §i a ocupdrii fortei de munci, insotite de solicitarea
unei reforme profunde a sistemului financiar international,
bazatd pe principiile transparentei, solidititii bancare, responsa-
bilitdtii, integritdtii si ale guvernantei mondiale si pe prevenirea
conflictelor de interese.

1.1.4  Acum multd vreme, CESE solicitase deja in zadar sd se
intervind pentru Iintdrirea instrumentelor de reglementare,
pentru cooperarea intre autoritdtile de control si pentru coor-
donarea si armonizarea masurilor de supraveghere, si denuntase
riscurile excesive asumate de citre sistemul bancar european si
international, sustinute de sisteme aberante de retribuire a rezul-
tatelor pe termen foarte scurt si care ii obligd pe operatorii din
domeniu si intreprindd campanii nediferentiate de vanzare a
unor produse ce implicd riscuri foarte inalte.

1.1.5 In ciuda scandalurilor financiare izbucnite inclusiv in
Europa, nu s-a intreprins nimic concret si abia astdzi, cand
amploarea crizei riscd si producd efecte dramatice asupra
intregii economii, se intelege cd promisiunile de crestere nema-
suratd si nelimitatd ale unui capitalism neinfranat si iresponsabil
erau false si vestitoare de crize profunde.

1.1.6  Modelul acesta a intrat in mod ireversibil in faza sa
terminald. CESE solicitd ca institutiile politice sd-si asume in
sfarsit responsabilitdtile, prin:

— consolidarea obiectivelor si a cadrului de interventie ale
autoritdtilor de reglementare;

— interzicerea posibilitdtii de a detine fonduri, credite si titluri
extrabugetare;

— sporirea §i armonizarea activitdtilor autoritatilor nationale de
reglementare;
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— impunerea unor norme mai potrivite si mai transparente
pentru activitdtile fondurilor speculative (hedge funds), ale
bincilor de investitii, ale instrumentelor structurate off-
shore care servesc drept suport pentru activititile financiare,
ale Fondurilor suverane si ale fondurilor de plasament in
actiuni (equity funds), prin trecerea lor sub controlul autori-
tatilor si determinarea naturii i calitdtii lor de ,intreprinderi”
cdrora li se aplicd reglementdrile in vigoare, asa cum a
solicitat Parlamentul European;

— modificarea sistemului de taxare, evitind stimulentele sau
reducerile atunci cand este vorba de riscuri mari sau de
indatorare excesivd;

— crearea unei Agentii europene de rating;

— controlul sistemului de retribuire a cadrelor din directia
intreprinderilor, si al mdsurilor de stimulare pentru
vanzarea cdtre operatori a produselor financiare inadecvate,
asa cum a solicitat in prezent chiar Consiliul;

— controlul pietelor nereglementate;

— adaptarea obligatiunilor de capital pentru produsele
financiare complexe si pentru produsele derivate.

1.1.7  CESE este convins cd aceastd crizd financiard deosebit
de gravd si doritul esec definitiv al capitalismului-cazinou pot
oferi ocazia adoptrii celor mai potrivite masuri pentru salvarea
in viitor a sistemului financiar si, in acelagi timp, pentru
relansarea economiei. Este nevoie de un efort general pentru a
anihila riscul de propagare a crizei izbucnite in interiorul
sistemului financiar citre intreaga economie reald. Investitiile
in infrastructuri, ,investitiile verzi”, precum mdsurile de eficien-
tizare energeticd si investitiile in sursele regenerabile de energie,
inovare §i cercetare pot contribui la sprijinirea cererii. Un nou
Fond european, a cirui gestionare ar putea fi incredintatd BEI si
care ar putea fi garantat de statele membre, ar putea rezolva
problema blocajului finantdrii economiei, mai ales a acelor acti-
vitdti economice care, mai mult decit altele, au nevoie de
investitii pe termen mediu si lung.

1.1.8  CESE apreciazd realizirile de pand acum ale statelor
membre, ale Bincii Centrale Europene si ale Consiliului i cere
tuturor institutiilor europene si dea dovada de solidaritate §i si
reactioneze rapid in aceastd situatie atit de dramatici pentru
cetdteni, angajati si intreprinderi, in vederea restabilirii — cat
mai curdnd cu putintd — a functiondrii corecte a sistemului
financiar european §i mondial.

1.1.9  De asemenea, CESE solicitd ca, in afara mdsurilor
financiare necesare puse la dispozitia acestui obiectiv prioritar,
sd se depund toate eforturile posibile pentru a tempera criza
economicd ce decurge de aici.

1.1.10 Sute de miliarde de euro au fost mobilizate pentru
salvarea bancilor. CESE doreste si se dea dovadi de tot atita
energie si rapiditate pentru salvarea sistemului de intreprinderi,
in special a celor mici si mijlocii, prin sprijinirea cererii, inclusiv
prin cresteri salariale si marirea pensiilor, astfel incat si se evite
transformarea recesiunii in depresiune.

1.2 Bogdtia numeroaselor oferte din domeniul serviciilor
financiare este comparabili cu bogitia naturii. In prezent,
cetdtenii constientizeazd nevoia de protectie a biodiversitatii
naturale. Protectia biodiversitdtii furnizorilor de servicii
financiare face parte, de asemenea, din patrimoniul cultural si
social al Europei, care nu trebuie irosit, ci pastrat, dacd se tine
seama de imensa valoare sociald pe care acesta o reprezintd.
Dimensiunea eticd §i sociald a sistemului financiar european
trebuie consolidatd si pastrati.

1.3 La articolul 2 alineatul (3), Tratatul de la Lisabona
prevede cd: (Uniunea) ,actioneazd pentru dezvoltarea durabild a
Europei, intemeiatd pe o crestere economicd echilibratd si pe stabilitatea
preturilor, pe o economie sociald de piatd cu grad ridicat de competi-
tivitate, care tinde spre ocuparea deplind a fortei de muncd i spre
progres social, precum si pe un nivel inalt de protectie si de imbund-
tatire a calitdtii mediului. Uniunea respectd bogdtia diversitdtii sale
culturale si lingvistice si vegheazd la protejarea si dezvoltarea
patrimoniului cultural european”.

1.4 Va trebui ca institutiile europene si statele membre sd
actioneze pentru a favoriza si pentru a sustine nu numai capa-
citatea competitivd a pietei financiare, ci si dimensiunea sa eticd
si sociald. Economia sociald de piatd inseamnd si economie de piatd
justd din punct de vedere social (*) si, mai mult, ,economia sociald de
piatd permite ca economia sd-si atingd scopul fundamental, cel al
prosperitdtii si bundstdrii intregului popor, ferindu-1 de sdrdcie” (%).

1.5 Atunci cand a lansat propunerea de constituire a unui
comitet european la nivel inalt, drept rispuns la criza de pe
pietele financiare, pentru definirea unor reguli noi si pentru
combaterea ,finantelor irationale de care nu trebuie si ne ldsim
condusi”, Jacques Delors a declarat despre criza actuald ci ,intru-
chipeazii falimentul pietelor putin sau prost reglementate si este incd o
dovadi a faptului cd acestea nu sunt capabile de autoreglementare”.

1.6 Criza recentd demonstreazd cd pluralismul si biodiver-
sitatea sistemului financiar nu sunt numai o avere culturald si
istoricd a Europei, fiind absolut necesare pentru ca initiativele cu
conotatii etico-sociale sd existe, ci si factori importanti ai
cresterii gradului de competitivitate si ai diminudrii riscului de
aparitie a unei crize structurale a sistemelor financiare.

(") A. F. Utz, Etica economica, San Paolo, Cinisello balsamo, 1999.
(%) Konrad Adenauer, Memorii 1945-1953, Mondadori, Milano, 1966.
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1.7 Cresterea economica peste anumite limite, fird posibi-
litatea satisfacerii altor nevoi, nu ii face pe oameni mai fericiti.
Rolul dominant pe care finantele speculative il detin in
economia reald trebuie si fie reconsiderat si circumscris unor
comportamente mai rationale, durabile din punct de vedere
social si acceptabile din punct de vedere etic.

1.8 Rolul finantelor etice si responsabile din punct de
vedere social trebuie, asadar, pus in valoare. Comitetul
economic si social porneste de la premisa cd, in acest context,
0 abordare dirijistd trebuie socotitd gresitd, cici se stie din expe-
rientd cd este bine ca initiativele cu puternic caracter social si
etic sd porneascd de jos, in mod spontan.

1.9 Dimensiunea eticd nu este apanajul unui anumit tip de
activititi. Rolul dovedit si important al caselor de economii si
al diverselor miscdri cooperatiste in promovarea initiativelor
etico-sociale si in stimularea dezvoltdrii sistemelor locale
meritd o atentie speciald. Cu toate ci acesta este recunoscut
de citre Tratatul european, sunt si state membre care nu il
recunosc si nu ii acordd protectie in mod explicit. Trebuie
ficute eforturi in vederea obtinerii unei recunoasteri mai siste-
matice i extinse a acestui mod de guvernanti a societdtilor.
Plangerile depuse recent pe langd Comisia Europeand
impotriva miscdrii cooperatiste in Italia, Spania, Franta si
Norvegia, datd fiind lipsa unei legislatii europene adecvate,
sunt o dovadi a acestei exigente.

1.10  CESE considerd ci nicicand cadrul normativ nu este
neutru in raport cu comportamentele organizatiilor si indi-
vizilor. Pe baza acestei observatii, Comitetul considerd ci, intr-
un sistem care stimuleazd deja anumite comportamente, ideea
sistematizdrii $i generalizarii principiului potrivit ciruia, acolo
unde existd initiative etico-sociale, se recomandd acordarea
unui sistem de compensatii, corespunde unor criterii de
echitate si de rationalitate ale rolului autoritdtii publice in
economie §i in societate.

1.11  De fiecare datd cand se poate demonstra cd o anumitd
organizatie renuntd mdcar in parte, dar in mod structural si
pentru totdeauna, la criteriul de maximizare a profitului,
pentru a promova initiative cu caracter etic si social, trebuie
sd se aplice mdsuri fiscale i legislative care, cu exceptia
regulilor prudentiale fundamentale, sd fie macar partial diferite
de cele general-valabile. In unele state membre, investitorii etici
beneficiazd deja de o derogare de la directiva bancard: trebuie
luate masuri pentru ca acest principiu si fie extins la toate
statele membre.

1.12  Comitetul si-a pus intrebarea dacd initiativele cu
conotatii etico-sociale ale unor organizatii destinate, prin
natura lor, profitului trebuie sd beneficieze de avantaje fiscale

ori de reglementare. O organizatie cu scop lucrativ lanseazd o
initiativd care nu are nimic in comun cu afacerile sale obisnuite:
nu ar trebui sd existe multe indoieli cu privire la oportunitatea
acorddrii unei compensatii in raport cu procedura standard. Pe
de altd parte, in cazul in care initiativele nu diferd, in esentd, de
afacerile sale obisnuite, este necesard o dezbatere aprofundatd
care sd stabileascd oportunitatea introducerii unui sistem de
compensatii.

1.13  In multe sectoare ale pietei nu se acordd prea mare
atentie dimensiunii sociale. Intr-adevir, responsabilitatea
sociald a intreprinderilor (RSI) privilegiazd cresterea constantd,
compatibild, in deplinul respect al demnitdtii umane si al
mediului. Tn schimb, sistemul de acordare a primelor doar in
functie de cantitatea de produse vandute, mai degrabad decit de
calitatea prestatiei, starneste multd nemultumire in randurile
clientilor si ale lucrdtorilor afectati de ,disconfort financiar”,
adicd de un anume stres cauzat de necontenitele presiuni
comerciale.

1.14  CESE considerd ci trebuie aplicat sistematic si la obiect
asa-numitul ,principiu al proportionalitdtii”’, pe baza cdruia un
mic intermediar cu activitate restrdnsd nu poate fi supus
acelorasi poveri administrative precum o organizatie multina-
tionald complexd, rimanand valabild insd observatia cd trebuie
mentinute aceleasi garantii pentru piatd. Regulile sunt adoptate
pentru protejarea pietei.

1.15  Prin garantarea faptului cd statele membre nu vor
adopta mdsuri de denaturare a concurentei, Comisia
Europeand poate incuraja protectia diversitatii ofertei de
servicii financiare, bancare si asiguratorii. Normele de acordare
a ajutoarelor de stat ar trebui si tind cont de aceste aspecte.

1.16  Capitalismul-cazinou si turbo-capitalismul au luat in
vizor intreprinderi industriale si financiare importante care,
vandute rapid pe bucdti, au sfarsit ca umbra a ceea ce au fost
odatd, antrenand in aceastd operatiune de distrugere a valorii lor
intrinseci mii de lucrdtori, de familii, de actionari si economia in
ansamblu si lisdnd in urmi numai ruine.

1.17  Prin acest aviz, CESE afirmd, o datd mai mult, nece-
sitatea repunerii economiei in slujba omului, potrivit spuselor
unui mare economist (): ,Cel mai mare pericol il reprezintd subor-
donarea gdndirii necesitatilor sistemului industrial modern. Acestea
constau in faptul cd tehnologia merge tot mai bine, ci, de
asemenea, cresterea economicd este apreciabild, cd intreprin-
derile trebuie si se extindd continuu, cd izvorul principal al
fericirii este consumul de bunuri, ci lenea este imorald, cd
nimic nu trebuie sd impieteze asupra prioritdtii pe care
o acorddm tehnicii, cresterii economice si consumului”.

(") John Kenneth Galbraith, The Atlantic Monthly, iunie 1967. Titlul
original: Liberty, Happiness... and the Economy.
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2. Introducere
2.1 Etica si dimensiunea sociald

2.1.1  Gandirea greacd, din care ne inspirdm pentru a defini,
inainte de toate, conceptele ,etic” si ,social”, reprezintd temeiul
solid al culturii occidentale.

2.1.2  Dupi Aristotel, obiectul de studiu al eticii este binele
omului, inteles nu in sens abstract, ci ca un maximum al
bunurilor care se pot dobandi si realiza prin actiune. Bunul
cel mai de pret la care aspird orice fiintd omeneascd este
fericirea iar fericirea deplind constd in actiunea nobila.

2.1.3  Fericirea este lucrul cel mai bun, mai frumos si mai
placut laolaltd, acestea fiind calitdti care nu trebuie separate,
dupd cum aflim din inscriptia de la Delos:

,(a) Cel mai frumos lucru este dreptatea absolutd;

(b) cel mai bun lucru este sdndtatea;

(c) dar lucrul cel mai plicut prin natura lui este si obtii ceea ce
doresti;

(d) De fapt, toate aceste calitati tin de cele mai bune actiuni: iar
acestea, sau cel pugin una dintre ele, cea mai bund dintre toate,
spunem cd reprezintd fericirea”. (Aristotel, ,Etica Nicomahicd”,
Cartea I).

2.1.4  Filozofia ne ajutd si intelegem cid existd, pe langd o
realitate absolutd a eticii, si realititi relative, care le oferd satis-
factie acelor grupuri sociale, fie ele mici sau mari, ce Impartdsesc
aceeasi viziune a fericirii §i care fac corp comun intru
dobandirea ei.

2.1.5  Etica si multitudinea de valori coexistd si reprezintd
bogdtia drumului stribitut de omenire, sub diversele sale
forme de exprimare, inclusiv cea denumitd recent ,economie a
fericirii” care, pe baze empirice, studiazi in mod sistematic
natura fericirii si posibilele cdi de urmat pentru a o dobandi.

2.1.6  Este lucru dovedit cd, fird o crestere simultand a altor
factori de satisfactie, cresterea economicd nu sporeste fericirea
oamenilor, c¢i dimpotrivd: ,Peste o anumitd limitd, cresterea
economicd nu mai aduce cu sine fericirea. Cresterea necontenitd a

consumului presupune un efort necontenit, necesar pentru
finantarea acestuia si timp dedicat activititii profesionale. in
detrimentul relatiilor interumane. Exact acele relatii care
constituie izvorul principal al fericirii” (*).

2.1.7  Diferite sondaje ale Eurostat au scos in evidentd faptul
cd, intr-adevir, in Europa, pe parcursul ultimilor doudzeci si
cinci de ani, in timp ce venitul pe cap de locuitor a crescut
continuu, fericirea a rdmas in esentd neschimbati. Si in Statele
Unite se obtin rezultate foarte asemdndtoare.

2.2 Criza financiard 2007-2008 ... si apoi?

2.2.1  Scenariul turbulentelor care, din februarie 2007,
afecteazd in continuare pietele financiare, antrendnd institutii
financiare si bancare de prim-plan, se regdseste in actualitatea
dezbaterii politice internationale.

2.2.2  Consecintele crizei institutiilor americane de credit s-au
manifestat pe scard largd si au fost amplificate de faptul cd
multe datorii considerate subprime, presupunind, asadar, un
mare risc de a nu fi recuperate, au fost incluse, prin procesul
de securitizare, in ,pachete” mai mari de datorii, fird a se tine
catusi de putin seama de transparenta cu privire la amploarea
problemei, motiv pentru care agentii detin obligatiuni nesigure
si devalorizate.

2.2.3  Aceastd nesigurantd a antrenat pierderea increderii in
sistemul financiar, ceea ce a influentat negativ activitdtile de
afaceri bazate pe fluxul constant de credit ieftin.

2.2.4  Fondurile speculative (hedge funds) in primul rind,
inclusiv cele gestionate de marile banci de afaceri, au fost
primele victime ale crizelor financiare. Multe binci europene
au sfarsit prin a regdsi o mare parte din datoriile subprime
americane in propriul portofoliu. Unele binci din Germania, a
cdror prudentd este bine-cunoscutd, au fost serios afectate, iar
maladia s-a propagat, afectand si institutii financiare imune, care
s-au confruntat cu cresterea exageratd a costului banilor. Acesta
a fost motivul pentru care Northern Rock aproape cd a dat
faliment.

2.2.5  Cazul Société générale (Socgen) este legat in parte de
criza financiard care s-a declansat vara trecutd, in parte de o
anume propensiune pentru incurajarea operatorilor de pe piata
financiard in directia asumdrii unor riscuri excesive care pot
duce in egald misurd fie la un profit ridicat, fie, in cazul unor
actiuni imprudente, la pierderi de proportii astronomice.
Aceastd situatie a pus in evidentd carentele extrem de grave
care afecteazd procedurile de control intern aplicate in institutia
mentionatd si pune sub semnul intrebdrii practicile din domeniu
in ansamblul sistemului bancar.

(") Luca de Biase, ,Economia fericirii’, Feltrinelli, 2007.
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2.2.6  Se poate vorbi aici despre ,finante-cazinou” cici, din
pacate, nu banca falimentard, ci depundtorii, in special cei mai
lipsiti de posibilitdti, sunt, intr-un fel sau altul, constransi
sd plateascd daunele fird a purta vreo vind, ca si angajatii (au
fost peste 100 000 de concedieri pand in prezent in sectorul
financiar si vin altele la rand (') si cetdtenii, care vad cd siguranta
lor financiard este periclitatd si se intreabd dacd sistemul
financiar mai este demn de incredere.

2.2.7  Pierderile inregistrate pand in prezent se ridici la 400
de miliarde de dolari si, potrivit unor pareri avizate, ar trebui sd
ajungd la 1200 de miliarde de dolari (?). Cu sigurantd ci sunt
afectati marii investitori institutionali, fondurile de pensii, dar si
sistemul economic in ansamblu suportd episoade recrudescente
acute odatd cu majorarea costurilor si cu slaba disponibilitate a
lichiditatilor, cu implicita crestere a preturilor si a inflatiei si, in
consecintd, cu incetinirea economiei. Este un cerc vicios in care
sunt prinse toate activititile economice. In unele state membre
se vorbeste deja despre recesiune.

2.2.8  Sistemul financiar european a fost, cu sigurantd, mai
degrabd victimd decat vinovat, cu exceptia unor cazuri izolate si
strict delimitate. Este insd la fel de adevdrat ci financiarizarea
economiei, ciutarea unor mijloace din ce in ce mai sofisticate de
multiplicare a ocaziilor de profit, rolul tot mai agresiv al
fondurilor speculative, intrarea in arend a fondurilor suverane,
cu mijloace imense, au contribuit la marginalizarea economiei
reale, au scos in evidentd carentele sistemelor nationale de
control, ineficienta modelelor de cooperare dintre diverse auto-
ritdti §i rolul agentiilor de rating, care stdrnesc ingrijorare,
incluzdndu-le aici §i pe cele care se ocupd de aga-numitul
rating etic (care au evaluat pozitiv intreprinderi ca Parmalat,
cu un superb cod de conduitd).

229 C(Criza aceasta a avut repercusiuni asupra tuturor
actorilor de pe piad, independent de profilul lor speculativ:
ridicat, scdzut sau inexistent. Integrarea pietelor a ajuns la
punctul in care nimeni nu se poate declara imun la repercusiuni
negative. Problema este cd doar consecintele dezastrului se
distribuie uniform, profiturile rdmanand, fird discutie, in
mainile speculatorilor.

3. Sistemul financiar european
3.1 Bancile

3.1.1 Intre intermediarii financiari, bancile sunt punctul
nodal: detin in mare masurd controlul asupra economiei reale

(") Sursd: UNI United Network International, Geneva, 2008.
(*) Buletinul informativ nr. 52 al Bancii Italiei, aprilie 2008.

in unele tdri §i exercitd o putere nu doar economici, influentind
dezvoltarea unor teritorii si intreprinderi si multiplicAnd ocaziile
de profit.

3.1.2  Desi opereazd toate in cadrul pietei, oferind in esentd
aceleasi servicii, de la cele standard la cele mai specializate,
institutiile bancare au o amprentd matriciald foarte diferitd,
pastratd ca atare de-a lungul timpului.

3.1.3  Pe langd bdncile comerciale i bancile de investitii, care
ocupd o pozitie dominantd pe piatd, existd case de economii,
institutii publice infiintate pentru sprijinirea comunititilor din
orage, care, in special pentru cei mai siraci membri ai acestora,
reprezintd colacul de salvare oferit in momente de cumpdnd.
Denumirea lor provine de la primele case de economii infiintate
in Imperiul German la inceputul secolului al XIX-lea, multe din
ele existdnd insd deja in secolul al XV-lea si purtind denumirea
de ,Munte de pietate”. In prezent, acestea reprezintd circa
1/3 din piata cu amdnuntul, avind 160 de milioane de clienti
si 980 000 de angajati. Die Zweite Sparkassen din Austria si
Parcours confiance din Franta sunt exemple de actiuni incluzive
ale caselor de economii.

3.1.4 In unele regiuni de periferie si in zonele rurale a luat
nastere miscarea caselor rurale si mestesugdresti, de la o idee
menitd si combati fenomenul de camiti, a lui Friedrich
Wilhelm Raiffeisen, cel care a intemeiat prima Darlehnkassen-
verein, in 1864. Franz Hermann Schulze-Delitzsch, care a
fondat prima Vorschussverein (bancd populard) in 1850, a fost
initiatorul bancilor populare, si acestea tot de sorginte coope-
ratistd. Pornind de la aceste experiente, ia nastere marele curent
al creditului cooperatist si al bancilor populare care, in prezent,
detine in UE o cotd de piatd ce depdseste 20 %, cu peste 140 de
milioane de clienti, 47 de milioane de asociati si 730 000 de
angajati.

3.1.5 Acest memento istoric aratd cd societatea civild a
atribuit dintotdeauna bincilor, in sistemul economic, un rol
mdcar in parte diferit de cel al altor intreprinderi. Asteptirile
au fost intotdeauna ca bancile sd aibd, pe langd profit, si fina-
litdti etico-sociale.

3.1.6 O temd importantd pe care sectorul financiar trebuie si
o0 aibd in vedere este accesul cat mai larg cu putintd la serviciile
financiare. in vreme ce in tarile in curs de dezvoltare doar 20 %
din populatie are acces la credit, in Europa se inregistreazd un
incurajator 90 %. Totusi, nu este suficient, deoarece restul de
10 % exclusi pot fi supusi unei discrimindri deosebit de grave.
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3.2 Societdtile de asigurdri

3.2.1  Dacd primele banci moderne, in formd incipientd, iau
nagtere la inceputul secolului al XV-lea in Italia (Banco di San
Giorgio, 1406), unele dintre acestea functionind si astdzi,
precum Monte dei Paschi din Siena (infiintatd in 1472),
drumul citre originile societdtilor de asigurare este mult mai
lung. Primele forme de asigurare au apdrut in China si
Babilon si dateazd din epoca situatd intre mileniile 3 si 2
iHr, iar grecii si romanii au introdus pentru prima datd
conceptele de asigurare de viatd si de asigurare de sidnitate,
prin societdti de binefacere care pliteau ingrijiri medicale, alocatii
pentru sprijinirea familiei si chiar cheltuieli de inmormantare. In
Evul Mediu, ghildele isi propuneau acelasi obiectiv si tot in
secolul al XIV-lea (in 1347), la Genova, a fost inventat
contractul de asigurare, decuplat de cel de investitii. De pe
urma acestuia a ficut avere Edward LLoyd care, in 1688,
deschisese la Londra, in Tower Street, o cafenea frecventatd de
armatori, comercianti si cdpitani: loc de intlnire ideal pentru cei
care voiau si asigure vasele si incidrcdtura si pentru cei care
voiau si ia parte, din punct de vedere financiar, la aventuri.
In aceeasi perioadd, dupa incendiul devastator de la Londra, din
1666, care a mistuit 13 200 de case, a luat fiintd prima
societate de asigurare impotriva incendiilor, The Fire Office,
infiintatid de Nicholas Barbon.

3.2.2  In urma experientei firmei LLoyd’s (care, din punct de
vedere tehnic, nu este o companie de asigurdri), modelul
asigurator se rispandeste in toatd Europa si intrd in actiune
companiile. Dezvoltarea formelor moderne de asigurare este
legatd de teoria modernd a probabilititilor, care i-a avut ca
precursori nu doar pe Pascal si pe de Fermat, ci si pe Galilei.
In cadrul sectorului asigurdrilor opereazd societitile mutuale de
asigurdri aflate in proprietatea celor care subscriu polite, adicd a
propriilor clienti, nu a actionarilor. In secolul trecut iau nastere
asigurdrile cooperatiste: in unele tiri s-au impus multumitd
capacitdtii lor de a oferi produse de calitate intregii piete.
Dupd modelul bancilor cooperatiste, asigurdrile mutuale sunt
strans legate de sistemele economice locale si contribuie
substantial la dezvoltarea acestora, inclusiv prin reinvestirea
unei parti importante din valoarea lor adiugati.

33 Bdnci si asigurdri etice

3.3.1  In urmi cu cativa ani si-au inceput activitatea bancile si
societdtile de asigurdri etice, care isi propun s intretind relatii de
afaceri si sd sprijine financiar doar intreprinderile care corespund
unor exigente riguroase, impdrtisind sistemul de valori al comu-
nitdtii care a infiintat respectivele banci si societdti de asigurare.
Exigente privind durabilitatea mediului, refuzul oricirui
compromis fatd de comertul cu armament, angajarea
permanentd in lupta impotriva oricdror forme de discriminare,
sunt doar citeva exemple de valori care alctuiesc paradigma la
care se raporteazd lumea aceasta.

332 Finantele ,etice” si microfinantele

3.3.2.1 ,Finantele etice” sunt activititi financiare care incurajeazi
initiativele de promovare a dimensiunilor umand, sociald si
ambientald, in lumina valorizdrii etice si economice

a impactului lor asupra mediului si societdtii, activitdti al ciror
obiectiv principal este acela de a sprijini financiar actiunile
propuse sau, prin instrumentul microcreditului, persoanele
fizice.

3.3.2.2 Microfinantele sunt reprezentate de bdnci specializate
in credite mici, pentru categorii dezavantajate de populatie, care
nu intrd in atentia sistemului bancar traditional, si sunt
cunoscute mai ales datoritd prezentei lor in tdrile lumii a
treia. Nu trebuie uitat insd ci si in tdrile occidentale existd o
importantd traditie a microeconomiilor (in timp ce micro-
creditul a avut o arie mai limitatd de rispandire, a imbricat,
de exemplu, pentru o vreme, forma Muntelui de pietate): depo-
zitele la termen, multianuale, la pret redus sunt un exemplu de
microeconomii.

3.3.2.3 Finantarea etici este Intemeiati pe principiile
urmdtoare (1):

(a) nediscriminarea beneficiarilor de investitii pe criterii de sex,
etnie sau religie, nici in functie de avere, creditarea, sub
toate formele sale, fiind consideratd unul dintre drepturile
omului;

(b) accesul celor mai dezavantajati, pe baza unor forme de
garantie personald, a categoriei sau din partea comunittii,
considerate valabile, pe picior de egalitate cu garantiile de
tip patrimonial;

(c) eficienta, criteriu potrivit cdruia finantele etice nu se prezintd
ca binefacere, ci ca activitdti vitale din punct de vedere
economic si utile din punct de vedere social;

(d) participarea depundtorilor la optiunile institutiei care
colecteazd economiile, fie prin indicarea destinatiei
preferate a fondurilor, fie prin intermediul unor
mecanisme democratice de luare a deciziilor;

(e) transparentd absolutd si accesul tuturor la informatii,
principiu in virtutea cdruia este necesar ca economiile sd
fie nominale iar clientul si aibd dreptul de a cunoaste
modul de functionare a institutiei financiare si deciziile refe-
ritoare la utilizarea fondurilor si investitiilor;

(f) refuzul bogitiei dobandite exclusiv pe seama posesiei si
schimbului de bani, principiu in virtutea ciruia rata
dobanzii va fi mentinutd la nivelul cel mai echitabil cu
putintd, conform unor criterii nu doar economice, ci si
sociale si etice;

(") Democratie participativa: definitii extrase dintr-un studiu finantat de
departamentul pentru buget al Regiunii Latium (I).
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(g) absenta relatiilor financiare cu actori si activitdti economice
care impiedicd dezvoltarea fiintei umane si contribuie la
violarea drepturilor fundamentale ale omului, precum
productia i comerful cu armament, activititile de
productie care afecteazd in mod grav sindtatea si mediul,
cele care presupun exploatarea minorilor sau reprimarea
libertatilor civile.

3.3.2.4 Prin asigurare eticd se intelege o activitate asiguratorie
care se desfdsoard in virtutea principiilor urmitoare (1):

(a) reciprocitate, inteleasd ca o recuperare a sensului originar al
asigurdrii, instrument al solidaritatii dintre cel care nu a avut
de suferit si cel care, confruntdndu-se cu pierderi, are nevoie
de compensatii;

(b) asigurabilitate, inteleasd ca garantare a unei protectii asigu-
ratorii de care poate beneficia oricine, in scopul prevenirii
unor eventuale intdmplari nefericite, fard a se face distinctii
injuste pe motiv de varstd, posibile dizabilitdti sau alte
inconveniente de ordin social;

(c) transparentd, in sensul clarititii contractelor si al posibilitatii
de a controla criteriile de constituire a primei;

(d) crearea de avantaje pe plan local;

(e) situarea pe acelasi plan a subiectilor contractanti din punct
de vedere al demnititii umane.

333 Investitia eticd

3.3.3.1 Investitia eticd isi propune finantarea de initiative din
domeniul mediului, al dezvoltdrii durabile, al serviciilor sociale,
culturii §i cooperdrii internationale. La selectarea titlurilor de
valoare nu se aplici numai criterii financiare traditionale, ci si
criterii de responsabilitate sociald, precum calitatea raporturilor
de munci, respectul fatd de mediu, transparenta.

4. Responsabilitatea sociald a intreprinderilor

4.1 Directia pentru intreprinderi si Directia pentru
probleme sociale ale Comisiei coopereazd cu asociatiile de intre-
prinzdtori pe anumite arii tematice. Una dintre acestea este o
informare corectd a depundtorilor, care sd-i ajute si inteleagd
mai bine mecanismele pietelor financiare si ale produselor
disponibile. Initiativele de educatie financiard reprezintd un
mijloc eficient si responsabil din punct de vedere social, prin
care depundtorii pot evita investitiile in produse care nu
corespund propriilor asteptdri si profiluri de risc.

(") Idem.

4.2 Participarea pdrtilor interesate la initiativele RSI se
limiteazd incd la foarte putine intreprinderi si, intr-o oarecare
mdsurd, la activititi care se adreseazd tuturor factorilor implicati.
Mai rdmane incd un drum lung de strabatut, dar sectoare intregi,
precum bincile populare si cooperativele de credit, casele de
economii, asigurdrile cooperatiste si cele mutuale, tind citre
mai mult si mai bine.

43 Printre problemele ivite se numdrd §i cea a stimu-
lentelor, sub diferite forme, acordate membrilor conducerii si
directorilor bdncilor de investitii, care ar trebui revizuite si
aduse la un nivel rezonabil, corespunzitor profitului §i rezul-
tatelor societdtilor respective: in prezent, lucritorii si consu-
matorii afectati de criza financiard condamnd castigurile
exagerate ale celor cu functii de conducere importante, lucru
care contribuie la agravarea dificultitilor lor, aceste remuneratii
mentinandu-se la valori foarte ridicate, indiferent dacd rezul-
tatele sunt bune sau mai putin bune.

4.4 Noile modele de gestionare a societdtilor financiare,
orientate spre maximizarea profitului pe termen foarte scurt si
din cauza evaludrilor de performantd trimestriale, determind
uneori comportamente iresponsabile, cum s-a intdmplat, de
altfel, in cazurile recente de scandaluri financiare din unele
tari ale Uniunii. Responsabilitatea sociald, —dimpotrivi,
urmireste posibilitatea realizdrii unor profituri stabile si
durabile in timp, prin valorificarea capitalului material si nema-
terial al intreprinderii, format, in cazul Iintreprinderilor
financiare, din lucrdtori si din relatii de incredere cu clientii.

4.5 CESE este pentru adoptarea, pe scard largd, a codurilor
de conduitd inspirate din RSL Este absolut necesar ca aceste
coduri si fie controlabile si controlate, pentru a se evita
repetarea situatiilor in care manageri ce au subscris la coduri
de conduitd excelente pe care le-au ficut publice au inselat sute
de mii de depundtori, cum s-a intdmplat in cele mai grave
scandaluri financiare din ultimii ani (2).

5. Bincile locale si dezvoltarea economiilor locale si
a IMM-urilor

5.1 Pe aceeasi piatd intrd in competitie diverse tipuri de
binci care, in esentd, oferd acelasi tip de servicii. Eficienta
economicd este o obligatie a tuturor, deopotriva. Societdtile pe
actiuni, bancile private sunt orientate mai ales citre obtinerea de
profit pentru actionari, pe cand celelalte societdti vizeazd mai
degrabd dezvoltarea economicd si sociald a teritoriilor de
referintd, cu o atentie speciald acordatd problemelor de acces
la credit, clientelei mai putin ,instdrite”, dezvoltdrii IMM-urilor,
promovdrii categoriilor sociale dezavantajate si a teritoriilor
periferice si ultraperiferice.

(%) Unor astfel de personaje le-a fost acordatd si diploma de onoare cu
mentiunea ,implicat la nivel local, national si international in desfa-
surarea cu indrdzneald, perseverentd, inventivitate, inaltd pregdtire
profesionald si clarviziune a activitdtii intreprinderii, asociate unei
conduite a cdrei corectitudine dezminte opinia acelora — nu prea
multi — care considerd ci etica si economia sunt doud notiuni
ireconciliabile.”
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5.2 In teritoriile in care s-a dezvoltat un sistem bancar
local se constatd cd rata de crestere a economiilor locale a
atins un nivel cu mult superior. Trebuie subliniat si faptul c3,
in multe tdri, bancile locale se prezintd indeosebi sub formi de
case de economii si sub formd de societdti cooperatiste care
reinvestesc in teritoriu o mare parte din profitul lor.

53 ,Sistemul bancar are o dubld responsabilitate: la nivelul
intreprinderilor, de a imbundtiti eficienta gestiondrii intreprin-
derilor de creditare, misuratd nu doar in termeni de rentabilitate
(va fi util”), ci si de capacitate de inovare, de calitate a capitalului
uman angajat; la nivel teritorial, responsabilitatea de a contribui
la dezvoltarea locald (,a promova dezvoltarea”), care trebuie
misuratd nu doar in termeni de volum al creditului alocat, ci
si prin capacitatea de a investi in selectarea proiectelor si in
evaluarea potentialului intreprinzatorilor si al intreprinderilor,
elemente definitorii ale eficientei teritoriale. Eficienta gestiondrii
va fi pusd in slujba eficientei teritoriale: nu are rost sd ai banci
eficiente, dacd nu contribuie la dezvoltarea locald” (1).

5.4 IMM-urile au gisit in Societdtile de cautiune si de
garantare, organizate si la nivel european, un instrument util
de facilitare a accesului propriilor asociati la credit. Prin inter-
mediul acestora este avantajat creditul pentru investitii destinat
intreprinderilor mici si mijlocii care nu beneficiazd de garantiile
personale solicitate de finantatori pentru edificarea unei relatii
bancare stabile.

6. Rolul responsabililor politici

6.1 CESE porneste de la premisa cd, in acest context, o
abordare dirijistd trebuie socotitd gresitd, cici se stie din expe-
rientd cd este bine ca initiativele cu puternic caracter social si
etic sd porneasci de jos, in mod spontan. Orice interventie
,activd” riscd si frustreze si sd deturneze spontaneitatea, care
este principala garantie a ,biodiversititii” in sistemul economic
si financiar. In acelasi timp insi, CESE considerd ci responsabilii
politici ar trebui si evite actiunile care ar putea pune piedici
initiativelor existente si formdrii spontane a altora noi.

6.2 Comitetul si-a pus intrebarea dacd initiativele cu
conotatii etico-sociale ale unor organizatii destinate, prin
natura lor, profitului, trebuie si beneficieze de avantaje fiscale
ori de reglementare. In aceastd privintd este bine si se tind
seama de doud situatii diferite.

6.2.1 O organizatie cu scop lucrativ lanseaz o initiativd care
nu are nimic in comun cu afacerile sale obisnuite (a se vedea, de
exemplu, cazul operatiunii Point Passerelle, initiatd de Crédit
agricole). Tn acest caz, nu ar trebui si existe multe indoieli cu
privire la oportunitatea acorddrii unei compensatii, care s-ar
abate de la tratamentul standard.

(") Alessandrini, P. (2003), Le banche tra efficienza gestionale ed efficienza
territoriale: alcune riflessioni (,Bincile, intre eficienta gestiondrii si
eficientd teritoriald: cateva teme de reflectie”).

6.2.2 O organizatie cu scop lucrativ lanseazd initiative care
nu difers, in esentd, de afacerile sale obisnuite. Intr-o astfel de
situatie, oportunitatea prevederii unui sistem de compensatii
a stirnit mai multe controverse. Cei care sustin oportunitatea
compensatiei fiscale, financiare sau normative considerd cd
implicatiile pozitive ale initiativei justificd tratamentul prefe-
rential. Existd ins3, in temeiul a doud consideratii principale, si
pareri contrare: pot si dureze, in timp, doar initiativele luate in
conditii de echilibru economic autonom (in masurd si realizeze
un profit corespunzitor). In plus, o actiune etico-sociald
autenticd trebuie sd fie dezinteresatd, fird o motivatie generatd
de avantaje de reglementare, financiare sau fiscale. Actiunea
etico-sociald presupune, intr-adevir, o formd de autore-
compensd”: cel care si-o asumd este multumit, pur si simplu,
de binele ficut.

6.2.3  Mai intdi, CESE considerd cd nu trebuie uitat faptul c3,
in prezent, compensatia pentru initiative etico-sociale este o
practicd recunoscutd deja in toate sistemele. Normele fiscale
permit deducerea cheltuielilor doar dacd au fost efectuate
pentru a genera venituri. Acest principiu al inerentei este
(evident, in anumite limite si cu anumite conditii) exclus
atunci cand cheltuielile reprezintd donatii citre institutii de bine-
facere sau cu utilitate sociald. Intr-adevir, in acest caz este
admisd deducerea din venitul impozabil, desi cheltuielile nu
sunt inerente obtinerii acestuia.

6.2.4  CESE este de pdrere cd nicicind cadrul de reglementare
nu poate fi neutru fatd de comportamentele organizatiilor si
indivizilor. Pe baza acestei observatii, CESE considerd cg, intr-
un sistem care incurajeazd deja anumite comportamente, ideea
sistematizarii si generalizdrii principiului potrivit ciruia, acolo
unde existd initiative etico-sociale, se recomandd acordarea
unui sistem de compensatii, corespunde unor criterii de
echitate §i de rationalitate a rolului autoritdtii publice in
economie §i societate.

6.2.5  Principiul propus de CESE ar duce la atribuirea
compensatiei initiativelor etico-sociale, iar nu direct institutiilor
care si le-au asumat. CESE considerd cd ideea in sine nu trebuie
respinsd: etica nu poate fi separatd de economie cu forta, prin
impunerea opiniei potrivit cdreia etice cu adevirat sunt doar
initiativele care nu aduc celor ce si le asumd niciun fel de
beneficiu economic. Procedand astfel, initiativele etice ar fi iden-
tificate, in final, doar cu actiunile de binefacere sau cu donatiile.

7. Compensatie financiard si fiscalitate

7.1 CESE apreciazd cd sunt bine-venite initiativele luate in
acest sens. O astfel de orientare se justificd si din punct de
vedere economic. Intr-adevir, din diferite motive legate de
optiuni politice, de obligatii bugetare publice sau de orientiri
privind eficienta economicd, in ultimii 10-20 de ani s-a
constatat o erodare a statului ,social”. De aceea, pentru a se
evita scdderea nivelului de bunistare a populatiei, nu trebuie
lisate pe seama cresterii economice toate exigentele privind
bundstarea si protectia sociald, ci trebuie sd se facd loc initia-
tivelor pornite de jos.
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7.2 Un exemplu de reglementare care favorizeazd inte-
grarea public-privat, pentru a asigura in continuare standarde
ridicate ale statului social, este reprezentat de felul in care
Tdrile de Jos au structurat sectorul asigurdrilor de sinitate.
Sistemul de asigurdri este, pe de o parte, obligat si-i asigure
pe toti cetdtenii, pe de altd parte poate avea acces la un
sistem de compensatii publice atunci cind se confruntd cu
riscuri majore pe care, astfel, a trebuit si §i le asume.
De asemenea, piata olandezid a avut unele initiative exemplare
pentru a facilita accesul persoanelor seropozitive la asigurdrile de
viatd.

7.3 Belgia oferd un exemplu interesant de compensatie
financiard menitd sd faciliteze accesul la servicii financiare de
baza. In fapt, existd un Fond interbancar care oferd compensatii
intermediarilor care faciliteazd accesul la servicii: in acest fel,
intermediarii mai restrictivi sunt, de fapt, contribuabili neti ai
Fondului, iar cei mai deschisi sunt beneficiari neti.

7.4 In ce priveste facilititile fiscale, in prezent s-a gene-
ralizat deja un sistem de avantaje acordate societdtilor coope-
ratiste care au obiective de naturd mutuala.

7.5 Cazul ONLUS - Organizzazioni Non Lucrative di Utilita
Sociale (organizatii de utilitate sociald fird scop lucrativ) — din
Italia poate sd serveascd drept exemplu de norma legislativd care
atribuie avantaje fiscale organizatiilor cu scopuri sociale explicite.

8. Reglementare

8.1 Normele impun costuri si obligatii cu impact negativ
asupra operativitdtii institutiilor si intermediarilor. Criteriul de
orientare a interventiilor din ultimii 20 de ani a fost cel al
conditiilor echitabile de concurentd (level playing field). Prin

Bruxelles, 23 octombrie 2008.

asezarea pe acelasi plan a actorilor comparabili (de exemplu
banci, societdti de asigurare etc.), normele au reprezentat un
instrument de stimulare a cresterii concurentei si eficientei
economice. Dacd principiul acesta se aplicd insd in mod prea
rigid si fard corecturile necesare, riscd si devind o piedicd de
netrecut in calea formdrii si supravietuirii initiativelor etice si
sociale. Acest pericol poate fi minimizat prin aplicarea siste-
maticd si punctuald a asa-numitului ,principiu al proportiona-
litAtii”, in virtutea cdruia unui mic intermediar, cu activitate
limitatd, nu i pot fi impuse obligatii de naturd reglementard
identice cu cele impuse unei organizatii multinationale
complexe.

8.2 De fiecare datd cind se poate demonstra cd o anumitd
organizatie renuntd mdcar in parte, dar in mod structural si
pentru totdeauna, la criteriul de maximizare a profitului,
pentru a promova initiative cu caracter etic si social, trebuie
sd se aplice mdsuri fiscale si legislative cel putin partial diferite
de cele general-valabile. In unele state membre, investitorii etici
beneficiazd deja de o derogare de la directiva bancard: trebuie
luate masuri pentru ca acest principiu si fie extins la toate statele
membre.

8.3 Cu toate ci acesta este recunoscut de citre Tratatul
european, sunt si state membre care nu il recunosc si nu ii
acordd protectie in mod explicit. Trebuie ficute eforturi in
vederea obtinerii unei recunoagteri mai sistematice si generalizate
a acestui mod de guvernantd a societitilor.

8.4 Prin garantarea faptului cd statele membre nu vor
adopta miasuri de denaturare a concurentei, Comisia Europeand
poate sd stimuleze protectia diversitdtii ofertei de servicii
financiare, bancare si asiguratorii. Normele de acordare a
ajutoarelor de stat ar trebui sd tind cont de aceste aspecte.
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