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Avizul Comitetului Economic si Social European privind ,Flexicuritatea (dimensiunea flexibilitatii
interne — negocierea colectivi si rolul dialogului social ca instrumente de reglementare si reformare
a pietelor fortei de munci)”

(2007/C 256/20)

Comitetul Economic si Social European a primit o scrisoare datatd 13 februarie 2007 din partea Presedintiei
portugheze, care solicita avizul CESE cu privire la propunerea sus-mentionatd.

Sectiunea pentru ocuparea fortei de munci, afaceri sociale si cetdtenie, insircinatd cu pregitirea lucririlor
Comitetului pe aceastd temd, si-a adoptat avizul la 18 junie 2007. Raportor: dl Thomas Janson.

In cea de-a 437-a sesiune plenari, care a avut loc la 11 si 12 iulie 2007 (sedinta din 11 iulie 2007), Comi-
tetul Economic si Social European a adoptat prezentul aviz cu 163 de voturi pentru, 2 voturi impotriva si

5 abtineri.

1. Rezumat si concluzii

1.1  CESE salutd solicitarea Presedintiei portugheze de a
elabora un aviz privind flexicuritatea, avind in vedere ci dezba-
terea pe aceastd temd s-a limitat, pind in prezent, in principal la
flexibilitatea externd in crestere si la modurile de compensare a
acestei cresteri prin consolidarea politicilor in materie de piatd a
fortei de munci si a dispozitiilor in materie de protectie sociald.
In schimb, obiectivul ar trebui si fie concentrarea pe alte dimen-
siuni pentru a imbundtiti posibilitatea credrii de situatii avanta-
joase pentru toti cei implicati.

1.2 CESE ar dori sd sublinieze ci trebuie intarit rolul partene-
rilor sociali. Partenerii sociali ar trebui si participe la toate
dezbaterile pe tema flexicuritdtii si si detind un rol privilegiat in
cadrul consultirilor Comisiei Europene. De aceea, Comisia ar fi
trebuit sd pund un accent mai puternic pe consultarea in special
a partenerilor sociali europeni cu privire la definirea la nivel
comunitar a conceptului de flexicuritate.

1.3 Consolidarea sistemelor de relatii profesionale la nivel
european si national este esentiald pentru orice discutie privind
flexicuritatea. Un element-cheie este reprezentat de dialogul
social sustinut si dinamic, in cadrul ciruia partenerii sociali
participd activ si pot negocia, pot influenta si pot si-si asume
raspunderea pentru definirea, componentele si evaluarea rezulta-
telor flexicuritatii.

1.4  Comisia si statele membre ar trebui si depund eforturi
pentru a stabili o legdturd intre discutiile care ar putea duce la
reforme bazate pe conceptul de flexicuritate cu intdrirea si
modernizarea raporturilor profesionale de la toate nivelurile.
Astfel, CESE doreste sd existe o legiturd mai puternicd intre, pe
de o parte, dezbaterea pe tema flexicuritdtii §i consolidarea
dialogului social la toate nivelurile si, pe de altd parte, negocie-
rile colective la nivelurile corespunzitoare, respectind totodatd
diversitatea sistemelor de raporturi profesionale din statele
membre. Conceptul de flexicuritate ar trebui si imbundtiteascd
intr-un mod echilibrat atdt flexibilitatea, cAt si securitatea.
Conceptul de flexicuritate nu inseamnd o reducere unilaterald si
nelegitimd a drepturilor lucritorilor, o idee pe care CESE o
respinge.

1.5  CESE recunoagte cd, avind in vedere rolul esential al
partenerilor sociali in dezvoltarea progresivd a politicilor in

materie de flexicuritate la nivel european, aceastd dezbatere nu
poate fi privitd separat nici de continutul dialogului social euro-
pean, nici de dezvoltarea in continuare a dialogului social insusi.

1.6 CESE doreste sd sublinieze ci statele membre si Comisia
ar trebui sd acorde o mai mare atentie egalitdtii de gen si solida-
ritdtii intre generatii in contextul flexicuritatii. Femeile, lucratorii
in varstd si tinerii sunt adesea dezavantajati pe piata fortei de
munci in ceea ce priveste flexibilitatea si securitatea si ar trebui
sd se urmdreascd alinierea situatiei acestora la cea de care benefi-
ciazd barbatii.

1.7 CESE doreste ca statele membre si Comisia si studieze
imbunititirea adaptabilitdtii prin  intermediul  flexibilitatii
interne, ficand din aceasta o dimensiune viabild si acceptabili a
flexicuritdtii. Flexibilitatea internd poate juca un rol-cheie in
imbunititirea productivititii, inovatiei si competitivitatii si poate
contribui astfel la indeplinirea obiectivelor Strategiei Lisabona.
De asemenea, poate juca un rol major in facilitarea unei mai
bune imbindri de citre lucrdtori a muncii cu alte activitdti si
responsabilititi si a imbunatatirii calitdtii locului lor de munca.
Conditia esentiald pentru cele mentionate mai sus o constituie
un cadru de reglementare care si asigure lucrdtorilor stabilitate
si securitate, cit si protectia locurilor de munci si a asistentei
medicale. Protectia locurilor de muncd combinatd cu servicii de
reinsertie eficiente si politici active in domeniul pietei fortei de
muncd sunt esentiale pentru adaptabilitatea si securitatea intre-
prinderilor si a angajatilor.

1.8  In opinia CESE, ar trebui sd se urmdreasci atingerea unui
echilibru intre flexibilitatea timpului de lucru si protectia lucrd-
torilor; acest echilibru ar fi cel mai bine garantat prin reglemen-
tdri stabilite in urma negocierii colective, in conformitate cu
practicile nationale. Astfel de negocieri privind flexibilitatea
timpului de lucru necesitd un cadru solid de drepturi, institutii
sociale care functioneazd bine si sisteme de securitate sociald
favorabile ocupdrii fortei de munci, pe care si se bazeze.

1.9  Flexibilitatea functionald este un aspect-cheie pentru
negocierea colectivi intre partenerii sociali. Prin astfel de nego-
cieri pot fi echilibrate si ajustate nevoile intreprinderilor si lucra-
torilor si se pot stabili compensatii corespunzitoare pentru apti-
tudini deosebite.
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1.10  Flexibilitatea functionald necesitd actualizarea perma-
nentd a cunogtintelor si capacitatilor lucrdtorilor si o bund func-
tionare a infrastructurii de educare si formare, pe care aceasta si
se sprijine. Cu toate cd in trecut au fost luate multe angajamente
pentru invatarea pe parcursul intregii vieti, in practici mai sunt
multe de realizat.

2. Context

2.1  Presedintia portughezd a solicitat CESE redactarea unui
aviz exploratoriu privind flexicuritatea, care si trateze urmitoa-
rele aspecte:

1) dimensiunea flexibilitatii interne;

2) negocierea colectivi si rolul dialogului social ca instrumente
de reglementare si reformare a pietelor fortei de munca.

2.2 Anumite orientdri din liniile directoare privind politica
de ocupare a fortei de muncd (2005-2008) ar putea constitui
baza de dezbatere pe tema flexicurititii. Consiliul European de
primdvard din 2006 a solicitat statelor membre s acorde o
atentie deosebitd principalei provociri a ,flexicuritdtii” (stabilirea
echilibrului intre flexibilitate si securitate). In functie de situatia
de pe propriile piete ale fortei de munc, statele membre au fost
invitate si continue reformele in domeniul pietei fortei de
munci si al politicilor sociale in cadrul unei abordiri integrate a
flexicuritatii.

2.3  Tema flexicurititii a fost dezbdtutd in cadrul a doud
summit-uri sociale legate de summit-urile europene din decem-
brie 2006, respectiv martie 2007.

2.4  Comisia a infiintat un grup de experti care si propund
,cdi de urmat pentru flexicuritate”, adici un anumit set de
dimensiuni ale flexibilititii si securitdtii pentru viata profesio-
nald. Pe aceastd bazd, Comisia a publicat in iunie 2007 o comu-
nicare pe tema flexicuritdtii, care cuprindea o prezentare a unui
set de principii comune. Un set de principii comune va fi inclus
in decembrie 2007 in orientdrile revizuite privind ocuparea
fortei de muncd pentru anul 2008. Cartea verde ,Modernizarea
legislatiei muncii pentru depdsirea provocirilor secolului XXI” (*),
ale cdrei recomandiri se considerd deja incluse, a abordat, de
asemenea, dimensiunea flexicuritdtii din punctul de vedere
specific al contractului de munci.

2.5 In acest context, CESE ar dori si aminteasci, de
asemenea, eforturile importante depuse de Fundatia europeand
pentru imbundtitirea conditiilor de munci si viatd, care a stabilit
aspecte importante cu privire la flexicuritate.

3. Dimensiunile strategiilor de flexicuritate

3.1 a) Strategiile de flexicuritate se referd la strategii care tind
sd combine in mod echilibrat diferitele tipuri de flexibi-
litate si securitate de pe piata fortei de muncd, astfel
incat sd imbundtiteasci capacitatea de adaptare a lucra-
torilor si a intreprinderilor, dar i sd le ofere acestora

(") Asevedea COM(2006) 708 final. Cartea verde ,Modernizarea dreptului
muncii pentru a face fatd provocirilor secolului XXI” si Avizul CESE din
30.5.2007 privind modernizarea dreptului muncii, SOC/246,
(raportor: d] Retureau), JO C 175, 27.7.2007.

stabilitate si protectie Impotriva riscurilor. Se pot
mentiona ca exemple de tipuri de flexibilitate si tipuri
de securitate urmitoarele:

Exemple de flexibilitate

Flexibilitatea numericd
externd

Ajustarea volumului de ocupare a
fortei de muncd printr-un schimb cu
piata externd a fortei de muncd, prin
concedieri, muncd temporard si
contracte pe duratd determinatd.

Flexibilitatea numericid
internd

Ajustarea temporard a volumului de
muncd dintr-o intreprindere, prin
practici precum timpul de lucru
atipic §i sistemele de contorizare a
timpului.

Flexibilitatea
nald interni

functio-

Organizarea flexibilititii in cadrul
unei Intreprinderi prin formare,
multi-tasking §i rotatia posturilor,
avand la bazd capacitatea salariatilor
de a indeplini diferite sarcini si acti-
vitdti.

Flexibilitatea financiard

Variatia remuneratiei de bazd si
suplimentare in functie de perfor-
mantele individuale sau ale intre-
prinderii.

Exemple de securitate

Securitatea locului de
munca

Securitatea care se bazeazd pe legis-
latia in materie de protectie a locu-
rilor de munci etc., care limiteazd
capacitatea  angajatorului de a
efectua concedieri dupd bunul plac.

Securitatea profesionald

Oportunitdti adecvate de angajare
datoritd nivelurilor ridicate ale capa-
citatii de insertie profesionald, asigu-
rate, de exemplu prin formare si
educare.

Securitatea venitului

Protectia nivelurilor corespunzitoare
si stabile de venit.

Securitatea concilierii

Siguranta ¢ un lucritor poate
concilia viata profesionald cu alte
responsabilitdfi sau  angajamente
decat cele care tin de munca retri-
buit.

Nu este necesard luarea in discutie a securitdtii juridice a
contractului de muncd, datoritd cireia acesta devine
opozabil tuturor si poate fi invocat in instantd. Aceasta
implicd pdstrarea raportului de subordonare, care are ca
efect, printre altele, mentinerea si punerea in aplicare a
dreptului salariatilor la protectie sociala.
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3.2 Urmind exemplul Comisiei Europene si inspiratd de
anumite aspecte ale exemplului danez, dezbaterea pe tema flexi-
curitdtii la nivel european s-a limitat, in principal, la cresterea
flexibilitatii externe si la modurile de compensare a acestei cres-
teri prin consolidarea politicilor privind piata fortei de muncd
sau dispozitiile privind protectia sociald. Avantajele si dezavanta-
jele flexibilitdtii externe reprezintd un aspect asupra cdruia sindi-
catele si organizatiile patronale au adesea opinii divergente. In
plus, OCDE () a afirmat recent ci legislatia in materie de
protectie a locurilor de muncd nu are un efect semnificativ
asupra ratei totale a ocupdrii fortei de muncd. Mai mult, OIM a
ardtat cd existd o relatie pozitivd intre siguranta locului de
muncd si productivitate (a se vedea anexa).

3.3 Acest aviz isi propune si lirgeascd sfera dezbaterii pe
tema flexicurititii in trei directii. In primul rand, vrea si subli-
nieze ci este necesard consolidarea rolului partenerilor sociali in
aceastd dezbatere si in cadrul reformelor pietei fortei de muncd,
in general. In al doilea rand, CESE doreste si sublinieze ci
dezbaterea pe tema flexicurititii ar trebui si acorde o mai mare
atentie diferentelor de gen si categoriei de tineri de pe piata
fortei de munci. Egalitatea de gen a fost in cea mai mare parte
absentd din dezbaterile pe aceastd temd. In ciuda faptului ci
formele de lucru mai flexibile sunt bine acceptate de majoritatea
femeilor si oferd un echilibru mai bun intre viata profesionald si
cea de familie, femeile ar putea fi, in unele cazuri, dezavantajate
pe piata fortei de munci in ceea ce priveste flexibilitatea si secu-
ritatea §i ar trebui sd se incerce alinierea situatiei acestora la cea
de care beneficiazi birbatii (). In al treilea rand, CESE consideri
importantd lirgirea sferei de dezbatere prin explorarea unor
metode alternative pentru realizarea adaptabilitatii, facilitarea
invatdrii pe parcursul intregii vieti, imbundtdtirea productivitatii
si sprijinirea inovatiei, acestea fiind dimensiuni esentiale ale
procesului Lisabona. Acestea reprezintd, de asemenea, aspecte pe
care CESE le-a abordat in avizul siu pe tema orientdrilor privind
ocuparea fortei de munci (*). Avand in vedere toate aceste
aspecte, prezentul aviz nu abordeazd tema flexibilitatii externe,
ci se concentreazd pe posibilititile de imbunititire a capacitatii
de adaptare prin flexibilitate internd.

3.4  Flexicuritatea este deosebit de importantd pentru intre-
prinderile mici si mijlocii (IMM-uri), avand in vedere importanta
acestora in ceea ce priveste conditiile de angajare. In consecinti,
politicile statelor membre in materie de flexicuritate vor trebui
sd contind dispozitii care sd aibd in vedere nevoile IMM-urilor si
ale salariatilor acestora.

3.5  CESE accentueazd cd baza tuturor modelelor de flexicuri-
tate se sprijind pe un stat social capabil s3 garanteze niveluri
ridicate de protectie sociald, asumarea raspunderii de serviciile
publice inzestrate cu mijloacele necesare, precum si pe un cadru
legislativ stabil pentru negocierea colectivd si dialogul social.
Sistemele sociale generale pot imbundtiti mobilitatea, asigu-
randu-i pe lucrdtori ¢d nu au nimic de pierdut cind se confruntd
cu schimbari pe plan profesional. Un cadru stabil de dialog
social si de negociere colectiva asigurd partenerilor sociali puter-

(3) Perspectivele OCDE privind ocuparea fortei de munci in 2006: Promo-
varea locurilor de munci si a veniturilor.

() In curs de elaborare ,Rolul partenerilor sociali in reconcilierea vietii
profesionale cu cea privati si de familie” SOC/271 (raportor: dl Clever)
si SOC 273 ,Capacitatea de insertie profesionald si spiritul antrepreno-
rial — rolul societdtii civile, al partenerilor sociali si al organismelor
regionale si locale din perspectiva genului” (raportor: dl Pariza
Castanos).

Avizul CESE din 31.5.2005 privind liniile directoare privind ocuparea
fortei de muncd 2005-2008, (raportor: dl Malosse), JO C 286 din
17.11.2005.
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nici posibilititi de a ajunge la un consens pe marginea aspectelor
esentiale privind piata fortei de munca.

4. Flexicuritatea si partenerii sociali

4.1  Aspectele legate de flexicuritate sunt decisive pentru echi-
librul drepturilor si obligatiilor ce le revin angajatorilor si salaria-
tilor. Dialogul social si negocierea colectivd sunt instrumente
esentiale in elaborarea si punerea in aplicare a oricdrui tip de
reformd privind piata fortei de muncd, inclusiv flexicuritatea. De
aceea, Comitetul Economic si Social European subliniazd cd
partenerii sociali sunt protagonistii oricirei dezbateri la toate
nivelurile pe tema flexicuritdtii. Partenerii sociali ar trebui sd
joace din ce in ce mai mult un rol de frunte in definirea echili-
brului intre flexibilitate si securitate, contribuind astfel la imbu-
natitirea regulilor pietei fortei de munci.

42 La nivel european, CESE recunoaste cd Comisia i-a
informat pe partenerii sociali despre proiectele sale privind
aceastd dezbatere. Cu toate acestea, CESE considerd cd, in lega-
turd cu acest subiect, Comisia ar fi trebuit s3 acorde o mai mare
atentie in special consultdrii cu partenerii sociali europeni pe
tema definirii conceptului de flexicuritate la nivel european. Fard
implicarea si angajamentul ferm al partenerilor sociali va fi difi-
cild punerea in aplicare a oricdrei strategii privind flexicuritatea.

4.3  CESE a ardtat in avizul siu privind sistemul danez de
flexicuritate (°) ci ,partenerii sociali au jucat un rol esential in
dezvoltarea modelului danez de flexicuritate atat la nivel deci-
zional, cét si in punerea in aplicare in domenii precum politica
de formare si reformele structurale ale pietei fortei de munca.
[...] Rolul partenerilor sociali este rezultatul evolutiei istorice ...
Implicarea crescutd si aportul partenerilor sociali pot astfel
contribui la cresterea capacitdtii societdtii de a fi competitivd si
de a se adapta.”

4.4 In avizul sdu privind modelul social european (°), CESE a
subliniat cd ,in ceea ce priveste arhitectura de bazd a modelului
social european, rolul fundamental al partenerilor sociali in
domeniul economic si al politicii sociale nu poate fi apreciat la
justa valoare. In acest context, atentia ar trebuie sd se concen-
treze pe importanta speciald a rolului de reglementare jucat de
asociatiile angajatorilor si angajatilor in legdturd cu acordurile
colective si acordurile salariale.”

4.5  Prin urmare, calendarul flexicuritdtii nu ar trebui elaborat
intr-o manierd ierarhicd de sus in jos, stabiliti de Comisie si
dezbdtutdi de guvernele statelor membre. Partenerii sociali
trebuie sd poatd negocia, influenta si si-si asume raspunderea
pentru definirea, componentele si evaluarea rezultatelor flexicu-
ritdtii. Deoarece flexicuritatea este strins legatd de dialogul social
si negocierea colectivd, aparitia dezbaterii pe tema flexicuritatii
va aduce in prim-plan si deficientele din cadrul dialogului social
si al negocierii colective. Aceste deficiente ar trebui dezbatute
simultan cu prezentarea calendarului flexicuritatii. Astfel, CESE
doreste sd vadd o legdturd mai puternicd intre dezbaterea pe

(°) A se vedea Avizul CESE din 17.05.2006 intitulat ,Flexicuritatea: cazul
Danemarcei”, (raportor: dna Vium), JO C 195 din 18.8.2006.

() A se vedea Avizul CESE din 6.7.2006 intitulat ,Coeziunea sociald:
concretizarea unui model social european”, (raportor: dl. Ehnmark)
JO C 309 din 16.12.2006.
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tema flexicurititii §i consolidarea dialogului social la fiecare
nivel si a negocierii colective la nivelurile corespunzitoare,
respectdndu-se diversitatea sistemelor de relatii intre partenerii
sociali din statele membre.

4.6 Dialogul social la nivel european este unic in lume, deoa-
rece dd posibilitatea partenerilor sociali sd joace rolul de cole-
giuitori in domeniul social. In ultimii ani, a dus la dezvoltarea
unui dialog social mai autonom. Partenerii sociali au dreptul de
a dezbate aspecte de interes general pentru mai buna functio-
nare a pietei europene a fortei de munci. CESE recunoaste ci,
avand in vedere rolul esential al partenerilor sociali in dezvol-
tarea progresivd a politicilor in materie de flexicuritate la nivel
european, aceastd dezbatere nu poate fi privitd separat nici de
continutul dialogului social european, nici de dezvoltarea in
continuare a dialogului social in sine. In programul lor de lucru
multianual partenerii sociali au hotdrat si analizeze aspectele
flexicuritdtii, dar si si lucreze in sensul stabilirii unui acord
comun privind instrumentele de dialog social european (7). CESE
si-a prezentat pozitia in avizul siu intitulat ,Capacitatea de
insertie profesionald si spiritul antreprenorial — rolul societatii
civile, al partenerilor sociali si al organismelor regionale si locale
din perspectiva genului” (¥).

4.7 In statele membre, existi la toate nivelurile numeroase
exemple ale rolului esential jucat de partenerii sociali in imbuna-
tdtirea att a flexibilitatii, cat si a securittii angajatorilor si sala-
riagilor. Contractele colective in sine nu reprezintd doar un
factor de securitate pentru angajatori si salariati, ci permit si
flexibilitatea negociati. Deoarece includ elemente de flexibilitate
internd crescutd, promovarea profesionald si drepturile la invi-
tarea pe tot parcursul vietii devin aspecte din ce in mai obisnuite
intr-un mediu tot mai competitiv. Cu toate acestea, in statele
membre in care dialogul social este necorespunzitor ca urmare
a fragilititii sistemelor de relatii intre partenerii sociali, acest
lucru duce la expunerea excesivd a lucritorilor la fortele pietei
de pe piata fortei de munci, oferind adesea protectie insufi-
cientd. De aceea, consolidarea si modernizarea sistemelor de
relatii intre partenerii sociali din statele membre ar trebui si aiba
loc concomitent cu dezbaterile pe tema flexicuritdtii in statele
membre.

4.8 In acest context, CESE ar dori si atragd atentia asupra
catorva exemple de acorduri intre partenerii sociali:

— Acordurile de negociere colectivi din Danemarca, care
introduc perioade obligatorii de preaviz pentru a permite
lucritorilor sd se pregiteascd mai bine pentru un alt loc de
muncd.

— In Suedia, contractele colective la nivel de ramuri au
introdus ,fonduri pentru tranzitia profesionald”, finantate de
sectorul de afaceri si gestionate in comun de partenerii
sociali. Aceste fonduri asigurd lucrdtorilor care au primit
preaviz formare, asistentd la cdutarea unui loc de munci sau
stagii plitite la alte firme, chiar dacd, oficial, sunt inci anga-
jatii societdtii care ii disponibilizeaza.

— Acordul tripartit din Spania privind modul de limitare a
utilizdrii contractelor pe perioadd determinatd. Acesta se
bazeazd pe principiul conform ciruia un procent prea ridicat

() Programul de lucru multianual al partenerilor sociali pentru
2006-2008 a inclus o analizd comund privind provocirile-cheie
pentru pietele fortei de munci din Europa.

(®) SOC 273 ,Capacitatea de insertie profesionald si spiritul antreprenorial
— rolul societdtii civile si al organismelor locale din perspectiva
genului”, (raportor: dl Pariza Castafios).

de contracte pe perioadd determinati nu serveste interesului
comun al salariatilor si angajatorilor.

— In contractele colective din Germania existi posibilitatea
organizdrii flexibile a timpului de lucru si a muncii intr-un
cadru restrans, acestea fiind elaborate si puse in aplicare cu
participarea reprezentantilor salariatilor din cadrul societitii
respective.

De asemenea, CESE considerd cd acordurile incheiate de parte-
nerii sociali europeni privind, de exemplu, contractele pe duratd
determinatd, concediul pentru cresterea copilului, programul de
lucru cu fractiune de normad si lucrul la distantd (teleworking)
fac parte dintr-un concept de flexicuritate, care contribuie la
flexibilitate si securitate pentru lucritori §i angajatori.

4.9  Pentru ca partenerii sociali sd poatd negocia pe marginea
aspectelor esentiale privind piata fortei de muncd in vederea
realizarii unui echilibru intre flexibilitate si securitate acceptabil
la nivel social, este necesar si existe un cadru juridic national
care sd incurajeze partenerii sociali sd contribuie si si negocieze
eficient pe teme privind flexicuritatea. Reglementarea protectiei
locurilor de munci si un cadru juridic puternic le pot da parte-
nerilor sociali posibilitatea de a negocia acorduri care sd promo-
veze eforturile, cooperarea si disponibilitatea pentru instruire ale
lucritorilor, ceea ce este benefic pentru ocuparea globali a fortei
de munci si pentru eficienta economicd. Contributia partene-
rilor sociali garanteazd ci sunt avute in vedere atat interesele
angajatorilor, cat si cele ale salariatilor. In plus, protectia locu-
rilor de muncd combinatd cu servicii de reangajare eficiente si
politici active ale piegei fortei de muncd sunt esentiale pentru
adaptabilitatea si securitatea intreprinderilor si a salariatilor.

4.10  Contributia partenerilor sociali ar putea avea ca obiectiv
cresterea mobilitdtii protejate si rentabilizarea tranzitiilor.
Acestea pot ajuta la organizarea controlului colectiv §i negociat
al oportunititilor si drepturilor de pe piata fortei de munci. Din
perspectiva CESE, acest fapt ar combate tendintele de segmen-
tare §i ar imbundtati integrarea.

5. Egalitatea de gen, solidaritatea intre generatii si flexicuri-
tatea

5.1  Flexibilitatea si securitatea pietei fortei de muncd afec-
teazd barbatii si femeile in mod diferit. Femeile ocupd adesea
locuri de muncd mai precare si mai nesigure, caracterizate de
flexibilitate excesiva. Flexibilitatea excesivd, care, in unele cazuri,
ar putea duce la riscul unor locuri de muncd mai precare si nesi-
gure, trebuie sd fie echilibratd de o formi adecvatd de securitate.
Avand, de asemenea, in vedere persistenta rolurilor traditionale
ocupate de cele doud genuri, femeilor continud sd le revind mai
multe responsabilititi legate de ingrijirea copiilor si a persoa-
nelor in varstd si se confruntd cu dificultdti mai mari de conci-
liere a vietii profesionale cu viata privatd. Mai mult, in ciuda
legislatiei impotriva discrimindrii, continud sa existe diferente de
salarizare intre barbati si femei, iar femeile au adesea mai putine
drepturi in materie de securitate sociald, inclusiv in ceea ce
priveste pensia. Prin urmare, femeile sunt deseori afectate intr-o
mai mare mdsurd de partile negative ale flexibilitatii.
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5.2 CESE subliniazd ci dezbaterea pe tema flexicuritdtii
trebuie sd comporte o importantd dimensiune a egalitdtii de
gen, care fost In cea mai mare parte absentd din dezbaterile de
pand acum pe aceastd temd. Este important sd se imbunitdteascd
situatia femeilor pe piata fortei de muncd prin abordarea atit a
aspectelor privind flexibilitatea, cat si a celor privind securitatea,
inclusiv locuri de muncd mai sigure, includerea acestora in siste-
mele de protectie sociald §i sprijinul mai sustinut din partea
institutiilor in vederea concilierii vietii profesionale cu cea
privatd. De asemenea, impdrtirea responsabilitdtilor casnice intre
barbati si femei ar trebui si facd parte din dezbatere. In avizul
sau intitulat ,Rolul partenerilor sociali in reconcilierea vietii
profesionale cu cea familiald si privatd”, CESE si-a elaborat
punctul de vedere cu privire la aceste aspecte pentru Presedintia
portughezd (°).

5.3  Pe langd dimensiunea de gen, flexicuritatea are §i o
dimensiune de generatie. Rata de ocupare a lucritorilor mai in
varstd este mai scdzutd in comparatie cu rata de ocupare a fortei
de muncd in general. De asemenea, tinerii din multe state
membre se confruntd cu o piatd nesigurd a fortei de muncg, cu
rate ridicate ale somajului, contracte pe perioadi determinati,
acoperire insuficientd prin sistemul de asigurdri sociale si locuri
de munci sub nivelul lor de calificare.

5.4  CESE () a atras atentia ci locurile de munci ar trebui sd
corespundd formdrii si experientei profesionale a fiecrui
individ, fard discriminare pe considerente de varstd si cd toate
statele membre trebuie si transpund si sd aplice Directiva
privind tratamentul egal la ocuparea fortei de munci si conditiile
de munci (2007/78/CE). CESE a solicitat, de asemenea, o poli-
tici care si sprijine locurile de munci de calitate care si
indrume §i sd pregiteascd generatiile de cetiteni de-a lungul
vietii lor profesionale. Aceasta presupune un rol proactiv al
partenerilor sociali §i al tuturor actorilor economici si sociali
relevanti la nivel local, national si european.

5.5  Partenerii sociali europeni au stabilit un cadru de actiune
privind egalitatea de sanse, care poate fi folosit si in dezbaterea
pe tema flexicurititii. In cadrul acestuia, au fost identificate
patru prioritdti: rolul barbatilor si al femeilor, promovarea
femeilor in functii de decizie, sprijinirea echilibrului dintre viata
profesionald si cea privatd si eliminarea decalajelor salariale
dintre barbati si femei.

5.6  Consideratiile de la punctele anterioare si dialogul dintre
partenerii sociali trebuie sd acorde aceeasi importantd problemei
lucrétorilor cu handicap si tinerilor studenti.

6. Flexicuritatea si flexibilitatea internd

6.1  Flexibilitatea internd a fost insuficient dezvoltatd in
dezbaterea pe tema flexicuritatii. Un subiect insuficient dezvoltat
in dezbaterea pe tema flexicurititii este aspectul legat de flexibi-
litatea internd ca alternativi la flexibilitatea externd. Flexibilitatea
internd se referd la flexibilitatea timpului de lucru si la flexibili-
tatea functionald, intdrind capacitatea de adaptare. Aceasta este
de obicei o temd in care partenerii sociali au o vastd experientd

() In curs de elaborare ,Rolul partenerilor sociali in reconcilierea vietii
profesionale cu cea familiald i privatd” (raportor: dI Clever).
(') A se vedea Avizul CESE din 14.3.2007 intitulat ,Impactul imbatranirii
populatiei asupra economiei si bugetului” ECO/[186, (raportor:
dna Florio),JO C 161, 13.7.2007.

in negocierea contractelor colective, cu rezultate pozitive. Flexi-
bilitatea internd poate juca un rol-cheie in cresterea productivi-
tatii, inovatiei si competitivitdtii si poate contribui astfel la reali-
zarea obiectivelor Strategiei Lisabona. Aceasta poate juca, de
asemenea, un rol esential prin faptul cd permite lucritorilor si
reconcilieze viata profesionald cu alte activititi si responsabilititi
si sd imbundtiteascd calitatea locului lor de munci. In ambele
cazuri, aceasta poate creste gradul de stabilitate si de previzibili-
tate. Cu toate acestea, si flexibilitatea internd poate deveni exce-
sivd, ceea ce conduce la conditii de muncd necorespunzitoare
sau la nesiguranta locurilor de munci, obstructioneaza echilibrul
intre activitdtile profesionale si cele neprofesionale sau are chiar
efecte negative asupra calitdtii bunurilor si a prestdrii serviciilor
cdtre consumatori. De aceea, acest gen de flexibilitate este reali-
zabil doar dacid este rezultatul negocierii colective si daci se
inscrie in contextul reglementdrilor legale care garanteazd
protectia locului de muncd si a sdndtdtii si care oferd stabilitate

si securitate lucritorilor. Urmdrirea flexibilititii interne negociate

ca scop si imbine imbundtitirea competitivititii cu imbundti-
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tirea calitdtii locurilor de muncd si a vietii profesionale.
6.2 Flexibilitatea timpului de lucru

6.2.1  Flexibilitatea timpului de lucru se referd la distribuirea
timpului de lucru normal s3ptimanal, astfel cum a fost stabilit
acesta in contractele colective si/sau prin lege, pe o perioadd mai
indelungatd. Aceasta poate aduce beneficii societdtilor datoritd
posibilititilor de a se adapta la fluctuatiile cererii sau la fluctua-
tiile de personal si de a folosi pe deplin investitiile de capital
prin utilizarea orelor suplimentare, programarea flexibild a
orelor de lucru pe perioade prestabilite, lucrul in schimburi etc.
Astfel, flexibilitatea timpului de lucru poate consolida producti-
vitatea §i competitivitatea.

6.2.2  Flexibilitatea timpului de lucru poate insemna, de
asemenea, distribuirea timpului de lucru pe perioada vietii profe-
sionale si echilibrul intre viata profesionald si cea privatd (dar nu
inseamnd durata sdptdmanii de lucru standard). Aceste forme de
flexibilitate a timpului de lucru pot aduce beneficii lucritorilor
datoritd posibilititilor de imbinare a activititilor si responsabili-
tatilor profesionale §i neprofesionale, ficind uz de acordurile
flexi-time (timp flexibil), evidenta timpului de lucru, concedii
pentru cresterea copilului sau concedii de studii, optiuni de
trecere de la programul de lucru cu normid intreagd la cel cu
fractiune de norma etc.

6.2.3 CESE pune accent pe ldrgirea sferei flexibilitatii
timpului de lucru exclusiv in beneficiul intreprinderilor, fird a se
tine seama in acelasi timp de nevoia de protectie a salaria-
tilor ('!). De asemenea, organizarea timpului de lucru ar trebui
»... S4 promoveze interesele lucrdtorilor in sensul ca acestia sd
aibd un control mai mare asupra timpului lor, sd le permitd sa-si
protejeze sdndtatea §i siguranta, care sunt esentiale, si, mai ales,
sd le ofere o mai bund posibilitate de a concilia viata profesio-
nald cu cea de familie.” (*?)

(") Cf Avizului CESE din 11.5.2005 privind ,Modificarea Directivei
2003/88/CE privind anumite aspecte ale organizirii timpului de
lucru”, punctul 3.4 (raportor: dna Engelen-Kefer), JO C 267 din
27.10.2005.

(') Ibid. punctul 3.6.
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6.2.4  In acest scop, CESE este de pirere cd ar trebui urmirit
un echilibru intre flexibilitatea timpului de lucru si protectia
lucrdtorului, iar acest lucru poate fi cel mai bine garantat prin
reglementiri stabilite prin negocieri colective. Intr-un aviz ante-
rior, CESE a afirmat intr-adevar ci ,modul in care sunt elaborate
regulile aplicabile timpului de lucru in cadrul acordurilor colec-
tive este esential pentru partenerii sociali care posedd cunostinte
si experiente vaste in aceste domenii” (*%).

6.2.5  Aceastd negociere privind flexibilitatea timpului de
lucru necesitd un cadru de negociere adecvat si un cadru solid
de drepturi si institutii sociale, pe care si se bazeze. Acestea
includ reglementdri juridice care oferd lucrdtorilor stabilitate si
protectie pentru contractele cu fractiune de normd si care facili-
teazd sistemele de concedii pentru cresterea copilului si dezvol-
tarea unor facilititi de ingrijire a copiilor si a persoanelor in
varstd. Este important ca legislatia si fie flexibild si neutrd, iar
partenerii sociali sd poatd astfel gisi solutii adecvate.

6.3 Flexibilitatea functionald

6.3.1  Flexibilitatea functionald se referd la utilizarea capaci-
tatii lucrdtorilor de a indeplini diferite sarcini, cnd este cazul,
prin rotatia posturilor, extinderea fisei postului si imbunititirea
profesionald. Aceasta poate aduce beneficii societdtilor, permi-
tandu-le si se adapteze tipul de activitdti desfdsurate de lucritori
la fluctuatiile cererii sau de personal si sd utilizeze resursele
umane si investitiile de capital intr-un mod mai productiv. De
asemenea, flexibilitatea functionald poate servi intereselor lucri-
torilor, deoarece aceasta le poate imbunitdti oportunititile de
dezvoltare profesionald, invitare si gdsire a unui loc de munci,
satisfactia la locul de muncd si cresteri salariale.

6.3.2  FHexibilitatea functionald poate fi un factor-cheie in
urmdrirea obiectivelor Lisabona de imbunititire a productivi-
tatii, inovatie si competitivitate. Asa cum a ardtat, de exemplu,
Fundatia Dublin, flexibilitatea functionald insotitd de formare
are un efect pozitiv asupra dezvoltdrii si mentinerii competen-
telor, care, la randul lor, influenteazd productivitatea (*4).

6.3.3  Flexibilitatea functionald necesitdi in acelasi timp
conditii sigure de angajare, conditii decente de muncid

Bruxelles, 11 iulie 2007.

(") Avizul CESE intitulat ,Revizuirea Directivei 93/ 104/CE privind
anumite aspecte ale organizdrii timpului de lucru”, punctul 2.2.6.
(raportor: d{)Hahr ),JO €302 din 7.12.2004.

() http://eurofound.europa.eu/ewco/2004/02/NL0402NUO03.htm.

si metode de lucru bazate pe cooperare. Asa cum a precizat
CESE intr-un aviz anterior, ,Jlocurile de munci sigure, conditiile
de munci salubre si formele de organizare a muncii, care oferd
lucritorilor 0 mai mare autonomie in activitate, reprezintd un
factor important pentru cresterea productivitdtii i, implicit, a
capacititii de inovare” (*)). In acelasi aviz, CESE a sustinut ci
,metodele de lucru bazate pe cooperare, care presupun ierarhii
mai putin stricte si un grad mai ridicat de autonomie, precum
lucrul in grup si echipd, permit exploatarea la maximum a
cunostintelor si capacititilor oamenilor, tinind in acelasi timp
seama de cererile economiei care vizeazd o mai mare flexibili-
tate. Conditii de muncd adecvate si forme pozitive de organizare
a muncii, care sunt favorabile ldrgirii spatiului de manevrd si
posibilitdtilor de participare reprezintd, de asemenea, o conditie
esentiald pentru imbunititirea productivitdtii muncii si consoli-
darea capacititii de inovare a intreprinderilor” (*9).

6.3.4  Fundatia Dublin a atras insd atentia asupra faptului cd
flexibilitatea functionald poate duce la cresterea presiunii si a
stresului profesional. De aceea, subliniazd ci este important ,...
sd se ajungd la un echilibru intre exigentele si controlul activi-
tatii, astfel incit si se prevind fenomenul de epuizare in randul
angajatilor” (V).

6.3.5 Invitarea pe parcursul intregii vieti ar trebui sd fie un
element de bazi al strategiilor de flexibilitate functionald si al
strategiilor de flexibilitate internd, in general. Importanta invi-
tarii pe parcursul intregii vieti pentru imbundtitirea capacitatilor
lucritorilor, a oportunititilor in carierd si a productivititii a fost
subliniatd intr-o serie de avize recente ale CESE (*®). Flexibilitatea
functionald presupune actualizarea permanentd a cunostintelor
si capacititilor lucritorilor si o infrastructurd functionald de
educare si formare, pe care aceasta si se sprijine. Chiar daci au
fost luate multe angajamente privind invitarea pe parcursul
intregii vieti, mai rdman multe de realizat in practica.

6.3.6  Flexibilitatea functionald este un aspect-cheie pentru
negocierea colectivd intre partenerii sociali. Aceste negocieri
permit echilibrarea si adaptarea nevoilor intreprinderilor si lucra-
torilor si acordarea de compensatii corespunzitoare pentru
competente deosebite.

Presedintele

Comitetului Economic si Social European
Dimitris DIMITRIADIS

(") Avizul CESE din 13 septembrie 2006 intitulat ,Calitatea vietii profesio-
nale, productivitatii si ocupdrii fortei de munci in contextqulobali-
zdrii §i al provocdrilor demografice” (raportor: dna Engelen-Kefer),
JO C318din 23.12.2006, punctul 1.3.

(") Ibid. punctul 1.4.

(*7) http://eurofound.europa.cu/ewco/2004/02/NL0402NUO3.htm.

(") Avizele CESE privind propunerea de recomandare a Parlamentului
European si a Consiliului privind competentele-cheie pentru invitarea
pe parcursul intregii vieti (raportor: Mdria Herczog), JO C 195 din
18.8.2006 si privind formarea si productivitatea (aviz exploratoriu)
(raportor: dl Koryfidis), JO C 120 din 20.5.2005.



