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Avizul Comitetului Economic si Social European privind standardele de calitate pentru continutul,
procedurile si metodele studiilor de impact social, din perspectiva partenerilor sociali si a altor
actori ai societdtii civile

(2007/C 175/06)

Intr-o scrisoare datati 19 septembrie 2006, E.S. dl Wilhelm SCHONFELDER, ambasador extraordinar si
plenipotentiar, reprezentantul permanent al Germaniei la UE, actionind in numele Presedintiei germane a
Consiliului, a solicitat Comitetului Economic si Social European elaborarea unui aviz cu privire la propu-

nerea sus-mentionata.

Sectiunea pentru piata unicd, productie si consum, insircinatd cu pregatirea lucrdrilor Comitetului pe aceastd
temd, si-a adoptat avizul la 3 mai 2007. Raportor: dl Retureau.

In cea de-a 436-a sesiune plenard, care a avut loc la 30 si 31 mai 2007 (sedinta din 31 mai), Comitetul
Economic si Social European a adoptat prezentul aviz cu 102 voturi pentru, 3 voturi impotrivd si 5 abtineri.

1. Introducere

Solicitarea unui aviz exploratoriu de citre Presedintia germand
cu privire la tema ,Standardele de calitate pentru continutul,
procedurile si metodele studiilor de impact social, din perspec-
tiva partenerilor sociali si a altor actori ai societdtii civile” ilus-
treazd vointa guvernului german de a pune accentul pe o mai
buni reglementare (better regulation) in cooperarea cu presedin-
tiile portugheza si slovend si reprezintd o continuare a Declara-
tiei celor sase presedintii din 2004. Astfel, ,studiile de impact
aprofundate (") pentru proiectele noi vor constitui un element
important al planului de actiune german. Acestea vor (...) avea
in vedere impactul social (...) in cadrul procesului legislativ (3)".
,Evaluarea impactului poate fi definitd pur si simplu ca o
metodd de identificare a efectelor probabile sau reale ale unei
interventii. Obiectivul studiilor de impact este imbunititirea
bazei probelor de la care se porneste in luarea deciziilor i, prin
aceasta, imbundtdtirea calitdtii procesului decizional (?)".

2. Observatii generale

Cu prilejul conferintei Comisiei Europene privind continuarea
dezvoltdrii studiilor de impact in Uniunea Europeand (desfd-
suratd la 20 martie 2006 la Bruxelles), s-a afirmat cd existd un
consens larg pentru a afirma ci sistemul de studii de impact ale
Comisiei Europene are la bazd principii solide si, in plus, acestea
trebuie sd includi impactul economic, social §i asupra
mediului (). Studiile de impact au fost introduse in primul rand
in contextul imbundtitirii etapelor initiale al cadrului de regle-
mentare al Uniunii Europene. Luarea in considerare a dimen-
siunii sociale sau a consecintelor legislatiei UE face parte din
respectarea  Agendei sociale. Cetdtenii europeni asteaptd ca

(") Abreviate «SI».

(}) «Europa — reusim impreund», programul Presedintiei germane,
1 ianuarie-30 iunie 2007, claborat de Guvernul Republicii Federale
Germania (a se vedea si

http:/[www.eu2007.de).

Citat din European Governance Reform: The Role of Sustainability Impact
Assessment, C. Kirkpatrick, S. Mosedale, Universitatea Manchester, 2002
(N.T.: traducere liber3).

Parlamentul propune un al patrulea pilon de evaluare a impactului, si
anume cel al drepturilor fundamentale. Chestiunea rimane deschisa:
distinctia drepturilor fundamentale sau mainstreaming in cadrul celor
trei piloni propusi. In orice caz, impactul asupra drepturilor fundamen-
tale trebuie evaluat.
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Europa si fie sociald — sau ca piata unicd si fie compatibild din
punct de vedere social — si isi exprimid in diverse moduri
dorinta de a fi asociati procesului de apropiere a UE de cetiteni.

2.1 Initiativa Comisiei Europene privind punerea in aplicare a studiilor
de impact — scurtd retrospectivd

Initiativa Comisiei Europene din 2003 de punere in aplicare a
unei proceduri de realizare a unor studii de impact pentru toate
proiectele importante, si anume cele incluse in strategia sa poli-
ticd anuald sau in programul de lucru al Comisiei, se bazeazd pe
faptul cd aceste propuneri dispun de ,un potential impact
economic, social sifsau de protectia mediului si/sau necesitd o
misurd de reglementare pentru punerea lor in aplicare (°)”.
Aceastd initiativi a fost lansatd in vederea integririi treptate a
studiilor de impact in procesul legislativ pand in 2005 (°).

Incepand din 2003 s-a discutat mult cu privire la studiile de
impact in general, dar putin despre aspectele sociale ale acestora
in special.

2.2 Aspectele sociale ale studiilor de impact — rezumat al lucrarilor
Comisiei Europene

2.2.1  In mod coerent, DG Educatie si culturd si DG Ocuparea
fortei de muncd, afaceri sociale si egalitatea sanselor includ
aspecte sociale in studiile lor de impact. In plus, principiul analizei
proportionale (7) face sd varieze gradul de integrare a elementelor
sociale in alte domenii. Aceasta ridici problema necesititii ca
aspectele sociale (inclusiv chestiuni referitoare la Agenda sociald
europeand) sd fie sau nu considerate un criteriu major (bottom

() The inclusion of social elements in Impact Assessments, p. 13. Docu-
ment publicat de Istituto per la ricerca sociale, ianuarie 2006. Acest
institut a compilat documentele Comisiei (decizii, regulamente, comu-
nicdri §i directive) pe o perioadi de 3 ani, cuprinsd intre 2003 si 2005.
In ijunie 2005 Comisia Europeand a publicat documentul intitulat
Jmpact Assessment Guidelines”, ref. SEC (2005)791. A se vedea si
http://ec.europa.cufenterprise/regulation/better_regulation/impact_as-
sessment/docs/sec_2005_791_guidelines_annexes.pdf.

Principiul analizei proportionale presupune ci ,gradul de precizie
variazd in functie de efectele probabile ale propunerii. Aceasta
inseamnd ci profunzimea analizei va fi proportionald cu importanta
impacturilor sale posibile.” COM(2002) 276.
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line), adicd si pentru propunerile care nu se referd la chestiuni
sociale sau ale cdror repercusiuni sociale vor fi probabil limitate.
In mod empiric, studiul efectuat de Istituto per la ricerca sociale (a
se vedea nota de subsol de la pagina 4) indicd faptul ci ,studiile
de impact care nu iau in considerare aspectele sociale se concen-
treazd mai curdnd pe sectorul economic. In acest caz, o treime
din studiile de impact nu includ aspecte sociale sau le includ
numai in micd masurd (%)”.

2.2.2  Evident, ,dacd relevanta sociald a masurii este de la sine
ingeleasd (...), aspectele sociale sunt considerate global si dezvol-
tate destul de bine in documentul de studiu de impact (°)”. In
acest caz ,problema ocupdrii fortei de munci se dovedeste a fi,
in mod explicit, cea mai recurentd §i mai accentuatd consecintd
sociald (1),

2.2.3  Conform Istituto per la ricerca sociale, ,misura in care
elementele sociale sunt luate in considerare nu este neaparat
«proportionald» (...) cu continutul politicii si impactul posibil al
acesteia. (...) Adesea aceste impacturi sunt descrise doar de
manierd generald (...)" si ,se bazeazd pe (...) ipoteze comune
(-..). Aceste relatii sunt rareori discutate cand se are in vedere
continutul specific al masurii, populatia-tintd si zonele intere-
sate, alegerea specificd a instrumentelor politicii si efectul proce-
sului de punere in aplicare ("')". Studiul realizat de acest institut
aratd, de asemenea, cd ,mai multe studii de impact nu au avut in
vedere o corelare cu alte domenii de actiune sau cu politicile
UE". Analizele de impact reprezintd o sarcind importantd, dar
nu trebuie sd prezinte lacune sau si fie superficiale. In caz
contrar, deficientele acestora vor pune sub semnul intrebarii
valoarea legislatiei.

2.3 Rolul partilor interesate in analizele de impact

2.3.1  Evaluarea impactului unui proiect legislativ nu se
rezumd doar la bifarea unor cisute. Aceasta trebuie, de
asemenea, monitorizatd — in mod ideal de citre utilizatorii legii
sau in cooperare cu acestia, in special de cei implicati direct.
Avand in vedere faptul cd dimensiunea sociald reprezintd unul
dintre cele trei criterii de evaluare pentru politicile UE, este nece-
sard organizarea unei proceduri standard — transparentd si
simpld in acelasi timp — pentru selectarea propunerilor vizate
in contextul studiilor de impact. Se pot mentiona citeva optiuni:

— consultarea pe Internet: consultarea ampld pe Internet nu
este indicatd pentru proiectele juridice specifice care au
consecinte sociale. consultarea pe Internet trebuie restrinsi
la actorii direct implicati; consultarea orientatd presupune
retele tematice (comunitdti virtuale pentru studii de impact
tematice?), structurd si coordonare minime — si de monito-
rizare;

— consultarea prin intermediul forumurilor partilor interesate:
din cauza constrangerilor de timp, s-ar putea ca aceastd
optiune si nu prezinte gradul de precizie necesar;

(%) The inclusion of social elements in Impact Assessments, p. 28. (N.T.:
traducere liberd).

() Ibid, p. 30. (N.T.: traducere liberd).

(") Ibid, p. 31. (N.T.: traducere liberd).

(") Ibid, p. 77. (N.T.: traducere liberd).

— consultarea platformelor consultative oficiale: aceasta ridica
problema implicdrii organismelor precum Comitetul
Economic si Social European in procesul studiilor de impact
social (acest lucru poate fi valabil si pentru studiile de impact
din domeniul dezvoltirii durabile); prin definitie, astfel de
organisme au fost instituite pentru a veghea la pluralismul
intereselor si la corelarea politicilor;

— consultarea orientatd a pdrtilor implicate: aceastd optiune
este preconizatd de unele organizatii ale societtii civile.

3. Consideratii fundamentale de naturi metodologicd

3.1 In vederea stabilirii metodologiei recomandate se pun
cateva intrebdri:

— Care este starea problemei, cu alte cuvinte ce a obtinut
Comisia Europeand in ce priveste includerea aspectelor
sociale in studiile sale de impact?

— Un studiu de impact social pentru un proiect este aplicabil
tuturor propunerilor legislative sau fiecare proiect presupune
un studiu ad-hoc?

— Care este rolul partilor interesate? Care este cea mai bund
modalitate de includere a acestora in proces?

— Ce rol poate avea Comitetul Economic i Social European ca
adunare a reprezentantilor societdtii civile organizate si ca
Jucleu” situat ideal din punct de vedere strategic pentru
contacte i networking?

— In ce misurd au fost luate in considerare de citre Comisie
contributiile partenerilor sociali si ale principalelor ONG-uri
in evaluarea impactului social al propunerilor sale? Cum pot
fi acestia implicati cat mai bine in proces?

— Nu ar trebui si se aibd in vedere un cod de conduitd mai
precis decit cel utilizat in prezent de citre Comisie sau reguli
etice pentru realizarea acestor studii de impact social?

— Care ar trebui si fie modalititile de elaborare a studiilor de
impact social (intern sau prin externalizare, prin licitatii, iar
in acest caz pe baza cdror criterii)?

4. Consideratii interne

4.1 Avand in vedere complexitatea si importanta evaludrii
consecintelor sociale ale propunerilor legislative, toti actorii
implicati — atat partenerii sociali, cat §i reprezentatii organiza-
tillor societtii civile ar trebui si reflecteze asupra urmdtoarelor
aspecte metodologice:

— Ce formd ar trebui si aibi studiul §i care ar trebui si fie
scopul acestuia?
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— Acest studiu acoperd un spectru larg de teme (de exemplu,
initiativa ,O mai bund legiferare”, Cartea verde privind regi-
murile matrimoniale, inclusiv recunoasterea reciprocd) sau ar
trebui sd se concentreze pe probleme cu un continut social
explicit (de exemplu, servicii portuare, sigurantd maritima,
Cartea verde privind modernizarea legislatiei muncii)?

— Care sunt implicatiile pentru activititile pregatitoare si redac-
tare?

— Din nevoia unei abordari ,stiintifice” (in titlu se mentioneaza
,standarde de calitate”), trebuie stabilite standarde implicite
bazate pe cazuri si experiente practice sau trebuie mai intai
dezvoltate aceste standarde?

4.2 O audiere publici la Comitet a dat ocazia ONG-urilor
sociale, partenerilor sociali si altor actori ai societdtii civile orga-
nizate, precum si expertilor, si-si exprime punctele de vedere si
sd discute pe tema proiectului de aviz si astfel sd transmitd
mesaje clare institutiilor europene, in general, si Comisiei Euro-
pene, in special.

4.3 In cele din urmi, avand in vedere faptul ci studiile de
impact social reprezintd un element de importantd capitald in
procesul decizional al UE, Comitetul ar trebui si formuleze
propuneri cu privire la modul in care se pot aduce imbundtatiri
si se pot include mai bine organizatiile societitii civile in aceastd
procedura.

5. Indicatori sociali: consideratii generale si probleme
metodologice

5.1  Existdi mai multe sisteme de indicatori sociali la nivel
national si international, insd este necesard verificarea valabili-
tatii si adecvdrii acestora la nevoile specifice ale analizelor de
impact.

5.2 Dezvoltarea acestor indicatori a inceput in mai multe tiri
in ultimii treizeci de ani, in vederea evaludrii posibilititilor si
consecintelor politicilor economice in termeni diferiti de aceia ai
datelor pur cantitative, in scopul ,orientirii” dezvoltdrii sociale
in paralel cu dezvoltarea economici si al obtinerii mijloacelor de
evaluare a bunistarii sociale si a evolutiei acesteia.

5.3 A rezultat o dezvoltare importantd a statisticilor sociale,
in primul rand in ceea ce priveste principalele functii colective:
educatie, sdnitate, protectie sociald, mediu, locuinte, transport,
cercetare, somaj etc. Dar nu se pot deduce automat indicatori
sociali dacd aceste date nu sunt organizate, sintetizate si inter-
pretate.

5.4  ,Un indicator nu este decit o statistici de o importantd
deosebitd pentru cunoastere, rationament si/sau actiune (*2)”. In
perspectiva analizelor de impact nu este vorba numai de compi-
larea statisticilor sociale pe tari, provenind din surse diferite, ci
de exprimarea acestor date in vederea evaludrii realitdtii cu
privire la temele selectionate in functie de gradul lor de perti-
nentd pentru analiza de impact.

('3 Bernard Perret, «Indicateurs sociaux, état des lieux et perspectives»,
documentele CERC, nr. 2002/01,
www.cerc.gouv.fr.

5.5  Este posibil ca in anumite domenii si nu existe decat
studii partiale, anchete dispersate, iar analiza costuri/beneficii si
nu poatd fi efectuatd; se stie, de exemplu, ci anumite categorii
de pesticide au efecte negative asupra sdndtitii si cd acumularea
acestora provoacd boli grave, pornind de la un anumit nivel. O
decizie de reducere a utilizdrii pesticidelor chimice va avea un
impact pozitiv asupra sdnatitii populatiei si a muncitorilor care
utilizeazd aceste pesticide, fird a putea avansa, in cadrul unui
studiu de impact proportionat, cifre exacte cu privire la castigu-
rile pe termen lung provenite din aceastd politica.

5.6  Cu toate acestea, este clar c¢i dimensiunea sociald ,sini-
tate” justificd misura propusi si intireste considerabil rationa-
mentul economic (precum reducerea costurilor de productie
pentru agriculturd si cresterea competitivititii rezultate). In plus,
dreptul fundamental de a beneficia de un mediu sdnitos poate fi
invocat in sprijinul propunerii.

5.7 In practici, dispunem totusi de un numir considerabil de
statistici sociale, diversificate in functie de realitdtile fluctuante
ale dezbaterilor publice din diverse tari (de exemplu, conditiile
de muncd, angajarea tinerilor si varstnicilor, angajarea femeilor,
infractionalitatea, inegalitatea veniturilor, discriminarea la locul
de munci, relocarea); putini indicatori sociali au fost dedusi insd
din statistici pand in prezent, cand, din fericire, au redevenit de
actualitate in noul context socio-economic in care trdim de zece
ani, care pune din nou in valoare rolul statelor membre in poli-
tica sociald si de reglementare pe teren economic.

5.8  Insid acesti indicatori sociali nu sunt intotdeauna suficient
de utili dacd rdman autonomi si devin mai coerenti daci se inte-
greazd intr-un concept mai larg, acela al dezvoltidrii sociale si
economice sau al dezvoltdrii durabile; sursele acestora s-au
diversificat; indicatorii sociali nu provin doar de la statul central,
ci i de la ONG-uri, ,grupuri de reflectie” (think tanks ale marilor
fundatii); prezentarea acestor indicatori este, de asemenea, foarte
diversificatd, incepand cu selectarea statisticilor pand la anchetele
tematice, trecand prin exercitii de stringere de date, in vederea
realizarii de indicatori compusi tematici sau generali.

5.9  Numeroase organisme internationale publicd indicatori si
statistici sociale si efectueazd comparatii intre tirile membre ale
acestora. Principalele organe semnificative in acest domeniu
pentru tirile UE provin (aleatoriu) din OCDE, PNUD, Comisia
Europeand — in special Eurostat —, UNESCO, Banca Mondiald
sau OIM.

5.10  Chiar aceastd diversitate a surselor pune probleme de
calitate a statisticilor (nu toate tdrile dispun de oficii statistice
sofisticate), de comparabilitate, de armonizare a conceptelor;
yalegerea indicatorilor care servesc la masurarea convergentei
sociale a tdrilor Uniunii Europene constituie o adevdratd mizd
politicd. Indicatorii utilizati pentru comparare nu sunt neutri:
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acestia reflectd ordinea de prioritate si uneori conceptiile de
stare doritd a societdtii care, iIn mod legitim, pot diferi de la o
tard la alta. Exemplul somajului demonstreaza ci anumiti indica-
tori pot avea efecte concrete, eventual chiar negative, asupra
orientdrii politicilor (**). Or, constructia sistemelor de indicatori
este ldsatd in prezent in grija tehnicienilor” (*4).

5.11  Criticile privind PIB-ul si cresterea ca indicatori ai
bunistarii sociale au fost dezvoltati in special in cadrul PNUD,
prin stabilirea IDH (indicatorul dezvoltirii umane), mai ales sub
impulsul lucrdrilor dlui Amartya Sen privind sdricia, foametea,
democratia si critica indicatorilor cantitativi pur economici,
lucriri care i-au adus Premiului Nobel pentru economie.

5.12  Informatiile privind accesul la apa potabild, nivelurile de
alfabetizare ale birbatilor si femeilor, sistemul sanitar si rezulta-
tele luptei contra pandemiilor, participarea la procesul demo-
cratic, speranta de viatd in functie de sex, mortalitatea perinatald
si infantild etc. constituie tot atitea informatii pertinente pentru
evaluarea bunistdrii unei societdti, precum si situatia mediului.
Totusi aceste informatii nu sunt corelate direct cu PNB.

5.13  Astfel, primii indicatori combinati IDH din PNUD au
stat la baza unor ample dezbateri si controverse, deoarece tdrile
,bogate” se situau deseori departe de primul nivel al clasamen-
tului ,satisfactiei nationale brute”. Insi acest indicator a devenit
alternativa incontestabild la indicatorii pur economici, datoritd
fortei sale (educatie, sperantd de viatd, venituri ajustate in functie
de gradul de siricie).

5.14  Statisticile sociale constituie complementul indispensabil
al statisticilor economice, iar semnificatia pentru opinia publici
a principalelor chestiuni sociale le conferd o importantd politica
ce trebuie luatd in considerare in mod imperativ de citre guver-
nani.

5.15  Printre obstacolele acestei constatdri, dincolo de preju-
decitile economistilor sau de abordarea contabild pe termen
scurt sau mediu, trebuie de asemenea subliniat3, obiectiv, diver-
sitatea chestiunilor sociale si dificultatea de a le corela si de a le
cuantifica in vederea integrdrii acestora in orientdrile politicii
economice.

5.16 Intuitiv se poate ajunge la aceleasi concluzii pentru
stabilirea indicatorilor de mediu ce vizeazd reintegrarea externa-

(") Asa cum afirmi Jean-Baptiste de Foucault in lucrarea lui Joelle
Affichard, «La pertinence des indicateurs statistiques pour le pilotage
des politiques sociales» (Institut Paris La Défense), lupta impotriva
somajului este intotdeauna amenintati sd devind o luptd impotriva
cifrelor somajului».

(') Bernard Perret, ,Indicateurs sociaux, état des lieux et perspectives”,
documentele CERC, nr. 2002/01,
www.cerc.gouv.fr.

litdgilor in cresterea economicd; in caz extrem, o crestere dato-
ratd defrigdrii unei paduri primare ar trebui sd duci la o respin-
gere a acestui tip de crestere dacd studiul de impact ar integra
toti factorii sociali si de mediu care, o stim de acum, fac mai
mult decat si contrabalanseze factorii economico-monetari. Insd
exprimarea in termeni monetari a acestor externalitdti este
extrem de dificili: modificarea climaticd, pierderea diversitatii
biologice, soarta persoanelor care trdiau din culesul sau exploa-
tarea plantelor medicinale, epuizarea rapiddi a solului si
eroziunea care rezultd sunt citeva exemple. Un bilant contabil
pe termen scurt ar putea fi pozitiv, in timp ce pe termen mai
lung, prin reintegrarea externalititilor, bilantul ar fi profund
negativ, nu doar pentru regiunea sau tara respectivd, ci pentru
intreaga planetd.

5.17  Exercitiul care sustine numeroase evaluiri ale ,mai
bunei legiferdri” in termenii bilantului costuri-beneficii si care se
utilizeazd in studiile de impact comunitare prezintd limitele
obiective cu privire la dimensiunile sociale si de mediu ale
impactului (**). Chiar dacd a fost evaluat pe baza unui indicator
pertinent (numdrul de locuri de munci pierdute, absenta posibi-
litatilor de reincadrare), impactul social nu este neapdrat deter-
minant in procesul deciziei politice. Acesta implici adesea
elemente imposibil de cuantificat, mai ales cind studiile de
impact stabilesc un bilant in termeni monetari pe termen scurt
si, cel mai bine, pe termen mediu; durata mare este mai dificil
de obtinut si cum se poate evalua beneficiul pecuniar asteptat
dintr-o scidere a mortalititii provenite din poluarea cu carbu-
ranti navali (*%)?

5.18 in cele din urmi, dezbaterea sociald pune in discutie
concepte care uneori nu sunt clar definite; un indicator privind
flexicuritatea, de pildd, ar fi conceput diferit de la tard la tar3, fie
cd se bazeazd pe o experientd existentd, fie cd se cautd introdu-
cerea conceptului in dezbaterea europeand (') sau nationald, cu
referire la ,modelele” nationale, formate intr-un anume context
dificil de transpus in alte realitdti sociale; ce elemente ar trebui
luate in considerare si mai ales trebuie si li se atribuie o valoare
pozitivd sau negativa? ,Includerea sau excluderea anumitor indi-
catori poate exprima valori si ideologii neclare (**)". Iar
problema devine si mai complexd in constructia indicilor
compusi: ce indici trebuie inclusi, ce coeficient trebuie sd li se
acorde, care este semnificatia reald a indicelui compus obtinut?

(**) De pildd, studiul de impact al reformei OCM Bananes a PAC aratd cd

zeci de mii de locuri de munci cu normd intreagd vor fi pierdute ireme-

diabil in lipsa alternativelor posibile de angajare in regiunile produci-

toare ale UE, situate la periferie, unde existd deja un nivel de somaj

ridicat. Decizia se referd la demararea unei reforme a OCP la comanda

OMC, in ciuda costului social enorm.

A se vedea studiul de impact privind acest subiect, care exprimad in cifre

valoarea monetard a vietilor salvate si bolile evitate; un studiu de

impact mai recent renunti la aceasta (proiectul de directivd privind

pesticidele).

(*”) Cartea verde privind evolutia dreptului la munca.

('®) Les Associés de Recherche EKOS Inc., «Lutilisation d'indicateurs
sociaux comme instruments d'évaluation», 1998 (raport pregitit
pentru Guvernul Canadei).
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5.19 Cu toate acestea, indicii compusi pot include atat
dimensiuni cantitative, cit si calitative, pot fi divizati in functie
de varstd, sex si alte criterii semnificative, dar trebuie si rimana
usor de inteles; de exemplu, cum se elaboreazd un indice al cali-
tatii de viatd in Europa? S-ar putea avea in vedere includerea
venitului, sperantei de viatd, perceperii eficacitatii sistemului
sanitar, pensiilor, nivelului mediu de educatie, perceperii satisfac-
tiei la locul de muncd etc. Dar de ce sd nu se includid si rata
somajului, ocuparea insuficientd a fortei de muncd sau conditiile
de locuit. Si ce importantd relativd trebuie acordatd fiecirei
componente?

5.20  Se constatd cd aceastd constructie nu este decit o ches-
tiune pur tehnicd si face referire la un sistem de valori impartd-
site sau de traditii incd vii dintr-o societate, ci solicitd consul-
tarea organizatiilor sociale §i cd va reflecta in final o optiune
ideologicd si politici. In prezent, ,metodele privind indicatorii
sociali rar includ in mod real obiective de societate, care traduc
valorile si normele sociale ... Un element primordial al (...)
metodei este identificarea si clasificarea, pe bazd de consultdri si
de consens, a reperelor (...) iIn mai multe domenii sociale; datele
si rezultatele, ca si legiturile dintre acestea, sunt stabilite si ele in
acest proces (...). Cu alte cuvinte, pentru ca indicatorii sociali sd
poatd inspira politicile, procesul trebuie si facd parte din
produs.” (EKOS Inc. Associated 1998).

521  Se pune, de asemenea, problema alegerii subiectului
analizei statistice; trebuie alesi indivizii, comunitdtile sau unitatea
economicd si sociald minimd, care este gospodiria (household).
trebuie luati in considerare indivizii, comunititile sau unitatea
economicd §i sociald minimd care constituie gospodaria
(household). Integrarea grupurilor etnice pune problema exigentei
nediscrimindrii, dar ar fi utild precizarea naturii §i amplorii
discrimindrii, in vederea propunerii de politici de reducere si de
inldturare a acestora pe termen mai scurt sau mai indelungat.

5.22  Selectia statisticilor si constructia indicatorilor pot fi
efectuate in vederea evaludrii unei politici existente sau in
vederea clarificdrii de la bun inceput a optiunilor disponibile;
fard indoiald va fi necesard o gamd mai largd de date statistice
pentru a hotdri obiectivele unei politici si mijloacele de atingere
a acestora, gamd care ulterior ar putea fi redusd atunci cind s-au
identificat indicatorii si statisticile cele mai relevante. aceste
alegeri au o conotatie empiricd foarte puternicd: nu este vorba
de o stiintd exactd si pot rezulta diverse interpretdri ale acelorasi
date statistice ce vor implica date monetare si nemonetare.

5.23  Ca exemplu, datele brute culese de OCDE pentru indica-
torii sociali ai ,Panoramei societdtii, 2005” (a se vedea scurta
bibliografie) sunt, pentru fiecare indicator:

— indicatori de context: venitul national pe cap de locuitor,
raportul de dependentd demografici, rata de fecunditate,
strdinii si persoanele ndscute in strdindtate, cdsitoriile si
divorturile;

— indicatori de autonomie: ocuparea fortei de munci, somajul,
gospoddriile cu membri fard serviciu, mamele de familie in
activitate, ajutorul de somaj, ajutoarele sociale, nivelul de
formare, varsta de pensionare, lipsa activitatii tinerilor, elevi
cu deficiente;

— indicatori de echitate: sdricia, inegalitatea veniturilor, siricia
copiilor, venitul persoanelor varstnice, cheltuielile sociale
publice, cheltuielile sociale private, cheltuielile sociale totale,
pensia de varstd, promisiunea de pensie;

— indicatori de sdndtate: speranta de viatd, speranta de viatd in
functie de starea sindtitii, mortalitatea infantild, cheltuielile
totale de sdndtate, ingrijiri de lungd duratd;

— indicatori de coeziune sociald: bundstarea subiectivd, izolarea
sociald, participarea la viata asociativd, nasterile in randul
adolescentelor, utilizarea stupefiantelor si decesul rezultat
din aceasta, sinuciderile.

5.24  Eurostat utilizeazi urmitorii indicatori sociali:
— indicatori structurali:

— ocuparea fortei de munci: nivelul de ocupare a fortei de
munci, nivelul de ocupare a lucritorilor varstnici, varsta
medie de iesire de pe piata muncii, decalajul de remune-
rare dintre barbati si femei, nivelul impozitarii salariilor
mici, ponderea fiscalittii in costul mainii de lucruy,
capcana somajului, capcana salariilor mici, formarea
continud, accidentele de muncid (grave, mortale), rata
somajului (total sau pe sexe);

— coeziunea sociald: inegalitatea repartizdrii veniturilor, rata
riscului de sdricie, rata riscului persistentei siriciei,
dispersarea riscului de ocupare la nivel regional, aban-
donul scolar, rata somajului de lungd duratd, populatia
din gospodariile cu membri fard serviciu.

— dezvoltare durabilg:

— sdricie §i excludere sociald: rata riscului siriciei dupi
transferurile sociale, sdricia monetard, accesul la piata
muncii, alte aspecte ale excluderii sociale;

— imbdtranirea societdtii, rata de dependentd a persoanelor
varstnice, caracterul adecvat al pensiilor, modificarile
demografice, stabilitatea finantelor publice;

— sandtate publicd: numdrul de ani de viatd cu o bund
sdndtate calculati de la nastere si pe sexe, protectia sind-
titii umane si a modurilor de viatd, securitatea alimen-
tard si calitatea alimentelor, gestionarea produselor
chimice, riscuri pentru sindtate datorati conditiilor de
mediu.

— piata muncii:
— rata armonizatd a somajului;

— indicele cheltuielilor cu mana de lucru.
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5.25  In ce misuri aceste exemple neexhaustive de indicatori
se pot integra eficient in obiectivele generale ale metodei
deschise de coordonare (MOC) din martie 2006, si anume:

— promovarea coeziunii sociale, a egalitdtii dintre femei si
barbati §i a egalitdtii de sanse prin sisteme de protectie
sociald si politici de includere sociald adecvate, accesibile,
viabile din punct de vedere financiar, adaptabile si eficace;

— interactiunea eficientd si reciproci cu obiectivele de la
Lisabona 1in vederea stimuldrii cresterii economice, a
imbundtatirii calititii si cantitdtii fortei de munci si a intaririi
coeziunii sociale, precum si cu strategia Uniunii Europene de
dezvoltare durabil;

— imbunititirea guvernantei, a transparentei §i participarii
partilor interesate la conceperea, punerea in aplicare si moni-
torizarea politicii.

526  Mai mult decit atit, conceptele si metodele utilizate
pentru anumiti indicatori trebuie s fie precise. In ce priveste, de
exemplu, sdricia, Consiliul pentru ocuparea fortei de munci,
venituri §i coeziune sociali din Franta (CERC) (*) pune in
evidentd ,caracterul multidimensional” al acestui concept.

5.26.1  Astfel, sdrdcia are mai multe dimensiuni: insuficienta
resurselor financiare, conditii de viatd degradate, resurse mate-
riale, sociale si culturale insuficiente. Pentru fiecare din aceste
aspecte, pentru a se stabili situatiile de siricie, se adoptd doud
aborddri:

— Prima constd in definirea iIn mod ,absolut” a nevoilor
minime. Persoanele ale ciror nevoi minime nu sunt satisfi-
cute sunt definite ca fiind persoane sirace;

— A doua abordare defineste sirdcia in mod relativ. Aceasta
este abordarea adoptatd in 1984 de Consiliul European, care
a dat o definitie a sirdciei pentru statisticile efectuate in
Uniunea Europeand. Sunt sdrace persoanele ale ciror veni-
turi si resurse (materiale, culturale si sociale) sunt insuficiente
in asa masurd incit le impiedicd sd dispund de conditii de
viatd considerate acceptabile in statul membru in care
acestea trdiesc.

5.27  Pe scurt si in concluzie, obiectivul indicatorilor sociali
este sd atragd atentia opiniei publice si a factorilor de decizie
asupra problemelor sociale care riscd si fie subestimate sau
prost intelese. Aceastd functie de concentrare a atentiei factorilor
de decizie asupra problemelor fundamentale este cu atdt mai
importantd cu cat acestia din urmd sunt confruntati, in general,
cu o avalangi de informatii. Sau, asa cum a formulat foarte clar
Herbert Simon, prea multe informatii omoard informatiile.

5.27.1  Din punct de vedere functional, rezultd ci finalitatea
sistemelor de indicatori este realizarea unei ,agregdri optime a
informatiilor”.

5.28  Un indicator reprezintd mai mult decit o statistic:

Un sistem de indicatori nu este o simpld adunare de date. Din
acesta rezultd urmdtoarele consecinte:

(") http:/[www.cerc.gouv.fr.

1) Fiecare indicator individual trebuie si se poatd justifica prin
referinta la o analizi a fenomenelor complexe pe care ar
trebui si le rezume.

2) In aceeasi ordine de idei, indicatorii trebuie si dispund de
calitdti ,expresive”, adicd sd aibd o mare putere de reprezen-
tare si de evocare a realititii. Unii vorbesc chiar de ,virtutea
metaforicd” a indicatorilor.

3) Avand in vedere finalitatea lor (de a atrage atentia factorilor
de decizie si opiniei publice asupra faptelor si tendintelor
celor mai importante, cu scopul de a influenta politicile),
indicatorii cei mai utili se referd la valori ale cdror variatii
pot fi afectate de o valoare (pozitivd sau negativd) univocd.
Prin aceasta se intelege ,claritatea normativd”. Un contra-
exemplu il poate constitui cresterea muncii cu fractiune de
normd, care nu este consideratd unanim ca un fenomen
pozitiv, cu exceptia cazului in care este aceasta este aleasd de
lucrdtorul insusi. Acest criteriu de claritate poate duce la
indepirtarea unui numdr de indicatori mai putin relevanti
pentru proiect, de exemplu cu privire la stilurile de viatd sau
tendintele culturale (optiuni vestimentare sau muzicale etc.),
chiar dacd acestea ar avea un impact asupra organizirii
muncii §i economiei.

4) Din punct de vedere practic, este de dorit si se justifice
alegerea indicatorilor prin functionalitatea acestora. De fapt,
sunt adaptati mai mult sau mai putin adaptati la trei tipuri
de utilizare: comparatii internationale sau interregionale;
comparatii intertemporale; monitorizarea i evaluarea actiunii
publice/calitatea si performantele serviciilor publice.

5) In cele din urmd, indicatorii trebuie impartiti in categorii si
subcategorii intr-un cadru structurat care si faciliteze o inteli-
gibilitatea ansamblului. Trebuie in special facutd deosebirea
intre indicatorii de context, de mijloace si de rezultate, indi-
catorii obiectivi si indicatorii subiectivi.

5.29  In fapt, caracteristicile unui indicator sunt urmatoarele:

— Caracterul univoc: un indicator este util numai daci nu
existd nici o ambiguitate cu privire la natura fenomenului pe
care-] reflectd (contraexemplu clasic: datele referitoare la
delicte i infractiuni constatate reflectd in acelasi timp
tendintele criminalititii si a activitdtii fortelor de politie);

— Reprezentativitatea: un indicator este cu atat mai util cu cat
poate rezuma in mod valabil o mare gami de fenomene
intr-o singurd cifrd;

— Claritatea normativa (v. supra);

— Fiabilitatea, regularitatea: informatiile necesare pentru un
indicator trebuie furnizate cu regularitate, prin intermediul
unor anchete fiabile;

— Caracterul comparabil in timp sifsau spatiu (intre tiri,
regiuni etc.): caracterul comparabil este strins legat de carac-
terul univoc si de fiabilitate.
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5.30  Calititile unui sistem de indicatori:

— Caracterul complet: trebuie avute in vedere principalele
aspecte ale realitdtii observate;

— Echilibrul: numarul si statutul indicatorilor consacrati fiecdrei
teme trebuie sd reflecte importanta relativd a acesteia; Nici
un aspect al realitdtii nu trebuie favorizat in mod nejustificat
in detrimentul altor aspecte;

— Selectivitatea sifsau ierarhia: Indicatorii nu trebuie si fie
numerosi si trebuie s fie clar ierarhizati.

6.  CESE solicitd ca evaluarea impactului social al initiativelor
legislative si politice ale UE si fie integrate in toate domeniile
spectrului politic. Cu alte cuvinte, Comisia ar trebui si evalueze
cu atentie impactul social al tuturor initiativelor respective, fird
sd tind seama care DG rdspunde de initiativa in cauzi sau de
domeniu. Acest fapt este important dacd Europa vrea cu
adevirat sd creeze o ,Europd sociald” si daci vrea sd cstige spri-
jinul cetdtenilor. Initiativa ,O mai bund legiferare” constituie
platforma potrivitd pentru a se inainta in aceastd directie.

6.1  Aceastd evaluare ar trebui si examineze in mod indivi-
dual grupurile specifice care ar putea fi afectate in diverse
moduri de noua legislatie. Ar trebui si se acorde o atentie
deosebitd grupurilor defavorizate, cum sunt femeile, persoanele
cu handicap sau minorititile etnice. in unele cazuri, in functie
de domeniul initiativei respective, s-ar putea si fie necesard
examinarea individuald a subgrupurilor specifice, cum sunt, de
exemplu, nevdzitorii.

7. Concluzie

7.1  Din cele de mai sus si din audierea publicd organizati de
Comitetul Economic si Social European la 28 martie 2007
rezultd cd este imposibild crearea unui indicator social bazat pe
un criteriu unic, din cauza caracterului multidimensional al
anumitor concepte. De fapt, insdsi natura dezbaterii sociale pune
in joc concepte care nu sunt clar stabilite §i care, in consecintd,
variazd de la o tard la alta sau de la o realitate sociald la alta.
Mai mult decat atat, includerea sau excluderea anumitor indica-
tori este revelatoare pentru valori sau ideologii mai mult sau
mai putin explicite. Selectarea indicatorilor are, in plus, o
componentd empiricd semnificativd, ceea ce, in principiu, ar
trebui sd se opund oricdrei abordari rigide.

7.2 Cu toate cd este, cu sigurantd, ldudabil si necesar, dacd nu
chiar indispensabil, sd se atragd atentia decidentilor politici
asupra impactului social al legislatiei preconizate, totusi se pune
problema metodologiei, cici ,prea multe informatii omoard
informatiile”. Comitetul Economic si Social European considerd
cd ar trebui facute eforturi deosebite in directia stabilirii metodo-
logiei.

Bruxelles, 31 mai 2007.

7.3 Asadar, Comitetul Economic si Social European considera
cd, in aceastd etapd de reflectie, este fundamental s se atragd
atentia Comisiei, Intre altele, asupra criteriilor de calitate pe care
un indicator trebuie si le indeplineascd, si anume:

— caracterul univoc;
— reprezentativitatea;
— claritatea normativi;

— fiabilitatea si regularitatea, fird a se uita caracterul compa-
rabil in timp sifsau spatiu, nici faptul cd calitatea unui sistem
de indicatori se bazeazd, in cele din urmd, pe nevoia de echi-
libru, caracter complet si selectivitate si/sau ierarhie.

7.4  Comitetul Economic si Social European invitd, de
asemenea, Comisia sd includd evaluarea impactului social al
initiativelor legislative si politice ale Uniunii Europene in toate
politicile comunitare, fird si {ind seama care Directie Generald
este competentd pentru a decide dacd este necesard sau nu o
analizd de impact social. Acest lucru este vital dacd dorim cu
adevdrat si credm o ,Europd sociald” si sd castigdm sprijinul
cetdtenilor.

7.5  Comitetul ar trebui si tind seama nu numai de propu-
nerea legislativd cu privire la care trebuie sd-si formuleaza avizul,
ci si de foaia de parcurs si de analiza de impact; ar fi util ca
lucririle si fie initiate imediat, de indatd ce a fost publicatd
comunicarea care insoteste propunerea legislativa.

7.6  Este esential sd se procedeze la evaludri regulate si, even-
tual, la ajustdri in punerea in aplicare a tuturor actelor care au
facut obiectul unui studiu de impact prealabil si, de asemenea,
sd fie implicati partenerii sociali si, dacd este cazul, ONG-urile
competente in domeniu. Aceasta se impune pentru a verifica
valabilitatea indicatorilor utilizati si a combindrii acestora in
evaluarea impactului social si pentru a trage invitdminte sau,
daci este necesar, pentru a-l convinge pe legiuitor s analizeze o
eventuald revizuire.

7.7 In anumite cazuri speciale si sensibile din punct de
vedere social (dreptul muncii, de exemplu), ar trebui si fie preva-
zutd consultarea partenerilor sociali intr-o etapd si mai timpurie,
pentru a identifica indicatorii cei mai adecvati pentru efectuarea
unei analize de impact cat mai complete si obiective.

7.8  Initiativa ,O mai bund legiferare” este, fard indoiald, plat-
forma potrivitd pentru a se inainta in aceastd directie, si anume
propunerea unei legislatii necesare, eficiente, ale carei consecinge
sd fie stabile i previzibile pentru destinatari, care s fie implicati
mai strans in procesul de analizd si verificare a impactului de
organele consultative comunitare (CESE si CoR) si, in functie de
natura legislatiei, de partenerii sociali si ONG-urile competente
in domeniul respectiv.

Presedintele
Comitetului Economic si Social European
Dimitris DIMITRIADIS



