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REGULAMENTUL DELEGAT (UE) 2020/1432 AL COMISIEI
din 14 iulie 2020

de completare a Regulamentului (UE) 2019/1700 al Parlamentului European si al Consiliului prin
specificarea numirului si a titlurilor variabilelor pentru domeniul statisticilor privind utilizarea
tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru anul de referintd 2021

(Text cu relevanti pentru SEE)

COMISIA EUROPEANA,
avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Regulamentul (UE) 2019/1700 al Parlamentului European si al Consiliului din 10 octombrie 2019 de
stabilire a unui cadru comun pentru statisticile europene referitoare la persoane si gospodarii, bazate pe datele la nivel
individual colectate din esantioane, de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 808/2004, (CE) nr. 452/2008 si (CE)
nr. 1338/2008 ale Parlamentului European si ale Consiliului §i de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1177/2003 al
Parlamentului European si al Consiliului si a Regulamentului (CE) nr. 577/98 al Consiliului (), in special articolul 6
alineatul (1),

intrucat:

(1)  Pentru a acoperi nevoile identificate in subiectele detaliate relevante din anexa I la Regulamentul (UE) 2019/1700,
Comisia trebuie s specifice numdrul si titlurile variabilelor pentru setul de date din domeniul utilizirii tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor pentru anul de referintd 2021.

(2)  Numdrul de variabile care trebuie si fie colectate in temeiul prezentului regulament nu trebuie si depaseascd cu mai
mult de 5 % numdrul de variabile colectate pentru domeniul utilizdrii tehnologiilor informatiei si comunicatiilor la
momentul intrdrii in vigoare a Regulamentului (UE) 2019/1700,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1

Numdrul si titlurile variabilelor pentru domeniul utilizérii tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru anul de
referintd 2021 sunt stabilite in anexd.

Articolul 2

Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplicd direct in toate statele
membre.

Adoptat la Bruxelles, 14 iulie 2020.

Pentru Comisie
Presedintele
Ursula VON DER LEYEN

() JOL2611,14.10.2019, p. 1.



ANEXA

Numdrul si titlurile variabilelor pentru domeniul utilizirii tehnologiilor informatiei si comunicatiilor pentru anul de referingi 2021

Subiect Subiect detaliat Identificatorul variabilei Denumirea variabilei/descrierea variabilei
Informatii privind colectarea de date |REFYEAR Anul anchetei
Informatii privind colectarea de date |INTDATE Data de referintd — data primului interviu
Informatii privind colectarea de date |STRATUM_ID Strat
Informatii privind colectarea de date |PSU Unitate primard de esantionare
Identificare HH_ID Identificatorul gospodariei
Identificare IND_ID Identificator individual
Identificare HH_REF_ID Identificatorul gospodariei de care apartine persoana
Ponderi HH_WGHT Ponderea gospodariei
01. Aspecte tehnice — 15 variabile|Ponderi IND_WGHT Pondere individuald
tehnice obligatorii,
— 2 variabile tehnice opfionale | Caracteristicile interviului ORA Durata interviului
Caracteristicile interviului INT_TYPE Tipul de interviu
Localizare COUNTRY Tara de resedintd
Localizare GEO_NUTS1 Regiunea de resedintd
Localizare (Goigaihjfsz Regiunea de resedintd (optional)
Localizare GEO_NUTS3 Regiunea de resedintd
(optional) (optional)
Localizare DEG_URBA Gradul de urbanizare
Localizare GEO_DEV Localizare geograficd
Demografie SEX Sexul
02. Caracteristicile persoanelor si Demografie YEARBIR Anul nagterii
‘2 P ;i‘i’;ﬁ%’;le colectate, Demografie PASSBIR Sirbatorirea zilei de nagstere pand la momentul interviului
— 1variabild derivatd, - 7 varia- Demografie AGE Varsta, in ani impliniti

bile optionale

Cetdtenie si provenienta din familii de
migranti

CITIZENSHIP

Tara cetdteniei principale
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Cetdtenie si provenienta din familii de
migranti

CNTRYB

Tara nasterii

Componenta gospoddriei

HH_POP

Dimensiunea gospodiriei (numarul membrilor din gospodarie)

Componenta gospodariei

HH_POP_16_24 (optional)

Numdrul de membri din gospodarie cu varste cuprinse intre 16 si 24 de ani (optional)

Componenta gospodariei

HH_POP_16_24S (optional)

Numdrul de elevi si studenti din gospoddrie cu varste cuprinse intre 16 si 24 de ani
(optional)

Componenta gospodariei

HH_POP_25_64 (optional)

Numarul de membri din gospodarie cu vérste cuprinse intre 25 si 64 de ani (optional)

Componenta gospodariei

HH_POP 65 MAX
(optional)

Numirul de membri din gospodarie cu varste de minimum 65 de ani (optional)

Componenta gospoddriei

HH_CHILD

Numirul de copii sub 16 ani

Componenta gospodariei

HH_CHILD 14 15
(optional)

Numdrul de copii cu varste cuprinse intre 14 si 15 ani
(optional)

Componenta gospodariei

HH_CHILD 5 13
(optional)

Numdrul de copii cu varste cuprinse intre 5 si 13 ani (optional)

Componenta gospodariei

HH_CHILD LE 4

Numdrul de copii cu varste de maximum 4 ani (optional)

03. Participarea pe piata muncii
— 5 variabile colectate,
— 3 variabile optionale

(optional)

Statutul activitapt principale MAINSTAT Statutul activitdtii principale (autodefinit)
(autodefinit)
Caracteristicile elementare ale locului . .
d < STAPRO Statutul profesional la locul de munci principal

e muncd
Caracteristicile elementare ale locului |[NACE1D Activitatea economicd a unitdtii locale pentru locul de munci principal
de munci (optional) (optional)

Caracteristicile elementare ale locului
de munci

ISCO2D

Ocupatia la locul de munci principal

Caracteristicile elementare ale locului
de munci

OCC_ICT

Specialist TIC sau specialist non-TIC

Caracteristicile elementare ale locului
de munci

OCC_MAN

Lucrator manual sau lucritor nemanual

Caracteristicile elementare ale locului
de munci

EMPST_WKT
(optional)

Loc de munci principal cu normd intreagd sau cu fractiune de normad (autodefinit)
(optional)

Durata contractului

EMPST_CONTR
(optional)

Permanenta locului de muncd principal
(optional)
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Subiect Subiect detaliat Identificatorul variabilei Denumirea variabilei/descrierea variabilei
04. Nivelul de instruire si studiile|Nivelul de instruire ISCEDD Nivelul de instruire (cel mai inalt nivel de instruire absolvit)
urmate
— 1 variabild colectatd, . . . . . .
e Nivelul de instruire ISCED Nivelul de instruire agregat
— 1 variabild derivatd
05. Venit, consum si elemente de
avere, inclusiv datorii Venitul total lunar al gospodariei HH_IQ5 Venitul lunar curent net mediu total
— 1 variabild colectatd
Accesul la TIC IACC Accesul gospoddriei la internet la domiciliu (prin orice dispozitiv)
Accesul la TIC BBFIX Utilizarea conexiunilor fixe in bandi largd pentru acces la internet la domiciliu
Utilizarea conexiunilor mobile in bandi largd pentru acces la internet la domiciliu (prin
Accesul la TIC BBMOB , , ; © 0 Bandd @1sa p ®
intermediul retelei de telefonie mobild, cel putin 3G)
" . g s tilizarea cea mai recenti a internetului, in orice loc, prin orice dispozitiv care permit
Utilizarea si frecventa utilizdrii TIC  |IU v ca ce ece ernetuiut, celoep ce disp care permite
’ ’ conectarea
Utilizarea si frecventa utilizdrii TIC  |[IFU Frecventa medie de utilizare a internetului in ultimele trei luni
Utilizarea si frecventa utilizdrii TIC  |IFU_D Utilizarea internetului de mai multe ori pe zi
Utilizarea si frecventa utilizirii TIC  |IUG_DKPC Utilizarea internetului in ultimele trei luni pe un computer tip desktop
06. Participarea la societatea infor-| - ... . e s . s . L1
Caruep . f . |Utilizarea si frecventa utilizdrii TIC  |IUG_LPC Utilizarea internetului in ultimele trei luni pe un laptop
mationald — 122 de variabile ’ ;
colectate, " . R " . e o <
5 variabile opfionale Utilizarea si frecventa utilizirii TIC  |IUG_TPC Utilizarea internetului in ultimele trei luni pe o tabletd
" . q s tilizarea internetului in ultimele trei luni pe un telefon mobil sau pe un telefon
Utilizarea si frecventa utilizirii TIC  |ITUG_MP Uiliz wutin g untpeu bil sau pe u
’ ’ - inteligent
Utilizarea internetului in ultimele trei luni pe alte dispozitive (cum ar fi televiziune
Utilizarea si frecventa utilizdrii TIC  |I[UG_OTH1 inteligentd, difuzoare inteligente, consold de jocuri, dispozitiv de citit cdrti electronice,
ceas inteligent)
e Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru trimiterea si primirea
Activitdti pe internet IUEM . . PP p 3P
de mesaje electronice
o Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru apeluri (inclusiv
Activitdti pe internet IUPH1 . L. L1 - PP p P (
’ apeluri video) prin intermediul internetului
R Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru a activa in regelele de
Activitdti pe internet [USNET pp P ;

socializare (crearea unui profil de utilizator, postarea de mesaje sau alte contributii)
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Activitati pe internet

[UCHAT1

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru a transmite mesaje
instantanee (schimbul de mesaje)

Activitdti pe internet

[UNW1

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru a citi online site-uri
de stiri, ziare sau reviste

Activitdti pe internet

[HIF

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru ciutarea de infor-
matii legate de sdndtate (despre aspecte precum accidentdri, boli, nutritie, ameliorarea
sanatatii)

Activitdti pe internet

IUIF

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru a gisi informatii
despre produse sau servicii

Activitdti pe internet

[UPOL2

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru exprimarea de opinii
privind aspecte civice sau politice pe site-uri web sau pe platforme de comunicare
sociald

Activitdti pe internet

IUVOTE

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru a lua parte la con-
sultdri online sau pentru a vota cu scopul de a defini aspecte civice sau politice (de
exemplu, planificare urbanisticd, semnarea unei petitii)

Activitdti pe internet

IUJOB

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru ciutarea unui loc de
munci sau pentru trimiterea unei cereri de angajare

Activitdti pe internet

IUSELL

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru a vinde bunuri sau
servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii

Activitdti pe internet

IUBK

Utilizarea internetului in ultimele trei luni in scop personal pentru servicii bancare pe
internet (inclusiv servicii bancare prin telefonul mobil)

Activitdti pe internet

IUOLC

Utilizarea internetului in ultimele trei luni pentru desfdsurarea de activitati de invitare in
scop educational, profesional sau personal, prin urmarea unui curs online

Activitdti pe internet

[UOLM

Utilizarea internetului in ultimele trei luni pentru desfisurarea de activititi de invatare in
scop educational, profesional sau personal sub forma utilizdrii unui material online altul
decat un curs online complet (de exemplu, materiale audio-video, software online pen-
tru invitare, manuale electronice, aplicatii de invétare)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12IF

Contact sau interactiune cu autorititi publice sau cu servicii publice pe internet, in sco-
puri personale, in ultimele 12 luni, pentru obtinerea de informatii de pe site-uri web sau
din aplicatii

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12FM

Contact sau interactiune cu autorititi publice sau cu servicii publice pe internet, in sco-
puri personale, in ultimele 12 luni, pentru descdrcare|tipdrire de formulare oficiale
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Interactiunea cu autorititi publice

IGOV12RT

Contact sau interactiune cu autorititi publice sau cu servicii publice pe internet, in sco-
puri personale, in ultimele 12 luni, pentru depunerea online de formulare completate

Interactiunea cu autorititi publice

IGOV12RTX_NAP

Respondentul nu a depus online formulare completate pe site-urile web sau pe aplica-
tiile autoritdtilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, deoarece nu a fost
necesar sd depund niciun fel de formulare oficiale

Interactiunea cu autorititi publice

IGOV12RTX_SNA

Respondentul nu a depus online niciun formular completat pe site-urile web sau pe
aplicatiile autoritdtilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, deoarece nu a
fost disponibil un astfel de serviciu online

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12RTX_SKL

Respondentul nu a transmis online niciun formular completat pe site-urile web sau pe
aplicatiile autoritdtilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, din cauza lipsei
de competente sau de cunostinte (de exemplu, respondentul nu a stiut cum si utilizeze
site-ul web sau a fost prea complicat s il utilizeze)

Interactiunea cu autorititi publice

IGOV12RTX_SEC

Respondentul nu a depus online formulare completate pe site-urile web sau pe aplica-
tiile autoritdtilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, din cauza unor
preocupdri legate de protectia si securitatea datelor personale

Interactiunea cu autorititi publice

IGOV12RTX_SIGN
(optional)

Respondentul nu a depus online niciun formular completat pe site-urile web sau pe apli-
catiile autorititilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, din cauza lipsei
semndturii electronice sau a unui identificator/certificat electronic (necesar pentru utili-
zarea serviciilor) sau din cauza unor probleme legate de utilizarea semndturii electro-
nice sau a identificatorului/certificatului electronic

(optional)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12RTX_PXOL
(optional)

Respondentul nu a depus online niciun formular completat pe site-urile web sau pe
aplicatiile autorititilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, din cauza reti-
centei respondentului de a plati online (de exemplu, din cauzi ci se teme de fraude cu
carti de credit) sau a incapacitdtii de a pliti online (de exemplu, din cauzd ci nu are acces
la metodele de plati necesare) (optional)

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12RTX_DEL

Respondentul nu a depus online niciun formular completat pe site-urile web sau pe
aplicatiile autoritatilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, deoarece o altd
persoand a transmis online formularele completate in numele respondentului (cum ar fi
un consultant, un consilier fiscal, o rudd sau un membru al familiei)
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Interactiunea cu autoritati publice

IGOV12RTX_OTH

Respondentul nu a depus online niciun formular completat pe site-urile web sau pe
aplicatiile autoritatilor publice, in scopuri personale, in ultimele 12 luni, din alte motive

Comert electronic

IBUY

Cea mai recentd achizitie sau comanda de marfuri sau servicii prin intermediul interne-
tului in scopuri personale

Comert electronic

BCLOT1

Utilizarea internetului pentru a cumpdira imbricidminte (inclusiv imbracdminte sport),
incdltdminte sau accesorii (precum genti, bijuterii) de la intreprinderi sau persoane fizice
(inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BSPG

Utilizarea internetului pentru a cumpdra articole sportive (exceptind imbricdmintea
sport) de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin inter-
mediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BCG

Utilizarea internetului pentru a cumpdra jucdrii sau obiecte de ingrijire a copilului (cum
ar fi scutece, biberoane, cirucioare pentru copii) de la intreprinderi sau persoane fizice
(inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii,
pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFURN1

Utilizarea internetului pentru a cumpara mobild, accesorii pentru casd (cum ar fi covoare
sau perdele) sau produse pentru gradindrit (cum ar fi instrumente, plante) de la intreprinderi
sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BMUSG

Utilizarea internetului pentru a cumpara muzicd pe CD-uri, viniluri etc. de la intreprinderi
sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFLMG

Utilizarea internetului pentru a cumpdra filme sau seriale pe suport DVD, Blu-ray etc. de la
intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site
web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BBOOKNLG

Utilizarea internetului pentru a cumpdra cirti, reviste sau ziare tipdrite de la intreprinderi
sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BHARD1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra computere, tablete, telefoane mobile sau accesorii de
la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site
web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BEEQU1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra produse electronice de larg consum (cum ar fi
televizoarele, difuzoarele stereo, camerele de filmat) sau produse electrocasnice (cum ar fi
masinile de spilat) de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate)
prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Comert electronic

BMED1

Utilizarea internetului pentru a cumpira medicamente sau suplimente alimentare, cum
ar fi vitaminele (cu exceptia reinnoirii online a retetelor), de la intreprinderi sau per-
soane fizice (inclusiv produse deja utilizate), prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFDR

Utilizarea internetului pentru a comanda livrari de la restaurante, lanturi de alimentatie
rapidd, servicii de alimentatie public tip catering, de la intreprinderi sau persoane
fizice, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ulti-
mele trei luni

Comert electronic

BFDS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra produse alimentare sau bauturi de la magazine
sau de la furnizori de cutii de produse pentru prepararea meselor, de la intreprinderi sau
persoane fizice, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal,
in ultimele trei luni

Comert electronic

BCBW

Utilizarea internetului pentru a cumpdra produse cosmetice, produse de infrumusetare sau de
ingrijire, de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin interme-
diul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BCPH

Utilizarea internetului pentru a cumpdra produse de curdtenie sau de igiend personald
(cum ar fi periute de dinti, batiste, detergenti de rufe, cirpe de curitenie), de la intreprin-
deri sau persoane fizice (inclusiv produse deja utilizate), prin intermediul unui site web sau
al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BBMC

Utilizarea internetului pentru a cumpdra biciclete, mopede, automobile sau alte vehicule
sau piese de schimb pentru acestea, de la intreprinderi sau persoane fizice (inclusiv
produse deja utilizate), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BOPG

Utilizarea internetului pentru a cumpdra alte marfuri fizice, de la intreprinderi sau per-
soane fizice (inclusiv produse deja utilizate) prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BPG_DOM

Utilizarea internetului pentru a achizitiona marfuri prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii in ultimele trei luni de la comercianti nationali (de la intreprinderi sau
persoane fizice)

Comert electronic

BPG_EU

Utilizarea internetului pentru a achizitiona mdrfuri prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii in ultimele trei luni de la comercianti din alte tari ale UE (de la intreprinderi
sau persoane fizice)

Comert electronic

BPG_WRLD

Utilizarea internetului pentru a achizitiona marfuri prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii in ultimele trei luni de la comercianti din restul lumii (de la intreprinderi
sau persoane fizice)

Comert electronic

BPG_UNK

Utilizarea internetului pentru a achizitiona mdrfuri prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii in ultimele trei luni de la comercianti a cdror tard de origine este necunos-
cutd (de la intreprinderi sau persoane fizice)
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Comert electronic

BPG_PP

Mirfuri cumpdrate de la persoane fizice prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii

Comert electronic

BMUSS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la servicii de streaming pentru
muzicd sau pentru a descirca muzicd, prin intermediul unui site web sau al unei apli-
catii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFLMS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la servicii de streaming pentru
filme sau seriale sau pentru a descirca filme sau seriale, prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BBOOKNLS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la cirti electronice, reviste
online sau ziare online, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BGAMES

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la jocuri online sau pentru a des-
cdrca jocuri pentru telefoane inteligente, tablete, calculatoare sau console, prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BSOFTS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la software pentru calculatoare
sau alte tipuri de software de descircat, inclusiv actualiziri, prin intermediul unui site
web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BHLFTS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la aplicatii legate de sanatate sau
forma fizicd (cu exceptia aplicatiilor gratuite), prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BAPP

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau a se abona la alte aplicatii (cum ar fi apli-

catiile pentru invétarea limbilor striine, pentru cildtorii, prognoza meteo) (cu exceptia
aplicatiilor gratuite), prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz per-
sonal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BSTICK

Utilizarea internetului pentru a cumpdra bilete la evenimente sportive, prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BCTICK

Utilizarea internetului pentru a cumpdra bilete la evenimente culturale sau la alte eve-
nimente (cum ar fi cinema, concerte, targuri), prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BSIMC

Utilizarea internetului pentru a cumpdira abonamente la internet sau conexiuni de tele-
fonie mobild, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in
ultimele trei luni

Comert electronic

BSUTIL

Utilizarea internetului pentru a cumpdara abonamente de electricitate, apa sau incilzire,
eliminarea deseurilor sau alte servicii similare, prin intermediul unui site web sau al unei
aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BHHS

Utilizarea internetului pentru a cumpdra servicii casnice (cum ar fi de curdtenie, de ingrijire a
copiilor, de reparatii, de gradinrit) (si in cazul in care sunt cumpdrate de la persoane fizice)
prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Utilizarea internetului pentru a cumpdra servicii casnice de la persoane fizice, prin interme-

Comert electronic BHHS_PP . C o N R
’ - diul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
Utilizarea internetului pentru a cumpdra servicii de transport de la o intreprindere de trans-
Comert electronic BTPS_E port, cum ar fi un bilet de autobuz local, de avion sau de tren sau o cursd de taxi prin inter-
mediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
. Utilizarea internetului pentru a cumpdra servicii de transport de la o persoana fizicd, prin
Comert electronic BTPS_PP ) . ctutul p bara serv P oper ¢4 b
’ - intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
Utilizarea internetului pentru a inchiria cazare de la intreprinderi precum hoteluri sau
Comert electronic BRA_E agentii de turism, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz perso-
nal, in ultimele trei luni
. Utilizarea internetului pentru a inchiria cazare de la o persoand fizicd, prin intermediul
Comert electronic BRA_PP P p P

unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BOTS (optional)

Utilizarea internetului pentru a cumpdra orice alte servicii (exceptind serviciile financiare si
de asigurdri) prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ulti-
mele trei luni

(optional)

Comert electronic

BF

Numdrul de cazuri in care au fost achizitionate marfuri sau servicii pe internet, prin inter-
mediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

IBV1

Valoarea totald a mérfurilor sau serviciilor achizitionate prin internet prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFIN_IN1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra polite de asigurare, inclusiv asigurdri de cilitorie,
de asemenea ca pachet impreund cu, de exemplu, un bilet de avion, prin intermediul unui
site web sau al unei aplicatii, in scopuri personale, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFIN_CR1

Utilizarea internetului pentru a obtine un imprumut sau un credit ipotecar sau pentru a
facilita obtinerea unui credit de la banci sau de la alti furnizori financiari, prin intermediul
unui site internet sau al unei aplicatii, in scopuri personale, in ultimele trei luni

Comert electronic

BFIN_SH1

Utilizarea internetului pentru a cumpdra sau vinde actiuni, obligatiuni, unititi in fon-
duri sau alte active financiare, prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, in
scopuri personale, in ultimele trei luni

Obstacole si probleme privind
utilizarea

BTFW1

Probleme intdlnite in comertul pe internet: site-ul web este dificil de utilizat sau a func-
tionat nesatisficitor (de exemplu, a fost prea complicat, derutant, disfunctional din
punct de vedere tehnic) in timpul cumpdréturilor online prin intermediul unui site web
sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni

ococoret

suadoang muniup [e [epYQ [NeuIn(

c1/1ee 1



Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Obstacole si probleme privind

Probleme intélnite in comertul pe internet: dificultdti intdmpinate in gdsirea de infor-

utilizarea BDGL1 matii privind garantiile sau alte drepturi legale la cumpdrarea online prin intermediul
unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
. . Probleme intalnite in comertul pe internet: viteza de livrare mai micd decat cea indicatd
Obstacole si probleme privind < . L . - e
utilizarea BSPD1 la cumpdrarea online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz
personal, in ultimele trei luni
Probleme intélnite in comertul pe internet: costuri finale mai mari decat cele indicate
Obstacole si probleme privind BCPR1 (cum ar fi comisioane de tranzactie neasteptate sau comisioane de garantare nejustifi-
utilizarea cate) suportate la efectuarea de cumpdrdturi online prin intermediul unui site web sau al
unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
. . Probleme intélnite in comertul pe internet: livrarea unor marfuri sau servicii incorecte
Obstacole si probleme privind . L s . L : g
utilizarea BWDN1 sau deteriorate cu ocazia unei cumpdraturi efectuate online, prin intermediul unui site
web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
Probleme intalnite in comertul pe internet: probleme legate de fraudad intimpinate
. . (de exemplu, nu au fost primite marfurile sau serviciile comandate, datele de pe
Obstacole si probleme privind . s : . . . .
utilizarea BFRA1 cartea de credit au fost utilizate abuziv) cu ocazia unei cumpdrdturi efectuate online
prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele
trei luni
Probleme intdlnite in comertul pe internet: dificultatea depunerii de plangeri si a obti-
Obstacole si probleme privind BCRI nerii de despagubiri sau de raspunsuri satisficdtoare dupa primirea plangerii la cumpa-
utilizarea rarea online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in
ultimele trei luni
. . Probleme intalnite in comertul pe internet: comerciantul cu amanuntul strdin nu efectua
Obstacole si probleme privind RO L < ) L . S
utilizarea BDNS1 vanzdri in tara respondentului la cumpdrarea online prin intermediul unui site web sau
al unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
. . Probleme intalnite in comertul pe internet: alte probleme intdmpinate la cumpdararea
Obstacole si probleme privind . L . T T U
utilizarea BOTH2 online prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii, pentru uz personal, in ulti-
mele trei luni
Obstacole si probleme privind BARR2X Nicio problemd intdmpinatd la cumpdrarea online, prin intermediul unui site web sau al
utilizarea unei aplicatii, pentru uz personal, in ultimele trei luni
Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
Obstacole si probleme privind NBSHAB1 mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
utilizarea luni, din cauza preferintei pentru cumpdrituri in persoand si/sau pentru a vedea pro-
dusele, din loialitate fatd de magazine, din obisnuintd
Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
Obstacole si probleme privind NBSKL1 mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei

utilizarea

luni, din cauza dificultdtii percepute de a comanda online (preocupiri legate de sufi-
cienta competentelor)
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Obstacole si probleme privind

Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de

utilizarea NBCD mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
luni, din cauza preocupdrilor legate de costul livrdrii marfurilor
. . Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
Obstacole si probleme privind < P X s S .
utilizarea NBSR1 mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
luni, din cauza preocupirilor legate de fiabilitatea livrrii sau de viteza de livrare
Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
Obstacole si probleme privind NBPSCI mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
utilizarea luni, din cauza unor preocupdri legate de securitatea platii sau de protectia datelor
private
Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
Obstacole si probleme privind NBTRCM1 mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei

utilizarea

luni, din cauza preocupdrilor legate de returnarea marfurilor, de plangeri sau de
rambursare

Obstacole si probleme privind
utilizarea

NBDNS1 (optional)

Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
luni, din cauza faptului cd un comerciant cu amanuntul stridin nu efectua vanzari in tara
respondentului

(optional)

Obstacole si probleme privind

Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de

utilizarea NBNND mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
luni, deoarece nu a fost necesar si se efectueze cumpdarituri online in ultimele trei luni
. . Obstacole in calea comertului pe internet: nu au fost cumpdrate online niciun fel de
Obstacole si probleme privind N S . s T .
utilizarea NBOTH1 mdrfuri sau servicii prin intermediul unui site web sau al unei aplicatii in ultimele trei
luni, din cauza altor obstacole in calea comertului pe internet
Activitati desfasurate in ultimele trei luni in scopuri educationale, profesionale sau pri-
.. vate care implicd copierea sau transferul de fisiere (cum ar fi documente, date, imagini,
Competente digitale CXFER1 Are IMpRca cop e Isiere (c g 8
’ materiale video) intre dosare, dispozitive (prin e-mail, mesagerie instantanee, USB,
cablu) sau pe cloud
o Activitdti desfasurate in ultimele trei luni in scopuri educationale, profesionale sau pri-
Competente digitale CINSAPP1 e < : P ’  PTO p
’ vate, care implicd descdrcarea sau instalarea de programe sau aplicatii
Activitdti desfasurate in ultimele trei luni in scopuri educationale, profesionale sau pri-
.. vate, care implicd modificarea setirilor unui software, ale unei aplicatii sau ale unui
Competente digitale CCONF1 p phical

dispozitiv (cum ar fi schimbarea limbii, a culorii, a contrastului, a dimensiunii textului,
ajustarea barelor de instrumente/a meniului)
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Competente digitale

CWRD1

Activititi legate de software desfdsurate in ultimele trei luni in scopuri educationale,
profesionale sau private, care implicd utilizarea de software de procesare de text

Competente digitale

CPRES2

Activititi legate de software desfdsurate in ultimele trei luni in scopuri educationale,
profesionale sau private, implicand crearea de fisiere (cum ar fi documente, imagini,
materiale video) care incorporeazd mai multe elemente, cum ar fi text, imagine, tabel,
diagramd, film de animatie sau sunet

Competente digitale

CXLS1

Activitdti legate de software desfasurate in ultimele trei luni in scopuri educationale,
profesionale sau private, care implicd utilizarea unui software de calcul tabelar

Competente digitale

CXLSADV1

Activitati legate de software desfdsurate in ultimele trei luni in scopuri educationale,
profesionale sau private, care implicd utilizarea unor functii avansate ale unui software
de calcul tabelar (functii, formule, macro-uri si alte functii de dezvoltator) pentru a
organiza, a analiza, a structura sau a modifica date

Competente digitale

CEPVA1

Activititi legate de software desfdsurate in ultimele trei luni in scopuri educationale,
profesionale sau private, care implici editarea de fotografii, materiale video sau fisiere
audio

Competente digitale

CPRG2

Activititi legate de software desfdsurate in ultimele trei luni in scopuri educationale,
profesionale sau private, care implicd scrierea unor coduri intr-un limbaj de programare

Competente digitale

UDI

Informatii sau continuturi (cum ar fi materiale video, imagini) vizute pe site-uri de stiri
sau pe platforme de comunicare sociald considerate false sau indoielnice de citre res-
pondent in ultimele trei luni

Competente digitale

TIC

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gésite pe site-urile de stiri sau pe plat-
formele de comunicare sociald, verificatd de citre respondent in ultimele trei luni

Competente digitale

TICCSFOI

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet, verificatd de citre res-
pondent prin controlarea surselor sau prin gédsirea altor informatii pe internet

Competente digitale

TICIDIS

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gisite pe internet, verificatd de citre res-
pondent prin urmdrirea unor discutii sau prin participarea la discutii pe internet cu
privire la informatiile respective

Competente digitale

TICNIDIS

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gasite pe internet, verificatd de citre res-
pondent prin discutarea informatiilor offline cu alte persoane sau prin utilizarea unor
surse care nu se afl pe internet
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Competente digitale

TICXND

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gisite pe internet nu a fost verificata,
deoarece respondentul stia deja ci informatiile, continuturile sau sursa nu erau fiabile

Competente digitale

TICXSKL

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gisite pe internet nu a fost verificati,
deoarece respondentul nu avea competente sau cunostinte pentru a efectua aceastd
verificare

Competente digitale

TICXOTH

Veridicitatea informatiilor sau a continuturilor gisite pe internet nu a fost verificatd din
alte motive

Securitate, confidentialitate, incredere

MAPS_RPS

Efectuarea urmdtoarelor actiuni pe internet, in ultimele trei luni, pentru a gestiona
accesul la propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul
cartii de identitate, datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea
geograficd): citirea declaratiilor privind politica de confidentialitate inainte de furnizarea
datelor cu caracter personal

Securitate, confidentialitate, incredere

MAPS_RRGL

Efectuarea urmdtoarelor actiuni pe internet, in ultimele trei luni, pentru a gestiona
accesul la propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul
cartii de identitate, datele de contact, numarul cirtii de credit, fotografii, localizarea
geograficd): restrictionarea sau refuzul accesului la propria localizare geograficd

Securitate, confidentialitate, incredere

MAPS_LAP

Efectuarea urmdtoarelor actiuni pe internet, in ultimele trei luni, pentru a gestiona
accesul la propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul
cartii de identitate, datele de contact, numdrul cirtii de credit, fotografii, localizarea
geograficd): limitarea accesului la profil sau la continut pe site-urile de socializare in
retea sau de stocare online partajatd

Securitate, confidentialitate, incredere

MAPS_RAAD

Efectuarea urmdtoarelor actiuni pe internet, in ultimele trei luni, pentru a gestiona
accesul la propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul
cartii de identitate, datele de contact, numarul cirtii de credit, fotografii, localizarea
geograficd): refuzul de a permite utilizarea datelor cu caracter personal in scopuri
publicitare

Securitate, confidentialitate, incredere

MAPS_CWSC

Efectuarea urmdtoarelor actiuni pe internet, in ultimele trei luni, pentru a gestiona
accesul la propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numéarul
cartii de identitate, datele de contact, numarul cirtii de credit, fotografii, localizarea
geograficd): verificarea faptului ci site-ul web pe care respondentul a furnizat date cu
caracter personal a fost securizat

Securitate, confidentialitate, incredere

MAPS_APD

Efectuarea urmdtoarelor actiuni pe internet, in ultimele trei luni, pentru a gestiona
accesul la propriile date cu caracter personal (cum ar fi numele, data nasterii, numarul
cartii de identitate, datele de contact, numarul cartii de credit, fotografii, localizarea
geograficd): solicitarea adresatd administratorilor sau furnizorilor de site-uri web sau de
motoare de cdutare de a accesa datele pe care le detin cu privire la respondent pentru a le
actualiza sau a le sterge
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Subiect

Subiect detaliat

Identificatorul variabilei

Denumirea variabilei/descrierea variabilei

Constientizarea faptului cd cookie-urile pot fi utilizate pentru a inregistra felul in care

Securitate, confidentialitate, incredere| COOK]1 persoanele utilizeaza internetul, pentru a crea un profil al fiecdrui utilizator si pentru a ii
adresa reclame personalizate
. e Modificarea setdrilor din propriul browser de internet pentru a preveni sau pentru a
Securitate, confidentialitate, incredere| PCOOK1 . o  PTOpTI . o p p p
’ limita cookie-urile pe oricare dintre dispozitivele respondentului
Preocupdri cu privire la inregistrarea activititilor online ale respondentului pentru a-i
Securitate, confidentialitate, incredere| CCOOK (optional) adresa acestuia reclame personalizate
(optional)
. e Utilizarea unui software care limiteaz3 capacitatea de a urmdri activitdtile pe internet ale
Securitate, confidentialitate, incredere [USLCOOK P Hep

respondentului pe oricare dintre dispozitivele acestuia
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