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(Acte adoptate inainte de 1 decembrie 2009, in temeiul Tratatului CE, al Tratatului UE si al Tratatului Euratom)

DECIZIA COMISIEI
din 18 noiembrie 2009

privind ajutorul de stat C 10/09 (ex N 138/09) pus in aplicare de Tarile de Jos cu privire la linia de
credit de rezervd pentru active nelichide si planul de restructurare al ING

[notificatd cu numdrul C(2009) 9000]

(Numai textul in limba englezi este autentic)

(Text cu relevantd pentru SEE)

(2010/608/CE)

COMISIA COMUNITATILOR EUROPENE,

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitdtii Europene, in
special articolul 88 alineatul (2) al doilea paragraf,

avand in vedere Acordul privind Spatiul Economic European, in
special articolul 62 alineatul (1) litera (a),

dupd ce statele membre si alte parti interesate au fost invitate sd
isi prezinte observatiile in conformitate cu articolele mentionate
mai sus (!), Comisia nu a primit observatii de la partile inte-
resate,

intrucat:

1. PROCEDURA

(1)  La 12 noiembrie 2008, Comisia a autorizat o recapita-
lizare de urgentd in cazul N 528/08. Prin mdisura de
recapitalizare, Tdrile de Jos subscriau la o emisiune de
citre ING a unor titluri de valoare de rangul 1 de bazi
(Core-Tier 1) in valoare de 10 miliarde EUR. Misura a fost
autorizatd pentru o perioadd de 6 luni, fiind conditionatd
de prezentarea unui plan credibil in cele 6 luni (3. Dupi
prezentarea unui plan de restructurare, valabilitatea
mdsurii de recapitalizare de urgentd a fost prelungiti
automat pe perioada necesard Comisiei pentru a adopta
o decizie privind acest plan.

(2 La 31 martie 2009, in cazul C 10/09 (ex N 138/09),
Comisia a autorizat o mdsurd pentru active depreciate
(,mdsura AD”) in favoarea ING in ceea ce priveste un
portofoliu de titluri de valoare Alt-A garantate prin
ipoteci imobiliare rezidentiale (residential mortgage backed
securities — ,RMBS”) de pe piata din Statele Unite ale
Americii, valabild pentru o perioadd de 6 luni (}). Auto-

(") Decizia Comisiei in cazul C 10/09 (ex N 138/09) ING, JO C 158,
11.7.2009, p. 13.

(%) Decizia Comisiei in cazul N 528/08, ING, JO C 328, 23.12.2008,
p. 10.

(}) Decizia Comisiei in cazul C 10/09 (ex N 138/09) ING, JO C 158,
11.7.2009, p. 13.

ritdtile olandeze denumesc aceastd masurd linia de credit
de rezervd pentru active nelichide” (Illiquid Assets Back-up
Facility — ,IABF’). Din cauza indoielilor in legdturd cu
conformitatea anumitor aspecte ale mdsurii AD cu
Comunicarea  Comisiei privind tratarea  activelor
depreciate in sectorul bancar comunitar () (,Comunicarea
privind activele depreciate”), Comisia a decis sd initieze
procedura prevdzutd la articolul 88 alineatul (2) din
tratat.

(3)  Decizia Comisiei de initiere a procedurii a fost publicatd
in Jurnalul Oficial al Comunitdtilor Europene (°). Comisia a
invitat pdartile interesate si 1isi prezinte observatiile.
Comisia nu a primit observatii de la partile interesate.

(4)  Autorizarea mdsurii AD a fost prelungitd prin decizia
Comisiei din 15 septembrie 2009 ().

(5)  In plus, in conformitate cu schema olandezi de garantare
a creditelor [aprobatd prin decizia Comisiei in cazul N
524/08 din 30 octombrie 2008 si prelungitd prin decizia
Comisiei in cazul N 379/09 () din 7 iulie 2009], Tarile
de Jos ofereau ING garantii pentru pasivele pe termen
mediu ale acesteia in sumi de () 9 miliarde USD (din
care au fost deja emise garantii in valoare de 8,25
miliarde USD); si (ii) 5 miliarde EUR (din care au fost
deja emise garantii in valoare de 4,15 miliarde EUR).

(6) La 25 noiembrie 2008, la 8 aprilie 2009, la 18 mai
2009 si la 9 noiembrie 2009, Comisia a primit
informatii de la participanti de pe piatd potrivit cirora
ING Direct Europe anuntase pentru o scurtd perioadd
infuzia de capital oferitdi de statul olandez si era
perceputd ca adoptdnd un comportament comercial
agresiv.

4 JO C 72, 26.3.2009, p. 1.

5) A se vedea nota de subsol 1.

v

() ¢

(°) Incd nepublicatd.

(") Decizia Comisiei din 7 iulie 2009 in cazurile N 379/09 si NN
16/09, incd nepublicata.
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Intre Comisie si autoritdtile olandeze a avut loc o serie de
reuniuni, schimburi de mesaje electronice si conferinge
telefonice.

In ceea ce priveste aspectele referitoare la metodele de
evaluare a activelor utilizate in contextul misurii AD,
Comisia a apelat la serviciile de asistentd tehnicd
furnizate de experti externi contractati de Comisie (Duff
and Phelps si profesorul Wim Schoutens) si de experti ai
Bincii Centrale Europene.

La 12 mai 2009, Tdrile de Jos au prezentat Comisiei un
plan de restructurare al grupului ING, care a fost
completat prin informatii suplimentare transmise la
7 iulie 2009. Planul de restructurare a fost modificat la
22 octombrie 2009 (orice mentionare a unui plan de
restructurare in continuare in prezentul document se
referd la aceastd ultimd versiune). Aceastdi modificare
includea, intre altele, o modificare a conditiilor de
rambursare a infuziei de capital oferite de statul olandez.

La 22 octombrie 2009, Térile de Jos au adoptat un
numdr de angajamente in ceea ce priveste punerea in
aplicare a planului de restructurare si finantarea mdsurii
AD.

Tarile de Jos au informat Comisia ci, din motive de
urgentd, acceptdi in mod exceptional adoptarea
prezentei decizii in limba engleza.

2. DESCRIEREA FAPTELOR
2.1. Beneficiarul

ING este format din ING Groep N.V. (,ING Group”),
holdingul financiar mamd care controleazd 100 % din
ING Bank N.V. si ING Verzekeringen N.V., si doud
societdti de tip subholding care controleazd filiala
bancard, respectiv cea de asigurdri. ING Group cuprinde
peste 70 de societdti individuale, care detin mai mult de
2 500 de persoane juridice operand in aproximativ 50 de
tari. La sfarsitul anului 2008, bilantul total al grupului
avea o valoare de 1 332 de miliarde EUR, din care peste
75 % reprezintd rezultatul activitdtilor bancare ale ING.

La sfarsitul anului 2008, dupd misura de recapitalizare,
ratele de capital ale ING in ceea ce priveste activitatea
bancard erau 9,3 % pentru rata capitalului de rangul 1
(Tier 1) si 7,3 % pentru rata capitalului de bazd de rangul
1. In ceea ce priveste asigurdrile, rata de acoperire a
capitalului se ridica la 256,5 %.

Structura capitalului ING mai include aga-numita creantd
de bazd (core debt), reprezentdnd creanta privilegiatd emisd
la nivelul grupului care este apoi investitd sub forma de
capital propriu al actionarilor in ING Bank si in holdingul
ING Insurance (asa-numitul ,efect de dublu levier”). In
plus, holdingul ING Insurance a atras 2,3 miliarde EUR,
reprezentdnd asa-numita creantd de bazd, care poate fi
utilizatd drept capital propriu in filialele sale de asigurdri.

(15)

(18)

Portofoliul de investitii al ING cuprindea portofoliul siu
Alt-A detinut, in cea mai mare parte, de ING Direct US.
Deoarece, conform legislatiei Statelor Unite ale Americii,
ING Direct US avea statutul de ,casd americand de
economii”, avea obligatia de a investi majoritatea econo-
miilor atrase in imprumuturi ipotecare sau in investitii in
legiturd cu imprumuturi ipotecare pe piata americand. In
consecintd, ING a alocat o parte importantd a portofo-
liului sdu de investitii pentru RMBS americane de tip Alt-
A. Portofoliul Alt-A a fost garantat ca urmare a masurii
AD din Térile de Jos (conform descrierii de la sectiunea
2.3.2 de mai jos). Portofoliul de investitii al ING
cuprindea, de asemenea, un procent important de titluri
de valoare garantate prin ipoteci comerciale (CMBS),
RMBS americane si investitii imobiliare care nu fac
obiectul mésurii AD.

2.2. Activititile comerciale

La sfarsitul anului 2008, ING avea sase domenii de acti-
vitate. ING era implicati, de asemenea, in activitatea de
gestionare a activelor, care ficea parte din punct de
vedere functional din atributiile respectivelor unititi
comerciale regionale de asigurari.

2.2.1. Servicii de retail bancar

ING oferd servicii de retail bancar in Térile de Jos, Belgia,
Polonia, Romania, Turcia, India si Thailanda (serviciile de
retail bancar furnizate prin ING Direct nu sunt prezentate
aici, ci in sectiunea 2.2.2). Servicii bancare private sunt
oferite in Tarile de Jos, Belgia, Luxemburg, Elvetia si
diferite tiri din Asia si Europa Centrald si de Est. Intre-
prinderile mici si mijlocii si corporatiile de dimensiuni
medii sunt reprezentate in sectorul serviciilor de retail
bancar.

In activitatile sale de servicii de retail bancar din Trile de
Jos si Belgia, ING combind un model de servicii bancare
directe si o retea de sucursale. ING oferd servicii de
conturi curente si sisteme de pliti, conturi de economii,
imprumuturi ipotecare, credite de consum, servicii
asociate cardurilor de credit si produse de investitii si
de asigurdri. Imprumuturile ipotecare sunt oferite
printr-un canal direct, printr-o fortd de vinzare formata
din agenti afiliati, precum si prin canale intermediare.
Prin reteaua sa de sucursale, ING oferd §i o gami
completd de produse bancare comerciale, dar si
produse de asigurdri de viatd si asigurdri generale.

In ceea ce priveste serviciile de retail bancar (persoane
private), cota de piatd a ING in Térile de Jos pentru
activititile bancare principale se ridicd la 40-50 % (%).
Cota sa de piatd pentru conturile de economii se
cifreazd la 30-40 % din punctul de vedere al valorii si
la 20-30 % din punctul de vedere al numdrului de
conturi. Cotele de piatd pentru credite de consum, impru-
muturi ipotecare i servicii bancare private reprezintd ca
valoare 10-20 %.

(%) Cotele de pe piata olandezd de la punctele 19 si 24 se bazeazd pe

datele publice din decizia Comisiei in cazul nr. Comp/M.4844
Fortisf ABN Amro Assets. Cota de piatd diferd usor fatd de valorile
mai recente comunicate de Tarile de Jos. Totusi, avand in vedere cd
diferentele nu influenteazd decizia in mod semnificativ, dar si din
motive de coerentd, Comisia raporteazd datele verificate.
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Cotele de piatd din Belgia se ridica la [10-15] (*) % pentru
conturi  curente, [20-25] %  pentru credite de
consum, [15-20] % pentru imprumuturi ipotecare,
[10-15] % pentru economii si [10-15] % pentru fonduri
mutuale. Cotele de piatd ale serviciilor de retail bancar
din Polonia se ridicd la [5-10] % din total si la [5-10] %
in ceea ce priveste economiile. in Romania, cota de piata
a ING se ridicad la [0-5] % din toate pasivele si la [0-5] %
din toate activele. Cota de piatd a conturilor de economii
din Turcia ajunge la [0-5] %.

2.2.2. ING Direct — servicii de retail bancar

ING Direct desfdsoard activitdti de retail bancar directe
prin Internet pentru clienti din Australia, Austria, Canada,
Franta, Germania, Italia, Spania, Regatul Unit si Statele
Unite. Principalele produse oferite sunt conturi de
economii §i imprumuturi ipotecare, precum §i tot mai
multe fonduri mutuale si conturi de plati.

In ceea ce priveste economiile, cota de piatd a ING Direct
este de [5-10] % in Germania, [0-5] % in Italia, [0-5] %
in Australia, [0-5] % in Canada, aproximativ [0-5] % in
Spania, Regatul Unit si Austria, si aproape [0-5] % in
Statele Unite si Franta. Cotele de piatd ale imprumuturilor
ipotecare rezidentiale ajung la [0-5] % in Australia, [0-5]
% in Canada, [0-5] % in Italia si [0-5] % in Spania. Cotele
de piatd pentru imprumuturile ipotecare rezidentiale noi
se ridicd la [0-5] % in Germania. Cea mai importantd
parte non-europeand a ING Direct este filiala sa din
Statele Unite, unde are o cotd de piatd a imprumuturilor
ipotecare rezidentiale de [0-5] % si un bilant in valoare
de [...] (*) miliarde USD la sfarsitul primului trimestru
din 2009.

2.2.3. Servicii bancare pentru societdti mari

Serviciile bancare pentru societdti mari sunt disponibile
in Tarile de Jos, Belgia, Polonia si Romania, unde oferd o
gamd largd de produse, de la gestiunea numerarului pana
la servicii de finantare a intreprinderilor. In alte tiri, se
practici o abordare mai selectivdi a clientilor si
produselor. Serviciile bancare pentru societdti mari sunt
divizate in sase unititi operationale: imprumuturi si plati
generale si gestiunea numerarului, finantare structuratd,
leasing si factoring, piete financiare, alte produse pentru
societdti mari si ING Real Estate.

In ceea ce priveste clientii persoane juridice, cota ING pe
piata olandeza este de [20-30] % pentru servicii bancare
principale, acreditive documentare, plati internationale si
servicii de pliti internationale, imprumuturi, conturi

(*) Unele parti din acest text au fost inlocuite pentru a se asigura faptul

cd nu sunt divulgate informatii confidentiale. Aceste parti sunt
introduse in paranteze drepte si sunt marcate cu un asterisc.

(**) Unele parti din acest text au fost inlocuite pentru a se asigura faptul

cd nu sunt divulgate informatii confidentiale. Aceste pari sunt
indicate prin trei puncte si sunt marcate cu doud asteriscuri.

(26)

(27)

(28)

curente si factoring. Depozitele/economiile si platile
interne detin o cotd de piatd mai ridicatd, cifratd
la [30-40] %. In Belgia, cota de piati a ING pentru
intreprinderi este de [25-30] % din conturile curente,
[15-20] % din imprumuturi, [15-25] % din contractele
de leasing si [20-30] % din depozite.

2.2.4. Activitdtile de asigurdri si gestiune a activelor in Europa

Principalele activititi de asigurdri ale ING din Europa se
desfdsoard in Tdrile de Jos (in principal sub marcile ING,
Nationale-Nederlanden si RVS). ING detine o cotd de
[15-20] % din piata asigurdrilor de viatd si de [5-10] %
din asigurdrile generale (in ceea ce priveste primele brute
subscrise in 2008). Produsele sunt distribuite prin inter-
mediul canalelor directe de distributie (in special
sucursale ale ING si Postbank, care a fost redenumitd
ING la inceputul lui 2009) si al brokerilor. In afara
Tarilor de Jos, ING desfisoard activitdti pe piata asigu-
rarilor generale doar in Belgia (unde detine o cotd de
[0-5] % din sectorul asigurdrilor generale).

Cota ING pe piata asigurdrilor de viatd reprezintd
[30-35]% in Romania, [20-25]% in Ungaria,
[10-15] % in Republica Cehd si Grecia, [5-10] % in
Polonia, [5-10] % in Republica Slovacd si [5-10] % in
Belgia. De asemenea, ING desfdsoard activitdti — cu cote
de piatd mult mai mici, de sub [0-5] % — in Spania,
Bulgaria si Turcia. Intre activititile sale se afld gestionarea
fondurilor de pensii, inclusiv fondurile de pensii obli-
gatorii (MPF) si voluntare (VPF). In ceea ce priveste
MPF, ING detine o cotd de piagd de [20-25]% in
Polonia si [10-15] % in Slovacia. Cotele de pe piata
VPF ale ING se ridicd la [35-40] % in Republica
Slovacd, [10-15]% 1in Republica Cehd si [5-10] % in
Turcia. Cota de piatd reuniti a MPF si VPF este
de [35-40]% in Roménia, [10-15] % in Ungaria si
[5-10] % in Bulgaria.

In 2008, ING detinea in zonele geografice amintite active
in valoare de [...] miliarde EUR in Tdrile de Jos, [...]
miliarde EUR in Belgia (si Luxemburg) si [...] miliarde
EUR in Europa Centrald si de Est.

2.2.5. Activitdatile de asigurdri si gestiune a activelor in
America de Nord si America de Sud

ING Insurance Americas opereazd in doud zone
geografice principale: Statele Unite si America Latind.
Activitdtile din Canada au fost vandute la inceputul
anului 2009. ING Insurance Americas oferd asigurdri de
viatd si asigurdri generale, planuri de pensii (in special
planuri de contributii determinate), rente, fonduri
mutuale, servicii de brokeraj si tranzactionare si
produse institutionale, inclusiv reasigurare de grup si
produse si servicii de gestionare a activelor institutionale.
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in Statele Unite, cota sa de piatd este de [5-10] % din
domeniul rentelor variabile, [0-5] % din asigurdrile de
viatd si aproximativ [0-5] % din rentele fixe si asigurdrile
de viatd pentru grupuri. In Mexic, Chile, Peru, Columbia
si Uruguay, ING oferd in principal produse de pensii. Cele
mai ridicate cote de piatd in ceea ce priveste fondurile de
pensii sunt in Peru ([30-35] %), Chile ([20-25]%) si
Uruguay ([15-20] %). Cele mai importante cote de
piatd din domeniul asigurdrilor de viatd sunt in Peru
([15-20] %) si in Chile ([10-15] %). In 2008, valoarea
activelor sale era de [...] miliarde EUR in SUA si [...]
miliarde EUR in restul tdrilor de pe continentele
americane.

2.2.6. Asigurdrile de viatd si gestionarea activelor in regiunea
Asia/Pacific

Insurance Asia/Pacific este un furnizor de asigurdri de
viatd si de produse si servicii de gestionare a activelor
in regiunea Asia/Pacific, oferind servicii de asiguriri de
viatd in noud tiri (Australia, Noua Zeelandd, Japonia,
Coreea de Sud, Malaezia, Hong Kong, Thailanda, India
si China) si avind societdti de gestionare a activelor in
doudsprezece tiri (cele noud de mai sus plus Taiwan,
Filipine si Singapore). ING este una dintre cele mai
mari societdti internationale de asigurdri si gestionare a
activelor din regiunea Asia/Pacific. Valoarea activelor
detinute in aceastd regiune se ridicd la [...] miliarde EUR.

2.3. Misurile de ajutor

ING a beneficiat de trei mdsuri de ajutor oferite de Tarile
de Jos.

2.3.1. Infuzia de capital

Prima mdsurd a constat intr-o infuzie de capital subscrisd
in intregime de Tdrile de Jos, care a permis cresterea
capitalului de bazd de rangul 1 al ING Group cu 10
miliarde EUR (°). In decizia sa de aprobare a ajutorului
de salvare (N 528/08), Comisia observa ci motivele
pierderii increderii pietei in ING, care a determinat inter-
ventia statului, erau urmarea suspiciunilor de toxicitate a
portofoliului Alt-A, a ingrijordrilor pietei privind noi
deprecieri, a nevoilor de capital ale ING Insurance si a
raportului datorii/capitaluri proprii in curs de deteriorare
al ING Group. Potrivit statului olandez, ING ar fi putut
supravietui fird infuzia de capital, dar s-ar fi confruntat
cu 0 noud scidere a increderii si cu un risc de lichiditate
sporit.

Pretul de emisiune aferent infuziei de capital de bazd de
rangul 1 in valoare de 10 miliarde EUR a fost de 10 EUR
per titlu de valoare. La propunerea ING, titlurile pot fi
riscumpdrate la valoarea de 15 EUR per titlu (o primd de

(%) Misura este descrisd in detaliu in Decizia Comisiei N 528/08 din
12 noiembrie 2008.

(34)

(35)

rascumpdrare de 50 % din pretul de emisiune) sau, dupa
3 ani, pot fi convertite in actiuni ordinare la raportul de
1/1. Dacd ING alege optiunea convertirii in actiuni, statul
olandez poate opta pentru solutia alternativd de rdscum-
parare a titlurilor la o valoare de 10 EUR per titlu, plus
dobanda acumulatd. Statul olandez pliteste un cupon
doar dacd se plitesc dividende la actiunile ordinare.

in cadrul planului de restructurare, Tarile de Jos au depus
un amendament la acordul de rambursare a titlurilor de
valoare de rangul 1 de citre ING. Conform noilor
termeni, ING poate riscumpira pani la 50 % din
titlurile de valoare de rang 1 de bazi la pretul de
emisiune (10 EUR), plus dobanda acumulatd la cuponul
cu o ratd anuald a dobanzii de 8,5 % (aproximativ 253 de
milioane EUR), plus o penalizare de rdscumpdrare anti-
cipatd atunci cind o actiune ING se tranzactioneazd cu
un pret mai mare de 10 EUR. Penalizarea de rdscum-
pdrare anticipatd creste proportional cu pretul actiunilor
ING. In scopul calculdrii primei de rdscumpirare anti-
cipatd, pretul actiunii este plafonat la 12,45 EUR (1)
La acest nivel, penalizarea este egald cu 13 % pe an.
Prima de rdscumpdrare anticipatd ar putea ajunge la un
maximum de 705 milioane EUR, presupunind c titlurile
in valoare 5 miliarde EUR sunt rambursate dupd 400 de
zile de la data emiterii. In plus, prima de penalizare are
un plafon minim de 340 de milioane EUR, ceea ce
asigurd o ratd de rentabilitate minimd de 15 % pentru
statul olandez. Cu alte cuvinte, dacd ING ar trebui si
pliteascd in mod normal o primd de riscumpdrare de
2,5 miliarde EUR, acest amendament va avea ca
rezultat un avantaj suplimentar pentru ING situat intre
1,79 si 2,2 miliarde EUR, in functie de pretul de piatd al
actiunilor ING. Tirile de Jos au explicat cd motivul
acestui amendament a fost de a prevedea conditii de
retragere din acord similare celor acordate societitilor
SNS (1) si Aegon ('?) pentru infuziile de capital primite
din partea Tdrilor de Jos. Aceste conditii de rdscumparare
anticipatd se aplicd doar la rambursarea a 5 miliarde EUR
(reprezentand 50 % din infuzia de capital initiald).

ING poate utiliza optiunea de rdscumpirare pand la
31 januarie 2010, dar acest termen poate fi prelungit
de comun acord cu statul olandez, pe motivul conditiilor
de piatd exceptionale, pand la 1 aprilie 2010, daci ING
poate demonstra cd nu era fezabil din punct de vedere
economic si atragd suficient capital de bazd de rangul 1
pentru a rascumpdara anticipat cele 5 miliarde EUR. In
plus, o astfel de prelungire s-ar supune aprobdrii
Comisiei. ING intentioneazd sd utilizeze optiunea de
riscumpdrare inainte de 1 ianuarie 2010. Optiunile de
riscumpdrare si conversie pentru restul de 50 % rdmaén
nemodificate.

(19 Penalizarea de riscumpdrare anticipatd este calculati dupd cum
urmeaza:
pdrate/500 000 000) * (zilele scurse de la emisiune)/365) * (pretul
predominant — 10)/(12,5 — 10), unde pretul predominant este
pretul mediu al pietei cu 5 zile inainte de rdscumpdrare, si este
de minimum 11,20 EUR si de maximum 12,45 EUR.

650 000 000 EUR * numirul de titluri riscum-

(") Decizia Comisiei in cazul N 611/08, JO C 247, 15.10.2009, p. 2.
('?) Decizia Comisiei in cazul N 569/09, JO C 9, 14.1.2009, p. 3.
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2.3.2. Mdsura privind activele depreciate

A doua misurd de ajutor a fost o0 mdsurd AD in legiturd cu portofoliul Alt-A, a cirui valoare scdzuse
semnificativ, exercitind presiune asupra rezervei negative de reevaluare. Autoritdtile olandeze au
solicitat ca masura sd fie aprobatd inainte de 31 martie 2009, din motive de stabilitate financiar.
In plus, dacd misura ar fi fost modificatd intr-o mdsurd prea pronuntatd, ING ar fi inregistrat o
pierdere contabild importantd.

Masura AD a fost descrisd in detaliu in decizia de initiere a procedurii din 31 martie 2009. Structura
mdsurii este prezentatd doar pe scurt, fiind urmatd de explicarea principalelor modificiri aduse
modalitdtii de platd si structurii comisioanelor.

Dupd 26 ianuarie 2009, ING a oferit Tdrilor de Jos 80 % din toate fluxurile de numerar provenite de
la un portofoliu american de active RMBS Alt-A depreciate (denumit in continuare ,portofoliul”),
reprezentate prin fluxul 4 din graficul de mai jos, la care s-a addugat un comision de garantare (fluxul
5). In schimb, ING primeste urmatoarele fluxuri de numerar fird risc din partea statului olandez:

— o valoare garantatd, reprezentind fluxurile de numerar aferente plitilor imprumutului in valoare
totald de 28 de miliarde USD, care corespunde unui procent de 90 % (pret de achizitie sau pret de
transfer) din 80 % din portofoliu, adicd 72 % din portofoliu (fluxul 1). Aceste fluxuri de numerar
sunt plitite lunar, pe intreaga duratd de viatd a portofoliului;

— un comision de finantare (fluxul 2);
— un comision de gestionare (fluxul 3).

Fluxurile de numerar provenite din restul de 20 % al portofoliului sunt retinute de ING si nu fac
obiectul schimbului (swap) de numerar.

ING a acceptat sd facd o serie de plati suplimentare citre Tarile de Jos prin modificarea comisioanelor
descrise la considerentele 41, 42 si 43, ceea ce contribuie la o crestere semnificativd a remunerdrii
statului pentru masura AD:

@ Valori ale sumelor principale pentru 90 % din 80 % (= 72 %) din portofoliu
(fluxuri de numerar fara risc)

@ Comision de finantare: rata fixa de 3 %
= Pentru 57 %: rata fixa de 3 %
" Pentru 43 %: rata variabild in functie de LIBOR

Comision de gestiune: 0,10 % p.a. pentru 80 % din portofoliu
(ajustat de la 0,25 % p.a. prin comisionul de garantare)

La 31/12/2008

ING = 100 % din portofoliu: 39 de miliarde USD
= 80 % din portofoliu: 31,2 miliarde USD
= 72 % din portofoliu: 28,1 miliarde USD

Statul olandez

Toate dobanzile si sumele imprumutate reprezinta 80 % din
portofoliu (fluxuri de numerar riscante)

Comisionul de garantare: 0,55 % p.a. + ajustari = 1,37 % pe an
pentru 80 % din portofoliu

©0



L 274[144 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 19.10.2010

41)  In primul rand, incepand din 25 octombrie 2009, Tirile
de Jos vor reduce comisionul de finantare pentru 57 %
(titluri de valoare cu ratd fixd) din 72 % din portofoliu cu
50 de puncte de bazd (,pb”) pe an (,p.a.”), de la 3,5 % ('3
pa. la 3% p.a., si vor reduce comisionul de finantare
pentru 43 % (titluri de valoare cu rati variabild) din
72 % din portofoliu cu 50 pb p.a., de la LIBOR + 50
la LIBOR constant.

42) In al doilea rand, comisionul de gestionare (plitit de
Tarile de Jos citre ING) in valoare de 25 pb p.a.
pentru 80 % din soldul portofoliului va fi redus cu 15
pb, la 10 pb, prin cresterea comisionului de garantare
(conform considerentului 43 de mai jos).

43) In al treilea rand, incepand din 25 octombrie 2009, ING
va majora comisionul de garantare de 55 pb p.a. pentru
soldul portofoliului transferat cu inci 82,6 pb p.a,
valoarea totald a comisionului de garantare devenind
137,6 pb. Din majorarea de 82,6 pb, 67 pb reprezintd
compensare pentru reducerea comisionului de gestionare
(platit de Tarile de Jos citre ING) cu 15 pb si pentru o
modificare a pretului de transfer al portofoliului cu 52 pb
(corespunzand unei scideri a pretului de transfer de la
90 % la aproximativ 87 %). 15,6 pb corespund unei
ajustdri in vederea recuperdrii pentru perioada dintre
26 ianuarie 2009 (inceputul mdsurii initiale) si
25 octombrie 2009 (14).

(44) Dacd mdsura initiald intre Tirile de Jos si ING este
anulatd (*°), suma plitii aditionale neefectuate aferente
perioadei 26 ianuarie — 25 octombrie 2009 (adicd cele
15,6 pb ficand parte din ajustarea comisionului de
garantare) va rdmane exigibild. Dacd mdsura initiald ar
fi anulatd partial, aceastd sumd s-ar pliti in mod propor-
tional.

(45)  Aceste amendamente, introduse in octombrie 2009, vor
fi puse in aplicare prin intermediul unui acord separat
intre ING si Térile de Jos, astfel incat si nu fie adusd
atingere mdsurii initiale. Tdrile de Jos se angajeazd si
notifice Comisiei orice anulare anticipatd, completd sau
partiald, a mdsurii initiale.

2.3.3. Garantiile

(46) In conformitate cu schema olandezi de garantare a
creditelor (cazul N 524/08), Térile de Jos au acordat,

(") Comisionul de finantare reprezintd suma dintre 3 % (costul
presupus al finantdrii in USD suportat de statul olandez) si o
marjd de 0,5 %.

(%) O crestere a acestui comision poate avea loc doar incepand cu
25 octombrie 2009. Era necesard o ajustare, care a fost evaluatd
la 15,6 pb, in vederea compensirii pentru absenta pldtilor dintre
26 ianuarie 2009 si 25 octombrie 2009. Aceastd ajustare acoperd
atat reducerea comisionului de finantare cu 50 pb (primit de ING
de la statul olandez), cit si cresterea comisionului de garantare cu
67 pb (platit de ING statului olandez).

(%) Anularea ar avea loc dacd ING rascumpdrd portofoliul, integral sau
partial, de la statul olandez.

(49)

(50)

de asemenea, garantii pentru pasivele ING pe termen
mediu in sumi de (i) 9 miliarde USD (din care au fost
deja emise garantii in valoare de 8,25 miliarde USD); si
(ii) 5 miliarde EUR (din care au fost deja emise garantii in
valoare de 4,15 miliarde EUR). Pentru suma garantatd,
ING plateste un comision mediu de garantare de 84 pb.

Tarile de Jos confirmd ci orice garantie suplimentare
acordatdi ING va fi notificatd individual. Garantia de
pand la [...] miliarde EUR urmind a fi acordati de
citre Tdrile de Jos in contextul punerii in aplicare a
planului de restructurare pentru finantarea Westland
Utrecht Hypotheekbank (WUH)/Interadvies, prezentatd
in considerentele 55 si 85, va fi, de asemenea, notificatd
separat Comisiei. Aceste garantii de pand la [...] miliarde
EUR reprezintd o parte integrantd a planului de restruc-
turare care face obiectul prezentei decizii, dar necesitatea
i remunerarea acestor garantii rimdn a fi stabilite de
citre Tdrile de Jos si vor fi evaluate intr-o decizie
separatd a Comisiei, ulterioard notificdrii individuale a
masurii.

3. PLANUL DE RESTRUCTURARE
3.1. Misuri previzute in cadrul planului

ING intentioneazd s simplifice structura grupului, sd
reducd riscurile si costurile si sd efectueze o serie de
cesiondri, sd dezvolte o politicd sustenabild de remu-
nerare, sa isi adapteze structura capitalului, si stabileascd
noi obiective privind ratele de capital interne si sd creascd
suma finantdrii pe termen lung din alte sursele decit
depozitele. Planul de restructurare trebuie sd fie pus in
aplicare pe parcursul unei perioade de cinci ani.

Pentru a simplifica structura grupului, ING a reunit cele
sase unitdti operationale ale sale in doud divizii, servicii
bancare si asigurdri. Fiecare divizie a devenit responsabild
pentru realizarea propriei sale strategii §i pentru
gestionarea  bilantului siu. Planul de restructurare
prevede cd ING va desfisura doar activititi bancare, in
timp ce asigurdrile vor fi cesionate dupd o perioadd de
timp.

Activititile bancare se vor concentra predominant in
Europa, dar se vor urmdri selectiv oportunititi de
dezvoltare §i in alte parti ale lumii. ING intentioneazi
sd se orienteze strategic asupra serviciilor de retail
bancar generatoare de profituri constante pe pietele
mature, sd exploateze oportunititile de dezvoltare a servi-
ciilor de retail bancar din Europa Centrald si de Est si sd
desfisoare activititi bancare comerciale la nivel european,
in corelatie cu servicii de retail bancar i activitati
financiare specializate. Banca va functiona pe bazd de
produse standardizate si de un inalt nivel de automa-
tizare. In loc si achizitioneze investitii cum ar fi titluri
de valoare garantate cu active (ABS), grupul se va axa tot
mai mult pe crearea de active proprii.
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(52)

(53)
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Pentru 2009 sunt planificate reduceri de costuri in
valoare de 1,3 miliarde EUR. Dintre acestea, 35 % vor
fi obtinute prin reducerea costurilor aferente echiva-
lentelor de normd intreagd (FTE), iar 65% prin
reducerea altor cheltuieli, inclusiv cele pentru personalul
extern, activitdtile de marketing si cursele de Formula 1.
Sediul central contribuie la reducerea costurilor. in august
2009 se realizase deja o reducere a costurilor de peste
800 de milioane EUR. In vederea reducerii costurilor,
ING a constituit un provizion de restructurare, in sumi
netd de aproximativ 450 de milioane EUR.

De asemenea, ING planificd un numir de mdsuri de
reducere a riscurilor, cum ar fi programe de acoperire a
riscului (hedging), reducerea, inchiderea si lichidarea pozi-
tiilor riscante, si reducerea expunerii directe a capitalului
propriu. In ceea ce priveste portofoliul de investitii, ING a
beneficiat de o misurd de protectie a activelor din partea
Tarilor de Jos, sub forma masurii AD pentru portofoliul
Alt-A. Alte mdsuri puse in aplicare de ING includ o
reclasificare a unora dintre propriile ABS din categoria
,disponibile pentru vanzare” in categoria ,pdstrate pand
la scadentd”, limitand astfel volatilitatea rezervei negative
de reevaluare. ING isi va scidea expunerea la active din
clase ridicate de risc din CMBS si RMBS americane. In
plus ING nu va avea initiative noi care urmaresc cresterea
expunerii sale directe in sectorul imobiliar.

Comisia intelege cd ING va adopta o strategie de afaceri
[prudentd], in special in ceea ce priveste ING Direct,
avand in vedere c¢d ING doreste si isi intemeieze acti-
vitatea [...] pe preturi echitabile [...] (**) si nu va
adopta un rol dominant asupra preturilor.

Ca urmare a noii sale strategii de activitate, ING este in
curs de a realiza o serie de cesiondri care vor avea un
efect important asupra bilantului siu. Misurile de restruc-
turare prezentate in planul revizuit de restructurare a ING
vor avea ca rezultat o reducere a valorii bilantului
previzutd la 616 miliarde EUR, pe baza dimensiunii
unitdtilor la 30 septembrie 2008. Reducerea bilantului
cu 616 miliarde EUR constd in reducerea efectului de
levier din activitatea bancard si in initiative de integrare
a bilantului (aproximativ [...] miliarde EUR), cesiondri ale
activititilor bancare (in sumd de aproximativ [...]
miliarde EUR) si cesionarea integrald a ING Insurance
(in sumd de aproximativ [...] miliarde EUR). Chiar daci
valoarea bilantului siu este mai redusd comparativ cu cea
a bilantului activitdtii bancare, activitatea de asigurdri a
generat aproximativ 50 % din veniturile ING din perioada
anterioard crizei (7). In comparatie cu bilantul din al
treilea trimestru al anului 2008 (1 376 de miliarde
EUR), reducerea totald a acestuia este de aproximativ
45 %.

Planul de restructurare prevede c3, in cadrul cesiondrilor,
ING va crea in Tdrile de Jos o societate de servicii de
retail bancar complet operationald si cesionabild (pentru
detalii, a se vedea considerentul 85 de mai jos), formatd

(V7) In perioada 2004-2007, 52 % din venitul mediu inainte de impo-

zitare al grupului a provenit din asigurdri.

(56)

din grupul Interadvies actual (Westland Utrecht Hypothe-
ekbank, Westland Utrecht Effectenbank i Nationale
Nederlanden Hypotheekbedrijf, Nationale Nederlanden
Financiéle Diensten), la care se va atasa portofoliul de
credite de consum al fostei Postbank. ING va urmiri si
formeze grupul Interadvies (denumitd in continuare
,WUH]/Interadvies”) [pe baza unui program detaliat].
Bilantul total al acestei societiti va fi de aproximativ
[25-50] de miliarde EUR.

[...] cesionarea WUH]/Interadvies nu a ridicat preocupdri
privind riscurile la adresa stabilitdtii financiare, autoritatile
olandeze au prezentat un studiu al pietei olandeze de
servicii de retail bancar realizat de un expert independent,
potrivit cdruia conturile curente, desi considerate un
produs ancord pentru vinzarea combinatd de servicii de
retail bancar, nu sunt esentiale pentru distribuirea impru-
muturilor ipotecilor i a altor produse bancare in Tarile
de Jos, aceastd situatie fiind valabild in special in cazul
ING. In plus, studiul subliniazd importanta internetului ca
mediu de distributie in Tarile de Jos, acesta reducind
necesitatea unei retele de sucursale pentru distribuirea
produselor bancare. Potrivit autorititilor olandeze, la
produsele ipotecare distribuite de WUH/Interadvies pot
fi atasate si alte produse. In special, portofoliul transferat
de credite de consum poate fi utilizat ca poartd de acces
citre alte produse de pe piatd.

ING intentioneazd si vandad sau si cesioneze urmdtoarele
societdti, activitdti sau produse specifice:

— ING Life Taiwan (obiectiv finalizat);

— 1incetarea vanzdrii de rente variabile cu primd unicd
(Single Premium Variable Annuities SPVA) in Japonia
(obiectiv finalizat);

— lichidarea portofoliului existent de anuitdti variabile
din SUA;

— lichidarea activitdtii de produse financiare din SUA;

— anularea lansirii planificate a ING Direct Japan
(obiectiv finalizat);

— cesionarea asigurdrilor generale in Canada (obiectiv
finalizat);

— cesionarea activitdtilor de rente §i imprumuturi
ipotecare din Chile (obiectiv finalizat);

— cesionarea asigurdrilor in Rusia — fond de pensii
private (obiectiv finalizat);

— cesionarea asigurdrilor in Argentina — Origines Seg.
De Retiro (obiectiv finalizat);
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— cesionarea asigurdrilor in Asia — servicii de platforma
HK (obiectiv finalizat);

— cesionarea serviciilor bancare private din Asia si
Elvetia (semnatd);

— cesionarea reasigurdrilor colective in SUA (semnatd);

— cesionarea  asigurdrilor in Asia/Pacific [Australia
(semnatd), Noua Zeelandd (semnatd) Japonia, Coreea,
Hong Kong, India, Thailanda, Malaysia];

— cesionarea gestiondrii de active in Asia/Pacific;
— cesionarea activitdtii beneficiile angajatilor in SUA;

— cesionarea activititilor de asigurdri din SUA. (US
Retirement Services, US FA, Traditional Life);

— cesionarea gestiondrii de active in SUA;

— cesionarea asigurérilor in America Latini (Brazilia,
Chile, Mexic, Peru, Columbia, Uruguay);

— cesionarea gestiondrii de active in America Latind;

— cesionarea asigurdrilor in Europa Centrald (Bulgaria,
Republica Cehd, Grecia, Ungaria, Polonia, Romania,
Slovacia, Spania);

— cesionarea gestiondrii de active in Europa;

— cesionarea asigurdrilor in Benelux [Nationale Neder-
landen Insurance, RVS, Retail Insurance Netherlands
(fost Postbank Insurance), Insurance Belgium,
Insurance Luxemburg];

— cesionarea activitdtilor Interadvies (Westland Utrecht
Hypotheekbank, Westland Utrecht Effectenbank,
Nationale Nederlanden, Hypotheekbedrijf, Nationale
Nederlanden Financiéle Diensten), inclusiv portofoliul
de credite de consum al fostei Postbank (pentru
detalii suplimentare, a se vedea angajamentele
Tarilor de Jos).

ING prevede o crestere organicd a bilantului bancii cu
aproximativ [...] % pe an in timpul perioadei de restruc-
turare [...]. ING intentioneazd si obtind aceastd crestere
in principal prin creditarea economiei reale (gospodarii si
intreprinderi).

De asemenea, ING pune in aplicare o noud politicd de
remunerare, prin care Consiliul de supraveghere al ING se
angajeazd s dezvolte o politicd sustenabild de remu-
nerare a comitetului executiv si a conducerii superioare
a ING. Stimulentele vor fi conditionate de crearea de

(60)

(61)

(62)

(63)

(64)

(65)

(66)

(67)

(68)

valoare pe termen lung, identificarea riscurilor si

restrangerea posibilitatilor de ,recompensare a esecurilor”.

ING se angajeazd si elimine efectul de dublu levier cat
mai curand posibil, dar cel tarziu pand la [...].

3.2. Capacitatea de indeplinire a obiectivelor de
viabilitate intr-un scenariu de bazd si intr-un
scenariu de criza

ING a prezentat un scenariu de bazd si un scenariu de
crizd, in scopul de a-si demonstra viabilitatea pe termen

lung.

In cazul scenariului de bazi, ING [...]. In plus, se
presupune ca pietele de capital vor [...].

Conform scenariului de bazd propus, venitul net al
grupului [...]. Veniturile totale ale grupului [...]. Randa-
mentul capitalului propriu (return on equity — RoE) ar
urma si fie [...]. ING Insurance ar [...].

In ceea ce priveste banca, ING ia in considerare o crestere
a activelor ponderate la risc (risk weighted assets — ,RWA”)
de aproximativ [...] pe an (inainte de cesiondri), in parte
ca urmare a [...]. Veniturile (exclusiv modificdrile valorii
reale si deprecierile) sunt estimate la [...], serviciile
bancare comerciale sunt estimate la [...], iar serviciile
de retail bancar sunt estimate la [...].

ING Bank se asteaptd sd isi indeplineascd obiectivele
privind capitalul propriu pe parcursul intregii perioade
analizate. ING a stabilit noi obiective privind capitalul
propriu, care sunt de [...] % pentru rata capitalului de
rangul 1 al béncii si de [...] pentru rata capitalului de
baza de rangul 1. In ceea ce priveste ING Insurance, rata
tintd de acoperire a capitalului rimine nemodificatd, la
150 %.

In scenariul de bazi, rata totald de solvabilitate (raportul
intre capitalul total si RWA) se ridicd la aproximativ [...]
pentru intreaga perioadd de restructurare, punctele cele
mai scdzute fiind [...].

ING Insurance va fi cesionatd in perioada de restructurare
[...].: Conform scenariului de bazi, se presupune cd
cesionarea va genera venituri nete de [...] EUR.

Intr-un scenariu alternativ de cesionare a asiguririlor [...],
ING ar putea obtine venituri nete corespunzitoare mai
ridicate [...].

De asemenea, ING a prezentat un scenariu de crizd [...].

[...]. In plus, se are in vedere riscul cresterii probabilititii
restantelor la platid. De asemenea, ING ia in calcul rate
mai mari ale pierderilor datorate nerambursdrii (loss given
default — LGD).
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In acest scenariu de crizi, rezultatele comerciale
subiacente ale ING Group ar fi [...].

In pofida ipotezelor determinate de scenariul de criza,
capitalizarea ING ar riméne suficientd, continuind si
indeplineascd normele de reglementare [...].

In aceastd privintd, Térile de Jos afirmi cd ING a aplicat
modele LGD in scenariile de crizd pentru a calcula LGD-
urile portofoliilor sale de credite, care au fost autorizate
de autoritatea de supraveghere financiard, De Neder-
landsche Bank (Banca Centrald Olandezd, denumitd in
continuare ,DNB”) [...].

In plus, ING a aplicat ipoteze de crizd suplimentare mai
severe — depdsind semnificativ scenariul de crizd pentru
piata de retail a imprumuturilor ipotecare din Térile de
Jos (18) [...]. De asemenea, capitalizarea ING rdméne sufi-
cientd in aceste scenarii, continudnd si indeplineascd
normele de reglementare si chiar reusind si conserve o
protectie reprezentatd de capital suplimentar semnifi-
cativa.

Tarile de Jos afirmi ci banca a trecut toate testele
constdnd in scenarii de crizd privind lichidititile
realizate de autoritatea sa de supraveghere [...].

3.3. Strategia de iesire

In scenariul de bazd al planului de restructurare a ING,
titlurile de valoare de rang 1 de bazi vor fi rdscumpdrate
de citre ING astfel:

(a) este prevazutd rdscumpdrarea unei prime transe cu o
valoare estimatd de 5 miliarde EUR 1in jurul datei de
17 decembrie 2009, la un pref minim de 5,75
miliarde EUR. Acest pref estimativ asigurd o ratd
internd de rentabilitate (RIR) de 15 % pentru Tirile
de Jos si include randamentul de bazd de 8,5 %, plus
o primd suplimentard cuprinsd intre 340 si 705
milioane EUR ('%), care reflectd potentialul de
apreciere a valorii actiunilor ING. Preful exact de
riscumpdrare va fi stabilit pe baza pretului actiunilor
ING;

(b) o transd [rimasd] cu o valoare estimatd de [...]
miliarde EUR va fi riscumpdratd la [...], la un preg
estimativ de [...] miliarde EUR. Acest pret presupune
rascumpdrarea la 150 % din valoarea initiald (15
EUR[actiune), plus 8,5 % dobandd acumulatd intr-un

(") [.-]

(19) P

re

supunand ci rdscumpdrarea are loc dupd 400 de zile de la

emisiune.

77)

(78)

(79)

(80)

(81)

an, in conformitate cu termenii originali ai acordului
privind titlurile de valoare de rangul 1 de bazd. La
alegere, ING are posibilitatea sd riscumpere aceasti
trangd si apoi sd isi exercite optiunea de conversie
[dupd] 2011, prin care Tirile de Jos vor primi fie
[...] milicane actiuni ordinare ale ING, fie lichiditati
in sumd de [...] miliarde EUR, plus aproximativ [...]
milioane EUR reprezentind dobandd acumulatd;

© [..]-

In total, cele [...] tranzactii vor asigura un RIR estimativ
de [15-25 %] pentru Tarile de Jos. Térile de Jos au
obligatia de a notifica Comisiei orice modificare a
acordului de rascumpdrare a titlurilor de valoare.

Pand in prezent, ING nu a amdinat nicio platd a
cupoanelor aferente instrumentelor hibride de rangul 1
emise de grup.

La 14 octombrie 2009, ING at o optiune ,call” pentru o
obligatiune de rangul 2. ING a informat Comisia ca
regretd acest fapt, afirmand ca fost o neintelegere [...].
In plus, statul olandez reitereazd cd, in conformitate cu
informatiile sale, in principiu, Comisia nu considerd cd o
rambursare anticipatd a instrumentelor de capital de
rangul 1/rangul 2 este adecvatd pentru bincile aflate in
restructurare, si este de acord cd o astfel de optiune va fi
discutatd pe viitor de la caz la caz si va fi supusd
aprobdrii Comisiei, pe o perioadd de trei ani incepand
din momentul adoptirii prezentei decizii sau pand la data
la care ING a rambursat toate titlurile de valoare de
rangul 1 de bazd de la statul olandez (inclusiv dobanda
aferentd cupoanelor pentru capitalul de rangul 1 de baza
si comisioanele pentru prima de iesire), oricare dintre
acestea are loc mai intai.

Nu este previzutd o iesire unilaterald in ceea ce priveste
mdsura AD, iar Tdrile de Jos se angajeazd si notifice
Comisiei orice incetare a mdsurii AD efectuatd pe bazi
de acord. Totusi, scenariul de baza din planul de restruc-
turare prevede cd masura va rimdane valabild si dupa anul
2013.

3.4. Angajamentele Tirilor de Jos

In ceea ce priveste masurile AD (adici ,linia de credit de
rezervd pentru active nelichide” sau IABF), Tarile de Jos
isi iau urmdtoarele angajamente:

— incepand de la 25 octombrie 2009, ING Group va
efectua plati suplimentare citre statul olandez, cores-
punzand unei ajustdri a remunerdrii Alt-A de — 50
puncte de bazi din comisionul de finantare primit
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de ING si de + 82,6 puncte de bazd din comisionul
de garantare platit de ING. Ajustarea comisionului de
garantare include 15,6 puncte de bazd, reprezentand
o ajustare pentru perioada dintre 26 ianuarie 2009 —
inceputul IABF (%) (adici misura AD) - si
25 octombrie 2009. Plitile suplimentare vor fi
efectuate in perioada de valabilitate a acordului IABF;

platile suplimentare vor fi puse in aplicare prin inter-
mediul unui acord separat intre ING Group si Tarile
de Jos, astfel incat acordul IABF initial sd rimind
nemodificat;

platile suplimentare, exclusiv partea aferentd perioadei
26 ianuarie — 25 octombrie 2009 (adici cele 15,6
puncte de bazd incluse in ajustarea comisionului de
garantare), nu presupun o platd reziduali in cazul
unei incetdri anticipate a IABF. Suma platilor supli-
mentare neefectuate intre 26 ianuarie si 25 octombrie
2009 (adicd cele 15,6 puncte de bazd incluse in
ajustarea comisionului de garantare) va deveni
exigibild in cazul unei anuliri partiale sau totale a
tranzactiei initiale. Dacd acordul IABF ar inceta
partial, aceastd primd pentru rdscumpdrare anticipatd
s-ar aplica in mod proportional;

Tarile de Jos se angajeazd s notifice Comisiei orice
mdsuri sau incetarea anticipatd totald sau partiald a
madsurii AD.

In ceea ce priveste reducerile bilantului, angajamentul
pentru cesionarea activitdtii de asigurdri, ING Direct US
si alte unitdti urmand a fi cesionate inainte de sfarsitul
anului 2013, Térile de Jos se angajeazi:

— pand la sfarsitul anului 2013, ING isi va reduce

bilantul cu 45 % comparativ cu 30 septembrie
2008 si va cesiona unitdtile de la considerentul 57,
in special asigurdrile i ING Direct US [...];

aceste cifre se referd la proiectii care nu iau in calcul
posibilul impact al cresterii organice si exclud cres-
terile suplimentare datorate eventualelor noi norme
de reglementare, cum ar fi, de exemplu, situatia in
care badncile ar fi obligate sa detind rezerve de lichi-
ditdti semnificativ. mai mari, ca urmare a (noilor)
reglementdri UE. Astfel de cerinte pot contribui la
cresterea bilantului mult peste proiectiile curente ale
cresterii organice;

(*%) Linia de credit de rezervd pentru active nelichide (Illiquid Assets Back

Facility).
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— cresterea organicd (adicd cea care nu este legatd de
achizitii) a bilantului activitdtilor ING nu va fi restric-
tionatd. [...]. In viitor, politica generald a ING va fi de
a utiliza cresterea fondurilor depuse de clienti in
principal pentru a spori creditarea economiei reale
(intreprinderi si consumatori) §i de a-si reduce
expunerea la clasele de active de risc ridicat
continute in CMBS si RMBS din SUA. [...] (%);

— 1in ceea ce priveste unitdtile pe care ING se angajeazd
sd le vandd (conform considerentului 57), dacd
oricare dintre aceste unitdti nu a fost cesionatd pani
la 31 decembrie 2013 (de exemplu, pe baza unui
contract de vénzare final), Comisia poate acorda o
prelungire a acestei perioade (), dupd caz sau ca
urmare a unor imprejurdri exceptionale, la cererea
Tarilor de Jos. Intr-un astfel de caz, Comisia poate,
de asemenea, (i) solicita Tdrilor de Jos sd desemneze
unul sau mai multi administratori fiduciari (insdrcinati
cu cesionarea) (¥), selectati si propusi de ING (si
supusi aprobdrii Comisiei), [...];

— atunci cand Tdrile de Jos solicitd o prelungire a unei
perioade, acestea transmit Comisiei o cerere motivata
cel tarziu cu o lund inainte de expirarea acelei
perioade. In circumstante exceptionale, Tarile de Jos
pot solicita o prelungire in termen de mai putin de o
lund inainte de expirarea perioadei.

In plus, Tarile de Jos se angajeazd ci ING va respecta o
interdictie de achizitionare:

— pentru o anumitd perioadi, ING nu va achizitiona
institutii financiare. Aceste angajamente vor fi
valabile pe perioada de trei ani incepand de la data
deciziei Comisiei, sau pand la data la care ING a
rambursat toate titlurile de valoare de rangul 1 de
bazd de la statul olandez (inclusiv dobanda aferentd
cupoanelor pentru capitalul de rangul 1 de bazd si
comisioanele pentru prima de iesire), oricare dintre
perioade este mai scurtd. De asemenea, in aceeasi
perioadd, ING nu va achizitiona (oricare) alte
societdti, dacd aceasta poate intarzia rambursarea
titlurilor de rangul 1 de bazd de la Tarile de Jos;

— fird a aduce atingere acestei interdictii, ING poate
achizitiona societdti, cu acordul Comisiei, in special
dacd aceste achizitii sunt esentiale pentru a proteja
stabilitatea financiard sau concurenta pe pietele in
cauzd.

]

(*») In special atunci cand are loc o cesionare prin intermediul unei

(23

proceduri IPO deja initiate si au avut loc plasdri semnificative de
actiuni (de minimum 30 %) inainte de incheierea perioadei de
cesionare, Comisia (dupd consultdri cu statul olandez, ING si admi-
nistratorul fiduciar) va examina in mod activ posibilitatea de a
acorda societdtii o perioadd mai lungd pentru plasarea actiunilor
ramase.

Se acceptd ci pot fi desemnati mai multi administratori fiduciari, in
functie de diferitele regiuni si/sau activitati.
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Pe langd aceasta, Tdrile de Jos se angajeazd cd ING va
respecta interdictia privind practicile de influentd
dominantd asupra preturilor:

— in absenta unui acord prealabil din partea Comisiei,

preturile produselor standardizate ale ING (de pe
pietele definite mai jos) nu vor fi mai avantajoase
decat cele ale primilor trei concurenti directi cu
preturile cele mai reduse de pe pietele din UE in
care ING detine o cotd de piatd de peste 5 %;

aceastd conditie este limitatd la produsele standar-
dizate ale ING de pe urmditoarele piete: (i) piata de
retail a conturilor de economii, (i) piata de retail a
imprumuturilor ipotecare, (ili) serviciile bancare
private, dacd acestea includ produse ipotecare sau
de economii, sau (iv) depozite pentru IMM-uri (in
conformitate cu definitia IMM-urilor aplicatd in mod
obisnuit/curent de ING in activitdtile sale din tara
respectivd). Imediat ce constati c¢i preturile
produselor sale sunt mai competitive decit ale
primilor trei concurenti cu cele mai reduse preturi,
ING 1isi va ajusta tarifele la un nivel conform cu acest
angajament, cit mai curdnd posibil si fird intarzieri
nejustificate;

aceastd conditie se va aplica pe o perioadd de trei ani,
incepand de la data prezentei decizii sau pana la data
la care ING a rambursat toate titlurile de valoare de
rangul 1 de bazd de la statul olandez (inclusiv
dobédnda aferentd cupoanelor pentru capitalul de
rangul 1 de bazd si comisioanele pentru prima de
iesire), oricare dintre perioade este mai scurtd. Tarile
de Jos vor desemna un administrator fiduciar de
monitorizare, preselectat si propus de ING, care va
supraveghea respectarea acestei conditii. Adminis-
tratorul fiduciar de monitorizare este supus
aprobdrii Comisiei;

— 1in plus, pentru a sprijini viabilitatea pe termen lung a

ING, ING Direct nu se va angaja, fard aprobarea
Comisiei, in practici de influentd dominantd asupra
preturilor in ceea ce priveste produsele standardizate
ale ING de pe piete de retail ale imprumuturilor
ipotecare si ale economiilor din UE, pe perioada de
trei ani incepind de la data deciziei Comisiei, sau
pand la data la care ING a rambursat toate titlurile
de valoare de rangul 1 de bazd de la Tirile de Jos
(inclusiv  dobanda aferentd cupoanelor pentru
capitalul de rangul 1 de bazi si comisioanele
pentru prima de iesire), oricare dintre perioade este
mai scurtd. Imediat ce constatd cd are o influentd
dominantd asupra pregurilor pe pietele de retail ale
imprumuturilor ipotecare si ale economiilor din UE,
ING isi va modifica tarifele la un nivel conform cu

(85)

acest angajament, cit mai curdnd posibil §i fird
intarzieri nejustificate;

— Tarile de Jos vor desemna un administrator fiduciar
de monitorizare, preselectat si propus de ING, care va
supraveghea respectarea acestei conditii. Adminis-
tratorul fiduciar de monitorizare este supus
aprobdrii Comisiei.

Tdrile de Jos se angajeazd sd respecte un numdr de
dispozitii detaliate in ceea ce priveste separarea
WUH]/Interadvies:

— ING va infiinfa 0 noud societate de cesiondri in Tarile
de Jos, care va fi desprinsd din departamentul olandez
actual de servicii de retail bancar. Aceastd noud
societate trebuie s fie viabild si competitivd, inde-
pendentd si separatd de activititile pastrate de ING,
si sd poatd fi transferatd unui cumpdritor adecvat.
Aceastd noud societate va include divizia bancard a
WUH]/Interadvies, care in prezent face parte din
sectorul olandez de asigurdri, si portofoliul creditelor
de consum ale ING Bank. WUH/Interadvies este o
unitate operationali a ING aflatdi sub umbrela
diviziei de asigurdri a Nationale Nederlanden. Este
(in cea mai mare parte) o bancd de imprumuturi
ipotecare detinand propriile licente bancare. Este un
jucdtor ,individual” viabil, avand propria sa fortd de
vanzare pentru serviciile pentru clienti si o organizare
independentd, cu venituri subiacente solide. Separarea
va avea loc sub supravegherea administratorului
fiduciar de monitorizare, in cooperare cu un adminis-
trator insdrcinat cu controlul separdrii activititilor. In
acest context, pe durata perioadei de separare, admi-
nistratorul fiduciar de monitorizare poate recomanda
ING includerea in activitatea de cesionat a unor active
corporale sau necorporale (aferente activitdtii de
cesionat) atunci cand considerd, in mod obiectiv, cd
acest lucru este necesar in vederea asigurdrii confor-
mitdtii cu obligatiile susmentionate orientate spre
rezultate concrete asumate de ING, in special a viabi-
litdtii si competitivitdtii societdtii destinate cesiondrii.
Dacd ING contestd caracterul obiectiv al recomandarii
administratorului fiduciar de monitorizare de a
include acele active corporale si necorporale pentru
cesionat, ING informeazd administratorul fiduciar de
monitorizare in scris. In acest caz, conducerea
executivd a ING si administratorul fiduciar de moni-
torizare organizeazd o reuniune, in termen de [...], in
vederea ajungerii la un consens. Dacd nu se ajunge la
un consens, ING si administratorul fiduciar de moni-
torizare desemneazd impreund, fard intdrziere nejus-
tificatd, o tertd parte cu experientd in domeniul
financiar (,expertul”), care urmeazd si examineze
argumentele partilor si si medieze o solutie. Dacd
nu se ajunge la o astfel de solutie, expertul
comunicd, in termen de [...] de la numirea sa, o
decizie privind cerinta obiectivdi de includere a
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activelor corporale sau necorporale in cauzd in
societatea de cesionat, in vederea asigurdrii viabilitatii
expertului in aceastd privintd si actioneazd in
consecintd. Detaliile privind dezacordurile se
mentioneazd de citre administratorul fiduciar de
monitorizare in raportul pe care acesta il adreseazd
Comisiei;

— ING se angajeazd sd asigure conditii optime de
cesionare prin intocmirea unui plan de activitate,
crearea unei platforme Internet si alocarea de capa-
citdti de vénzare pentru entitatea separati. De
asemenea, va pune la dispozitie capacititi de platd
(in conditii comerciale), in cazul in care cumpdardtorul
solicitd acest lucru. In plus, ING va oferi asistentd
pentru crearea unei functii de trezorerie si va
asigura finantare pe o perioadi de doi ani dupd
cesionare, intrucat sprijinul financiar al ING se va
reduce treptat in acesti doi ani. Sprijinul financiar al
ING pentru WUH va fi calculat in functie de preturile
de transfer ale finantdrii interne. ING [...] sd solicite
Tarilor de Jos fonduri garantate de stat in sumi de
pénd la [...] miliarde EUR pentru finantarea activitdtii
WUH. In acest caz, autorititile olandeze se angajeazd
sd notifice separat aceastd masurd;

— in plus, pentru o perioadd interimard [...], ING nu va
oferi in mod activ clientilor WUH produse similare
celor furnizate de WUH acestora la data adoptdrii
prezentei decizii;

— ING va urmdri si separe WUH 1in termen de [...].
Dupd perioada de separare [...], ING va detine
WUH in mod separat §i va urmdri si o cesioneze

[-.] (%

— in termen de [...] de la data prezentei decizii a
Comisiei se desemneazd un administrator fiduciar
de monitorizare si un administrator insdrcinat cu
controlul separdrii activitdtilor, iar un administrator
fiduciar de cesionare va fi desemnat [...]. Toti admi-
nistratorii fiduciari vor fi numiti de Tarile de Jos si
vor fi preselectati si propusi de ING. Administratorii
fiduciari sunt supusi aprobdrii Comisiei.

Costurile pentru toti administratorii fiduciari numiti in
timpul procesului de restructurare sunt suportate de ING.

Pentru restaurarea viabilititii, Tarile de Jos se angajeazd ci
ING va respecta urmitoarele:

— dupi revenirea pietelor la conditii mai favorabile, ING
se angajeazd si isi orienteze finantarea de tip non-
depozit citre finantdri pe termen mai lung, prin
emiterea de titluri de creantd cu perioadd de
scadentd de peste 1 an. [...];

9 L

(88)

— ING depune eforturi pentru a elimina efectul de dublu

levier (utilizind creanta de bazi sub formd de capital
propriu in filialele care ii apartin) cat mai curdnd
posibil, si se angajeazd si atingd acest obiectiv cel
tarziu pand la [...]. Efectul dublu de levier este
eliminat automat atunci cind ING Group redevine
o bancd reglementati.

In ceea ce priveste amanarea plitii cupoanelor si
utilizarea optiunii ,call” pentru titlurile de rangul 1 si
rangul 2, Tarile de Jos se angajeazd cd ING va respecta
urmdtoarele:

— dacd este necesard o emisiune de drepturi de sub-

scriere  care depdseste suma necesard pentru
rambursarea a 50 % din titlurile de rangul 1 de
bazd, inclusiv dobanda aferentd acumulatd si comi-
sionul pentru prima de iesire, ING nu va avea
obligatia de a amdina plata cupoanelor hibride la 8
si 15 decembrie 2009 (¥) si a oricdrui tip de platd a
cupoanelor privind titlurile hibride dupa aceastd dat3;

dacd o astfel de emisiune de drepturi de subscriere nu
are loc, iar ING a inregistrat pierderi in anul
precedent, ING are obligatia de a amana plata
cupoanelor hibride, in misura in care are aceastd
posibilitate, pe perioada de trei ani incepand de la
data deciziei Comisiei, sau pand la data la care ING
a rambursat toate titlurile de valoare de rangul 1 de
bazi de la Tdrile de Jos (inclusiv dobanda acumulatd
aferentd cupoanelor pentru capitalul de rangul 1 de
bazd si comisioanele pentru prima de iesire), oricare
dintre aceste perioade este mai scurtd;

autorititile olandeze inteleg opozitia Comisiei fatd de
acordarea de citre beneficiarii unui ajutor de stat a
unei remuneratii pentru propriile fonduri (capital
propriu si datorie subordonatd) atunci cind activi-
titile lor nu genereazd suficiente profituri (29),
precum si respingerea de cdtre Comisie, in acest
context, a utilizdrii optiunii ,call” pentru capitalul de
rangul 2 si titlurile hibride de rangul 1. ING regreti
neintelegerea cu privire la utilizarea optiunii ,call”
pentru un titlu de valoare inferior de rangul 2 la
14 octombrie 2009. In viitor, utilizarea optiunii
,call” pentru capitalul de rangul 2 si activele hibride
de rangul 1 va fi propusd Comisiei spre autorizare de
la caz la caz, pe perioada de trei ani, incepand de la
data deciziei Comisiei sau pand la data la care ING a
rambursat toate titlurile de valoare de rangul 1 de
bazi de la Tirile de Jos (inclusiv dobanda
acumulatd aferentd cupoanelor pentru capitalul de
rangul 1 de bazd si comisioanele pentru prima de
iesire), oricare dintre aceste perioade este mai scurta.

(*°) Doar dacid este clar faptul cd o parte a veniturilor din emisiunea de
actiuni noi cu optiune va fi utilizatd pentru plata cupoanelor.

(*) A se vedea punctul 26 din Comunicarea Comisiei privind resta-

bilirea viabilitatii si evaluarea mdsurilor de restructurare luate in
sectorul financiar, in contextul crizei actuale, in conformitate cu
normele privind ajutoarele de stat. JO C 195, 19.8.2009, p. 9.
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Tarile de Jos se angajeazd cd ING nu va adopta practici de
marketing de masd in care sd invoce masura de recapi-
talizare pentru a obtine avantaje de naturd concurentiald.

Tarile de Jos se angajeazd cd ING va mentine restrictiile
privind politicile de remunerare s§i activititile de
marketing, conform prevederilor acordului referitor la
titlurile de valoare de rangul 1 de bazd si la linia de
credit de rezervd pentru active nelichide.

ING si Tarile de Jos se angajeazd sd furnizeze Comisiei, la
un interval de sase luni, incepand de la data prezentei
decizii, un raport privind punerea in aplicare a planului
de restructurare.

Autoritdtile olandeze se angajeazd cd restructurarea ING
va fi finalizatd inainte de sfarsitul anului 2013.

4. MOTIVELE INITIERII INVESTIGATIEI

In decizia de initiere a procedurii, Comisia si-a exprimat
rezervele legate de conformitatea mdsurii initiale cu
prevederile Comunicdrii privind activele depreciate, in
special in ceea ce priveste evaluarea si repartizarea obli-
gatiilor. Totusi, Comisia a constatat ci mdsura respecta
conditiile privind eligibilitatea activelor, administrarea
activelor, transparenta si dezviluirea informatiilor si
existenta unui comision de garantare, astfel cum se
prevede in Comunicarea privind activele depreciate.

In ceea ce priveste evaluarea, Térile de Jos au susginut ci
valoarea economicd reald (VER) a portofoliului era de
97,3 % din valoarea nominald intr-un scenariu de bazi,
si de 88,8 % din valoarea nominald intr-un scenariu de
crizd. Pe aceastd bazd, portofoliul a fost transferat citre
statul olandez la 90 % din valoarea nominald. Comisia si-
a exprimat rezervele legate de evaluarea VER, in special in
ceea ce priveste alegerea ratei de scont, ipotezele privind
preturile de pe piata imobiliard, nivelurile ameliorarii
bonititii creditelor si alte aspecte privind evaluarea.

In ceea ce priveste repartizarea obligatiilor, Comisia si-a
exprimat rezerve legate de nivelul comisionului de
finantare si de caracterul adecvat al comisionului de
gestionare plitit de Tarile de Jos citre ING. In plus,
deoarece Comisia avea rezerve privind evaluarea portofo-
liului, orice concluzie negativa privind revizuirea evaludrii
putea influenta in mod direct evaluarea comisionului de
garantare.

(96)

97)

(100)

5. EVALUAREA AJUTORULUI
5.1. Existenta ajutorului

Conform articolului 87 alineatul (1) din tratat, orice
ajutor acordat de un stat membru sau prin resurse de
stat, in orice formd, care denatureazd sau amenintd si
denatureze concurenta, favorizdnd anumite intreprinderi
sau productia de anumite bunuri, este considerat, in
mdsura in care afecteazd schimburile comerciale intre
statele membre, ca fiind incompatibil cu piata comuna.

Comisia a stabilit deja, in decizia de initiere a procedurii,
cd recapitalizarea ING constituie ajutor de stat echivalent
cu suma infuziei de capital, insemnand 10 miliarde EUR.

Modificarea primei de rdscumpdrare constituie, de
asemenea, ajutor de stat, in misura in care statul
renuntd la dreptul de a obtine venituri. Deoarece ING a
acceptat deja o primd de rascumpdrare de 150 %, orice
reducere ulterioard reprezintd venituri nerealizate. Modi-
ficarea conditiilor de rambursare in ceea ce priveste
infuzia de capital a statului olandez are ca rezultat
beneficii suplimentare pentru ING. Aceasta reprezintd
ajutor suplimentar in valoare de aproximativ 2 miliarde
EUR, astfel cum s-a ardtat la considerentul 34 de mai sus.

In ceea ce priveste mdsura AD, Comisia a constatat in
decizia de initiere a procedurii cd aceasta constituie
ajutor. Suma ajutorului rezultat ca urmare a mdsurii
AD este calculatd ca diferenta intre pretul de transfer
(bazat pe valoarea economicd reald) si pretul de piatd al
portofoliului transferat. Conform informatiilor furnizate
de autorititile olandeze, valoarea nominald totali a
portofoliului Alt-A la 31 decembrie 2008 era de 39 de
miliarde USD. 80 % din portofoliu a fost transferat
Tarilor de Jos la 87 % din valoarea nominald (pe baza
misurii modificate), reprezentind 27,1 miliarde USD.
Conform informatiilor furnizate de autoritdtile olandeze,
valoarea de piatd totald a portofoliului Alt-A la
31 decembrie 2008 era de 25,8 miliarde USD, din care
80 % (20,6 miliarde USD) a fost transferat Tarilor de Jos.
Diferenta dintre pretul de transfer si pretul de piatd al
portofoliului transferat este de 6,5 miliarde USD, ceea ce
corespunde unei sume de aproximativ 5 miliarde
EUR (¥). Prin urmare, suma ajutorului oferit prin
mdsura AD este consideratd a fi de 5 miliarde EUR.

Initial, infuzia de capital in valoare de 10 miliarde EUR a
fost alocatd in interiorul grupului dupd cum urmeazi: 5
miliarde EUR citre ING Bank, 4 miliarde EUR citre ING
Insurance si 1 miliard EUR la nivelul holdingului. ING
are posibilitatea de a transfera oricind suma alocatd din
infuzia de capital citre ING Bank, ING Insurance si
holding.

(*’) La un curs de schimb EUR/USD de 1,3.
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(101) De asemenea, 85 % din fluxurile de numerar transferate
citre statul olandez prin misura AD acopereau activele
detinute de ING Bank, iar restul de 15 % acopereau
activele detinute de ING Insurance. Astfel, din suma
totald a ajutorului rezultat ca urmare a mdsurii AD
(5 miliarde EUR), 4,25 miliarde EUR urmeazi a fi
atribuite ING Bank, iar 0,75 miliarde EUR ING Insurance.

(102) Prin urmare, suma totald a ajutorului acordat ING Bank
este de 9,25 miliarde EUR [reprezentind 2,7 % din RWA
ale ING Bank (?%)] si de 4,75 miliarde EUR in cazul ING
Insurance [reprezentand 50 % din cerintele privind marja
de solvabilitate a ING Insurance (*)], 1 miliard EUR
rimanand disponibil la nivelul holdingului.

(103) Din ratiuni de simplitate si asigurare a consecventei cu
termenii utilizati in Comunicarea privind activele
depreciate, suma totaldi a ajutorului mai poate fi
exprimatd in RWA-uri exclusiv ale ING Bank. In acest
caz, ambele misuri la un loc plus ajutorul suplimentar
obtinut prin reducerea primei de rdscumpdrare cu 2
miliarde EUR au ca rezultat un element de ajutor in
valoare de aproximativ 17 miliarde EUR, echivalent cu
aproximativ 5 % din activele ponderate la risc ale ING
Bank.

(104) In plus, ING a primit 5 miliarde EUR si 9 miliarde USD
sub formd de ajutor din partea schemei olandeze de
garantare a creditelor. Avand in vedere rata prevalentd
a cursului de schimb EUR[USD de 1,3 la data autorizdrii
acestor mdsuri, suma garantiilor acordate este de apro-
ximativ 12 miliarde EUR, fiind echivalentd cu 1 % din
bilantul total al grupului. Garantiile au fost acordate intr-
o perioadd cand conditiile de piatd erau in curs de dete-
riorare, iar bancile aveau dificultdti in a obtine finantare.
Prin urmare, aceste garantii nu ar fi fost acordate de un
investitor in economia de piatd si constituie ajutor supli-
mentar, probabil pani la valoarea nominala ().

(105) In plus, Tarile de Jos sustin ci ING va [...] o sumi
suplimentard de [...] miliarde EUR sub formd de
garantii de la statul olandez pentru separarea societdtii
de servicii de retail bancar WUH/Interadvies, care nu a
fost incd acordatd si a cdrei necesitate urmeazd si fie
stabilitd. Tdrile de Jos considerd ci acesta reprezintd un
ajutor suplimentar de restructurare pentru beneficiar, care
va fi notificat ulterior. Comisia nu se opune in principiu
unui astfel de ajutor, atit timp cat acesta se limiteazd la
minimul necesar pentru restructurarea ING (3!) si este
suficient remunerat.

(%) La sfarsitul anului 2008, RWA ale ING Bank se cifrau la 343 de
miliarde EUR.

(?%) Conform cerintelor privind marja de solvabilitate de la sfarsitul lui

2008.

Decizia Comisiei in cazul C 9/08 din 4 iulie 2008 SachsenLB, incd

nepublicatd, Decizia Comisiei din 29 mai 2009 in cazul N 264/09;

Ajutor de salvare pentru HSH Nordbank AG, JO C 179, 1.8.2009,

p.- 1, Decizia Comisiei din 7 mai 2009 in cazul N 244/09

Commerzbank, JO C 147, 27.6.2009, p. 4.

(") A se vedea punctul 7 ultimul considerent din Comunicarea privind
restructurarea, precum i punctul 27.

(30

=

(106)

(107)

(108)

(109)

(110)

111)

Prin urmare, ING va beneficia in total de ajutor de
restructurare de pand la [12-22] miliarde EUR in
garantii de lichiditate si de aproximativ 17 miliarde
EUR in alte ajutoare, reprezentdnd aproximativ 5 % din
RWA ale bancii.

5.2. Compatibilitatea

5.2.1. Aplicarea articolului 87 alineatul (3) litera (b) din
tratat

Articolul 87 alineatul (3) litera (b) din tratat autorizeazi
Comisia sd decidd cd ajutorul este compatibil cu piata
comund dacd este menit si ,remedieze perturbdri grave
ale economiei unui stat membru”. In recenta sa decizie de
aprobare a prelungirii schemei olandeze de garantare a
creditelor (*2), Comisia a recunoscut cd, in general,
amenintarea unei perturbdri grave a economiei olandeze
este in continuare prezentd, iar mdasurile de sprijinire a
bancilor sunt adecvate sd rispundi acestei amenintari.

Avand in vedere importanta activititilor sale de creditare
din anumite piete regionale, prezenta sa internationald si
integrarea si cooperarea sa cu alte banci, Comisia acceptd
cd ING este o bancd importantd din punct de vedere
sistemic. [...]. Prin urmare, se concluzioneazi ci fali-
mentul acesteia ar avea consecinte grave pentru sectorul
financiar si economia reali ale Tarilor de Jos. In
consecintd, ajutorul trebuie si fie evaluat in conformitate
cu articolul 87 alineatul (3) litera (b) din tratat.

5.2.2. Compatibilitatea mdsurii AD

Evaluarea masurilor de salvarea a activelor luate de statele
membre in conformitate cu articolul 87 alineatul (3)
litera (b) din tratat se realizeazd pe baza Comunicdrii
privind activele depreciate. Comunicarea privind activele
depreciate stabileste principiile care trebuie respectate de
citre orice masurd de salvare de active.

Rezervele exprimate in decizia de initiere a procedurii,
potrivit cdrora masura AD nu indeplineste conditiile de
compatibilitate pentru salvarea activelor, astfel cum sunt
previzute de Comunicarea privind activele depreciate,
sunt indepdrtate.

Autorititile olandeze s-au angajat si modifice masura
prin intermediul unei majordri cu 82,6 (*}) pb pa. a
comisionului de garantare plitit de ING statului
olandez, ceea ce a condus la schimbarea pretului de
transfer al masurii, precum si a structurii comisioanelor.
In plus, comisionul de finantare a fost redus cu 50 pb

p.a.

(*?) Decizia Comisiei din 7 iulie 2009 in cazul N 379/09 si NN 16/09,

incd nepublicata.

(*3) Compusi din cresterea cu 52 pb p.a. a evaludrii, cu 15 pb p.a. a
comisionului de gestionare si cu 15,6 pb p.a. a plitilor neincasate
de stat in perioada 26 januarie — 25 octombrie 2009.



19.10.2010

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

L 274/153

(112)

113)

(114)

Evaluarea

In primul rand, Comisia aratd cd, din cele 86,2 pb p.a. cu
care a fost majorat comisionul de garantare, 52 pb p.a.
au rolul de a reduce pretul de transfer al activelor porto-
foliului de la 90 % din valoarea nominald la 87 % din
aceastd valoare. Pretul de transfer modificat corespunde
estimdrilor VER pentru portofoliul care va rezulta ca
urmare a utilizdrii de ipoteze rezonabile. Ulterior
deciziei de initiere a procedurii, autoritdtile olandeze au
prezentat evaludri revizuite ale portofoliului. Dupd ce
Comisia si-a exprimat rezervele in ceea ce priveste
ipotezele referitoare la preturile de pe piata imobiliard
si ratele de scont utilizate de citre Dynamic Credit
Partners in cursul evaludrii initiale a portofoliului, auto-
ritdtile olandeze au prezentat Comisiei rezultate ale
evaludrii obtinute utilizdnd aceeasi metodd de evaluare,
dar pe baza unor ipoteze mai prudente privind preturile
de pe piata imobiliard si ratele de scont. Dupd consultdri
cu expertii sdi externi, Comisia a ajustat rezultatele cores-
punzdtoare unor factori aditionali. Pe baza acestei
analize, se concluzioneazd ci o VER estimatd la 87 %
este acceptabild, avand in vedere cerintele continute in
Comunicarea privind activele depreciate referitoare la
metoda de evaluare si ipotezele prudente care au fost
mentionate in decizia de initiere a procedurii. Ca
urmare a ajustdrii VER la 87 %, rezervele initiale ale
Comisiei au fost inldturate.

Structura comisioanelor

In decizia sa de initiere a procedurii, Comisia si-a
exprimat rezervele privind nivelul comisionului de
gestionare, care a fost stabilit initial la 25 pb p.a. Ca
urmare a unei cresteri a comisionului de garantare cu
15 pb p.a. (pe langd cei 52 pb p.a. pentru ajustarea
evaludrii si 15,6 pb p.a. pentru ajustarea perioadei), comi-
sionul de gestionare a fost redus la 10 pb p.a., un nivel
considerat acceptabil dacd se are in vedere dimensiunea
portofoliului gestionat. in plus, prin reducerea comi-
sionului de finantare cu 50 pb p.a., au fost inldturate si
rezervele in aceastd privintd exprimate de Comisie in
decizia de initiere a procedurii. Astfel, nivelul comi-
sionului de finantare este aliniat la costul finantdrii
Tarilor de Jos, astfel cum a fost comunicat Comisiei de
citre autoritdtile olandeze (**). Prin urmare, rezervele
initiale ale Comisiei privind comisioanele de gestionare
si de finantare au fost inliturate.

Repartizarea obligatiilor

In ceea ce priveste repartizarea obligatiilor, punctul 5.2
din Comunicarea privind activele depreciate contine prin-
cipiul general conform cdruia bancile ar trebui sa suporte
pierderile aferente activelor depreciate, in cea mai mare
mdsurd posibild. Comisia este de parere cd o repartizare
echitabili a obligatiilor este posibild doar atunci ciand
activele depreciate sunt transferate statului la un preg
care nu depiseste VER (*°). Rezervele Comisiei in acest

(>4 Statul olandez estimeazd costul finantdrii in USD ca fiind de apro-
ximativ 3% in cazul unei scadente de 5-7 ani, corespunzind
duratei de viatd medii ponderate a portofoliului.

(*%) Prespunand cd remunerarea este adecvatd; aceastd conditie a fost
indeplinitd in prezent.

(115)

(116)

(117)

(118)

sens au fost inldturate prin revizuirea pretului de transfer,
conform descrierii de la considerentul 112 de mai sus.

In acest caz, ajustarea preului de transfer are loc prin
cresterea comisionului de garantare cu 52 pb p.a. care
este echivalentd, in termeni de valoare actualizata netd cu
diferenta dintre 90 % si 87 % din valoarea nominala.
Aceasta corespunde deciziei de initiere a procedurii,
prin care Comisia a acceptat acordul privind schimbul
de numerar si a cerut ca ajustdrile evaludrii si fie
efectuate prin modificarea comisionului de garantare.
Prin urmare, mdsura AD respectd conditiile referitoare
la repartizarea adecvatd a obligatiilor.

In sfarsit, masura AD modificati intrd in vigoare la
25 octombrie 2009, in timp ce plitile au fost efectuate
in conformitate cu structura initiald de comisioane a
tranzactiei, mai favorabild pentru ING, intre 26 ianuarie
si 25 octombrie 2009. Pentru a compensa plitile
datorate de ING statului care nu au fost efectuate in
aceastd perioadd, comisionul de garantare a crescut cu
incd 15,6 pb p.a. Aceastd modificare este necesard
pentru ca misura si devind compatibild cu Comunicarea
privind activele depreciate din 26 ianuarie 2009. Totusi,
aceastd crestere nu amelioreazd valoarea portofoliului sau
repartizarea obligatiilor, singurul siu rol fiind de a
asigura aplicarea retroactivd a Comunicdrii privind
activele depreciate, incepand de la data intrdrii in
vigoare a mdsurii AD.

5.2.3. Compatibilitatea ajutorului de restructurare

Comisia trebuie sd evalueze continuarea tuturor
mdsurilor anterioare de ajutor de urgentd ca ajutor de
restructurare. Compatibilitatea ajutorului de restructurare
este evaluatd pe baza planului de restructurare, in
contextul Comunicarii Comisiei privind restabilirea viabi-
litdtii si evaluarea misurilor de restructurare luate in
sectorul financiar, in contextul crizei actuale, in confor-
mitate cu normele privind ajutoarele de stat (>%) (,Comu-
nicarea privind restructurarea”). Chiar daci deciziile ante-
rioare ficeau referire la Liniile directoare comunitare
privind ajutorul de stat pentru salvarea si restructurarea
intreprinderilor aflate in dificultate (*’), Comisia a
clarificat punctul 49 din Comunicarea privind restruc-
turarea, aritdnd cd toate ajutoarele notificate Comisiei
inainte de 31 decembrie 2009 vor fi evaluate ca ajutor
de restructurare pentru bdnci in conformitate cu aceastd
comunicare $i nu cu Liniile directoare comunitare privind
ajutorul de stat pentru salvarea si restructurarea intreprin-
derilor aflate in dificultate.

Nivelul de restructurare necesar

Comunicarea  privind restructurarea nu  defineste
conditiile in care o bancd ar trebui si prezinte un plan
de restructurare, ci se bazeazd pe comunicirile
precedente.

(%) JO C 195, 19.8.2009, p. 9.

(7) A se vedea JO C 244, 1.10.2004, p. 2. A fost ficutd o referire
explicitd la punctul 42 din Comunicarea privind serviciile bancare.
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(121)

(122)

(123)

Comisia considerd cd ING ar trebui sd facd obiectul unei
restructurdri profunde, in special ca urmare a faptului cd
a beneficiat deja de ajutor de stat care contribuie la
acoperirea sau evitarea riscurilor care, impreund,
depdsesc 2% din RWA totale ale bancii. Aceastd
pozitie corespunde punctului 4 din Comunicarea
privind restructurarea si punctului 55 din Comunicarea
privind activele depreciate, precum si angajamentelor
anterioare ale ING (3%).

Restaurarea viabilitdtii

Atunci cand evalueazd un plan de restructurare, Comisia
se asigurd ci banca are capacitatea de a-si redobandi
viabilitatea pe termen lung fird ajutorul statului
(sectiunea 2 din Comunicarea privind restructurarea).

Comunicarea privind restructurarea reaminteste, in acest
context, ci guvernele au recapitalizat banci in principal
din motive de stabilitate financiard, mai degrabd decat de
refacere a viabilititii. Prin urmare, asigurarea viabilitdtii pe
termen lung presupune ci orice ajutor de stat primit este
fie rambursat dupd o perioadd stabilitd in momentul
acorddrii ajutorului, fie remunerat in conformitate cu
conditiile normale de piatd, garantind astfel incetarea
oricirei forme de ajutor de stat suplimentar. Planul de
restructurare contine o strategie convingdtoare de
rambursare a capitalului furnizat de statul olandez, care
va Incepe chiar inainte de publicarea prezentei decizii.

Conform Comunicirii privind restructurarea, viabilitatea
pe termen lungd se obtine atunci cand o bancd are capa-
citatea de a-si acoperi toate costurile, inclusiv cele de
amortizare i financiare, si si asigure o rentabilitate
adecvatd a capitalului propriu, in functie de profilul de
risc al bdncii. Dupd cum se aratd la considerentul 65,
planul de restructurare demonstreazd modul in care
ING se va dovedi suficient de profitabild pentru a-si
acoperi toate costurile, inclusiv cele de amortizare si
financiare, si in care va asigura o rentabilitate adecvatd
a capitalului propriu, in functie de profilul de risc al
bancii.

Planul de restructurare demonstreazi, de asemenea, ci
ING are capacitatea de a respecta normele de regle-
mentare corespunzdtoare chiar si in scenarii de crizd in
care recesiunea globald se prelungeste, in conformitate cu
cerintele punctului 13 din Comunicarea privind restruc-
turarea. Informatiile furnizate de citre autoritdtile
olandeze aratd cd ING si-ar mentine viabilitatea chiar si
in scenariile de crizd cu ipoteze conservatoare examinate
de citre Comisie. Comisia observd cd, in ceea ce priveste
nivelurile LGD ale portofoliului de retail de imprumuturi
ipotecare din Térile de Jos, modelele utilizate de ING au
fost aprobate de DNB, autoritatea olandezd de supra-
veghere. In ceea ce priveste calitatea portofoliului ING
de imprumuturi ipotecare din Tarile de Jos au fost
aplicate ipoteze de crizd suplimentare mai severe
privind piata imprumuturilor ipotecare din Tarile de
Jos. In ipotezele de crizd suplimentare, ING ar avea in
continuare capacitatea de a indeplini cerintele privind

(*%) A se vedea Decizia privind activele depreciate din 30 martie 2009,
punctul 83.

(124)

(125)

(126)

(127)

(128)

(129)

(130)

capitalul, in conformitate cu informatiile furnizate de
autoritdtile olandeze.

In timp, cesiondrile planificate vor genera un excedent de
capital, care ar trebui sd consolideze si mai mult capitalul
de bazid al ING.

in al doilea rand, in conformitate cu punctul 10 din
Comunicarea privind restructurarea, planul identificd
cauzele dificultdtilor si vulnerabilitatilor bancii si descrie
modul in care mdsura de restructurare propusid va
remedia problemele din trecut. In acest scop, planul de
restructurare prevede cd beneficiarul isi va ameliora
structura capitalului prin eliminarea efectului de dublu
levier si prin cresterea ratei capitalului de bazd. Prin
urmare, ING va avea o capacitate sporiti de a se
confrunta cu evolutiile economice nefavorabile din
viitor si de a amortiza pierderile neprevazute, chiar si
dupd rambursarea capitalului de la Térile de Jos.

Portofoliul Alt-A a fost identificat ca principala cauzd a
nevoii repetate de sprijin din partea statului. Motivele de
ingrijorare de pe piatd privind posibilele deprecieri ale
portofoliului Alt-A au constituit una dintre cauzele
mdsurii de recapitalizare, inainte de acoperirea acestuia
prin mdsura AD. Aceste motive de ingrijorare au fost
indepirtate ca urmare a mdsurii AD. [...]. In aceastd
privintd, cesionarea ING Direct UAS prevazutd in
planul de restructurare reprezintd inliturarea uneia
dintre principalele surse de dificultiti care au condus la
interventia statului.

ING va continua sd isi reducd expunerea la clase de active
cu risc ridicat si nu va incerca sd isi creascd expunerea in
sectorul imobiliar. De asemenea, ING va vinde sau isi va
reduce expunerea la alte activititi si active riscante.

In plus, ING a initiat o politici extinsd de reducere a
riscurilor si costurilor, care vizeazd, intre altele,
reducerea complexititii grupului, mai intai prin crearea
de divizii de servicii bancare si de asigurdri, apoi prin
cesionarea intregii activititi de asigurdri. Planul demon-
streazd cd in special ING Direct va adopta o strategie
[prudentd] de activitate si nu se va angaja in [...]
preturilor, in conformitate cu interdictia privind practicile
de influentd dominantd asupra preturilor mentionate la
considerentele 53 si 84.

In plus, planul demonstreazd ci ING se foloseste de
experienta acumulatd in timpul crizei, in conformitate
cu punctul 11 din Comunicarea privind restructurarea.
De exemplu, planul arati cd ING intentioneazd si isi
modifice politica de remunerare, astfel incit banca si se
orienteze mai mult citre realizdri pe termen mai lung si
sd evite recompensarea esecurilor. [...].

Prin urmare, se concluzioneazd ci planul de restructurare
are capacitatea de a restaura viabilitatea pe termen lung a
ING.
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(133)

(134)
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() JO C 10, 15.1.2009, p.
Jo C 8

39
(*9)

Contributii proprii ale beneficiarului

In plus, planul de restructurare prevede o contributie
proprie corespunzitoare pentru costurile de restructurare
(sectiunea 3 din Comunicarea privind restructurarea).
Planul de restructurare demonstreazd ci ING asigurd o
repartizare corespunzdtoare a obligatiilor, in conformitate
cu Comunicarea privind restructurarea, in vederea
combaterii fenomenului hazardului moral.

In primul rand, Térile de Jos s-au angajat si modifice
termenii mdsuri AD, in scopul alinierii la cerintele
continute in Comunicarea privind activele depreciate.

In al doilea rand, ING va pliti o remuneratie adecvatd
pentru infuzia de capital, conforma cu prevederile Comu-
nicdrii privind recapitalizarea institutiilor financiare in
contextul actualei crize financiare: limitarea ajutorului la
minimul necesar i garantii impotriva denaturdrilor nejus-
tificate ale concurentei (*) (,Comunicarea privind recapi-
talizarea”). Aceastd evaluare nu este ajustatd ca urmare a
modificirii conditiilor de rambursare, acestea constituind
o primd de rdscumpdrare anticipatd. O astfel de primi
reprezintd o modificare a deciziei de recapitalizare. Prima
este  acceptabili  deoarece  Comisia  incurajeazd
rambursarea anticipatd. Aceastd incurajare este motivatd
de faptul cd rdscumpdrarea anuleazd beneficiile oferite
bancii prin ajutorul de stat si s-a aplicat in decizii ale
Comisiei adoptate in contextul Comunicdrii privind reca-
pitalizarea, cum ar fi SNS si Aegon (a se vedea conside-
rentul 33) si ar trebui si se aplice mutatis mutandis in
cazul de fatd. In plus, deoarece infuzia de capital
asigurd un RIR de 15 % pentru Térile de Jos, reducerea
primei de rdscumpdrare pare justificatd in sine, in
conditiile in care un astfel de RIR reprezintd o remu-
nerare adecvatd in sensul Comunicdrii privind recapita-
lizarea. In consecintd, reducerea primei de riscumparare
ar trebui consideratd ca reprezentdnd ajutor de restruc-
turare compatibil.

In al treilea rand, ING va pliti o remunerare adecvati
pentru garantiile asupra pasivelor pe termen mediu, in
conformitate cu schema olandezd de garantare care, la
rindul sdu, este conformd cu prevederile Comunicarii
referitoare la aplicarea normelor privind ajutoarele de
stat in cazul mdsurilor adoptate in legiturd cu institutiile
financiare, in contextul actualei crize financiare
mondiale (49).

De asemenea, Tdrile de Jos s-au angajat sd efectueze un
numdr important de cesiondri ale activititilor de asigurdri
de la nivel global, de gestionare a activelor si de servicii
bancare private din Elvetia si din afara Europei, ceea ce va
contribui la acoperirea costurilor de restructurare.

2.
270, 25.10.2008, p. 8.

(136)

(137)

(138)

(139)

In plus, planul de restructurare prevede ci ING va atrage
capital in valoare de 5 miliarde EUR prin intermediul
unei oferte de actiuni in 2009, ceea ce va avea ca
rezultat o diluare a drepturilor actionarilor existenti.
Aceasta poate fi considerati o contributie proprie
importantd din partea furnizorilor de capital existenti.

O limitare a ajutorului la minimul necesar este asigurati
si prin angajamentul Térilor de Jos potrivit ciruia bene-
ficiarul nu va achizitiona alte institutii financiare in
general, sau alte societdti, dacd prin aceasta se reduce
ritmul rambursdrii capitalului furnizat de Tdrile de Jos.
Astfel, existd garantia ci banca nu va efectua achizitii

[.].

Totusi, in trecut, ING nu a respectat politica Comisiei in
ceea ce priveste instrumentele de capital de rangul 1 si 2,
astfel cum se prevede la punctul 26 din Comunicarea
privind restructurarea (*!). In aceasta, Comisia a clarificat
cd, in contextul unei restructurdri, compensarea discre-
tionard de cdtre bdncile beneficiare a pierderilor (de
exemplu prin mobilizarea rezervelor sau reducerea capi-
talurilor proprii) in vederea asigurdrii distribuirii de
dividende si platirii cupoanelor la imprumuturile subor-
donate in curs nu este, in principiu, compatibild cu
obiectivul repartizdrii obligatiilor. Desi Comisia recu-
noaste cd ING nu va mai utiliza optiunea ,call” pentru
instrumentele de rangul 1 si 2 fird aprobarea oficiald a
Comisiei, utilizarea optiunii ,call” din 14 octombrie 2009
nu a respectat acest principiu si ar trebui si fie
compensatd prin mdasuri suplimentare de atenuare a
denaturdrii concurentei.

In acelasi sens, Comisia regretd ci ING a efectuat plati
discretionare nejustificate ale cupoanelor in 2009, desi
inregistrase pierderi in 2008. Desi Comisia considerd, in
principiu, cd este necesard si o interdictie a platii
cupoanelor in cazul ING, aceasta constatd cd o astfel de
interdictie nu ar mai fi necesard in cazul in care ING ar
rambursa 5 miliarde EUR inainte de 31 ianuarie 2010.
Aceasta ar include si plitile cupoanelor din 8 si
15 decembrie 2009. Rambursarea anticipatd a unei
parti importante din ajutorul de stat acordat de citre
Tarile de Jos inldturd rezervele existente ale Comisiei
potrivit cdrora astfel de pliti ale cupoanelor impiedicd
ING sd obtind viabilitate pe termen lung in absenta
ajutorului de stat. Dacd o banci are capacitatea de a
atrage de pe piatd o cantitate atdt de importantd de
capital si are o strategie clard pe termen mediu, nu ar
trebui sd fie impiedicatd si isi utilizeze capitalul, dacd
prin aceasta nu se aduce atingere planului de restruc-
turare. Acest aspect a fost demonstrat in planul de
restructurare.

(*1) A se vedea MEMO/09/441 din 8 octombrie 2009 - Comisia

reaminteste normele privind tranzactiile de capital de rangul 1 si
rangul 2 pentru bincile care fac obiectul investigatiei privind
ajutorul de restructurare.
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Mdsuri de combatere a denaturidrii

concurentei

Planul de restructurare cuprinde, de asemenea, un numadr
suficient de mdsuri structurale si de conduitd pentru a
combate denaturarea concurentei. Comunicarea privind
restructurarea aratd cd denaturarea concurentei poate
apdrea atunci cind unele banci concureazd pe fondul
produselor si serviciilor lor, in timp ce altele acumuleaza
riscuri excesive sifsau se bazeazd pe modele de afaceri
neviabile. Ajutoarele de stat prelungesc astfel de dena-
turdri ale concurentei prin sprijinirea artificiald a
prezentei pe piatd a beneficiarilor. In acest mod,
ajutoarele de stat pot genera un hazard moral pentru
sistemul bancar, diminuand in acelasi timp stimulentele
in ceea ce priveste concurenta, investitiile si inovarea
pentru cei care nu beneficiazd de ajutoare. De
asemenea, ajutoarele de stat pot submina piata unicd
prin crearea de obstacole la intrarea pe piatd, precum si
prin compromiterea stimulentelor in favoarea realizarii
de activititi transfrontaliere.

Punctul 31 din Comunicarea privind restructurarea
prevede c3, atunci cand evalueazd suma ajutorului si
denaturarea provocati de aceasta, Comisia trebuie sd ia
in considerare atit valoarea absolutd, cit si valoarea
relativd a ajutorului de stat primit. Din acest punct de
vedere, valoarea ajutorului de stat primit de ING este una
semnificativd, reprezentind 5 % din RWA ale ING Bank.
Acest nivel depaseste considerabil ,nivelul de declangare”
de 2% din RWA (*2). In plus, ING a obtinut un numir
important de garantii, care totusi nu ar trebui si aibd ca
rezultat masuri de atenuare a denaturdrii concurentei in
sensul punctului 31 din Comunicarea privind restruc-
turarea, deoarece ING nu avea dificultiti de finantare (la
a cdror depdsire contribuie garantiile), ci a fost incurajatd
de statul olandez sd accepte garantiile pentru a credita
economia reald. In plus, nu par si existe motive, in
aceastd etapd, ca garantiile suplimentare previzute in
planul de restructurare pentru separarea WUH/Interadvies
sd necesite masuri suplimentare de atenuare a denaturdrii
concurentei. Aceastd misurd, examinatd individual, este
menitd sd atenueze denaturarea pietei, deoarece are
doar rolul de a facilita separarea WUH/Interadvies.

Prin urmare, se concluzioneaza ci ajutorul acordat bene-
ficiarului are o valoare ridicati. In consecinti, sunt
necesare masuri semnificative pentru remedierea dena-
turdrii concurentei. Masurile de atenuare ar trebui si fie
intensificate in conformitate cu punctul 31 din Comu-
nicarea privind restructurarea, ca urmare a unei repar-

(*) Dacd se ia in considerare doar suma ajutorului alocat activitatii de
asigurdri, acesta reprezintd 50 % din cerintele privind marja de
solvabilitate ale ING Insurance. Aceasta este echivalentd cu RWA
ale bancii de 4 %, constituind jumdtate din capitalul minim necesar
pentru functionarea entitatii.

(143)

(144)

(145)

tizdri insuficiente a obligatiilor datoratd nerespectdrii
politicii Comisiei privind instrumentele de rangul 1 si
rangul 2 descrise la punctul 26 din Comunicarea
privind restructurarea, dupd cum se arati la considerentul
138 si urmitoarele din prezenta decizie (+3).

Comisia considerd cd ING a luat masurile necesare pentru
a atenua denaturarea foarte mare a concurentei, deoarece
planul de restructurare prevede un numir de cesiondri
menite si reducd prezenta pe piatd a beneficiarului. In
aceastd privintd, inainte de sfarsitul anului 2013, benefi-
ciarul isi va reduce bilantul cu 45 % comparativ cu
bilantul de la 30 septembrie 2008. Aceste mdasuri sunt
datorate doar intr-o micid mdsurd elimindrii efectului de
dublu levier si presupun in principal cesionarea completd
a activitatilor de asigurdri si de gestionare a activelor,
precum si a serviciilor de retail bancar din Tarile de
Jos, a serviciilor bancare private din Elvetia si a activi-
tatilor bancare din afara Europei. Dimensiunea cesio-
ndrilor propuse este suficientd pentru a atenua dena-
turarea concurentei, avand in vedere si circumstantele
agravante mentionate la considerentele 138 si 139.

In plus, planul de restructurare incurajeazi si concurenta
efectivd si previne aparitia puterii de piatd si a impedi-
mentelor in calea activitdtilor transfrontaliere in sensul
considerentului 32 din Comunicarea privind restruc-
turarea, prin separarea unei entitdti din activitatea ING
de pe piata olandezd a produselor de retail. Comisia a
identificat astfel de conditii de piatd in special in Tarile de
Jos, unde piata serviciilor de retail bancar este extrem de
concentratd, iar ING este unul dintre actorii principali,
avand posibilitatea de a-si mentine cota de piatd
ridicatd, datoritd ajutorului de stat. Societatea WUH/Inte-
radvies este adecvatd deoarece poate deveni o societate
viabild, capabild si concureze in viitor pe piata serviciilor
de retail bancar din Térile de Jos.

Conform autoritdtilor olandeze, separarea ar trebui si
contribuie la cresterea concurentei pe aceastd piatd
deosebit de concentratd, dat fiind faptul ci entitatea
respectivd are o cotd importantd pe piata imprumuturilor
ipotecare si de consum, precum si a anumitor activitdti
de economii. In plus, aceastd entitate va fi o societate
bancard de sine stitdtoare, finantati de ING, cu un
back-office bine dotat si o platformd Internet completd
cu un sistem de plati. Faptul ¢ nu detine o retea de
sucursale, care reprezintd o componentd esentiald tipicd
a activitdtii bancare in majoritatea statelor membre, este
compensat cel putin partial de operatiunile bancare prin
Internet (Internet banking), care constituie s§i un
important canal de distributie pentru serviciile bancare
in Tdrile de Jos. WUH/Interdvies poate atrage depozite
prin platforma de Internet primitd de aceasta. De
asemenea, avind in vedere know-how-ul si resursele
umane ale noii entitdti, aceasta va avea posibilitatea de
a-si extinde activitdtile curente si, probabil, de a infiinta
sucursale.

(¥) Acelasi lucru se poate spune despre respectarea de citre ING a

interdictiei de a populariza misura de recapitalizare, care nu a
fost respectatd in Franta si Spania timp de cateva zile dupd
acordarea ajutorului.
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(146)

(147)

(148)

(149)

In plus, Comisia remarci argumentul autoritatilor
olandeze mentionat la considerentul 56, privind
importanta relativ scizutd a produselor de conturi
curente din Tarile de Jos pentru distribuirea altor
produse de retail bancar. In aceasti privintd si in
absenta unor probe contrare, Comisia acceptd ci
produsele de conturi curente pot avea o importanti
relativ scizutd pentru distribuirea altor produse de retail
bancar in Tirile de Jos.

In sfarsit, Comisia ia notd de faptul ci ING a prezentat
mai multe angajamente pentru a asigura viabilitatea acti-
vitdtii, cum ar fi un administrator insdrcinat cu controlul
separdrii activitdtilor si un administrator fiduciar de
monitorizare. Ambii ar trebui sd se asigure ci drepturile
si alte active corporale si necorporale ale societdtii (care
urmeazd a fi separatd) sunt protejate si apdrate impotriva
preludrii de citre ING. De asemenea, mecanismul de
arbitraj existent care obligd noua entitate si beneficieze
de toate includerile necesare pentru a-i asigura viabilitatea
va garanta conformitatea ING cu angajamentele asumate
in prezenta decizie. In plus, ING nu va ciuta si atragi
clienti ai entitdtii separate in ceea ce priveste produse
transferate cdtre WUH/Interadvies, chiar dacd ING
mentine in continuare relatii cu clienti. Pe langd
aceasta, ING va oferi finantare pentru WUH/Interadvies
timp de [...] dupd investitie, dar suma finantdrii va
descreste treptat de-a lungul acestei perioade. Mai mult,
Comisia va [...] asigura cd societatea este vindutd cu
ajutorul unui administrator fiduciar de cesionare [...].
Toate aceste elemente asigurd viabilitatea entitdtii, ceea
ce va contribui la cresterea concurentei pe piata
olandezd a serviciilor de retail bancar. Prin urmare,
Comisia acceptd cd cesionarea WUH/Interadvies poate
permite unui concurent nou sd isi dezvolte activitatea
pe piata serviciilor de retail bancar din Tirile de Jos si
poate contribui la cresterea capacitdtii concurentiale a
acestei piete.

In afard de aceasta, Tarile de Jos s-au mai angajat si
respecte o interdictie de achizitionare, prin care ING
este impiedicatd si achizitioneze societdti atractive care
ar putea intra pe piatd ca urmare a restructurdrii generale
a institutiilor financiare sau a intregului sector (*¥). Prin
aceasta se previne dezvoltare non-organicd a ING si se
permite altor societati, care nu au beneficiat de ajutor de
stat, si achizitioneze astfel de societati.

In continuare, Comisia considerd ci angajamentul de a
respecta interdictia de angajare in practici de influentd
dominantd asupra preturilor este conform cu cerintele
din Comunicarea privind restructurarea, astfel incat
ajutorul de stat si nu fie utilizat pentru a oferi conditii
care nu pot fi indeplinite de concurentii care nu bene-
ficiazd de ajutor de stat (considerentul 44). In confor-
mitate cu punctul 32 din Comunicarea privind restruc-
turarea, un angajament privind practicile de influentd
dominantd asupra preturilor poate sd nu fie necesar pe

(*4) Similar: Decizia Comisiei din 7 mai 2009 in cazul N 244/09,
Infuzie de capital pentru Commerzbank, JO C 147, 27.6.2009,
p. 4, punctul 111.

pietele unde existd angajamente structurale semnificative.
In functie de circumstantele particulare ale fiecirui caz,
interdictia poate lua diferite forme, care urmaresc si
gdseascd cel mai bun echilibru intre tratamentul indi-
vidual aplicat denaturdrilor ajutorului si conditiile de
concurentd de pe piatd (*°).

(150) Tirile de Jos au optat pentru impunerea unei interdictii

generale impotriva practicilor de influentd dominantd
asupra preturilor, prin care ING nu va oferi prefuri mai
favorabile decat primii trei concurenti directi cu preturile
cele mai reduse. Acest angajament este adecvat, deoarece
vizeaza toate piegele in care banca este bine reprezentatd,
avand o cotd de piatd de cel putin 5 % (*). In plus, ING
si autoritdtile olandeze si-au asumat angajamentul de a
adopta o interdictie impotriva practicilor de influentd
dominantd asupra pregurilor independentd de cota de
piata in ceea ce priveste ING Direct Europe. Aceastd
interdictie este justificati, avand in vedere informatiile
cu privire la un comportament comercial agresiv care
au fost primite de citre Comisie. Efectul interdictiei va
fi acela i, [...], ING va concura in principal pe baza
calitdtii produselor si serviciilor sale. Astfel, preocuparile
continute in informatiile transmise Comisiei care au fost
mentionate la considerentul 6 ar trebui si fie inldturate.

(151) In sfarsit, Tarile de Jos se angajeazi ci ING nu va adopta

practici de marketing de masd in care sd invoce masura
de recapitalizare in termeni prin care poate obtine
avantaje din punct de vedere concurential.

(152) Totusi, in conformitate cu Comunicarea privind recapita-

lizarea, nu mai existd motive pentru a se insista asupra
unei restrictii temporare privind bilantul, precum cea din
decizia N 528/08.

5.2.4. Monitorizare

(153) Planul de restructurare prezentat de Tirile de Jos va

(46

)

trebui sd fie pus in aplicare in mod corect. In vederea
unei puneri in aplicare corecte, Tarile de Jos vor furniza
Comisiei un raport de monitorizare semestrial. In plus,
planul de restructurare si angajamentele prezentate de
Tarile de Jos previd un numdr de administratori
fiduciari care vor asista Comisia in activitatea de moni-
torizare a aplicirii planului de restructurare si a diferitelor
dispozitii continute in acesta.

(*) In Decizia Comisiei din 7 mai 2009 in cazul N 244/09

Commerzbank, JO C 147, 27.6.2009, p. 4, Comisia acceptat o inter-
dictie in ceea ce priveste primii trei concurenti cu pregurile cele mai
reduse. In Decizia Comisiei din 18 noiembrie 2009 in cazul
C 1809, KBC, incd nepublicati, Comisia a acceptat o interdictie
impotriva practicilor de influentd dominantd asupra preturilor prin
care KBC se angaja si nu ofere preturi mai scizute decat un
concurent cu preturile cele mai reduse ficand parte din primii
zece actori in ceea ce priveste cota de pe piata in cauzd.

In decizia Comisiei din 7 mai 2009 in cazul N 244/09
Commerzbank, JO C 147, 27.6.2009, p. 4 si in Decizia Comisiei
din 18 noiembrie 2009 in cazul C 18/09, KBC, incd nepublicats,
Comisia a considerat ci se justificd limitarea interdictiei la pietele pe
care banca are o prezentd semnificativd, definitd in scopurile inter-
dictiei privind practicile de influentd dominantd asupra pregurilor ca
reprezentdnd o cotd de piatd de cel putin 5 %.
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(154) Conform practicii, Comisia permite unui stat membru sd
isi adapteze angajamentele in cazul unor circumstante
exceptionale (*7). Astfel, oricand este necesar, la cererea
motivatd a Tdrilor de Jos, Comisia poate efectua modi-
ficiri, dacd sunt justificate, pentru (i) a acorda o
prelungire a perioadei de timp a mdsurilor asumate de
Térile de Jos prin prezenta decizie, sau pentru (i) a anula,
modifica sau inlocui unul sau mai muli termeni ai unui
angajament asumat de Tdrile de Jos prin prezenta decizie.

6. CONCLUZIE

(155) In primul rand, avand in vedere amendamentele
prezentate de Tdrile de Jos la 20 octombrie 2009, se
concluzioneazd cd masura AD este conformd cu Comu-
nicarea privind activele depreciate §i, prin urmare, ar
trebui sd fie declaratd compatibild cu piata comuni in
sensul articolului 87 alineatul (3) litera (b) din tratat.

(156) In al doilea rand, se concluzioneazi ci misurile de
restructurare permit societdtii ING sd isi redobindeascd
viabilitatea pe termen lung, sunt suficiente in ceea ce
priveste repartizarea obligatiilor si sunt adecvate si
proportionale pentru a compensa efectele de denaturare
a concurentei generate de mdsurile de ajutor in cauzd.
Planul de restructurare prezentat indeplineste criteriile
Comunicarii privind restructurarea §i, prin urmare, ar
trebui sd fie considerat compatibil cu piata comund in
sensul articolului 87 alineatul (3) litera (b) din tratat. In
consecintd, mdsurile constdnd in infuzia de capital si
garantiile care au fost deja acordate pot fi prelungite in
conformitate cu planul de restructurare. Totusi, restrictiile
temporare privind bilantul impuse prin Decizia N
528/08 ar trebui sd fie eliminate.

(157) In al treilea rand, se concluzioneazi ci misurile supli-
mentare de ajutor prezentate in cadrul planului de
restructurare, insemnand modificarea conditiilor de
rascumpdrare a titlurilor de valoare de rangul 1 de
bazd de la Tirile de Jos si garantiile previzute pentru
pasive, ar trebui, de asemenea, sd fie declarate compa-
tibile cu piata comund in sensul articolului 87 alineatul
(3) litera (b) din tratat, avind in vedere importanta
mdsurilor de atenuare a denaturdrii pietei prezentate in

(*) A se vedea Decizia Comisiei din 22 octombrie 2008 in cauza
C 10/08, IKB, JO L 278, 23.10.2009, p. 32.

planul de restructurare, precum si faptul ci ajutorul
permite beneficiarului si ii sporeasci viabilitatea.
Aceasta include si ajutorul obtinut in urma modificarii
termenilor acordurilor de rambursare a capitalului
acordat de Tirile de Jos,

ADOPTA PREZENTA DECIZIE:

Articolul 1

Misura privind activele depreciate acordati de Tirile de Jos
pentru portofoliul denumit Alt-A al societdtii ING constituie
ajutor de stat in sensul articolului 87 alineatul (1) din tratat.

Ajutorul este compatibil cu piata comund, cu conditia
respectdrii angajamentelor previazute la anexa L

Articolul 2

Ajutorul de restructurare acordat societdtii ING de citre Tarile
de Jos constituie ajutor de stat in sensul articolului 87 alineatul
(1) din tratat.

Ajutorul este compatibil cu piata comund, cu conditia
respectdrii angajamentelor previzute la anexa IL

Restrictia temporard privind cresterea bilantului previzutd in
Decizia Comisiei din 12 noiembrie 2008 referitoare la masura
de recapitalizare a ING este ridicatd.

Articolul 3

Prezenta decizie se adreseazd Regatului Tirilor de Jos.

Adoptatd la Bruxelles, 18 noiembrie 2009.

Pentru Comisie
Neelie KROES

Membru al Comisiei
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ANEXA I

In ceea ce priveste masura privind activele depreciate, trebuie si se respecte urmdtoarele angajamente:

— incepand de la 25 octombrie 2009, ING Group va efectua plati suplimentare citre statul olandez, corespunzand unei

ajustiri a remunerdrii Alt-A de — 50 puncte de bazd din comisionul de finantare primit de ING si de + 82,6 puncte de
bazd din comisionul de garantare plitit de ING. Ajustarea comisionului de garantare include 15,6 puncte de bazi,
reprezentdnd o ajustare pentru perioada dintre 26 ianuarie 2009 - inceputul IABF (adici mdisura AD) - si
25 octombrie 2009. Plitile suplimentare vor fi efectuate in perioada de valabilitate a acordului IABF;

platile suplimentare vor fi puse in aplicare prin intermediul unui acord separat intre ING Group si Tarile de Jos, astfel
incat acordul IABF initial si rdimand nemodificat;

platile suplimentare, exclusiv partea aferentd perioadei 26 ianuarie-25 octombrie 2009 (adicd cele 15,6 puncte de
bazd incluse in ajustarea comisionului de garantare), nu presupun o platd reziduald in cazul unei incetdri anticipate a
IABF. Suma platilor suplimentare neefectuate intre 26 ianuarie si 25 octombrie 2009 (adici cele 15,6 puncte de bazd
incluse in ajustarea comisionului de garantare) va deveni exigibild in cazul unei anuliri partiale sau totale a tranzactiei
initiale. Dacd acordul IABF ar inceta partial, aceastd primd pentru rdscumpdrare anticipatd s-ar aplica in mod propor-
tional;

— Tarile de Jos se angajeazd sd notifice Comisiei orice masuri sau incetarea anticipati totald sau partiald a masurii AD.
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ANEXA 11

In ceea ce priveste ajutorul de restructurare, trebuie sd se respecte urmdtoarele angajamente:

(a) in ceea ce priveste reducerile bilantului, angajamentul pentru cesionarea activititii de asigurdri, ING Direct US si alte

unitdti urmand a fi cesionate inainte de sfarsitul anului 2013:

— pand la sfarsitul anului 2013, ING isi va reduce bilantul cu 45 % comparativ cu 30 septembrie 2008 si va cesiona

unititile de la considerentul 57, in special asigurdrile si ING Direct US [...];

— aceste cifre se referd la proiectii care nu iau in calcul posibilul impact al cresterii organice si exclud cresterile

suplimentare datorate eventualelor noi norme de reglementare, cum ar fi, de exemplu, situatia in care bancile ar fi
obligate si detind rezerve de lichidititi semnificativ mai mari, ca urmare a (noilor) reglementiri UE. Astfel de
cerinte pot contribui la cresterea bilantului mult peste proiectiile curente ale cresterii organice;

— cresterea organicd (adicd cea care nu este legatdi de achiziti) a bilantului activititilor ING nu va fi

restrictionatd. [...]. In viitor, politica generald a ING va fi de a utiliza cresterea fondurilor depuse de clienti in
principal pentru a spori creditarea economiei reale (intreprinderi i consumatori) §i de a-si reduce expunerea la
clasele de active de risc ridicat continute in CMBS si RMBS din SUA. [...] (1);

— 1n ceea ce priveste unitdtile pe care ING se angajeazd sd le vanda (conform considerentului 57), dacd oricare dintre

aceste unitati nu a fost cesionatd pand la 31 decembrie 2013 (de exemplu, pe baza unui contract de vanzare final),
Comisia poate acorda o prelungire a acestei perioade (), dupd caz sau ca urmare a unor imprejurdri exceptionale,
la cererea Tirilor de Jos. Intr-un astfel de caz, Comisia poate, de asemenea, (i) solicita Tarilor de Jos si desemneze
unul sau mai multi administratori fiduciari (insdrcinati cu cesionarea) (%), selectati si propusi de ING (si supusi
aprobdrii Comisiei) [...];

— atunci cind Tdrile de Jos solicitd o prelungire a unei perioade, acestea transmit Comisiei o cerere motivatd cel

tarziu cu o lund inainte de expirarea acelei perioade. In circumstante exceptionale, Térile de Jos pot solicita o
prelungire in termen de mai putin de o lund inainte de expirarea perioadei.

In plus, Tarile de Jos se angajeazd ci ING va respecta o interdictie de achizitionare:

— pentru 0 anumitd perioadd, ING nu va achizitiona institutii financiare. Aceste angajamente vor fi valabile pe

perioada de trei ani incepand de la data deciziei Comisiei, sau pand la data la care ING a rambursat toate titlurile
de valoare de rangul 1 de bazd de la statul olandez (inclusiv dobanda aferentd cupoanelor pentru capitalul de
rangul 1 de bazd si comisioanele pentru prima de iesire), oricare dintre perioade este mai scurtd. De asemenea, in
aceeasi perioadd, ING nu va achizitiona (oricare) alte societdti, dacd aceasta poate intarzia rambursarea titlurilor de
rangul 1 de bazd de la Térile de Jos;

— fird a aduce atingere acestei interdictii, ING poate achizitiona societdti, cu acordul Comisiei, in special dacid aceste

achizitii sunt esentiale pentru a proteja stabilitatea financiard sau concurenta pe pietele in cauza.

(c) Pe langd aceasta, Tdrile de Jos se angajeazd cd ING va respecta interdictia privind practicile de influentd dominantd

1

" [

() In
(de minimum 30 %) inainte de incheierea perioadei de cesionare, Comisia (dupd consultdri cu statul olandez, ING si administratorul
fiduciar) va examina in mod activ posibilitatea de a acorda societitii o perioadd mai lungd pentru plasarea actiunilor rimase.

asupra preturilor:

— in absenta unui acord prealabil din partea Comisiei, prefurile produselor standardizate ale ING (de pe pietele

definite mai jos) nu vor fi mai avantajoase decat cele ale primilor trei concurenti directi cu pregurile cele mai
reduse de pe pietele din UE in care ING detine o cotd de piatd de peste 5 %;

— aceastd conditie este limitatd la produsele standardizate ale ING de pe urmdtoarele piete: (i) piata de retail a

conturilor de economii, (i) piata de retail a imprumuturilor ipotecare, (iii) serviciile bancare private, dacd acestea
includ produse ipotecare sau de economii, sau (iv) depozite pentru IMM-uri (in conformitate cu definitia
IMM-urilor aplicatd in mod obisnuit/curent de ING in activititile sale din tara respectivd). Imediat ce constatd
cd preturile produselor sale sunt mai competitive decat ale primilor trei concurenti cu cele mai reduse preturi, ING
isi va ajusta tarifele la un nivel conform cu acest angajament, cat mai curdnd posibil si fard intarzieri nejustificate;

special atunci cand are loc o cesionare prin intermediul unei proceduri IPO deja initiate si au avut loc plasiri semnificative de actiuni

(}) Se acceptd ca pot fi desemnati mai multi administratori fiduciari, in functie de diferitele regiuni si/sau activitati.
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— aceastd conditie se va aplica pe o perioadd de trei ani, incepand de la data prezentei decizii sau pand la data la care

ING a rambursat toate titlurile de valoare de rangul 1 de bazd de la statul olandez (inclusiv dobanda aferentd
cupoanelor pentru capitalul de rangul 1 de bazd si comisioanele pentru prima de iesire), oricare dintre perioade
este mai scurtd. Térile de Jos vor desemna un administrator fiduciar de monitorizare, preselectat si propus de ING,
care va supraveghea respectarea acestei conditii. Administratorul fiduciar de monitorizare este supus aprobarii
Comisiei;

— in plus, pentru a sprijini viabilitatea pe termen lung a ING, ING Direct nu se va angaja, fard aprobarea Comisiei, in

practici de influentd dominanta asupra preturilor in ceea ce priveste produsele standardizate ale ING de pe piete de
retail ale imprumuturilor ipotecare si ale economiilor din UE, pe perioada de trei ani incepand de la data deciziei
Comisiei, sau pand la data la care ING a rambursat toate titlurile de valoare de rangul 1 de bazi de la Tirile de Jos
(inclusiv dobanda aferentd cupoanelor pentru capitalul de rangul 1 de bazi si comisioanele pentru prima de iesire),
oricare dintre perioade este mai scurtd. Imediat ce constatd ci are o influentd dominantd asupra preturilor pe
pietele de retail ale imprumuturilor ipotecare si ale economiilor din UE, ING isi va modifica tarifele la un nivel
conform cu acest angajament, cat mai curdnd posibil si fird intarzieri nejustificate;

— Tarile de Jos vor desemna un administrator fiduciar de monitorizare, preselectat si propus de ING, care va

supraveghea respectarea acestei conditii. Administratorul fiduciar de monitorizare este supus aprobarii Comisiei.

(d) Trile de Jos se angajeazd sd respecte un numdr de dispozitii detaliate in ceea ce priveste separarea WUH/Interadvies:

— ING va infiinta o noud societate de cesiondri in Térile de Jos, care va fi desprinsd din departamentul olandez actual

de servicii de retail bancar. Aceastd noud societate trebuie si fie viabild si competitivd, independentd si separatd de
activititile pastrate de ING, si sd poatd fi transferatd unui cumpdritor adecvat. Aceastd noud societate va include
divizia bancard a WUH/Interadvies, care in prezent face parte din sectorul olandez de asigurdri, si portofoliul
creditelor de consum ale ING Bank. WUH]/Interadvies este o unitate operationald a ING aflatd sub umbrela diviziei
de asigurdri a Nationale Nederlanden. Este (in cea mai mare parte) o bancd de imprumuturi ipotecare detinind
propriile licente bancare. Este un jucitor ,individual” viabil, avind propria sa fortd de vanzare pentru serviciile
pentru clienti si o organizare independentd, cu venituri subiacente solide. Separarea va avea loc sub supravegherea
administratorului fiduciar de monitorizare, in cooperare cu un administrator insdrcinat cu controlul separdrii
activitdtilor. In acest context, pe durata perioadei de separare, administratorul fiduciar de monitorizare poate
recomanda ING includerea in activitatea de cesionat a unor active corporale sau necorporale (aferente activitatii
de cesionat) atunci cand considerd, in mod obiectiv, cd acest lucru este necesar in vederea asigurdrii conformitétii
cu obligatiile susmentionate orientate spre rezultate concrete asumate de ING, in special a viabilitdtii si compe-

fiduciar de monitorizare de a include acele active corporale si necorporale pentru asigurarea viabilitdtii si compe-
titivitdtii societdtii de cesionat, ING informeazd administratorul fiduciar de monitorizare in scris. In acest caz,
conducerea executivd a ING si administratorul fiduciar de monitorizare organizeazi o reuniune, in termen de [...],
in vederea ajungerii la un consens. Dacd nu se ajunge la un consens, ING si administratorul fiduciar de moni-
torizare desemneazd impreund, fird intdrziere nejustificatd, o tertd parte cu experientd in domeniul financiar
(wexpertul’), care urmeazd si examineze argumentele pdrtilor si si medieze o solutie. Dacd nu se ajunge la o
astfel de solutie, expertul comunicd, in termen de [...] de la numirea sa, o decizie privind cerinta obiectiva de
includere a activelor corporale sau necorporale in cauzd in societatea de cesionat, in vederea asigurdrii viabilitatii si
Detaliile privind dezacordurile se mentioneazd de citre administratorul fiduciar de monitorizare in raportul pe
care acesta il adreseazd Comisiei;

— ING se angajeazd sd asigure conditii optime de cesionare prin intocmirea unui plan de activitate, crearea unei

platforme Internet §i alocarea de capacititi de vanzare pentru entitatea separati. De asemenea, va pune la
dispozitie capacititi de platd (in conditii comerciale), in cazul in care cumpdritorul solicitd acest lucru. In plus,
ING va oferi asistentd pentru crearea unei functii de trezorerie §i va asigura finantare pe o perioadd de doi ani
dupi cesionare, intrucét sprijinul financiar al ING se va reduce treptat in acesti doi ani. Sprijinul financiar al ING
pentru WUH va fi calculat in functie de preturile de transfer ale finantarii interne. ING [...] sa solicite Tarilor de
Jos fonduri garantate de stat in suma de pani la [...] miliarde EUR pentru finantarea activititii WUH. In acest caz,
autoritdtile olandeze se angajeazd si notifice separat aceastd masurd;

— in plus, pentru o perioadd interimard [...], ING nu va oferi in mod activ clientilor WUH produse similare celor

furnizate de WUH acestora la data adoptdrii prezentei decizii;

— ING va urmdri sd separe WUH in termen de [...]. Dupd perioada de separare [...], ING va detine WUH in mod

separat §i va urmadri sd o cesioneze [...] (*);

— in termen de [...] de la data prezentei decizii a Comisiei se desemneazd un administrator fiduciar de monitorizare

si un administrator insircinat cu controlul separdrii activititilor, iar un administrator fiduciar de cesionare va fi
desemnat [...]. Toti administratorii fiduciari vor fi numiti de Tarile de Jos si vor fi preselectati si propusi de ING.
Administratorii fiduciari sunt supusi aprobarii Comisiei.

() Costurile pentru toti administratorii fiduciari numiti in timpul procesului de restructurare sunt suportate de ING.
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(f) Pentru restaurarea viabilitdtii, Tarile de Jos se angajeazd ci ING va respecta urmdtoarele:

(9 In
de

dupd revenirea pietelor la conditii mai favorabile, ING se angajeazd sd isi orienteze finantarea de tip non-depozit
catre finangiri pe termen mai lung, prin emiterea de titluri de creantd cu perioadd de scadentd de peste 1 an. [...];

ING depune eforturi pentru a elimina efectul de dublu levier (utilizdnd creanta de bazd sub formi de capital
propriu in filialele care ii apartin) cit mai curdnd posibil, si se angajeazd si atingd acest obiectiv cel tarziu pand
la [...]. Efectul dublu de levier este eliminat automat atunci cand ING Group redevine o bancd reglementatd.

ceea ce priveste amanarea platii cupoanelor si utilizarea optiunii ,call” pentru titlurile de rangul 1 si rangul 2, Tarile
Jos se angajeazd ci ING va respecta urmdtoarele:

dacd este necesard o emisiune de drepturi de subscriere care depiseste suma necesard pentru rambursarea a 50 %
din titlurile de rangul 1 de baz, inclusiv dobanda aferentd acumulati si comisionul pentru prima de iesire, ING nu
va avea obligatia de a amana plata cupoanelor hibride la 8 §i 15 decembrie 2009 (°) si a oricdrui tip de platd a
cupoanelor privind titlurile hibride dupi aceastd dat3;

daci o astfel de emisiune de drepturi de subscriere nu are loc, iar ING a inregistrat pierderi in anul precedent, ING
are obligatia de a aména plata cupoanelor hibride, in misura in care are aceastd posibilitate, pe perioada de trei ani
incepand de la data deciziei Comisiei, sau pand la data la care ING a rambursat toate titlurile de valoare de rangul
1 de baza de la Tarile de Jos (inclusiv dobanda acumulatd aferentd cupoanelor pentru capitalul de rangul 1 de bazd
si comisioanele pentru prima de iesire), oricare dintre aceste perioade este mai scurtd;

autorititile olandeze inteleg opozitia Comisici fatd de acordarea de citre beneficiarii unui ajutor de stat a unei
remuneratii pentru propriile fonduri (capital propriu si datorie subordonatd) atunci cand activititile lor nu
genereazd suficiente profituri (°), precum si respingerea de citre Comisie, in acest context, a utilizrii optiunii
,call” pentru capitalul de rangul 2 si titlurile hibride de rangul 1. ING regretd neintelegerea cu privire la utilizarea
optiunii ,call” pentru un titlu de valoare inferior de rangul 2 la 14 octombrie 2009. In viitor, utilizarea optiunii
Lcall” pentru capitalul de rangul 2 si activele hibride de rangul 1 va fi propusd Comisiei spre autorizare de la caz la
caz, pe perioada de trei ani, incepand de la data deciziei Comisiei sau pand la data la care ING a rambursat toate
titlurile de valoare de rangul 1 de baza de la Térile de Jos (inclusiv dobanda acumulatd aferentd cupoanelor pentru
capitalul de rangul 1 de bazd si comisioanele pentru prima de iesire), oricare dintre aceste perioade este mai scurtd.

(h) Tarile de Jos se angajeazd cd ING nu va adopta practici de marketing de masd in care s invoce mdsura de
recapitalizare pentru a obtine avantaje de naturd concurentiala.

(i) Tarile de Jos se angajeazd cd ING va mentine restrictiile privind politicile de remunerare si activitdtile de marketing,
conform prevederilor acordului referitor la titlurile de valoare de rangul 1 de bazd si la linia de credit de rezerva
pentru active nelichide.

() ING si Tdrile de Jos se angajeazd si furnizeze Comisiei, la un interval de sase luni, incepand de la data prezentei
decizii, un raport privind punerea in aplicare a planului de restructurare.

(k) Autoritdtile olandeze se angajeazd cd restructurarea ING va fi finalizatd inainte de sfarsitul anului 2013.

(°) Doar daci este clar faptul cd o parte a veniturilor din emisiunea de actiuni noi cu optiune va fi utilizatd pentru plata cupoanelor.

(%) A se vedea punctul 26 din Comunicarea Comisiei privind restabilirea viabilititii si evaluarea masurilor de restructurare luate in sectorul
financiar, in contextul crizei actuale, in conformitate cu normele privind ajutoarele de stat. JO C 195, 19.8.2009, p. 9.



