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REGULAMENTUL (CE) NR. 924/2009 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN SI AL CONSILIULUI

din 16 septembrie 2009

privind plitile transfrontaliere in Comunitate si de abrogare a
Regulamentului (CE) nr. 2560/2001

(Text cu relevanta pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN S$I CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere tratatul de instituire a Comunitatii Europene, 1n special
articolul 95 alineatul (1),

avand In vedere propunerea Comisiei,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social European ('),

avand in vedere avizul Bancii Centrale Europene (),

hotdrand in conformitate cu procedura prevazuta la articolul 251 din
tratat (%),

intrucat:

(1)  Este esential ca, pentru buna functionare a pietei interne si pentru
facilitarea schimburilor comerciale transfrontaliere in cadrul
Comunitatii, comisioanele pentru plitile transfrontaliere in euro
sa fie identice cu cele pentru platile corespunzitoare dintr-un stat
membru. Acest principiu al egalitdtii comisioanelor este instituit
prin Regulamentul (CE) nr. 2560/2001 al Parlamentului European
si al Consiliului din 19 decembrie 2001 privind platile transfront-
aliere in euro (%), care se aplica platilor transfrontaliere in euro si
coroane suedeze (kronor) pand la 50 000 EUR sau echivalent.

(2)  Raportul Comisiei din 11 februarie 2008 privind aplicarea
Regulamentului (CE) nr. 2560/2001 privind platile transfront-
aliere in euro a confirmat cd aplicarea regulamentului respectiv
a redus in mod efectiv comisioanele aferente operatiunilor trans-
frontaliere de platd in euro la nivelul comisioanelor nationale si
ca respectivul regulament a incurajat industria europeand de plati
sd depuna eforturile necesare pentru construirea unei infrastructuri
de plati cu acoperire comunitara.

(") Avizul din 24 martie 2009 (nepublicat inca in Jurnalul Oficial).

(» JO C 21, 28.1.2009, p. 1.

(®) Avizul Parlamentului European din 24 aprilie 2009 (nepublicat incd in
Jurnalul Oficial) si Decizia Consiliului din 27 iulie 2009.

(*) JO L 344, 28.12.2001, p. 13.
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3)

“

(6]

(6)

M

Raportul Comisiei a examinat problemele practice intalnite in
legdtura cu punerea in aplicare a Regulamentului (CE)
nr. 2560/2001. In concluzie, au fost propuse o serie de amen-
damente la respectivul regulament pentru a solutiona problemele
identificate in timpul procesului de reexaminare. Aceste probleme
se refera la perturbarea pietei interne a platilor cauzata de obli-
gatiile de raportare statistica divergente, asigurarea respectarii
Regulamentului (CE) nr. 2560/2001 din cauza lipsei autoritatilor
competente nationale identificate, absenta organismelor extra-
judiciare de reclamatie pentru solutionarea litigiilor legate de
respectivul regulament si faptul ca regulamentul nu acopera debi-
tarile directe.

Directiva 2007/64/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 13 noiembrie 2007 privind serviciile de plata in cadrul pietei
interne (1) asigurd temeiuri juridice moderne pentru crearea unei
piete interne de plati la nivelul intregii Comunitati. Pentru a
asigura consecventd juridica intre ambele acte legislative, se
recomanda modificarea dispozitiilor relevante din
Regulamentul (CE) nr. 2560/2001, in special a definitiilor.

Regulamentul (CE) nr. 2560/2001 acopera transferurile de credit
transfrontaliere si operatiunile transfrontaliere de plati electronice.
in conformitate cu obiectivul Directivei 2007/64/CE, care este de
a face posibile debitdrile directe transfrontaliere, se recomanda
extinderea domeniului de aplicare a Regulamentului (CE)
ar. 2560/2001. Nu este Incd recomandabil sa se aplice principiul
egalitatii comisioanelor pentru instrumentele de platd care se
bazeaza preponderent sau exclusiv pe suport de hartie, precum
cecurile, deoarece, prin insdsi natura lor, acestea nu pot fi
prelucrate intr-un mod la fel de eficient ca platile electronice.

Principiul egalitatii comisioanelor ar trebui sa se aplice platilor
initiate sau efectuate pe suport de hartie sau in numerar, care sunt
prelucrate electronic pe parcursul etapelor de plata, cu exceptia
cecurilor, precum si tuturor comisioanelor legate direct sau
indirect de o operatiune de platd, inclusiv comisioanelor pe care
le presupune un contract, cu exceptia comisioanelor de conversie
monetara. Din categoria comisioanelor indirecte fac parte comis-
ioanele aplicate pentru constituirea unui ordin de platd permanent,
comisioanele pentru efectuarea de plati prin card de platd, de
debit sau de credit, care ar trebui sd fie aceleasi si pentru
platile nationale, si pentru pldtile transfrontaliere in cadrul
Comunitatii.

in vederea prevenirii fragmentarii pietelor de plati, este oportun
si se aplice principiul egalititii comisioanelor. in acest scop,
pentru fiecare categorie de operatiune de platd transfrontaliera
ar trebui sa fie identificatd o platd nationald care are caracteristici
identice sau foarte similare cu plata transfrontalierd. Ar putea fi
folosite, printre altele, urmatoarele criterii de identificare a platii
nationale care corespund unei plati transfrontaliere: canalul de
initiere, de executare si de finalizare a platii, gradul de auto-
matizare, orice forma de garantare a platii, statutul clientului si
relatia cu prestatorul serviciilor de plata sau instrumentul de plata
utilizat, astfel cum este definit la articolul 4 punctul 23 din
Directiva 2007/64/CE. Acest set de criterii nu ar trebui considerat
exhaustiv.

() JO L 319, 5.12.2007, p. 1.
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Autorititile competente ar trebui sd emitd orientdri in vederea
identificarii platilor corespunzatoare, atunci cand considera ca
este necesar. Comisia, asistatd, atunci cand este cazul, de
Comitetul de plati, ar trebui sd ofere indrumarea necesara si sa
acorde asistentd autoritdtilor competente.

Este important ca efectuarea platilor transfrontaliere sa fie
facilitatd pentru prestatorii serviciilor de plati. In acest sens, ar
trebui promovatd standardizarea in ceea ce priveste, in special,
utilizarea Numadrului de cont bancar international (IBAN) si a
Codului de identificare a bancii (BIC). Prin urmare, este
oportun ca utilizatorii serviciilor de platd sd primeascd de la
furnizorii de servicii de platd informatii suficiente privind
codurile IBAN si BIC pentru contul in cauza.

Obligatiile divergente de raportare statisticd a balantelor de plati,
care se aplica exclusiv operatiunilor de platd transfrontaliere,
impiedicd dezvoltarea unei piete integrate a platilor, in special
in cadrul spatiului unic de pliti in euro (SEPA). Intr-un context
SEPA este recomandabil sa se reevalueze, pana la 31 octombrie
2011, oportunitatea eliminarii acestor obligatii de raportare pe
baza decontdrilor bancare. Pentru a garanta o furnizare
continua, 1n timp util si eficienta a statisticilor balantelor de
plati, este de a asemenea recomandat sa se asigure in continuare
colectarea datelor de plata disponibile imediat, precum IBAN,
BIC si suma tranzactiei sau a datelor de baza, cumulative
privind platile pentru diferite instrumente de platd, In cazul in
care procesul de colectare nu intrerupe procesarea platilor
automate si poate fi complet automatizat. Prezentul regulament
nu afecteazd obligatiile de raportare legate de obiective politice
diferite, cum ar fi prevenirea spaldrii banilor si a finantdrii teror-
ismului sau de scopuri fiscale.

in prezent, schemele nationale de debitare directi existente
folosesc modele comerciale diferite. Pentru a facilita lansarea
schemei de debitare directd SEPA este necesar sd se instituie
un model comercial comun si sd se asigure o mai mare trans-
parentd juridicd in ceea ce priveste comisioanele interbancare
multilaterale. Pentru debitarile directe transfrontaliere, acest
lucru ar putea sa fie realizat prin stabilirea, in mod exceptional,
a unui cuantum maxim al comisionului interbancar multilateral
perceput pentru fiecare operatiune de platd in cursul unei perioade
tranzitorii. Cu toate acestea, pdrtile la acordul multilateral ar
trebui sa fie libere sd stabileascd un nivel mai scdzut al comis-
ionului sau sa convind asupra aplicérii unui comision interbancar
multilateral egal cu zero. Pentru debitarile directe nationale
realizate in cadrul SEPA, s-ar putea folosi acelagi comision
national interschimb sau o altd remuneratie interbancara agreata
intre prestatorii serviciilor de platd ai beneficiarului platii si ai
platitorului, care exista inainte de data aplicarii prezentului regu-
lament. in cazul in care se aplici o reducere unui astfel de
comision national multilateral interschimb sau altei remuneratii
interbancare agreate sau se recurge la eliminarea acestora pe
parcursul unei perioade tranzitorii, de exemplu ca rezultat al
aplicarii legislatiei in domeniul concurentei, revizuirea reglemen-
tarilor ar trebui sd se aplice si debitdrilor directe nationale
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(12)

realizate in cadrul SEPA in cursul perioadei tranzitorii. Cu toate
acestea, in cazul in care o operatiune de debitare directd face
obiectul unui acord bilateral, termenii acordului bilateral ar
trebui sa prevaleze asupra oricarui comision multilateral inter-
schimb sau a oricdrei alte remuneratii interbancare agreate.
Societdtile pot sd se foloseasca de securitatea juridicad oferita
in cursul perioadei tranzitorii pentru a elabora si a conveni
asupra unui model comercial comun, pe termen lung, care sa
reglementeze functionarea schemei de debitare directd SEPA. La
sfarsitul perioadei tranzitorii, ar trebui sid existe o solutie pe
termen lung pentru modelul comercial al schemei de debitare
directd SEPA, In conformitate cu dreptul comunitar in domeniul
concurentei si cu cadrul de reglementare comunitar. In cadrul
unui dialog sustinut cu sectorul bancar si pe baza contributiilor
actorilor relevanti de pe piatd, Comisia intentioneaza sa
furnizeze, de urgentd, orientdri cu privire la obiectivele si
criteriile masurabile care privesc compatibilitatea unui astfel
de sistem de compensare interbancara multilaterala, care ar
putea include, printre altele, comisioane interbancare multi-
laterale, cu dreptul comunitar in domeniul concurentei si cu
cadrul de reglementare comunitar.

Pentru ca o operatiune de debitare directa sa fie efectuata, contul
platitorului trebuie sa fie disponibil. Prin urmare, pentru a
incuraja acceptarea cu succes a operatiunilor de debitare
directd SEPA, este esential ca toate conturile platitorilor sa fie
accesibile, in conditiile in care acest lucru se Intdmpla deja
pentru schemele nationale existente de debitare directa In
euro, In caz contrar platitorul si beneficiarul platii neavand posi-
bilitatea de a beneficia de avantajele schemei de debitare directd
transfrontalierd. In cazul in care contul platitorului nu este
accesibil in cadrul schemei de debitare directa SEPA, plititorul
(debitorul) si beneficiarul platii (creditorul) nu vor putea
beneficia de noile oportunititi de plata prin debitare directa
disponibile. Acest lucru este important mai ales in cazul in
care beneficiarul platii initiazd colectarea platilor efectuate prin
debitare directd Intr-un fisier de grup, aceastd colectare real-
izandu-se, de exemplu, lunar sau trimestrial pentru facturile la
energie electricd si la alte utilitati, in acest caz colectarea
separatd a plitilor efectuate de fiecare client neavand loc. In
cazul 1n care nu este posibil pentru creditori sd aiba acces la
toti debitorii lor prin intermediul unei singure operatiuni, va fi
necesara o interventie manuald suplimentara, ceea ce va genera
probabil o crestere a costurilor. Prin urmare, in lipsa unei
platitorului, eficienta colectdrii platilor grupate prin debitare
directd nu va fi pe deplin consolidata, iar concurenta la nivel
paneuropean va continua si fie restrictionatd. Cu toate acestea,
avand in vedere trasdturile specifice ale debitarilor directe intre
societati, aceastd dispozitie ar trebui sa se aplice numai schemei
de bazd de debitare directa SEPA, iar nu schemei de debitare
directd intre societdti. Obligatia de accesibilitate include dreptul
unui furnizor de servicii de plata de a nu efectua o operatiune de
debitare directd, in conformitate cu normele care reglementeaza
schema de debitare directd, de exemplu referitoare la respin-
gerea, refuzul sau anularea operatiunilor. in plus, obligatia de
accesibilitate nu ar trebui sa se aplice prestatorilor de servicii de
platad care au fost autorizati sd furnizeze si sa efectueze oper-
atiuni de debitare directd, dar care nu desfisoard activitati
comerciale de acest tip.
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(18)

In plus, datoriti cerintelor tehnice pe care le implicd accesi-
bilitatea, este important ca un prestator de servicii de platd al
unui platitor sa dispund de suficient timp pentru a se pregati in
vederea respectdrii cerintei privind accesibilitatea obligatorie.
Prestatorii de servicii de platd ar trebui, asadar, sa beneficieze
de o perioadd tranzitorie de cel mult un an de la data punerii
in aplicare a prezentului regulament, pentru a se conforma acestei
cerinte. Intrucat prestatorii de servicii de platd din statele membre
din afara zonei euro vor fi nevoiti sd depund eforturi mai
consistente in vederea pregatirii, acesti prestatori de servicii de
platd ar trebui sa poatd beneficia de o derogare de la aplicarea
cerintei privind accesibilitatea obligatorie timp de cel mult cinci
ani de la data punerii 1n aplicare a prezentului regulament. Cu
toate acestea, ar trebui sa se solicite prestatorilor de servicii de
platd cu sediul intr-un stat membru care a adoptat moneda euro in
cursul a patru ani de la punerea in aplicare a prezentului regu-
lament sd se conformeze cerintei privind accesibilitatea obli-
gatorie intr-un termen de cel mult un an de la data intrarii
statului membru respectiv in zona euro.

Autoritatile competente ar trebui sa fie imputernicite in mod
eficient sa 1si poatd indeplini indatoririle de monitorizare si sa
ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca prestatorii de
servicii de plata respectd prezentul regulament.

Pentru a asigura posibilitatea reparatiei in cazurile unei aplicari
defectuoase a prezentului regulament, statele membre ar trebui s
instituie proceduri adecvate si eficiente de reclamatie si de recurs,
pentru solutionarea oricaror litigii intre utilizatorul serviciului de
platd si prestatorul sdu de servicii de platd. De asemenea, este
important sd se desemneze autorititi competente si organisme
extrajudiciare de reclamatie si de recurs, fie desemnandu-se
organisme existente, dacd este posibil, fie instituind noi
organisme.

Este esential sd se asigure cooperarea activd a autoritatilor
competente si a organismelor extrajudiciare de reclamatie si de
recurs din cadrul Comunitatii pentru rezolvarea facila si In timp
util a litigiilor transfrontaliere prevazute in prezentul regulament.
Ar trebui sa fie posibil ca o astfel de cooperare sa ia forma unui
schimb de informatii cu privire la legislatia sau la practica
juridicd din propria jurisdictie, a unui transfer sau a unei
preludri a procedurilor de reclamatie si de recurs, dupa caz.

Este necesar ca statele membre sd stabileasca in legislatia
nationald sanctiuni efective, proportionale si cu efect de descu-
rajare in cazul nerespectdrii prezentului regulament.

Extinderea aplicérii prezentului regulament la alte monede in
afara de euro ar prezenta avantaje clare, in special din punctul
de vedere al numarului de plati acoperit. Pentru a permite statelor
membre a cdror monedd nu este euro sa extindd aplicarea
prezentului regulament la platile transfrontaliere denominate in
moneda lor nationald, ar trebui prin urmare instituitd o
procedurd de notificare. Cu toate acestea, ar trebui sa se
garanteze ca tarile care respectd deja procedura de notificare
mentionatd nu sunt obligate sd introduca o noud notificare.



2009R0924 — RO — 31.03.2012 — 001.001 —7

(19) Se recomanda prezentarea de cdtre Comisie a unui raport privind
oportunitatea elimindrii obligatiilor nationale de raportare pe baza
de decontdri. De asemenea, este recomandabil sa fie prezentat de
catre Comisie un raport privind aplicarea prezentului regulament,
prin evaluarea in special a utilizarii codurilor IBAN sau BIC
pentru facilitarea platilor facute in interiorul Comunitatii,
precum si a evolutiilor pietelor in legaturd cu aplicarea dispozi-
tiilor privind tranzactiile de debit direct. In contextul dezvoltarii
SEPA, ar fi de asemenea de dorit ca un astfel de raport sa
evalueze oportunitatea plafonului de 50 000 EUR care se aplica
in prezent principiul egalitatii comisioanelor.

(20) Din motive de certitudine juridica si claritate legislativa,
Regulamentul (CE) nr. 2560/2001 ar trebui abrogat.

(21)  Pentru asigurarea consecventei juridice intre prezentul regulament
si Directiva 2007/64/CE, in special in ceea ce priveste trans-
parenta conditiilor si cerintele de informare pentru serviciile de
plata si in ceea ce priveste drepturile si obligatiile aferente
furnizarii si utilizarii serviciilor de platd, este oportun ca
prezentul regulament sia se aplice incepand cu 1 noiembrie
2009. Este oportun sa se acorde timp statelor membre pana la
1 iunie 2010 in ce priveste adoptarea masurilor penale pentru
nerespectarea prezentului regulament.

(22) Deoarece obiectivele prezentului regulament nu pot fi atinse in
mod satisfacator de statele membre si, prin urmare, pot fi realizate
mai bine la nivelul Comunitatii, si avand in vedere amploarea si
efectele actiunii, Comunitatea poate adopta masuri, in confor-
mitate cu principiul subsidiaritatii, astfel cum este prevazut la
articolul 5 din tratat. in conformitate cu principiul proportional-
itatii, astfel cum este enuntat in respectivul articol, prezentul
regulament nu depaseste ceea ce este necesar pentru atingerea
acestor obiective,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

Articolul 1

Obiect si domeniu de aplicare

(1)  Prezentul regulament stabileste reguli pentru platile transfront-
aliere in cadrul Comunitatii, astfel incat comisioanele percepute pentru
platile transfrontaliere in cadrul Comunitatii sa fie identice cu cele
pentru platile efectuate in aceeasi moneda in cadrul unui stat membru.

(2)  Prezentul regulament se aplicd platilor transfrontaliere, in confor-
mitate cu dispozitiile Directivei 2007/64/CE, care sunt efectuate in euro
sau in monedele oficiale nationale ale statelor membre care si-au
notificat decizia de a extinde aplicarea prezentului regulament la
moneda lor nationald, In conformitate cu articolul 14.
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(3) Prezentul regulament nu se aplica platilor efectuate de prestatorii
serviciilor de platd in nume propriu sau in numele altor prestatori de
servicii de plata.

(4) Articolele 6, 7 si 8 prevdd norme privind operatiunile de debitare
directd efectuate in euro intre prestatorul serviciilor de platd al benefi-
ciarului platii si cel al platitorului.

Articolul 2
Definitii

In sensul prezentului regulament se aplici urmatoarele definitii:

1. ,plata transfrontaliera” inseamna o operatiune de platd prelucrata
electronic, initiatd de catre un platitor, de catre sau printr-un
beneficiar al platii, in cazul in care prestatorul de servicii de plata
al platitorului si prestatorul de servicii de platd al beneficiarului
platii au sediul in state membre diferite;

2. ,platd nationald” Inseamna o operatiune de platd prelucrata elec-
tronic, initiatad de catre un platitor, de cétre sau printr-un beneficiar
al platii, in cazul in care prestatorul de servicii de platd al plati-
torului si prestatorul de servicii de plata al beneficiarului platii au
sediul in acelagi stat membru,

3. ,platitor” inseamnd persoana fizica sau juridicd care este titularul
unui cont de plati si care autorizeaza un ordin de plata din acel cont
de plati sau, in cazul in care nu este vorba de un cont de plati,
persoana fizica sau juridica care dd un ordin de platg;

4. ,beneficiar al platii” inseamna persoana fizica sau juridica care este
destinatarul vizat al fondurilor care au facut obiectul unei operatiuni
de plata;

5. ,,prestator de servicii de plata” inseamnd oricare dintre categoriile de
persoane juridice mentionate la articolul 1 alineatul (1) din
Directiva 2007/64/CE, precum si persoanele fizice sau juridice
mentionate la articolul 26 din respectiva directiva, fiind excluse
acele institutii enumerate la articolul 2 din Directiva 2006/48/CE
a Parlamentului European si a Consiliului din 14 iunie 2006 privind
initierea si exercitarea activitatii institutiilor de credit (') care
beneficiazd de o derogare din partea unui stat membru exercitata
in temeiul articolului 2 alineatul (3) din Directiva 2007/64/CE;

6. ,utilizator al serviciilor de platd” inseamnd persoana fizicd sau
juridica care foloseste un serviciu de plata in calitate de platitor,
de beneficiar al platii sau In ambele calitati;

7. ,operatiune de platd” Tnseamna actiunea, initiatd de un platitor sau
de catre sau printr-un beneficiar al platii, de a plasa, transfera sau
retrage fonduri, indiferent de eventualele obligatii subiacente
existente Intre platitor si beneficiarul platii;

(') JO L 177, 30.6.2006, p. 1.
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8. ,ordin de platd” inseamnd orice dispozitie a platitorului sau a
beneficiarului platii cétre prestatorul sdu de servicii de platd prin
care se solicitd executarea unei operatiuni de plat;

9. ,,comision” inseamnd orice comision perceput de un prestator de
servicii de plata utilizatorului serviciului de plata si legat direct sau
indirect de o operatiune de plata;

10. ,,fonduri” inseamna bancnote si monede, moneda scripturald si bani
electronici, astfel cum sunt definiti la articolul 2 alineatul (2) din
Directiva 2009/110/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 16 septembrie 2009 privind accesul la activitate, desfasurarea si
supravegherea prudentiald a activitdtii institutiilor emitente de
moneda electronica (1);

11. ,,consumator” Inseamnd orice persoand fizicd care actioneaza in
scopuri altele decat activitatile sale comerciale sau profesionale;

12. ,,microintreprindere” inseamna o intreprindere care, la momentul
incheierii contractului de servicii de platd, este o intreprindere,
astfel cum este definitd la articolul 1 si articolul 2 alineatele (1)
si (3) din anexa la Recomandarea 2003/361/CE a Comisiei din
6 mai 2003 privind definirea microintreprinderilor si a intreprin-
derilor mici si mijlocii (%);

13. ,,comision interschimb” 1inseamnd un comision platit intre
prestatorul de servicii de platd al platitorului si cel al beneficiarului
pentru fiecare operatiune de debitare directa;

14. ,debitare directd” inseamna un serviciu de platd pentru debitarea
contului de plati al platitorului, in cazul in care o operatiune de
plata este initiata de beneficiarul platii pe baza consimtamantului
acordat de catre platitor beneficiarului platii, prestatorului de servicii
de plata al platitorului sau propriului prestator de servicii de plata al
beneficiarului platii;

15. ,schemad de debitare directd” insecamnd un set comun de norme,
practici si standarde convenite intre prestatorii de servicii de plata
pentru efectuarea operatiunilor de debitare directa.

Articolul 3

Comisioane pentru plitile transfrontaliere si plitile nationale
corespunzitoare

(1)  Comisioanele percepute de un prestator de servicii de plata de la
un utilizator de servicii de plata pentru platile transfrontaliere sunt
identice cu comisioanele percepute de acel prestator de servicii de
platd de la utilizatorii de servicii de platd pentru platile nationale core-
spunzitoare de aceeasi valoare si in aceeasi moneda.

(2) La evaluarea nivelului comisioanelor pentru o plata transfront-
alierd, 1n scopul respectarii dispozitiilor de la alineatul (1), prestatorul
serviciilor de plata identifica plata nationala corespunzatoare.

1

(1) JO L 267, 10.10.2009, p. 7.
() JO L 124, 20.5.2003, p. 36.
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Autoritatile competente emit orientdri in vederea identificarii platilor
nationale corespunzatoare atunci cand considera ca este necesar. Autori-
tatile competente coopereaza in mod activ in cadrul Comitetului de plati
instituit in conformitate cu articolul 85 alineatul (1) din Directiva
2007/64/CE pentru a asigura consecventa orientdrilor in ceea ce
priveste platile nationale corespunzatoare.

(3)  In cazul in care un stat membru a notificat decizia sa de a extinde
aplicarea prezentului regulament la moneda sa nationald in conformitate
cu articolul 14, o platd nationalad care este efectuatd in moneda statului
membru in cauza poate fi consideratd a corespunde unei plati transfront-
aliere care este efectuatd in euro.

(4)  Prezentul regulament nu se aplicd comisioanelor de conversie
monetara.

Articolul 4

Masuri pentru facilitarea automatizarii platilor

(1) Daca este cazul, prestatorul serviciilor de platd comunica utiliza-
torului serviciilor de platd codul IBAN al utilizatorului serviciilor de
plata si codul BIC al prestatorului serviciilor de plata.

in plus, daci este cazul, prestatorul serviciilor de plati indici codul
IBAN al utilizatorului serviciilor de platd si codul BIC al prestatorului
serviciilor de plata in extrasele de cont sau intr-o anexa la acestea.

Prestatorul serviciilor de plata furnizeazd informatiile solicitate in
conformitate cu prezentul alineat utilizatorului serviciilor de plata fara
plata unor comisioane.

(3)  Prestatorul serviciilor de platd poate aplica utilizatorului servi-
ciilor de platd comisioane suplimentare fatd de cele aplicate in confor-
mitate cu articolul 3 alineatul (1) in cazul in care utilizatorul in cauza da
instructiuni prestatorului de servicii de plata sa efectueze operatiunea de
plata transfrontalierd fard a comunica IBAN-ul si, atunci cand este cazul
si se cere in conformitate cu Regulamentul (UE) nr. 260/2012 al Parla-
mentului European si al Consiliului din 14 martie 2012 de stabilire a
cerintelor tehnice si comerciale aplicabile operatiunilor de transfer de
credit si de debitare directd In euro si de modificare a
Regulamentului (CE) nr. 924/2009 ('), BIC-ul corespunzator ale
contului de plati din celdlalt stat membru. Aceste comisioane sunt
adecvate si reflectd costurile respective. Ele sunt convenite intre
prestatorul serviciilor de plata si utilizatorul serviciilor de plata.
Prestatorul serviciilor de platd informeaza utilizatorul serviciilor de
platd cu privire la cuantumul comisioanelor suplimentare in timp util,
inainte ca utilizatorul serviciilor de platd si fie supus obligatiilor care
decurg dintr-un astfel de acord.

(4) Daca este cazul cu privire la natura operatiunii de platd in cauza,
un furnizor de bunuri si servicii care accepta platile acoperite de
prezentul regulament comunicd clientilor sdi codul sau IBAN si codul
BIC al prestatorului sau de servicii de platd pentru toate facturarile de
bunuri si servicii iIn Comunitate.

(') JO L 94, 30.3.2012, p. 22.
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Articolul 5
Obligatiile de raportare a balantelor de plati

(1)  incepand cu 1 februarie 2016, statele membre elimind obligatiile
nationale de raportare pe baza de decontdri ale prestatorilor serviciilor
de platd pentru statistica balantelor de plati aferente operatiunilor de
plata ale clientilor lor.

(2) Fara a aduce atingere alineatului (1), statele membre pot continua
sd colecteze date cumulative sau alte informatii relevante disponibile
imediat, cu conditia ca aceastd colectare s nu aiba niciun impact
asupra procesdrii automatizate a platilor si sd poatd fi automatizata
complet de catre prestatorii serviciilor de plata.

Articolul 6

Comisionul interschimb pentru operatiunile transfrontaliere de
debitare directa

in absenta oricarui acord bilateral intre prestatorul serviciilor de plata al
beneficiarului platii si cel al platitorului, se aplicd un comision inter-
schimb multilateral de 0,088 EUR, care poate fi platit de prestatorul
serviciilor de plata al beneficiarului platii catre prestatorul serviciilor de
plata al platitorului pentru fiecare operatiune de debitare directa trans-
frontaliera efectuatd inainte de 1 noiembrie 2012, cu exceptia cazului 1n
care intre prestatorii de servicii de platd in cauza a fost convenit un
comision interschimb multilateral mai mic.

Articolul 7

Comisionul interbancar pentru operatiunile nationale de debitare
directa

(1) Fara a aduce atingere alineatelor (2) si (3), in cazul in care se
aplicd un comision interschimb multilateral sau altd remuneratie agreata
pentru o operatiune nationald de debitare directd efectuatd Inainte de
1 noiembrie 2009, Intre prestatorul serviciilor de plata al beneficiarului
platii si cel al platitorului, acest comision interschimb multilateral sau
alta remuneratie agreatd se aplicd pentru orice operatiune nationald de
debitare directd efectuatd inainte de ™M1 1 februarie 2017 <.

(2) In cazul in care acest comision interschimb multilateral sau alti
remuneratie agreatd suferd o reducere sau este eliminat(d) inainte de
» M1 | februarie 2017 <, aceastd reducere sau eliminare se aplica
oricarei operatiuni nationale de debitare directd efectuatd inainte de
aceastd data.

(3) In cazul in care intre prestatorul serviciilor de plati al benefi-
ciarului platii si cel al platitorului exista un acord bilateral referitor la o
operatiune nationala de debitare directd, alineatele (1) si (2) nu se aplica
operatiunilor nationale de debitare directa efectuate inainte de
» Ml 1 februarie 2017 <.
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Articolul 9

Autoritiati competente

Statele membre desemneaza autorititile competente responsabile cu
asigurarea respectdrii prezentului regulament.

Statele membre informeazd Comisia cu privire la autorititile competente
respective pana la 29 aprilie 2010. Acestea informeazad fara intarziere
Comisia cu privire la orice modificare ulterioara care are legatura cu
autoritatile respective.

Statele membre pot desemna organisme existente sid actioneze ca
autoritati competente.

Statele membre solicitd autoritdtilor competente sd monitorizeze in mod
eficient conformitatea cu prezentul regulament si sa ia toate masurile
necesare pentru a asigura respectarea acestuia.

Articolul 10

Proceduri de reclamatie pentru presupuse incilciri ale prezentului
regulament

(1)  Statele membre instituie proceduri care permit utilizatorilor servi-
ciilor de plata si altor parti interesate s depuna reclamatii la autoritatile
competente cu privire la presupuse incilcari ale prezentului regulament
de catre prestatori ai serviciilor de plata.

in acest scop, statele membre pot folosi sau extinde procedurile
existente.

(2) Daca este cazul si fara a aduce atingere dreptului de a deferi o
cauza justitiei in conformitate cu dreptul national procedural, autoritatile
competente informeaza partea care a formulat reclamatia despre
existenta procedurilor extrajudiciare de reclamatie si de recurs instituite
in conformitate cu articolul 11.

Articolul 11

Proceduri extrajudiciare de reclamatie si de recurs

(1)  Statele membre stabilesc proceduri extrajudiciare adecvate si
eficace de reclamatie si de recurs in vederea solutionarii litigiilor in
legaturd cu drepturile si obligatiile ce decurg din prezentul regulament
intre utilizatorii serviciilor de platd si prestatorii lor de servicii de plata.
In acest sens, statele membre desemneaza organisme existente, daca este
cazul, sau instituie noi organisme.

(2)  Statele membre informeaza Comisia cu privire la organismele
respective pana la 29 aprilie 2010. Acestea informeazad fara intarziere
Comisia cu privire la orice modificare ulterioard care are legdtura cu
organismele respective.

(3) Statele membre pot prevedea ca prezentul articol sa se aplice
numai utilizatorilor serviciilor de platd care au calitatea de consumatori
sau de microintreprinderi. In acest caz, statele membre informeaza
Comisia in consecinta.
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Articolul 12

Cooperarea transfrontaliera

Autoritatile competente si organismele responsabile pentru procedurile
extrajudiciare de reclamatie si de recurs din diferite state membre,
mentionate in articolele 9 si 11, coopereaza activ si cu promptitudine
pentru solutionarea litigiilor transfrontaliere. Statele membre asigura
existenta unei astfel de cooperari.

Articolul 13

Sanctiuni

Fard a aduce atingere articolului 17, statele membre stabilesc, pana la
1 iunie 2010, regimul sanctiunilor aplicabile in cazul incalcarii
prezentului regulament si adoptd toate masurile necesare pentru a se
asigura ca acestea sunt aplicate. Astfel de sanctiuni trebuie sd fie
efective, proportionale si cu efect de descurajare. Statele membre
informeaza Comisia in legdturd cu dispozitiile mentionate panad la
29 octombrie 2010 si 1i comunica fard intarziere orice modificare ulte-
rioard adusd acestora.

Articolul 14

Aplicarea la alte monede decat euro

(1)  Un stat membru a cdrui moneda nu este euro si care decide sa
extinda aplicarea prezentului regulament, cu exceptia articolelor 6, 7 si
8, la moneda sa nationala informeaza Comisia 1n consecinta. Notificarea
respectivd este publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.
Extinderea aplicarii prezentului regulament intrd in vigoare la 14 zile
de la publicarea mentionata.

(2) Un stat membru a carui monedd nationald nu este euro si care
decide sa extinda aplicarea articolelor 6, 7 sau 8 sau a oricarei
combinatii a acestora la moneda sa nationald informeazid Comisia in
consecintd. Notificarea respectivd este publicatad in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene. Extinderea aplicarii articolelor 6, 7 sau 8 intra in
vigoare la 14 zile de la publicarea mentionata.

(3) Statelor membre care, la 29 octombrie 2009, au indeplinit deja
procedura de notificare conform articolului 9 din Regulamentul (CE)
nr. 2560/2001 nu li se mai solicitd sd trimitd notificarea mentionata in
alineatul (1) al prezentului articol.

Articolul 15

Reexaminarea

(1) Pana la 31 octombrie 2011, Comisia prezintd Parlamentului
European, Consiliului, Comitetului Economic si Social European si
Bancii Centrale Europene un raport privind oportunitatea eliminarii obli-
gatiilor nationale de raportare pe bazd de decontari. Raportul este insotit,
dupa caz, de o propunere.

(2) Pana la 31 octombrie 2012, Comisia prezinta Parlamentului
European, Consiliului, Comitetului Economic si Social European si
Bancii Centrale Europene un raport privind aplicarea prezentului regu-
lament, nsotit, dacd este cazul, de o propunere. Acest raport se referd,
in special, la urmatoarele:
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(a) utilizarea codurilor IBAN si BIC in legdturd cu automatizarea
platilor;

(b) oportunitatea plafonului prevazut la articolul 3 alineatul (1); si

(c) evolutia pietelor in contextul aplicarii articolelor 6, 7 si 8.

Articolul 16
Abrogare

Regulamentul (CE) nr. 2560/2001 se abrogd de la 1 noiembrie 2009.

Trimiterile la regulamentul abrogat se interpreteazd ca trimiteri la
prezentul regulament.

Articolul 17
Intrarea in vigoare
Prezentul regulament intra in vigoare in a doudzecea zi de la data
publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.
Se aplica de la 1 noiembrie 2009.

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se
aplica direct in toate statele membre.



