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ACORDAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA (Qitava Seccio)

20 de setembro de 2018*

«Reenvio prejudicial — Contratos celebrados com os consumidores — Diretiva 93/13/CEE —
Clausulas abusivas — Artigo 4.°, n.’ 2, e artigo 5. — Obrigacdo de redigir as clausulas de maneira
clara e compreensivel — Artigo 7. — Recurso aos tribunais por pessoas ou organizagdes que tém um
interesse legitimo em proteger os consumidores contra a utilizagdo de clausulas abusivas —
Legislagdo nacional que subordina a possibilidade de uma associagcdo de consumidores intervir no
processo ao consentimento do consumidor — Crédito ao consumo — Diretiva 87/102/CEE —
Artigo 4.°, n.° 2 — Obrigacdo de indicar a taxa anual de encargos efetiva global no contrato escrito —
Contrato que contém apenas uma equagdo matematica de calculo da taxa anual de encargos efetiva
global sem os elementos necessérios para proceder a esse calculo»

No processo C-448/17,
que tem por objeto um pedido de decisdo prejudicial apresentado, nos termos do artigo 267.° TFUE,
pelo Krajsky sud v Presove (Tribunal Regional de Presov, Eslovdquia), por decisio de 16 de maio de
2017, que deu entrada no Tribunal de Justica em 25 de julho de 2017, no processo
EOS KSI Slovensko s.r.o.
contra
Jan Danko,
Margita Dankova,
sendo interveniente:
Zdruzenie na ochranu obc¢ana spotrebitefla HOOS,
O TRIBUNAL DE JUSTICA (Oitava Secgao),
composto por: J. Malenovsky, presidente de seccdo, M. Safjan (relator) e M. Vilaras, juizes,
advogado-geral: E. Tanchev,
secretario: A. Calot Escobar,
vistos os autos,

vistas as observacoes apresentadas:

— em representacdo do Governo eslovaco, por B. Ricziova, na qualidade de agente,

* Lingua do processo: eslovaco.
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— em representacdo da Comissdo Europeia, por A. Tokar e N. Ruiz Garcia, na qualidade de agentes,
vista a decisao tomada, ouvido o advogado-geral, de julgar a causa sem apresentacdo de conclusoes,

profere o presente

Acérdao
O pedido de decisao prejudicial tem por objeto a interpretacdo do artigo 4.°, n.° 2, e do artigo 7.°, n.° 1,
da Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos contratos
celebrados com os consumidores (JO 1993, L 95, p. 29).
Este pedido foi apresentado no d&mbito de um litigio que opoe a EOS KSI Slovensko s.r.o. (a seguir

«EOS») a Jan Danko e a Margita Dankova a propdsito de um pedido de pagamento de quantias em
divida no dmbito de um crédito ao consumo.

Quadro juridico

Direito da Unido

Diretiva 87/102

O artigo 1.° da Diretiva 87/102/CEE do Conselho, de 22 de dezembro de 1986, relativa a aproximacédo
das disposigoes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relativas ao crédito
ao consumo (JO 1987, L 42, p. 48), conforme alterada pela Diretiva 98/7/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 16 de fevereiro de 1998 (JO 1998, L 101, p. 17) (a seguir «Diretiva 87/102»), dispde:

«1. A presente diretiva é aplicavel aos contratos de crédito.
2. Para efeitos da presente diretiva, entende-se por:

[...]

d) “Custo total do crédito para o consumidor”: todos os custos, incluindo juros e outras despesas, que
o consumidor deve pagar pelo crédito;

e) “Taxa anual de encargos efetiva global”: o custo total do crédito para o consumidor expresso em
percentagem anual do montante do crédito concedido e calculado de acordo com o artigo 1.>-A
da presente diretiva.»

O artigo 1.°-A da Diretiva 87/102 prevé:

«1. a. A taxa anual de encargos efetiva global que torna equivalentes, numa base anual, os valores
atuais do conjunto dos compromissos (empréstimos, reembolsos e encargos) existentes ou
futuros, assumidos pelo mutuante e pelo consumidor, serd calculada de acordo com a férmula
matemadtica constante do anexo IL;

b. Expdem-se no anexo III quatro exemplos de calculo, a titulo indicativo.

2. Para calcular a taxa anual de encargos efetiva global, determina-se o custo total do crédito para o
consumidor, tal como ¢é definido no n.° 2, alinea d), do artigo 1.°, com excecdo das seguintes despesas:
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[...]

4. a. A taxa anual de encargos efetiva global serd calculada no momento da celebragdo do contrato de
crédito, sem prejuizo do disposto no artigo 3.° relativamente aos antincios e ofertas publicitarios.;

b. O célculo serd efetuado no pressuposto de que o contrato de crédito permanece em vigor
durante o periodo de tempo acordado e que o mutuante e o consumidor cumprem as respetivas
obrigacdes nos prazos e datas acordados.

[...]

6. Quanto aos contratos de crédito que contenham cldusulas que permitam alterar a taxa de juro e o
montante ou o nivel das outras despesas incluidas na taxa anual de encargos efetiva global, mas que
nao possam ser quantificados no momento do respetivo calculo, a taxa anual de encargos efetiva
global serd calculada tomando como hipdtese que a taxa e as outras despesas se mantém fixas
relativamente ao nivel inicial e sdo aplicaveis até ao termo do contrato de crédito.

[...]»

O artigo 4.° desta diretiva dispde, no seu n.° 2:

«O contrato escrito deve indicar:

a) A taxa anual de encargos efetiva global;

b) As condi¢des em que pode ser alterada a taxa anual de encargos efetiva global;

[...]»

A Diretiva 87/102 foi revogada com efeitos a partir de 11 de junho de 2010, nos termos do
artigo 29.° da Diretiva 2008/48/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2008,
relativa a contratos de crédito aos consumidores e que revoga a Diretiva 87/102/CEE do Conselho (JO

2008, L 133, p. 66, e retificagio no JO 2009, L 207, p. 14). Tendo em conta a data dos factos no
processo principal, é a Diretiva 87/102 que continua aplicavel no caso em apreco.

Diretiva 93/13

Nos termos do artigo 1.°, n.° 2, da Diretiva 93/13:

«As disposicoes da presente diretiva nao se aplicam as cldusulas contratuais decorrentes de disposi¢des
legislativas ou regulamentares imperativas, bem como das disposi¢cdes ou dos principios previstos nas
convengdes internacionais de que os Estados-Membros ou a [Unido Europeia] sejam parte,
nomeadamente no dominio dos transportes.»

O artigo 3.% n.° 1, desta diretiva enuncia:

«Uma clausula contratual que ndo tenha sido objeto de negociagdo individual é considerada abusiva

quando, a despeito da exigéncia de boa-fé, der origem a um desequilibrio significativo em detrimento
do consumidor, entre os direitos e obrigacoes das partes decorrentes do contrato.»
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O artigo 4.° da referida diretiva prevé:

«1. Sem prejuizo do artigo 7.°, o cardter abusivo de uma clausula poderd ser avaliado em fungdo da
natureza dos bens ou servicos que sejam objeto do contrato e mediante consideracdo de todas as
circunstancias que, no momento em que aquele foi celebrado, rodearam a sua celebracdo, bem como
de todas as outras clausulas do contrato, ou de outro contrato de que este dependa.

2. A avaliacdo do carater abusivo das cldusulas ndo incide nem sobre a definicao do objeto principal do
contrato nem sobre a adequacdo entre o preco e a remuneracgdo, por um lado, e os bens ou servigos a
fornecer em contrapartida, por outro, desde que essas cldusulas se encontrem redigidas de maneira
clara e compreensivel.»

O artigo 5. da mesma diretiva tem a seguinte redacao:

«No caso dos contratos em que as cldusulas propostas ao consumidor estejam, na totalidade ou em
parte, consignadas por escrito, essas cldusulas deverdo ser sempre redigidas de forma clara e
compreensivel. Em caso de davida sobre o significado de uma cldusula, prevalecera a interpretacdo

mais favordvel ao consumidor. Esta regra de interpretacao ndo é aplicavel no ambito dos processos
previstos no n.° 2 do artigo 7.°»

Nos termos do artigo 6.°, n.° 1, da Diretiva 93/13:

«Os Estados-Membros estipulardo que, nas condi¢des fixadas pelos respetivos direitos nacionais, as
clausulas abusivas constantes de um contrato celebrado com um consumidor por um profissional nao
vinculem o consumidor e que o contrato continue a vincular as partes nos mesmos termos, se puder
subsistir sem as clausulas abusivas.»

O artigo 7.° desta diretiva dispoe:

«1. Os Estados-Membros providenciardo para que, no interesse dos consumidores e dos profissionais
concorrentes, existam meios adequados e eficazes para por termo a utilizagdo das cldusulas abusivas
nos contratos celebrados com os consumidores por um profissional.

2. Os meios a que se refere o n.° 1 incluirao disposi¢des que habilitem as pessoas ou organizagdes que,
segundo a legislacdo nacional, tém um interesse legitimo na defesa do consumidor, a recorrer, segundo
o direito nacional, aos tribunais ou aos o6rgdos administrativos competentes para decidir se
determinadas clausulas contratuais, redigidas com vista a uma utilizacdo generalizada, tém ou nao um
cardter abusivo, e para aplicar os meios adequados e eficazes para por termo a utilizagdo dessas
clausulas.

3. Respeitando a legislacdo nacional, os recursos previstos no n.” 2 podem ser interpostos,
individualmente ou em conjunto, contra varios profissionais do mesmo setor econémico ou respetivas
associacdes que utilizem ou recomendem a utilizacdo das mesmas cldusulas contratuais gerais ou de
cldusulas semelhantes.»

O artigo 8.° da referida diretiva dispoe:
«Os Estados-Membros podem adotar ou manter, no dominio regido pela presente diretiva, disposi¢des

mais rigorosas, compativeis com o Tratado, para garantir um nivel de protecdo mais elevado para o
consumidor.»
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Direito eslovaco

O artigo 53.°a do Obciansky zakonnik (Cddigo Civil), que transpoe o artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva 93/13,
proibe a qualquer profissional a utilizacdo de uma clausula contratual que tenha sido declarada abusiva
por um tribunal em decisdo proferida num litigio em matéria de direito dos consumidores. Contudo,
esta disposicdo exige que o consumidor seja demandante no litigio ou que, quando demandado, tenha
realizado um ato processual.

O artigo 93.° da zdkon ¢. 99/1963 Zb., Obciansky studny poriadok (Lei n.” 99/1963 relativa ao Cédigo
de Processo Civil), na sua versdo aplicavel aos factos no processo principal (a seguir «Cddigo de
Processo Civil»), prevé:

«1) Pode intervir na qualidade de interveniente, em apoio dos pedidos do demandante ou do
demandado, a pessoa que tem um interesse juridico na resolucao do litigio [...].

2) Pode igualmente intervir, na qualidade de interveniente no processo, em apoio dos pedidos do
demandante ou do demandado, qualquer pessoa coletiva cuja atividade tenha por objeto a defesa de
direitos, em aplicacdo de uma disposicao especifica.

3) Essa pessoa intervém no processo por iniciativa prépria ou a pedido de uma parte, transmitido pelo
6rgao jurisdicional. O 6rgdo jurisdicional s6 se pronuncia quanto a admissibilidade da intervencao
quando lhe é submetido um pedido nesse sentido.

4) No ambito do processo, a parte interveniente tem os mesmos direitos e obrigacdes que as partes no
processo. No entanto, sé atua por conta propria. Se esses atos se opdem aos da parte em apoio da qual
intervém, o 6rgao jurisdicional aprecia esses atos apds analise de todas as circunsténcias.»

Segundo o artigo 172.° do Cédigo de Processo Civil:

«1) O juiz pode emitir uma injuncdo de pagamento mesmo sem pedido expresso do demandante e
sem ter ouvido o demandado se no pedido é alegado um direito ao pagamento de uma quantia em
dinheiro decorrente das circunstancias invocadas pelo demandante. Na injuncdo de pagamento,
notifica o demandado de que deve pagar ao demandante, no prazo de quinze dias a contar da
notificacdo, o crédito vencido e as custas judiciais, ou deduzir, nesse prazo, oposicdo perante o juiz
que emitiu a injuncdo de pagamento. A deducdo de oposi¢do contra a injuncdo de pagamento deve ser
fundamentada. [...]

[...]

3) Se o juiz ndo emitir a injuncdo de pagamento, fixa a realizacdo de uma audiéncia.

[...]

7) Se o pedido invoca um direito parcialmente em contradi¢io manifesta com a lei, o juiz sé emite
uma injuncdo de pagamento, com o consentimento do demandante, para a parte nio afetada pela
referida contradicdo; uma vez expresso esse consentimento, o processo apenas tem como objeto esta
parte do pedido, e o juiz ndo se pronuncia sobre o restante. O processo, mesmo apds a emissio da
injuncdo de pagamento, continua a ter como objeto a parte da acdo sobre a qual o juiz se pronunciou
ao emitir a referida injuncao de pagamento; esta disposi¢do aplica-se também mesmo se foi deduzida
oposicao.

[...]
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9) No caso de reivindica¢do do direito ao pagamento de uma quantia em dinheiro nos termos de um
contrato celebrado com um consumidor e no caso de o demandado ser um consumidor, o juiz nio
emite uma injuncdo de pagamento se o contrato contém cldausulas abusivas.»

Nos termos do artigo 4.°, n.’ 2, alinea g), da Lei n.” 258/2001 sobre o crédito ao consumo, aplicavel aos
factos no processo principal, um contrato de crédito ao consumo que ndo mencione a taxa anual de
encargos efetiva global (a seguir «TAEG») considera-se sem vencimento de juros e sem despesas.

Litigio no processo principal e questées prejudiciais

Em 24 de outubro de 2005, Jan Danko subscreveu com a V$eobecnda tiverova banka a.s. um contrato de
crédito ao consumo renovavel por um montante de 30 000 coroas eslovacas (SKK) (aproximadamente
995 euros). O mutuante, posteriormente, cedeu o seu crédito decorrente do referido contrato a EOS,
agéncia de cobranca de dividas.

Resulta da decisdao de reenvio que o contrato em causa no processo principal ndo indicava a TAEG e
que figurava nele apenas uma equagdo matematica de calculo da TAEG, sem os elementos necessarios
para proceder a esse calculo.

Invocando a violacdo do referido contrato pelo mutudrio, a EOS instaurou uma ac¢do no Okresny sud
Humenné (Tribunal de Primeira Instincia de Humenné, Eslovdquia) pedindo o pagamento do
montante de 1123,12 euros, acrescido de juros de mora a taxa de 9,5%. Neste contexto, pediu a
emissdo de uma injuncdo de pagamento nos termos do artigo 172.°% n.° 1, do Cédigo de Processo
Civil, no quadro de um procedimento acelerado, caracterizado pelo facto de a decisio de mérito ser
tomada sem audiéncia, sem producio de provas e unicamente com base nas afirmagdes do
demandante.

Em 24 de agosto de 2012, o Okresny sud Humenné (Tribunal de Primeira Instancia de Humenné)
emitiu a injuncdo de pagamento requerida. Esta injuncdo foi emitida ndo por um magistrado, mas por
um funciondrio. A referida jurisdicdo ndo tomou em conta o facto de o contrato de crédito em causa
no processo principal ndo indicar a TAEG, nem apreciou o cardter eventualmente abusivo das
clausulas deste contrato.

A ZdruZenie na ochranu obcana spotrebitela HOOS (Associagdo eslovaca de Defesa do Consumidor, a
seguir «<HOOS») interveio em apoio dos direitos de Jan Danko e de Margita Dankovd, deduzindo
oposicdo contra a injun¢do de pagamento.

Por Despacho de 17 de janeiro de 2013, o Okresny sid Humenné (Tribunal de Primeira Instancia de
Humenné) rejeitou a oposicdo com o fundamento de que, como o consumidor ndo deduziu ele préprio
oposicdo, ndo estavam preenchidos os requisitos para que a HOOS interviesse no processo.

Na sequéncia de um recurso interposto pela HOOS, o Krajsky sid v PreSove (Tribunal Regional de
Presov, Eslovaquia), por Despacho de 30 de setembro de 2013, anulou o despacho referido no niimero
anterior e ordenou ao Okresny sid Humenné (Tribunal de Primeira Instincia de Humenné) que
marcasse uma audiéncia, procedesse a producdo de prova e conhecesse de novo do mérito do
processo ap6s ter procedido a uma fiscalizacdo jurisdicional das clausulas contratuais do contrato de
crédito em causa no processo principal. O Krajsky std v PreSove (Tribunal Regional de Presov)
admitiu a oposicdo da HOOS com o fundamento de que esta dispunha dos mesmos direitos que um
consumidor-mutudrio, e considerou que o litigio no processo principal ndo podia ser sujeito a um
procedimento acelerado, uma vez que este excluia a realizagio de uma audiéncia e a producdo de
prova.
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O Ministério Publico (Eslovaquia) interpds recurso extraordindrio de cassagdo do despacho do Krajsky
sud v Presove (Tribunal Regional de Presov) para o Najvyssi sud (Supremo Tribunal, Eslovdquia).

Por Despacho de 10 de marco de 2015, o Najvyssi sid (Supremo Tribunal) anulou o despacho do
Krajsky sud v Presove (Tribunal Regional de Presov) e remeteu o processo a este 6rgao jurisdicional.
O primeiro destes drgdos jurisdicionais declarou que a finalidade da intervencdo de uma associacdo de
defesa do consumidor sé pode ser atingida apds a ocorréncia de um litigio, ou seja, s6 a partir do
momento em que o consumidor deduz oposi¢do contra uma injungio de pagamento.

O Krajsky sud v Presove (Tribunal Regional de Presov) questiona-se sobre se a legislacdo nacional
respeita o principio da equivaléncia previsto pelo direito da Unido, quanto as condi¢cdes em que uma
associacdo de defesa do consumidor pode intervir no processo no interesse do consumidor
relativamente as regras gerais do direito eslovaco em matéria de intervencdo no interesse da parte
demandada.

A este respeito, o 6rgao jurisdicional de reenvio alega que numa situacdo em que um consumidor
demandado num litigio, no ambito de um processo destinado a por termo a utilizacdo das clausulas
abusivas nos contratos celebrados com os consumidores por um profissional, previsto no artigo 53.°a
do Cédigo Civil, ignora o processo e ndo atua, e ndo é possivel contactd-lo, os seus direitos nao
podem ser adequadamente defendidos se o tribunal ao qual é solicitada a emissdo de uma injungao de
pagamento devesse renunciar a fiscalizar o carater abusivo das cldusulas em causa.

Ora, as disposi¢cdes do direito eslovaco ndo permitem a uma associacdo de defesa do consumidor
intervir, no interesse do consumidor, no processo, na medida em que essas disposi¢des exigem que:

— o consumidor dé o seu consentimento por escrito a essa intervencao;

— os argumentos de defesa deduzidos pela referida associacdo sejam aprovados também pelo
consumidor enquanto parte demandada;

— o consumidor dé o seu consentimento para que essa associacdo possa interpor recurso da decisdo
judicial que lhe diz respeito.

Segundo o érgao jurisdicional de reenvio, no processo principal, o direito eslovaco foi aplicado de
modo menos favoravel do que numa situacdo sem qualquer conexdo com o direito da Unido, em
violacdo da jurisprudéncia resultante do Acdérdao de 27 de fevereiro de 2014, Pohotovost (C-470/12,
EU:C:2014:101, n.° 46). Com efeito, numa situagdo nao abrangida pelo direito da Unido, o litigio surge
na data da apresentacdo da peticdo inicial num tribunal nacional, embora a parte interveniente possa
intervir no processo desde o seu inicio.

Por ultimo, tratando-se da cldusula do contrato em causa no processo principal respeitante a TAEG, o
6rgao jurisdicional de reenvio considera que a mesma ndo é transparente e é contrdria aos bons
costumes de modo que, em conformidade com o direito eslovaco, o crédito em causa no processo
principal deve considerar-se sem vencimento de juros nem despesas. No entender desse drgao
jurisdicional, essa sancdo seria proporcionada e dissuasiva a luz das exigéncias colocadas pelo Tribunal
de Justica no Acdérdao de 9 de novembro de 2016, Home Credit Slovakia (C-42/15, EU:C:2016:842,
n.” 65 e 69).

Nestas condi¢oes, o Krajsky sud v Presove (Tribunal Regional de Presov) decidiu suspender a instancia
e submeter ao Tribunal de Justica as seguintes questdes prejudiciais:

«1) Tendo em conta o Ac6rdao [de 27 de fevereiro de 2014, Pohotovost’ (C-470/12, EU:C:2014:101)], e
as consideracoes formuladas pelo [Tribunal de Justica] no n.° 46 [desse acdérddo], é contraria ao
principio da equivaléncia do direito da Unido uma legislacdo que, no ambito da equivaléncia entre
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os interesses protegidos pela lei e a protecdo dos direitos do consumidor contra cldusulas
contratuais abusivas, ndo permite, sem o consentimento do consumidor recorrido, a uma pessoa
coletiva cuja atividade tem por objeto a defesa coletiva dos consumidores contra cldusulas
contratuais abusivas e que visa a realizacdo do objetivo previsto no artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva
[93/13], que foi transposto pelo artigo 53.°a, n. 1 e 3, do Cddigo Civil, participar, na qualidade de
interveniente, no processo judicial desde o inicio, e utilizar eficazmente, em beneficio do
consumidor, os meios de acdo e de defesa judicial, procurando no &mbito desse processo
protegé-lo contra a utilizacdo sistemdtica de cldusulas contratuais abusivas, enquanto noutra
situacdo uma outra parte (interveniente) que intervenha num processo judicial em apoio do
recorrido e que tenha interesse na definicdo do direito material (patrimonial) objeto do processo,
diferentemente de uma associacdo de defesa do consumidor, ndo necessita de modo algum do
consentimento do recorrido, em apoio de cujo pedido intervém, para participar no processo
judicial desde o inicio e para o exercicio eficaz dos meios de defesa e acdo em juizo em beneficio
do recorrente?

Deve interpretar-se a expressdo “redigidas de maneira clara e compreensivel”, constante do
artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13, tendo também em consideracdo as conclusdes do Tribunal de
Justica nos Acdrdaos de [30 de abril de 2014, Késler e Késlerné Rabai (C-26/13, EU:C:2014:282), e
de 23 de abril de 2015, Van Hove (C-96/14, EU:C:2015:262)], no sentido de que uma cldusula
contratual se pode considerar redigida de maneira “ndo clara e compreensivel” — com a
consequéncia juridica de ser submetida [oficiosamente] a apreciacdo judicial do seu carater
abusivo — mesmo no caso de o instituto juridico (instrumento) que regula ser, em si, complexo,
de as suas consequéncias juridicas serem dificilmente previsiveis para o consumidor médio e de,
para a sua compreensdo, ser geralmente necessario um aconselhamento juridico, cujos custos nao

sdo proporcionais ao valor da prestagdo que o consumidor [obtém] com base no contrato?

No caso de um tribunal deliberar sobre os direitos decorrentes de um contrato celebrado com um
consumidor, invocados contra um consumidor que é recorrido, unicamente com base nas
declaragcdes do recorrente, através de uma injuncdo de pagamento no ambito de um processo
sumadrio, e no processo nao aplicar de modo algum o disposto no artigo 172.°, n.” 9, do Cédigo
[de] Processo Civil, que exclui a emissdo de uma injungdo de pagamento em caso de cldusulas
contratuais abusivas num contrato celebrado com um consumidor, é contréria ao direito da Unido
uma legislacdo de um Estado-Membro que, atendendo ao curto prazo para a deducdo de oposicdao
e a eventual impossibilidade de localizar o consumidor ou a inércia deste, ndo permite a uma
associacdo de defesa do consumidor, qualificada e autorizada para alcancar o objetivo previsto no
artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva [93/13,] conforme transposto pelo artigo 53.°a, n.” 1 e 2, do Cédigo
Civil, invocar de forma eficaz, sem o consentimento do consumidor (e sem o desacordo expresso
deste), a unica possibilidade de protecio do consumidor, sob a forma de oposi¢do a injuncdo de
pagamento, em caso de inobservéancia por parte do juiz da obrigacdo a que se refere o artigo 172.°,
n.’ 9, do Cédigo [de] Processo Civil?

Para a resposta a segunda e terceira questdes, pode ser considerada relevante a circunstancia de o
ordenamento juridico ndo reconhecer ao consumidor o direito a assisténcia juridica obrigatdria e
de o seu desconhecimento na matéria, na falta de advogado que o represente, poder constituir um
risco nao negligenciavel de que ndo invoque o cardter abusivo das cldusulas contratuais e ndo atue
sequer de modo a possibilitar a interven¢do em apoio do seu pedido, no processo judicial, de uma
associacdo de defesa do consumidor, qualificada e autorizada para alcancar o objetivo a que se
refere o artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva 93/13, conforme transposto pelo artigo 53.°a, n.* 1 e 2, do

Cédigo Civil?

E contrdria ao direito da Unido e a exigéncia de avaliagio de todas as circunstancias do caso nos
termos do artigo 4.°, n.° 1, da Diretiva [93/13], uma legislacdo como a do processo sumdrio para a
emissdo de uma injun¢do de pagamento [(artigos 172.°, n.” 1 e segs., do Cddigo de Processo Civil)],
que permite 1) reconhecer ao profissional, com efeitos de sentenca, o direito a uma prestacdo
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pecunidria 2) no ambito de um processo sumdrio 3) perante um funciondrio administrativo do
6rgao judicial 4) unicamente com base nas declaracdes do profissional, e 5) sem producdo de
prova numa situacdo em que 6) o consumidor ndo estd representado por advogado 7) e a sua
defesa ndo pode ser feita eficazmente, sem o seu consentimento, por uma associacio de defesa do
consumidor, qualificada e habilitada para alcancar o objetivo a que se refere o artigo 7.°, n.° 1, da
Diretiva [93/13], conforme transposto pelo artigo 53.°a, n.” 1 e 2 do Cédigo Civil?»

Quanto as questdes prejudiciais

Quanto a primeira questdo

Com a sua primeira questdo, o 6rgdo jurisdicional de reenvio pretende saber, em substincia, se a
Diretiva 93/13 deve ser interpretada no sentido de que se opde a uma legislacao nacional, como a que
estd em causa no processo principal, que ndo permite a uma organizacio de defesa do consumidor
intervir, no interesse do consumidor, num processo de injuncio de pagamento que envolve um
consumidor individual e deduzir oposicdo contra essa injuncdo na falta de contestacdo desta pelo
referido consumidor.

A este respeito, ha que salientar que o artigo 7.°, n.° 1, da Diretiva 93/13 obriga os Estados-Membros a
assegurar que existam meios adequados e eficazes para por termo a utilizagdo de clausulas abusivas nos
contratos celebrados com os consumidores. Resulta do artigo 7.°, n.° 2, desta diretiva que esses meios
incluem a possibilidade de as pessoas ou as organizacbes que tenham um interesse legitimo em
proteger os consumidores recorrerem aos tribunais para que estes determinem se as clausulas,
redigidas com vista a uma utilizacdo generalizada, tém ou ndo um carater abusivo e, se necessario,
obterem a sua proibicdo (Acérdido de 27 de fevereiro de 2014, Pohotovost’, C-470/12, EU:C:2014:101,
n.° 43 e jurisprudéncia referida).

Contudo, nem a Diretiva 93/13 nem as que lhe sucederam, que completam o regime regulamentar da
protecdo dos consumidores, contém quaisquer disposicdes que regulem o papel que pode ou deve ser
atribuido as associacdes de defesa dos consumidores no ambito de litigios individuais que envolvem
um consumidor. Deste modo, a Diretiva 93/13 nao regula a questdo de saber se essas associagdes
devem ser admitidas como intervenientes, em apoio dos consumidores, no ambito desses litigios
individuais (v., neste sentido, Acérdio de 27 de fevereiro de 2014, Pohotovost, C-470/12,
EU:C:2014:101, n.° 45).

Daqui resulta que, na falta de regulamentacdo da Unido no que respeita ao direito de as associagdes de
defesa dos consumidores intervirem em litigios individuais que envolvem consumidores, cabe a ordem
juridica interna de cada Estado-Membro estabelecer essas regras, por forca do principio da autonomia
processual, desde que, contudo, ndo sejam menos favordveis do que as que regulam situagdes
semelhantes sujeitas ao direito interno (principio da equivaléncia) e que ndo tornem impossivel na
pratica ou excessivamente dificil o exercicio dos direitos conferidos pelo direito da Unido (principio da
efetividade) (v., neste sentido, Acérdio de 27 de fevereiro de 2014, Pohotovost, C-470/12,
EU:C:2014:101, n.° 46).

No que toca, em primeiro lugar, ao principio da equivaléncia, o 6rgao jurisdicional de reenvio observa
que os requisitos a que a legislacdo nacional em causa no processo principal subordina a possibilidade,
para uma associacdo de defesa do consumidor, de ser admitida a intervir seriam mais favoraveis
quando a agdo é intentada exclusivamente com fundamento no direito interno do que quando o é
com fundamento no direito da Unido. Com efeito, enquanto num processo que nao comporta
elementos abrangidos pelo direito da Unido o litigio surge, em conformidade com a legislacdo
nacional, na data da apresentacdo da peticdo inicial num tribunal, de modo que a parte interveniente
estd habilitada a intervir no processo desde o seu inicio, afigura-se em contrapartida que, no litigio no
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processo principal, abrangido pelo direito da Unido, o litigio surge apenas a partir do momento em que
o consumidor deduz oposi¢do contra a injuncido de pagamento, embora a associacdo de defesa dos
consumidores em causa s6 possa intervir a partir da data da oposicao.

A este propdsito, hi que recordar que o respeito do principio da equivaléncia exige a aplicacdo
indiferenciada das regras nacionais aos processos baseados no direito da Unido e aos baseados no
direito nacional (v., neste sentido, Acdérddo de 20 de outubro de 2016, Danqua, C-429/15,
EU:C:2016:789, n.’ 30).

Por conseguinte, este principio deve ser interpretado no sentido de que se opde a uma legislacdo
nacional que submete a intervencdo de associagdes de defesa do consumidor, nos litigios abrangidos
pelo direito da Unido, a condi¢cdes menos favoraveis do que as apliciveis no caso de litigios
abrangidos exclusivamente pelo direito interno.

Embora o Governo eslovaco afirme, nas suas observacgdes escritas, que a aplicacdo diferenciada das
regras nacionais que foram identificadas pelo 6rgao jurisdicional de reenvio ndo tem por fundamento
a conexdo do litigio ao direito da Unido, mas a natureza diferenciada dos processos em causa, cabe,
contudo, ao drgao jurisdicional de reenvio, que tem conhecimento direto das modalidades processuais
dos recursos na sua ordem juridica interna, verificar o respeito do principio da equivaléncia no litigio
que lhe foi submetido, procedendo a uma analise dos recursos em causa, atendendo ao seu objeto, ao
seu fundamento e aos seus elementos essenciais.

No que diz respeito, em segundo lugar, ao principio da efetividade, o Tribunal de Justica decidiu que a
recusa de admitir a intervencdo de uma associacdo de defesa do consumidor num processo que envolve
um consumidor ndo afeta o direito da referida associacdo a uma tutela judicial efetiva para a defesa dos
direitos que lhe sdo reconhecidos na qualidade de associacdo desse tipo, que consiste, nomeadamente,
nos seus direitos de acdo coletiva previstos no artigo 7.°, n.° 2, da Diretiva 93/13. Além disso, ha que
acrescentar que, nos termos da legislacdo nacional em causa no processo principal, uma associagao
pode representar diretamente esse consumidor em qualquer processo, incluindo o de execucdo,
mediante um mandato conferido por este dltimo (v., neste sentido, Acérddo de 27 de fevereiro de
2014, Pohotovost’, C-470/12, EU:C:2014:101, n.” 54 e 55).

Nestas condigdes, ndo se afigura que a legislacdo nacional em causa no processo principal viole o
principio da efetividade no que respeita ao direito das associacdes de defesa do consumidor a intervir
nos litigios que envolvem consumidores numa situagdo como a do processo principal.

Atendendo a todas as consideracoes precedentes, hi que responder a primeira questio que a Diretiva
93/13, lida em conjugagdo com o principio da equivaléncia, deve ser interpretada no sentido de que se
opde a uma legislagdo nacional, como a que estd em causa no litigio principal, que ndo permite a uma
organizacdo de defesa do consumidor intervir, no interesse do consumidor, num processo de injuncdo
de pagamento que envolve um consumidor individual e deduzir oposicdo contra essa injuncdo na falta
de contestacdo desta pelo referido consumidor, no caso de a referida legislacdo submeter efetivamente
a intervencdo das associacdes de consumidores nos litigios abrangidos pelo direito da Unido a
condicdes menos favoraveis do que as aplicaveis a litigios exclusivamente de direito interno, o que
cabe ao 6rgao jurisdicional de reenvio verificar.

Quanto a terceira a quinta questies

Com a terceira a quinta questdes, que ha que apreciar conjuntamente, o 6rgao jurisdicional de reenvio
pretende saber, em substéncia, se a Diretiva 93/13 deve ser interpretada no sentido de que se opoe a
uma legislacdo nacional, como a que estd em causa no processo principal, que, ao prever, na fase da
emissdo da injuncdo de pagamento contra um consumidor, a fiscalizacdo do cardter abusivo das
clausulas que constam de um contrato celebrado entre um profissional e esse consumidor, por um
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lado, confia a um funciondrio administrativo de um tribunal, que ndo tem o estatuto de magistrado, a
competéncia para emitir essa injuncdo de pagamento e, por outro, limita a quinze dias o prazo para
deduzir oposicdo e exige que esta seja fundamentada.

A este respeito, hd que recordar que a protecao efetiva dos direitos que decorrem da Diretiva 93/13 s6
pode ser garantida se o sistema processual nacional prever, no contexto do procedimento de injuncao
de pagamento ou do processo de execucdo da mesma, uma fiscalizagdo oficiosa, por um juiz, da
natureza potencialmente abusiva das clausulas contidas no contrato em causa (v., neste sentido,
Acoérdao de 18 de fevereiro de 2016, Finanmadrid EFC, C-49/14, EU:C:2016:98, n.” 45 e 46).

Assim, na hipétese de ndo estar prevista nenhuma fiscalizacdo oficiosa, por um juiz, da natureza
potencialmente abusiva das cldusulas que constam do contrato em causa na fase de execucdo da
injuncdo de pagamento, uma legislacdo nacional deve ser considerada suscetivel de violar a efetividade
da protecdo pretendida pela Diretiva 93/13, se ndo prevé essa fiscalizacdo na fase da emissao da
injuncdo ou, quando essa fiscalizacdo apenas estd prevista na fase de dedugdo da oposicdo contra a
injuncdo emitida, se existe um risco nao negligenciavel de que o consumidor em causa nao deduza a
oposicao exigida quer devido ao prazo particularmente curto previsto para o efeito, quer atendendo
aos custos que uma acdo judicial implica relativamente ao montante da divida contestada, quer
porque a legislacio nacional ndo prevé a obrigacio de que lhe sejam comunicadas todas as
informagdes necessdrias que lhe permitam determinar o alcance dos seus direitos (v., por analogia,
Acérdaos de 14 de junho de 2012, Banco Espaiiol de Crédito, C-618/10, EU:C:2012:349, n.° 54, e de
18 de fevereiro de 2016, Finanmadrid EFC, C-49/14, EU:C:2016:98, n.° 52).

No caso em apreco, o artigo 172.°, n.° 9, do Cdédigo de Processo Civil prevé que, em caso de
reivindicacdo do direito ao pagamento de um montante em dinheiro a titulo de um contrato
celebrado com um consumidor e no caso de o recorrente ser um consumidor, o juiz ndo emite uma
injuncdo de pagamento se o contrato incluir clausulas abusivas.

No entanto, a decisdo de reenvio precisa que a legislagdo nacional atribui competéncia, em matéria de
emissdo de injungdes de pagamento, a um funciondrio do tribunal que ndo tem o estatuto de
magistrado.

A este respeito, ha que realcar que a preservacdo do efeito util da Diretiva 93/13 se opde a que uma
legislacdo nacional permita que uma injuncdo de pagamento seja emitida sem que o consumidor
esteja em condicoes de beneficiar, a qualquer momento do processo, da garantia de que a fiscalizacdo
da inexisténcia de uma cldusula abusiva no contrato em causa seja feita por um juiz (v., neste sentido,
Acérdiao de 18 de fevereiro de 2016, Finanmadrid EFC, C-49/14, EU:C:2016:98, n.° 45).

Por conseguinte, a circunstancia de a legislacdo nacional atribuir competéncia em matéria de emissao
de injungdes de pagamento a um funciondrio que nio tem estatuto de magistrado nao é de molde a
prejudicar a preservacdo do efeito tutil da Diretiva 93/13, desde que uma fiscalizacdo pelo juiz da
inexisténcia da cldusula abusiva no contrato em causa seja prevista na fase de execucdo da injungdo
de pagamento ou no caso de oposi¢do a esta.

Assim sendo, como foi recordado no n.° 46 do presente acorddo, a existéncia de tal fiscalizacdo
unicamente na fase da oposicdo sé é suscetivel de preservar o efeito util da Diretiva 93/13 se os
consumidores ndo forem dissuadidos de deduzir essa oposicéo.

Ora, neste contexto, a legislacdo nacional em causa no processo principal prevé um prazo de quinze

dias, unicamente durante o qual o consumidor pode deduzir oposicdo a injuncdo de pagamento,
exigindo-lhe, além disso, que fundamente quanto ao mérito a sua oposicao.
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Consequentemente, existe, com essa legislacdo, um risco nao negligencidvel de que o consumidor em
causa ndo deduza oposicdo e de que, por conseguinte, a fiscalizacdo oficiosa por um juiz da nado
existéncia de cldusula abusiva no contrato em causa ndo possa ser realizada.

A luz destas consideracdes, ha que responder 2 terceira a quinta questdes que a Diretiva 93/13 deve ser
interpretada no sentido de que se opde a uma legislacio nacional, como a que estd em causa no
processo principal, que, ao prever, na fase da emissdo de uma injuncdo de pagamento contra um
consumidor, a fiscalizagdo do carater abusivo das cldusulas que constam de um contrato celebrado
entre um profissional e esse consumidor, por um lado, confia a um funcionario administrativo de um
tribunal, que ndo tem o estatuto de magistrado, a competéncia para emitir essa injuncdo de pagamento
e, por outro, prevé um prazo de quinze dias para deduzir oposicdo e exige que esta seja fundamentada,
no caso de tal fiscalizacdo oficiosa nado estar prevista na fase de execucgdo da referida injungdo, o que
cabe ao 6rgdo jurisdicional de reenvio verificar.

Quanto a segunda questdo

Quanto a admissibilidade

Nas suas observagdes escritas, o0 Governo eslovaco sustenta, em substincia, que esta questdo apresenta
um cardter hipotético, uma vez que um eventual reconhecimento, pelo érgao jurisdicional de reenvio,
da qualidade para agir da HOOS implicaria a anulacdo do Despacho do Okresny sud Humenné
(Tribunal de Primeira Instancia de Humenné) de 17 de janeiro de 2013 e a remissdo do processo a este
ultimo. Assim, o 6rgao jurisdicional de reenvio ndo se pronunciaria sobre o carater abusivo da cldusula
contratual em causa.

A este respeito, cumpre recordar que, segundo jurisprudéncia constante, as questdes relativas a
interpretacdo do direito da Unido submetidas pelo juiz nacional no quadro regulamentar e factual que
este define sob sua responsabilidade, e cuja exatiddo ndo compete ao Tribunal de Justica verificar,
beneficiam de uma presuncdo de pertinéncia. O Tribunal de Justica s6 pode recusar responder a uma
questdao prejudicial submetida por um 6rgdo jurisdicional nacional quando for manifesto que a
interpretacdo do direito da Unido solicitada ndo tem nenhuma relacdo com a realidade ou com o
objeto do litigio no processo principal, quando o problema for hipotético ou quando o Tribunal de
Justica ndo dispuser dos elementos de facto e de direito necessdrios para responder utilmente as
questoes que lhe sdo submetidas (Acérddo de 21 de setembro de 2017, Malta Dental Technologists
Association e Reynaud, C-125/16, EU:C:2017:707, n.° 28 e jurisprudéncia referida).

Por outro lado, cabe ao 6rgéo jurisdicional nacional decidir em que fase do processo deve este 6rgao
colocar uma questdo prejudicial ao Tribunal de Justica (Acérdao de 21 de setembro de 2017, Malta
Dental Technologists Association e Reynaud, C-125/16, EU:C:2017:707, n.° 29 e jurisprudéncia
referida).

A luz desta jurisprudéncia e tendo em conta a resposta dada a primeira, terceira, quarta e quinta
questoes, ha que declarar que a segunda questdo é admissivel.

Quanto ao mérito

Com a segunda questdo, o 6rgdo jurisdicional de reenvio pretende saber, em substancia, se o artigo 4.°,
n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que a cldusula de um contrato de crédito
ao consumo relativa ao custo do crédito deve ser considerada redigida de forma clara e
compreensivel, na acecdo desta disposicdo, no caso de esse contrato, por um lado, ndo indicar a
TAEG e apenas conter uma equagdo matematica de calculo dessa TAEG, sem elementos necessarios
para proceder a esse célculo, e, por outro lado, ndo mencionar a taxa de juro.
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A titulo preliminar, hd que observar que o artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 prevé que a apreciagdo do
cardter abusivo das cldusulas de um contrato celebrado com um consumidor ndo incide nem sobre a
definicdo do objeto principal do contrato, nem sobre a adequagéo entre o preco e a remuneragio, por
um lado, e os servicos ou os bens prestados em contrapartida, por outro, desde que essas clausulas se
encontrem redigidas de maneira clara e compreensivel.

A este respeito, o Tribunal de Justica teve oportunidade de precisar que esta exigéncia de transparéncia
das cldusulas contratuais, também recordada no artigo 5.° da Diretiva 93/13, ndo pode ficar reduzida
apenas ao carater compreensivel das mesmas nos planos formal e gramatical, mas que, pelo contrario,
dado que o sistema de protecdo instituido por esta diretiva assenta na ideia de que o consumidor se
encontra numa situacdo de inferioridade face ao profissional, no que respeita designadamente ao nivel
de informacdo, esta exigéncia de redacdo clara e compreensivel das clausulas contratuais e, portanto, de
transparéncia, imposta pela mesma diretiva, deve ser entendida de maneira extensiva (Acérdao de
20 de setembro de 2017, Andriciuc e o., C-186/16, EU:C:2017:703, n.” 44 e jurisprudéncia referida).

Como consequéncia, para determinar se a cldusula de um contrato de crédito relativa ao custo deste, e
que, neste contexto, incide sobre o objeto principal desse contrato, se encontra redigida de maneira
clara e compreensivel, é necessario ter em conta o conjunto das disposi¢des do direito da Unido que
fixa obrigacoes em matéria de informagdo dos consumidores que sdo suscetiveis de se aplicar ao
contrato em causa.

Ora, o Tribunal de Justica ja declarou, relativamente a Diretiva 87/102, que, atendendo ao objetivo de
protecdo do consumidor, prosseguido por esta diretiva, contra condi¢des de crédito injustas e para lhe
permitir ter um completo conhecimento das condi¢des da execugdo futura do contrato celebrado, o
artigo 4.° da referida diretiva exige que o devedor, no momento da celebracdo, esteja na posse de
todos os elementos suscetiveis de ter influéncia sobre a sua vinculacdo (Acérddo de 9 de julho de
2015, Bucura, C-348/14, nao publicado, EU:C:2015:447, n.° 57 e jurisprudéncia referida).

Em conformidade com o artigo 4.°, n.” 1 e 2, da Diretiva 87/102, o contrato de crédito deve ser
reduzido a escrito e esse documento escrito deve indicar a TAEG e as condi¢des em que esta pode ser
alterada. O seu artigo 1.°-A fixa as modalidades de céalculo da TAEG e precisa, no seu n.° 4, alinea a),
que esta serd calculada «no momento da celebracdo do contrato». Essa informac¢do do consumidor
sobre o custo global do crédito, na forma de uma taxa calculada segundo uma férmula matematica
Unica, reveste, assim, importancia essencial (v., neste sentido, Despacho de 16 de novembro de 2010,
Pohotovost’, C-76/10, EU:C:2010:685, n.”* 69 e 70).

Por conseguinte, a ndo indicacdo da TAEG num contrato de crédito pode constituir um elemento
decisivo no quadro da andlise, a efetuar pelo 6rgdo jurisdicional nacional em causa, da questdo de
saber se a cldusula desse contrato relativa ao custo do crédito estd redigida de forma clara e
compreensivel, na acecdo do artigo 4.° da Diretiva 93/13. Se assim ndo for, esse érgao jurisdicional
nacional pode apreciar o cardter abusivo dessa clausula na acecdo do artigo 3.° dessa diretiva (v., neste
sentido, Despacho de 16 de novembro de 2010, Pohotovost’, C-76/10, EU:C:2010:685, n.”* 71 e 72).

Importa acrescentar que deve ser equiparada a situacdo de falta de indicacio da TAEG num contrato
de crédito aquela em que, como no litigio em causa no processo principal, o contrato contém
unicamente uma equacdo matemdtica do cdlculo desta TAEG sem os elementos necessarios para
proceder a esse célculo.

Com efeito, nessa situacdo, ndo se pode considerar que o consumidor tenha pleno conhecimento das

condicoes da execucdo futura do contrato celebrado, no momento da sua celebracdo e, por
conseguinte, que disponha de todos os elementos suscetiveis de ter influéncia sobre a sua vinculagao.
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Tendo em conta as consideracdes precedentes, ha que responder a segunda questido que o artigo 4.°,
n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que, no caso de um contrato de crédito ao
consumo, por um lado, ndo indicar a TAEG e apenas conter uma equac¢do matematica de calculo dessa
TAEG sem os elementos necessarios para proceder a esse calculo e, por outro, ndio mencionar a taxa
de juro, tal circunstancia é um elemento decisivo no quadro da andlise, pelo dérgdo jurisdicional
nacional em causa, da questdo de saber se a clausula do referido contrato relativa ao custo do crédito
estd redigida de maneira clara e compreensivel, na acecdo da referida disposicao.

Quanto as despesas

Revestindo o processo, quanto as partes na causa principal, a natureza de incidente suscitado perante o
6rgao jurisdicional de reenvio, compete a este decidir quanto as despesas. As despesas efetuadas pelas
outras partes para a apresentacido de observacoes ao Tribunal de Justica ndo sdo reembolsaveis.

Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Oitava Secg¢do) declara:

1) A Diretiva 93/13/CEE do Conselho, de 5 de abril de 1993, relativa as clausulas abusivas nos
contratos celebrados com os consumidores, lida em conjugacdo com o principio da
equivaléncia, deve ser interpretada no sentido de que se opde a uma legislacio nacional,
como a que esta em causa no processo principal, que ndo permite a uma organizacio de
defesa do consumidor intervir, no interesse do consumidor, num processo de injuncio de
pagamento que envolve um consumidor individual e deduzir oposicdo contra essa injuncao
na falta de contestacao desta pelo referido consumidor, no caso de a referida legislacao
submeter efetivamente a intervencao das associacdoes de consumidores nos litigios
abrangidos pelo direito da Unido a condicdes menos favoraveis do que as aplicaveis a litigios
exclusivamente de direito interno, o que cabe ao 6rgao jurisdicional de reenvio verificar.

2) A Diretiva 93/13 deve ser interpretada no sentido de que se opoe a uma legislacio nacional,
como a que esta em causa no processo principal, que, ao prever, na fase da emissao de uma
injuncio de pagamento contra um consumidor, a fiscalizacdo do carater abusivo das
clausulas que constam de um contrato celebrado entre um profissional e esse consumidor,
por um lado, confia a um funcionario administrativo de um tribunal, que nao tem o estatuto
de magistrado, a competéncia para emitir essa injunciao de pagamento e, por outro, prevé um
prazo de quinze dias para deduzir oposicao e exige que esta seja fundamentada, no caso de
tal fiscalizacdo oficiosa ndo estar prevista na fase de execucio da referida injuncdo, o que
cabe ao o6rgao jurisdicional de reenvio verificar.

3) O artigo 4.°, n.° 2, da Diretiva 93/13 deve ser interpretado no sentido de que, no caso de um
contrato de crédito ao consumo, por um lado, ndo indicar a taxa anual de encargos efetiva
global e apenas conter uma equacido matematica de calculo dessa taxa anual de encargos
efetiva global sem os elementos necessarios para proceder a esse cilculo e, por outro, nao
mencionar a taxa de juro, tal circunstincia é um elemento decisivo no quadro da analise,
pelo 6rgao jurisdicional nacional em causa, da questio de saber se a clausula do referido
contrato relativa ao custo do crédito esta redigida de maneira clara e compreensivel, na
acecao da referida disposicao.

Assinaturas
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