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II

(Atos ndo legislativos)

REGULAMENTOS

REGULAMENTO DE EXECUCAO (UE) 2018/31 DO CONSELHO
de 10 de janeiro de 2018

que di execugdo ao artigo 11., n.° 1, do Regulamento (UE) n.° 377/2012 que institui medidas
restritivas contra certas pessoas, entidades e organismos que ameacam a paz, a seguranga ou
a estabilidade da Repiblica da Guiné-Bissau

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (UE) n.° 377/2012 do Conselho, de 3 de maio de 2012, que institui medidas restritivas
contra certas pessoas, entidades e organismos que ameagam a paz, a seguranga ou a estabilidade da Reptiblica da
Guiné-Bissau ('), nomeadamente o artigo 11.°, n.° 1,

Tendo em conta a proposta da Alta Representante da Unido para os Negdcios Estrangeiros e a Politica de Seguranca,
Considerando o seguinte:
(1)  Em 3 de maio de 2012, o Conselho adotou o Regulamento (UE) n.° 377/2012.

(2)  Em 20 de dezembro de 2017, o Comité do Conselho de Seguranca das Nag¢des Unidas, criado nos termos da
Resolugdo 2048 (2012) do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, suprimiu uma pessoa da lista de pessoas
sujeitas a medidas restritivas.

(3) A pessoa em questdo deverd ser suprimida no anexo I do Regulamento (UE) n.c 3772012,
ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.

O anexo I do Regulamento (UE) n.> 377/2012 ¢ alterado nos termos do anexo do presente regulamento.

Artigo 2.0

O presente regulamento entra em vigor no dia da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

O presente regulamento ¢ obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicivel em
todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 10 de janeiro de 2018.

Pelo Conselho
A Presidente
E. KRALEVA

(') JOL119 de 4.5.2012,p. 1.
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ANEXO

No anexo [ do Regulamento (UE) n.° 377/2012, a entrada relativa a pessoa a seguir indicada é suprimida:

11. Sanha CLUSSE.
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REGULAMENTO DELEGADO (UE) 2018/ 32 DA COMISSAO
de 28 de setembro de 2017

que complementa a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz
respeito as normas técnicas de regulamentacio apliciveis a terminologia normalizada da Unido
para os servicos mais representativos associados a uma conta de pagamento

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, relativa a
comparabilidade das comissdes relacionadas com as contas de pagamento, a mudanga de conta de pagamento e ao
acesso a contas de pagamento com caracteristicas bdsicas ('), nomeadamente o artigo 3.°, n.° 4, terceiro pardgrafo,

Considerando o seguinte:

(1)

A Diretiva 2014/92UE exige que os Estados-Membros estabelecam listas provisorias dos servicos mais represen-
tativos associados a contas de pagamento e sujeitos a comissdo e integrem a terminologia normalizada da Unido
numa lista final.

Deve ser estabelecida uma terminologia normalizada da Unido para os servicos que forem comuns pelo menos a
maioria dos Estados-Membros. Alguns Estados-Membros incluiram variagdes diferentes do mesmo servigo na sua
lista proviséria de servigos mais representativos. De igual modo, alguns Estados-Membros distinguiram entre
a criagdo de um servico e a execucdo desse servico. A fim de identificar o maior ndmero possivel dos servicos
mais comuns na Unido e, a0 mesmo tempo, assegurar que a terminologia dos servigos seja harmonizada a um
nivel adequado que permita aos consumidores compreenderem e compararem as comissdes e as ofertas em
matéria de contas de pagamento numa base transfronteirica, devem ser tidos em conta os elementos essenciais
dos servicos.

Sempre que possivel, as definicdes devem ser formuladas de um modo que denote a fungdo do fornecedor da
conta enquanto prestador dos servigos associados a conta de pagamento.

Nos termos da Diretiva 2014/92/UE, os termos e defini¢des devem ser estabelecidos separadamente para cada
um dos Estados-Membros.

O presente regulamento tem por base os projetos de normas técnicas de regulamentacdo apresentados pela
Autoridade Europeia de Supervisio (Autoridade Bancdria Europeia — EBA) a Comissdo.

A EBA empreendeu consultas ptblicas sobre os projetos de normas técnicas de regulamentagio que servem de
base ao presente regulamento, analisou os potenciais custos e beneficios conexos e solicitou o parecer do Grupo
das Partes Interessadas do Setor Bancério (),

ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.

Termos e definicdes normalizados

As definicdes e os termos normalizados da Unido para os servicos mais comuns associados a contas de pagamento
a que se refere o artigo 3.°, n.° 4, primeiro pardgrafo, da Diretiva 2014/92/UE sio estabelecidos no anexo.

(") JOL257 de 28.8.2014, p. 214.

(*) Regulamento (UE) n.> 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma Autoridade
Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancdria Europeia), altera a Decisdo n.° 716/2009/CE e revoga a Decisdo 2009/78/CE da Comissdo
(JOL331de15.12.2010,p. 12).
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Artigo 2.0
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacio no Jornal Oficial da Unido
Europeia.

O presente regulamento ¢é obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicavel em
todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 28 de setembro de 2017.

Pela Comissdo
O Presidente
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXO

Defini¢des e termos normalizados da Unido para os servigos associados a uma conta de pagamento
que sio comuns pelo menos & maioria dos Estados-Membros, nos termos do artigo 3.°, n.° 4, da

Diretiva 2014/92/UE

BELGICA

Francés

Termo

Definicdo

Tenue de compte

Le prestataire de compte gére le compte utilisé par le client.

Fourniture d'une carte de
débit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte du client. Le montant
de chaque opération effectuée a l'aide de cette carte est prélevé directement et intégralement
sur le compte du client.

Fourniture d’'une carte de
crédit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte de paiement du
client. Le montant total correspondant aux opérations effectuées a l'aide de cette carte au
cours d’'une période convenue est prélevé intégralement ou partiellement sur le compte de
paiement du client a une date convenue. Un contrat de crédit entre le prestataire et le client
détermine si des intéréts seront facturés au client au titre du montant emprunté.

Facilité de découvert

Le prestataire de compte et le client conviennent a l'avance que le client peut aller en négatif
lorsquil n'y a plus de liquidités sur le compte. Le contrat définit le montant maximum
susceptible d’étre emprunté et précise si des frais et des intéréts seront facturés au client.

Virement

Le prestataire de compte vire, sur instruction du client, une somme d’argent du compte du
client vers un autre compte.

Ordre permanent

Le prestataire de compte effectue, sur instruction du client, des virements réguliers, d'un
montant fixe, du compte du client vers un autre compte.

Domiciliation

Le client autorise quelqu'un d’autre (le bénéficiaire) & donner instruction au prestataire de
compte de virer une somme d'argent du compte du client vers celui du bénéficiaire. Le pres-
tataire de compte vire ensuite le montant considéré au bénéficiaire a la date ou aux dates
convenue(s) entre le client et le bénéficiaire. Le montant concerné peut varier.

Retrait d’espéces

Le client retire des espéces a partir de son compte.

Alemdo

Termo

Definicdo

Kontofithrung

Der Kontoanbieter fithrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Ausgabe einer Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird
direkt und in voller Hohe von dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer
Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungs-
karte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller
Hohe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fur die Inan-
spruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden.

Eingeraumte
Kontotiberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung
wird festgelegt, bis zu welcher Hohe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden
kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung

Der Kontoanbieter fithrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.
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Dauerauftrag Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmifig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iibertragen. Der Kontoanbieter
tibertrdgt dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empfinger vereinbarten Termin(en)
Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-
schiedlich hoch sein.

Bargeldauszahlung Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.

Neerlandés
Termo Definicdo

Beheren van de rekening

De rekeningaanbieder beheert de rekening voor de klant.

Aanbieden van een
debetkaart

De rekeningaanbieder verschaft een debetkaart die gekoppeld is aan de rekening van de
klant. Het bedrag van elke transactie die met de debetkaart wordt uitgevoerd, wordt onmid-
dellijk en volledig afgehouden van de rekening van de klant.

Aanbieden van een
kredietkaart

De rekeningaanbieder verschaft een kredietkaart die gekoppeld is aan de rekening van de
klant. Het totaalbedrag van de met de kaart uitgevoerde transacties gedurende een overeenge-
komen periode, wordt ofwel volledig ofwel gedeeltelijk op een overeengekomen datum afge-
houden van de betaalrekening van de klant. In een kredietovereenkomst tussen de aanbieder
en de klant wordt bepaald of de klant rente in rekening wordt gebracht voor het opnemen
van krediet.

Geoorloofde debetstand

De rekeningaanbieder en de klant komen vooraf overeen dat de klant in negatief mag gaan
wanneer er geen geld meer beschikbaar is op de betaalrekening van de klant. In deze over-
eenkomst wordt ook het maximumbedrag bepaald dat ter beschikking kan worden gesteld,
en of de klant vergoedingen en rente in rekening wordt gebracht.

Overschrijving De rekeningaanbieder maakt, op instructie van de klant, geld over van de rekening van de
klant naar een andere rekening.

Doorlopende De rekeningaanbieder maakt, op instructie van de klant, regelmatig een vast geldbedrag over

betalingsopdracht van de rekening van de klant naar een andere rekening.

Domiciliéring De klant geeft toestemming aan iemand anders (de begunstigde) om aan de rekeningaan-
bieder de instructie te geven geld over te maken van de rekening van de klant naar die van
de begunstigde. De rekeningaanbieder maakt vervolgens geld over aan de begunstigde op
een door de klant en de begunstigde overeengekomen datum of data. Het bedrag kan vari-
éren.

Geldopneming De klant neemt geld op van zijn of haar eigen rekening.

BULGARIA
Biilgaro
Termo Defini¢do

HO]]]]’bp)KaHe Ha CMETKa

JlocTaBumKbT Ha IIaTEXHU ycinymn O6CHy}KBa IUIaTE€XKHA CMETKA, KOATO C€ M3IOJI3Ba OT KIIMEHTA.

IpemocraBsive Ha meOUTHA
KapTa

HoCTaBumMKBT Ha IUIATEXHM YCIyTU NPENOCTaBs IUlaTexKHa KapTa, CBbp3aHa C IUlaTeXHaTa CMeTKa Ha
knyenTa. CymaTa Ha BCAKA ONepauys C KapTaTa Ce OCUETOBOJSABA NMPEKTHO M B IIBJIEH pasMep OT
IJIATEXHATa CMETKA Ha KIIMEHTa.
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IpenocTaBsiHe Ha KpemuTHA
KapTa

IocTaBuMKbT Ha MIIATeKHU yCIIyrn NpenocTaBs IJlaTe2KHa KapTa, CBbp3aHa C IUlaTeXkHaTa CMETKa Ha
KJIMCHTA. O6111€lT8. CyMa OT onepaummuTe, M3BbPUICHM C KapTaTa 3a JTOTOBOPEH IMEPUOM, CE OCUCTOBO-
JsBa OT IUIATEKHATa CMETKA Ha KIIMEHTa B ITBJIICH pasMep MM 4YaCTUYHO Ha HOTrOBOpPEHAa MHata.
C HOroBop 3a KpeauT MEXMIy NOCTaBUMKa M KIJIMEHTA C€ ONPEHErsd Haiy Ha KIIMEHTa € HaudMCiisgBa
JINXBa 3a NPEHOCTaBCHUS 3aEM.

OBbprpadr

IocTaBumMKbT Ha MIATeKHU yCnyt M KIMEHTBT €€ JIOroBapAT IPENBapUTEIHO, Y€ KIIMEHTBT MMa
NpaBo [a B3eMa 3acM, B cnyqaﬁ Y€ B HEropara IUlaTeXkHa CMETKa HE Ca OCTaHallM CpefcCTBa. B moro-
BOpa c¢ ompenens MakCUMallHa CyMa, KOSTO MOXKeE [1a C€ 3aeMa, M Hany Ce€ HAYMUCIIABAT TakKCU U
JINXBA 3a KJIMECHTA.

Kpenurten npeson

[lo mckaHe Ha KIMEHTa, [IOCTAaBUMKBT HA IUIATEXHM YCIYTM M3BbPUIBA [APUUHM TNPEBOIM OT
IJIaTeXHATa CMETKA Ha KIIMEHTa 110 Apyra IIaTeXHa CMeTKa.

Hapexmpane 3a
TePUOIMYHM [PEBONM

[To uckane Ha KJIMEHTA, TOCTABUMKDBT Ha IUIATEKHM YCIIyTM M3BbPIIBA PENOBHU MapuMyHM IIPEBOAN
3a OIpefierieHa cyMa OT IUlaTeXkHaTa CMETKAa Ha KIIMEHTa I10 JIpyra IVIaT€2KHa CMETKa.

HupekTeH nebut

KnneHThT JaBa ChINacueTo cM TPeTo juie (MOMyyaTen) Ja Hapedy Ha IOCTaBUMKA HA IUIATEXHU
YCIIyIM [a M3BBPUIM NTApMUeH MPEBOJ OT INTaTeXHaTa CMeTKAa Ha KIIMEHTA IO IUIaTeXHaTa CMeTKa Ha
nomnyyatens. [JoCTaBUMKbT Ha IUIATEXHYU YCIyT U3BbPUIBA MApMUEH MPEBOM IO MONIyYaTeNs Ha JaTa
VI [1aTV, OTOBOPEHM OT KJMeHTa M noityyaterns. Cymara MOXe Ja € pasiiuHa.

TerneHe B 6poit

KnueHTsT Ternu mapy B Opoit OT cBOsTA ITATEXHA CMETKA.

REPUBLICA CHECA

Checo

Termo

Defini¢do

Vedeni G¢tu

Poskytovatel G¢tu vede et zdkaznika a umoziiuje mu jeho pouzivani.

Poskytnuti debetni karty

Poskytovatel G¢tu poskytne zdkaznikovi platebni kartu spojenou s jeho tctem. Céstka kazdé
transakce provedené pomoci této karty je v plné vysi strzena piimo z G¢tu zdkaznika.

Poskytnut{ kreditni karty

Poskytovatel Gc¢tu poskytne zakaznikovi platebni kartu spojenou s jeho Gcétem. Celkova
Castka transakci provedenych touto kartou béhem dohodnutého obdobi se k dohodnutému
datu odecitd v plné nebo Castecné vysi z Gctu zdkaznika. Uvérova smlouva mezi poskytova-
telem a zdkaznikem stanovi, zda bude zdkaznikovi za Gvér Gétovan trok.

Precerpani

Poskytovatel tc¢tu a zdkaznik se pfedem dohodnou, Ze pokud zdkaznik nebude mit na Gétu
7adné penize, mohou mu byt poskytovatelem poskytnuty formou tvéru. V dohodé bude
stanoveno, jakd je maximdlni vyse poskytnutého Gvéru a zda budou zdkaznikovi Gctovany
poplatky a drok.

Uhrada

Poskytovatel G¢tu pievede penize na zdkladé pokynt zdkaznika z Gctu zdkaznika na jiny
ucet.

Trvaly piikaz

Poskytovatel G¢tu provadi pravidelné ptrevody pevné stanovené ¢astky penéz z uctu zdkaz-
nika na jiny Gcet na zdkladé pokynt zdkaznika.

Inkaso

Zékaznik umozni jiné osobé (ptijemci), aby dala poskytovateli i¢tu pokyn k pievodu penéz
z U¢tu zdkaznika na Gcet pifjemce. Na zdkladé tohoto pokynu pak poskytovatel détu
pfevede penize pifjemci, a to k datu nebo k datim dohodnutym mezi zdkaznikem
a pifjemcem. Céstky jednotlivych pievodt se mohou lisit.

Vybér hotovosti

Zakaznik vybere hotovost ze svého Gétu.
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DINAMARCA
Dinamarqués
Termo Definicio

Drift af en konto
(kontogebyr)

Kontoudbyderen sorger for driften af den konto, som kunden benytter.

Udstedelse af debetkort

Kontoudbyderen udsteder et betalingskort, der er knyttet til kundens konto. For hver enkelt
transaktion, der er foretaget med kortet, treekkes det fulde belgb direkte fra kundens konto.

Udstedelse af kreditkort

Kontoudbyderen udsteder et betalingskort, der er knyttet til kundens betalingskonto. Det
fulde beleb for de transaktioner, der er foretaget med kortet gennem en aftalt periode,
treekkes enten helt eller delvist fra kundens betalingskonto pd en i forvejen aftalt dato. En
kreditaftale mellem kontoudbyderen og kunden afger, om kunden vil blive pélagt renter for
dette ldn.

Bevilliget overtrak

Kontoudbyderen og kunden indgdr pé forhind en aftale om, at kunden kan lane penge, nar
der ikke er flere tilbage pd kontoen. Aftalen fastlegger et maksimumsbelob, der kan lanes,
og om kunden vil blive palagt gebyrer og renter.

Pengeoverforsler

P& kundens anmodning overferer kontoudbyderen penge fra kundens konto til en anden
konto.

Faste overforsler

Pi kundens anmodning foretager kontoudbyderen regelmessige overforsler af et bestemt
beleb fra kundens konto til en anden konto.

Direkte debitering

Kunden tillader en anden (modtageren) at anmode kontoudbyderen om at overfere penge fra
kundens konto til denne modtager. Kontoudbyderen overforer derefter penge til modtageren
pa den eller de dato(er), som kunden og modtageren har aftalt. Belobet kan variere.

Heevning af kontanter

Kunden haver kontanter pa sin konto.

ALEMANHA

Alemdo

Termo

Defini¢do

Kontoftthrung

Der Kontoanbieter fuhrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Ausgabe einer Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird
direkt und in voller Hohe von dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer
Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungs-
karte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller
Hohe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fur die Inan-
spruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden.

Eingerdumte
Kontotiberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung
wird festgelegt, bis zu welcher Hohe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden
kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung

Der Kontoanbieter fithrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag

Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmafig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.
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Lastschrift Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iibertragen. Der Kontoanbieter
tibertragt dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empfinger vereinbarten Termin(en)
Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-
schiedlich hoch sein.
Bargeldauszahlung Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.
ESTONIA
Estonio
Termo Definicdo

Konto haldamine

Kontohaldur haldab kliendi kasutatavat kontot.

Deebetkaardiga Kontohaldur pakub kliendile kliendikontoga seotud maksekaardi. Iga kaarditehingu summa

varustamine voetakse otse ja kogu ulatuses kliendikontolt.

Krediitkaardiga Kontohaldur pakub kliendile kliendi maksekontoga seotud maksekaardi. Kokkulepitud

varustamine perioodi kaarditehingute kogusumma voetakse kokkulepitud kuupdeval kliendi maksekontolt
osaliselt voi kogu ulatuses. Kontohalduri ja kliendi vahelises krediidilepingus mairatletakse,
kas klient peab laenusummalt maksma intresse.

Arvelduskrediit Kontohaldur ja klient lepivad eclnevalt kokku, et klient vdib raha laenata ka siis, kui kontol
enam raha ei ole. Lepingus médratletakse laenu maksimumsumma ja kas sellelt arvestatakse
tasusid ja intresse.

Maksekorraldus Kontohaldur kannab kliendi juhise kohaselt raha kliendikontolt teisele kontole.

Pissikorraldus Kontohaldur kannab regulaarselt kliendi juhise kohaselt kindla summa kliendikontolt teisele
kontole.

Otsekorraldus Klient lubab teisel isikul (saajal) anda kontohaldurile juhised raha iilekandeks kliendikontolt

selle isiku (saaja) kontole. Kontohaldur kannab seejdrel kliendi ja saaja kokkulepitud kuupie-
va(de)l raha saaja kontole. Summa suurus vib muutuda.

Sularaha viljavotmine

Klient votab kliendikontolt sularaha vilja.

IRLANDA

Inglés

Termo

Definicdo

Maintaining the account

The account provider operates the account for use by the customer.

Providing a debit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s account. The
amount of each transaction made using the card is taken directly and in full from the custo-
mer’s account.

Providing a credit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s payment account.
The total amount of the transactions made using the card during an agreed period is taken
either in full or in part from the customer’s payment account on an agreed date. A credit
agreement between the provider and the customer determines whether interest will be
charged to the customer for the borrowing.

Overdraft

The account provider and the customer agree in advance that the customer may borrow
money when there is no money left in the account. The agreement determines a maximum
amount that can be borrowed, and whether fees and interest will be charged to the
customer.
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Termo Defini¢do

Credit transfer The account provider transfers money, on the instruction of the customer, from the custo-
mer’s account to another account.

Standing order The account provider makes regular transfers, on the instruction of the customer, of a fixed
amount of money from the customer’s account to another account.

Direct debit The customer permits someone else (recipient) to instruct the account provider to transfer
money from the customer’s account to that recipient. The account provider then transfers
money to the recipient on a date or dates agreed by the customer and the recipient. The
amount may vary.

Cash withdrawal The customer takes cash out of the customer’s account.

Irlandés

Termo Definicdo

An cuntas a chothabhdil | Oibrionn an soldthrai cuntais an cuntas lena Usdid ag an gcustaiméir.

Cérta dochair a sholdthar | Soldthraionn an soldthrai cuntais cdrta focaiochta atd nasctha le cuntas an chustaiméara.
Méid gach idirbhirt arna dhéanamh ag baint Gsdid as an gcdrta, déantar é a bhaint go
direach agus go hiomldn de chuntas an chustaiméara.

Cérta creidmheasa Soldthrafonn an soldthrai cuntais cdrta {ocafochta atd nasctha le cuntas focaiochta an chust-
a sholdthar aiméara. Méid iomldn na n-idirbheart arna ndéanamh ag baint dsdid as an gcdrta le linn
tréimhse comhaontaithe, déantar é a bhaint, ina iomldine né i bpdirt, de chuntas focaiochta
an chustaiméara ar dhita comhaontaithe. Cinntear tri chomhaontd creidmheasa idir an
solathrai agus an custaiméir cibé acu an ngearrfar s ar an gcustaiméir le haghaidh na hias-
achta.

Rétharraingt Combhaontalonn an soldthrai cuntais agus an custaiméir roimh ré gur féidir leis an gcust-
aiméir airgead a fhdil ar jasacht nuair nach mbionn airgead fagtha sa chuntas. Cinntear sa
chomhaontti an t-uasmhéid is féidir a fhdil ar iasacht, agus cibé acu an ngearrfar tailli agus
Us ar an gcustaiméir.

Aistrit creidmheasa Aistrionn an soldthrai cuntais airgead, ar ordii 6n gcustaiméir, 6 chuntas an chustaiméara
chuig cuntas eile.

Buanordd Déanann an solathrai cuntais aistrithe ar bhonn rialta, ar ordi 6n gcustaiméir, de mhéid
seasta airgid 6 chuntas an chustaiméara chuig cuntas eile.

Dochar direach Ceadaionn an custaiméir do dhuine eile (faighteoir) ordd a thabhairt don solathrai cuntais
chun airgead a aistriti 6 chuntas an chustaiméara chuig an bhfaighteoir sin. Déanann an
solathrai cuntais airgead a aistriti ina dhiaidh sin chuig an bhfaighteoir ar dhdta né ar dhatai
ar a gcomhaontdidh an custaiméir agus an faighteoir. Féadfar an méid a athrd.

Aistarraingt airgid Baineann an custaiméir airgead amach as cuntas an chustaiméara.
GRECIA
Grego
Termo Definicdo

Tripnon tou Aoyapiacpot | O mapoxog Tou Aoyaplacpol Tpel Tov NoyaplacHo TPOKEIEVOU VA TOV XPTOIHOTOLEl O TEAATNG.

Tlapoyr XpewoTiKrS O mapoxos Tou Aoyaplacpol mapeyel KApTa MANPORGY mOoU ouvOEETalL He TOV AOYaplaoHO TOU
Kaprag neatn. To mood yia kade ouvahayr) mou mpaypatonoleitat fe T Xprion e kaptag Aapfavetat
anevdeiag kat €5 oAokMpou and tov Aoyaplacpo Tou meNdt.




11.1.2018 Jornal Oficial da Unido Europeia L 6/11
Termo Defini¢do

Tapoyn MOTTIKNG KApTaG

O mapoyog Tou AOyaplacpou TapENEl KAPTE TMAMNPOHGY TOU OUVOEETAL [E TOV AOYAPIAGHO
mAnpopev Tou meAAT). To 6uvoAiKd TOGO TV CUVEANAYOV TIOU TPAYHATOMOIOUVTAL HE TN Xprion
NG KapTag katd T dapkela cupguvndeicas meptodou Aapfavetar ev ONo 1) &v pépel and Tov
Noyapiaopd mAnpopev Tou meAdT oe cup@ovnpév) nuepopnvia. H obpPacn miotwong petaty
TOU TaPOYOU Kal TOU TEAAT) TPOGdLOPIeL av Ja XPemVoVTaL TOKOL OTOV TEAAT Yiol TOV dAVEIGHO
TOV XPIHATOV.

Yrnepavanyn

O mapoyog Tou Noyaplacpou kat 0 MEANTNG CULPGVOUV €K TOV TPOTEPGY OTL O TEAATNG UMOpEL Va
daveiletar ypripata otav dev undapyouv ypripata otov Aoyapiacpo tou. H cupguvia kadopiler to
avVOTATO MOGO TOU PTopel va Xopnyndel wg davelo, kat Katd OGOV TENT Kal TOKOL Vo XpemvovTal
oTOV TENAT).

Metagopa miotwong

O mapoyog tou Aoyaplacpol petagépel xprpata, facet eviolrg tou mekdtr, and Tov Aoyapiacpo
Tou meNdT og GANo hoyapiacpo.

TTayia eviolr)

O mapoxog Tou AoyaplacHol TPAYRATONOLEL TOKTIKEG HETAQPOPES, BAcel evIOM|G Tou e, evog
GUYKEKPLLEVOU YPNLATIKOU TOCOU amd Tov Aoyaptacpod tou mehat oe alho Aoyaplacpo.

Apeon ypéwon

O mnehdtng e5ouotodotel Mo mpoowmo (tov anodékt) va dhoel eVioAr] atov mapoxo Tou Aoya-
placpol Vo HETagEPEL XprHata and Tov Aoyapiacid tou meNat mpog Tov ev Aoyw amodéktr. O
TIAPOXOG TOU AOYOPLAGHOU HETAPEPEL OTI| GUVENELL TA XPTJHATA GTOV QnOdEKTI| TV MHepopnvia 1
TIG MUEPOUVIEG TOU £XOUV oUPQWVIDEL and Tov mehat) kat tov anodéktn. To mocod pmopel va
TIOKIANEL

Avanyr petprTav

O meldtne avalapfaver petpntd and tov Aoyaplacpo tou.

ESPANHA

Espanhol

Termo

Definicdo

Mantenimiento de la
cuenta

La entidad gestiona la cuenta para que el cliente pueda operar con ella.

Emisién y
mantenimiento de una
tarjeta de débito

La entidad facilita una tarjeta de pago asociada a la cuenta del cliente. El importe de cada
una de las operaciones realizadas con la tarjeta se carga directamente y en su totalidad a la
cuenta del cliente.

Emisién y
mantenimiento de una
tarjeta de crédito

La entidad facilita una tarjeta de pago asociada a la cuenta del cliente. El importe total
correspondiente a las operaciones realizadas con la tarjeta durante un periodo de tiempo
acordado se carga total o parcialmente a la cuenta del cliente en la fecha acordada. En el
contrato de crédito formalizado entre la entidad y el cliente se determina si se aplican inte-
reses por las cantidades dispuestas.

Descubierto expreso

La entidad y el cliente acuerdan por anticipado que este dltimo pueda disponer de fondos
cuando no quede saldo disponible en su cuenta. En el acuerdo se determina la cantidad
méxima de la que puede disponerse y si el cliente deberd abonar comisiones e intereses.

Transferencia

Siguiendo instrucciones del cliente, la entidad transfiere fondos desde la cuenta del cliente
a otra cuenta.

Orden permanente

Siguiendo instrucciones del cliente, la entidad realiza periédicamente transferencias de un
importe determinado desde la cuenta del cliente a otra cuenta.

Domiciliacién bancaria

El cliente permite a un tercero (beneficiario) ordenar a la entidad que transfiera fondos desde
la cuenta del cliente a la del beneficiario, la entidad transfiere los fondos al beneficiario en la
fecha o fechas acordadas entre el cliente y el beneficiario. El importe de dichos adeudos
puede variar.

Retirada de efectivo

El cliente retira efectivo de su cuenta.
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FRANCA
Francés
Termo Definicio

Tenue de compte

L'établissement tient le compte du client

Fourniture d’'une carte de

débit

L'établissement fournit une carte de paiement liée au compte du client. Le montant de
chaque opération effectuée a I'aide de cette carte est débité directement et intégralement sur
le compte du client.

Fourniture d'une carte de
crédit

L'établissement fournit une carte de paiement liée au compte de paiement du client. Le
montant total correspondant aux opérations effectuées a l'aide de cette carte au cours d’'une
période convenue est débité intégralement ou partiellement sur le compte de paiement du
client a une date convenue. Un contrat de crédit entre I'établissement et le client détermine si
des intéréts seront facturés au client au titre du montant emprunté.

Découvert

L'établissement et le client conviennent a l'avance que le client peut emprunter de l'argent
lorsquil n’y a plus d’argent sur le compte. Le contrat définit le montant maximum suscep-
tible d’étre emprunté et précise si des frais et des intéréts seront facturés au client.

Virement

L'établissement qui tient le compte vire, sur instruction du client, une somme d’argent du
compte du client vers un autre compte.

Virement permanent

L'établissement qui tient le compte effectue, sur instruction du client, des virements réguliers,
d’'un montant fixe, du compte du client vers un autre compte.

Prélévement

Le client autorise un tiers (le bénéficiaire) a donner instruction a I'établissement qui tient le
compte de ce client de virer une somme d’argent du compte du client vers celui du bénéfi-
ciaire. Cet établissement vire ensuite le montant considéré au bénéficiaire a la date ou aux
dates convenues entre le client et le bénéficiaire. Le montant concerné peut varier.

Retrait d’espéces

Le client retire des espéces a partir de son compte.

CROACIA

Croata

Termo

Definicdo

Vodenje racuna

Pruzatelj ra¢una upravlja racunom kako bi ga potrosa¢ mogao koristiti.

Izdavanje debitne kartice

Pruzatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s ra¢unom potrosaca. Iznos svake
pojedinacne transakcije izvr§ene putem kartice u cijelosti se skida izravno s racuna potro-
Saca.

Izdavanje kreditne kartice

Pruzatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s ra¢unom za placanje potrosaca.
Ukupan iznos transakcija izvrSenih putem kartice u ugovorenom razdoblju skida se u cijelosti
ili djelomi¢no s ra¢una za placanje potrosaca na ugovoreni datum. Ugovorom o kreditu
sklopljenim izmedu pruzatelja i potrosaca utvrduje se hole li se potrofacu obralunati
kamate na pozajmljeni iznos.

Prekoracenje

Pruzatelj rauna i potro$a¢ unaprijed ugovaraju da potro$a¢ smije pozajmiti novac kada na
ra¢unu vi§e nema nov¢anih sredstava. Tim se ugovorom utvrduje maksimalni iznos koji se
moze pozajmiti te hoce li se potroSacu obracunati naknade i kamate.

Kreditni transfer

Pruzatelj ra¢una u skladu s instrukcijom potrosaca prenosi novéana sredstva s racuna potro-
$aca na drugi racun.

Trajni nalog

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potrosaca izvrava redovite prijenose fiksnih iznosa
novcanih sredstava s racuna potrodaca na drugi racun.
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Izravno terecenje

Potroga¢ dozvoljava drugoj osobi (primatelju placanja) da pruzatelju ra¢una naloZi prijenos
sredstava s ra¢una potro$aca na racun primatelja placanja. PruZatelj ra¢una potom prenosi
novac primatelju placanja na datum ili datume koji/koje su potrosa¢ i primatelj placanja
medusobno ugovorili. Iznos se moze mijenjati.

Podizanje gotovog novca

Potroga¢ podiZe gotov novac sa svog racuna.

ITALIA

Italiano

Termo

Definicdo

Tenuta del conto

La banca/intermediario gestisce il conto rendendone possibile I'uso da parte del cliente.

Rilascio di una carta di

debito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo di ogni operazione effettuata tramite la carta viene addebitato direttamente
e per intero sul conto del cliente.

Rilascio di una carta di
credito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo complessivo delle operazioni effettuate tramite la carta durante un inter-
vallo di tempo concordato ¢ addebitato per intero o in parte sul conto del cliente a una data
convenuta. Se il cliente deve pagare interessi sulle somme utilizzate, gli interessi sono disci-
plinati dal contratto di credito tra la banca/intermediario e il cliente.

Fido

Contratto in base al quale la bancafintermediario si impegna a mettere a disposizione del
cliente una somma di denaro oltre il saldo disponibile sul conto. Il contratto stabilisce 'im-
porto massimo della somma messa a disposizione e l'eventuale addebito al cliente di una
commissione e degli interessi.

Bonifico

Con il bonifico la bancafintermediario trasferisce una somma di denaro dal conto del cliente
a un altro conto, secondo le istruzioni del cliente.

Ordine permanente di
bonifico

Trasferimento periodico di una determinata somma di denaro dal conto del cliente a un
altro conto, eseguito dalla bancafintermediario secondo le istruzioni del cliente.

Addebito diretto

Con l'addebito diretto il cliente autorizza un terzo (beneficiario) a richiedere alla banca/inter-
mediario il trasferimento di una somma di denaro dal conto del cliente a quello del benefi-
ciario. 1l trasferimento viene eseguito dalla banca/intermediario alla data o alle date conve-
nute dal cliente e dal beneficiario. L'importo trasferito puo variare.

Prelievo di contante

Operazione con la quale il cliente ritira contante dal proprio conto.

CHIPRE

Grego

Termo

Definicdo

Triprjon tou Aoyapiacpoy

0 ndpoyog Tou Aoyaplacpoy diayelpiletal Tov AOyapiacio mou Xprjotponotel o meAATS.

Tapoyn xpewotikig
KApTOG

O mapoxog Tou \oyaplacpol mapexel KApTa TANPOUGY TOU oUVOEETAL PE TOV AOYApLIGHO TOU
nehatn. To mood yia kdde cuvalhayn mou yivetal pe v kapta avty Aapfavetar aneudeiag kat €&
ohok\pou and tov Aoyaplacpo Tou meNdT.

TTapoyr mMOTOTIKNG KApTaG

O mapoyog Tou AOyaplacpHoU TapENEL KAPTE TMANPOHGY TOU OUVOEETAL HE TOV AOYAPIAGHO
TANpORGY Tou TENaT. To 6UVONIKO MOGO TV GUVANAAYGV TOU TPAYHATONOLOUVTAL HE TNV KApTa
auth katd ™ Sdpketa cupgavndeioag meptodou Aapfavetar eite €5 ohokArpou eite ev pépel anod
TOV \OYapIacpo mA\NpopGY Tou TeNatn oe oUpQevnpévn nuepopnvia. H eupfaon niotwong petagy
TOU TapOYOU Kai TOU TENATN mpoodiopilel av o mehatng da emPaplvetal and TOKOUG yia Tov
daveiopod ypnudatwv.
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Termo Defini¢do

Ynepavanyn O mapoyog Tou \oyapiacpou Ka o ns)\drqs GUHQPWVOUV €K TGV np'mépwv 0Tt 0 MENATNG pnqpsi va
daveiletar xpripata otav dev umapyouv ypripata atov Aoyaplacpd tou. H cupguvia kadopiler to
PEy1oTo MOGO davelopol XpNUATeY, Kat KAaTd TOCOV Ta TENN Kal ol TOKOL o XPEGVOVTAL GTOV
TeNaT.

Metagopa miotwong O ndpoxoc Tou Aoyaplacpou petagepet xpripata, Pacel Twv evioA@V ToU TENdT, and Tov Aoya-
placpo tou mehdtn oe aAho hoyapiacpo.

[Tayia evioM) O napoxog Tou AoyaplacHoU TPAYHATONOlEL TAKTIKEG HETAPOPES, PACEL TGV EVIONGV TOU TEAATH),
EVOG GUYKEKPILEVOU OGOV XPTHAT®V amd Tov Aoyaplacd tou mehdt o dANo hoyapiacpo.

Apeon xpéwon O mehame eEouotodotel GANo mpOowMo (Tov amodékt) va avadésel oTov TApoXo Tou Aoyapia-
opov ) petaPipaocn xprpdtev and tov Aoyaplacpo tou mehdt) mpog tov ev Aoye anodéktr). O
TIAPOXOG TOU AOYUPLAGHOU HETAPEPEL OTI| GUVENELQ TA XPFLATA GTOV QnOdEKTN| TV MHepopnvia 1
TIG MUEPOViEG TOU £XOUV oUPQWVIDEL and Tov mehat kat tov anodéktn. To moco pmopel va

KUHQUVETOL.
AvaAnyn petprTev O nehdng mpofaiver o€ avAAYn HETPITGVY Ao TOV AOYapPIaGHO TOU.
LETONIA
Letdo
Termo Definicdo
Konta uzturé$ana Konta nodrosinatajs sniedz klientam iespé&ju izmantot kontu.
Debetkartes Konta nodrosinatajs nodrosina maksajumu karti, kas piesaistita klienta kontam. Katra ar
nodrosinasana karti veikta darfjuma summa tiek tie$i un pilna apjoma nemta no klienta konta.
Kreditkartes Konta nodrosinatajs nodrosina maksajumu karti, kas piesaistita klienta maksajumu kontam.
nodrosinasana Noligta laikposma ar karti veikto darfjumu kopsumma noligta datuma tiek pilna apjoma vai

dalgji nemta no klienta maksajumu konta. Konta nodrosinatdgja un klienta kreditliguma
nosaka, vai par naudas aiznemsanos klientam tiks piemérota procentu likme.

Parsnieguma kredits Konta nodrosinatajs un klients laikus vienojas, ka klients var aiznemties naudu gadijumos,
kad vipa konta nav naudas lidzeklu. Liguma noteikta maksimala summa, ko var aiznemties,
un tas, vai klientam par to tiks piemérota maksa un procentu likme.

Parskaitjjums Konta nodrosinatajs péc klienta pieprasjjuma parskaita naudu no klienta konta uz citu
kontu.
Regularais maksajums Konta nodro$inatajs péc klienta pieprasjuma veic regularus noteiktas naudas summas

parskaitijumus no klienta konta uz citu kontu.

Tiesais debets Klients pilnvaro citu personu (sanéméju) pieprasit konta nodro$inatajam parskaitit naudu no
klienta konta $im sapéméjam. Konta nodrosinatajs parskaita naudu sanéméjam klienta un
sanéméja noligtaja datuma vai datumos. Naudas summas var bt dazadas.

Skaidras naudas Klients iznem skaidro naudu no klienta konta.
iznems3ana
LITUANIA
Lituano
Termo Definicdo
Saskaitos tvarkymas Saskaitos teikéjas tvarko kliento vardu atidaryta saskaita.
Debeto kortelés Saskaitos teikéjas iSduoda su kliento saskaita susietg mokéjimo kortele. Kiekvieno kortele
isdavimas atlikto mokéjimo suma visa iSkart nuragoma i§ kliento sgskaitos.
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Kredito kortelés
iSdavimas

Saskaitos teikéjas i§duoda su kliento mokéjimo saskaita susietg mokéjimo kortele. Per sutartg
laikotarpj kortele atlikty mokéjimy suma visa arba dalimis i§ kliento sgskaitos nuraSoma
nustatyta diena. Saskaitos teikéjo ir kliento sudarytoje kredito sutartyje nustatoma, ar klientas
uZ pasiskolinta suma mokés paliikanas.

Saskaitos kreditavimas

Saskaitos teikéjas ir klientas i§ anksto susitaria, kad klientas gali pasiskolinti pinigy, kai jo
saskaitoje nebéra 1ésy. Susitarime nustatoma maksimali suma, kurig klientas gali pasiskolinti,
ir ar bus taikomi mokesciai ir paliikanos.

Kredito pervedimas

Kliento nurodymu saskaitos teikéjas perveda pinigus i§ kliento saskaitos j kitg saskaita.

Periodinis nurodymas

Saskaitos teikéjas kliento nurodymu reguliariai perveda tam tikrg pinigy suma i§ kliento
saskaitos i kitg saskaitg.

Tiesioginis debetas

Klientas suteikia kitam asmeniui (gavéjui) teise nurodyti saskaitos teikéjui pervesti pinigus i§
kliento saskaitos i gavéjo saskaitg. Saskaitos teikéjas perveda pinigus gavéjui kliento ir gavéjo
susitarta dieng arba susitartomis dienomis. Suma gali kisti.

Grynyjy pinigy iSémimas

Klientas pasiima grynuosius pinigus i3 savo saskaitos.

LUXEMBURGO

Francés

Termo

Defini¢do

Tenue de compte

Le prestataire de compte gére le compte utilisé par le client.

Fourniture d'une carte de

débit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte du client. Le montant
de chaque opération effectuée a l'aide de cette carte est prélevé directement et intégralement
sur le compte du client.

Fourniture d’'une carte de
crédit

Le prestataire de compte fournit une carte de paiement liée au compte de paiement du
client. Le montant total correspondant aux opérations effectuées a l'aide de cette carte au
cours d'une période convenue est prélevé intégralement ou partiellement sur le compte de
paiement du client a une date convenue. Un contrat de crédit entre le prestataire de compte
et le client détermine si des intéréts seront facturés au client au titre du montant emprunté.

Découvert

Le prestataire de compte et le client conviennent a l'avance que le client peut emprunter de
l'argent lorsqu'il n'y a plus d’argent sur le compte. Le contrat définit le montant maximum
susceptible d’étre emprunté et précise si des frais et des intéréts seront facturés au client.

Virement

Le prestataire de compte vire, sur instruction du client, une somme d’argent du compte du
client vers un autre compte.

Ordre permanent

Le prestataire de compte effectue, sur instruction du client, des virements réguliers, d'un
montant fixe, du compte du client vers un autre compte.

Domiciliation

Le client autorise un tiers (le bénéficiaire) a donner instruction au prestataire de compte de
virer une somme d’argent du compte du client vers celui du bénéficiaire. Le prestataire de
compte vire ensuite le montant considéré au bénéficiaire a la date ou aux dates convenues
entre le client et le bénéficiaire. Le montant concerné peut varier.

Retrait d’espéces

Le client retire des espéces de son compte.

Alemdo

Termo

Definicdo

Kontofithrung

Der Kontoanbieter fuhrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.
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Termo Defini¢do

Ausgabe einer Debitkarte | Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Zahlungskarte wird
direkt und in voller Hohe von dem Konto des Kunden abgebucht.

Ausgabe einer Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
Kreditkarte verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Zahlungs-
karte innerhalb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller
Hohe oder teilweise von dem Konto des Kunden abgebucht. In einer Kreditvereinbarung
zwischen dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob dem Kunden fiir die Inan-
spruchnahme des Kredits Zinsen berechnet werden.

Eingerdumte Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
Kontotiberziehung belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto vorhanden ist. In der Vereinbarung
wird festgelegt, bis zu welcher Hohe das Konto in diesem Fall maximal noch belastet werden
kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung Der Kontoanbieter fihrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmafig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iibertragen. Der Kontoanbieter
iibertragt dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empfinger vereinbarten Termin(en)
Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-

schiedlich hoch sein.
Bargeldauszahlung Der Kunde hebt Bargeld von seinem Konto ab.
HUNGRIA
Hiingaro
Termo Definicdo
Szédmlavezetés A szamlavezetd szamlat vezet az tigyfél altali haszndlat céljdbol.

Betéti kdrtya szolgdltatds | A szdmlavezet§ az tgyfél szdmldjahoz kapcsolodd fizetési kartydt bocsdt rendelkezésre.
A betéti kdrtydval végrehajtott valamennyi fizetési miivelet 6sszegével kozvetlenill és teljes
egészében megterhelésre keriil az tigyfél szdmldja.

Hitelkdrtya szolgdltatds | A szdmlavezet§ az tgyfél szdmldjahoz kapcsolodd fizetési kartydt bocsdt rendelkezésre.
A hitelkdrtydval egy megéllapodds szerinti id@szak sordn végrehajtott valamennyi fizetési
mivelet Gsszegével a megéllapodds szerinti idGpont(ok)ban részben vagy teljes egészében
megterhelésre keriil az tigyfél szamldja. A szdmlavezetd és az tigyfél kozott létrejott hitelszer-
z8dés hatdrozza meg azt, hogy az iigyfél részére a hitel utdn felszdmitanak-e kamatot.

Foly6szamlahitel A szamlavezet§ és az tigyfél el6re megdllapodnak abban, hogy az tigyfél kolesont vehet fel,
amennyiben nem all rendelkezésére pénz a szdmldjan. Ez a szerz8dés rogziti a koleson maxi-
malis 6sszegét, valamint azt, hogy dijat és kamatot felszdmitanak-e az tigyfél részére.

Atutalds A szamlavezet§ az uigyfél utasitdsira pénzt juttat el az iigyfél szamldjardl egy mdsik szdm-
lara.
Rendszeres dtutalds A szamlavezet§ az tigyfél utasitdsdra rendszeresen azonos 9sszegben pénzt juttat el az tigyfél

szamldjarol egy mésik szdmldra.




Maintaining the account

The account provider operates the account for use by the customer.

Providing a debit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s account. The
amount of each transaction made using the card is taken directly and in full from the custo-
mer’s account.

Providing a credit card

The account provider provides a payment card linked to the customer’s payment account.
The total amount of the transactions made using the card during an agreed period is taken
either in full or in part from the customer’s payment account on an agreed date. A credit
agreement between the provider and the customer determines whether interest will be
charged to the customer for the borrowing.

Arranged overdraft

The account provider and the customer agree in advance that the customer may borrow
money when there is no money left in the account. The agreement determines a maximum
amount that can be borrowed, and whether fees and interest will be charged to the
customer.

Sending money

The account provider transfers money, on the instruction of the customer, from the custo-
mer’s account to another account.

Standing order

The account provider makes regular transfers, on the instruction of the customer, of a fixed
amount of money from the customer’s account to another account.

Direct debit

The customer permits someone else (recipient) to instruct the account provider to transfer
money from the customer’s account to that recipient. The account provider then transfers
money to the recipient on a date or dates agreed by the customer and the recipient. The
amount may vary.

Cash withdrawal

The customer takes cash out of the customer’s account.

Maltés

Termo

Definicdo

[Zzomm il-kont

I-fornitur tal-kont jopera l-kont ghall-uzu mill-konsumatur.

[I-forniment ta’ karta ta’
debitu

[I-fornitur tal-kont iforni karta ta’ pagament marbuta mal-kont tal-klijent. L-ammont ta’ kull
tranzazzjoni bl-uzu tal-karta jittiched direttament u b'mod shih mill-kont tal-konsumatur.

[I-forniment ta’ karta ta’
kreditu

II-fornitur tal-kont iforni karta ta’ pagament marbuta mal-kont tal-pagamenti tal-klijent.
L-ammont totali tat-tranzazzjonijiet permezz tal-karta matul perjodu magbul jittiched jew
b'mod shih jew parzjali mill-kont tal-pagamenti tal-klijent fdata maqgbula. Ftehim ta’ kreditu
bejn il-fornitur u l-konsumatur li jiddetermina jekk hux se jkun hemm imghax meta l-konsu-
matur jissellef.
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Termo Defini¢do
Beszedés Az ugyftél engedélyezi valaki mdsnak (kedvezményezett), hogy az tigyfél szdmlavezetSjének
utasitdst adjon arra, hogy az tigyfél szdmldjir6l a kedvezményezett részére pénzt juttasson el.
A szamlavezet§ az tigyfél és a kedvezményezett altal megallapodott napon vagy napokon
teljesiti a kedvezményezett részére a fizetési miveleteket. A fizetési miivelet dsszege valtozd
nagysagu lehet.
Készpénzfelvétel Az ugyfél készpénzt vesz fel a sajit szamldjardl.
MALTA
Inglés
Termo Definicdo
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Termo Defini¢do

Overdraft

[I-fornitur tal-kont u l-konsumatur jagblu minn qabel li l-konsumatur jista’ jissellef il-flus
meta mhemmx aktar flus fil-kont. I-ftehim jiddetermina ammont massimu li jista’ jigi
missellef, u jekk it-tariffi u l-imghax hux se jigu ¢cargjati lill-konsumatur.

Trasferiment ta’ kreditu

[I-fornitur tal-kont jittrasferixxi I-flus, wara struzzjoni mill-konsumatur, mill-kont tal-konsu-
matur ghal kont iehor.

Ordnijiet permanenti

I-fornitur tal-kont jaghmel trasferimenti regolari, wara struzzjoni mill-konsumatur, ta’
ammont fiss ta’ flus mill-kont tal-konsumatur ghal kont ichor.

Debit dirett

II-konsumatur jippermetti li haddichor (ricevitur) jaghti struzzjonijiet lill-fornitur tal-kont
biex jittrasferixxi 1-flus mill-kont tal-konsumatur ghal dak ir-ricevitur. Il-fornitur tal-kont
imbaghad jittrasferixxi I-flus lir-ricevitur fdata jew dati li jkunu maqbula mill-konsumatur
u r-ricevitur. L-ammont jista’ jvarja.

Gbid ta’ flus II-konsumatur jiehu I-flus mill-kont tal-konsumatur.
PAISES BAIXOS
Neerlandés
Termo Defini¢do

Aanhouden van de
betaalrekening

De aanbieder van de rekening beheert de rekening voor de klant.

Aanbieden van een
betaalpas

De aanbieder van de rekening verschaft een betaalpas die gekoppeld is aan de rekening van
de klant. Het bedrag van elke transactie die met de betaalpas wordt uitgevoerd, wordt onmid-
dellijk en volledig afgeschreven van de rekening van de klant.

Aanbieden van een credit
card

De aanbieder van de rekening verschaft een credit card die gekoppeld is aan de rekening van
de klant. Die credit card mag de klant gedurende een overeengekomen periode gebruiken. Bjj
het gebruik van de credit card wordt het totaalbedrag van de uitgevoerde transacties ofwel
volledig ofwel gedeeltelijk op een overeengekomen datum afgeschreven van de betaalreke-
ning van de klant. In een eventuele kredietovereenkomst tussen de aanbieder en de klant
wordt bepaald of de klant rente in rekening wordt gebracht voor het opnemen van krediet.

Rood staan

De aanbieder van de rekening en de klant komen vooraf overeen dat aan de klant meer geld
ter beschikking kan worden gesteld dan het beschikbare tegoed op de betaalrekening van de
klant. In deze overeenkomst wordt ook het maximumbedrag bepaald dat ter beschikking
kan worden gesteld, en of de klant vergoedingen en rente in rekening wordt gebracht.

Overboeking

De aanbieder van de rekening schrijft in opdracht van de klant geld over van de rekening
van de klant naar een andere rekening.

Periodieke overboeking

De aanbieder van de rekening schrijft in opdracht van de klant regelmatig een vast geldbe-
drag over van de rekening van de klant naar een andere rekening.

Incasso

De klant machtigt iemand anders (de ontvanger) om de aanbieder van de rekening te instru-
eren om geld over te schrijven van de rekening van de klant naar die van de ontvanger. De
aanbieder van de rekening schrijft vervolgens geld over aan de ontvanger op een door de
klant en de ontvanger overeengekomen datum of data. Het bedrag kan variéren.

Opname van contant

geld

De klant neemt contant geld op van zijn of haar eigen rekening.
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AUSTRIA

Alemdo

Termo

Definicdo

Kontofithrung

Der Kontoanbieter fithrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Bereitstellung einer
Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Betrag jeder Transaktion durch die Verwendung der Karte wird direkt
und in voller Hohe dem Konto des Kunden belastet.

Bereitstellung einer
Kreditkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden
verbunden ist. Der Gesamtbetrag der Transaktionen durch die Verwendung der Karte inner-
halb eines vereinbarten Zeitraums wird zu einem bestimmten Termin in voller Hohe oder
teilweise dem Zahlungskonto des Kunden belastet. In einer Kreditvereinbarung zwischen
dem Anbieter und dem Kunden wird festgelegt, ob der Kunde fiir die Kreditnahme mit
Zinsen belastet wird.

Eingerdumte
Kontoiiberziehung

Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto
belasten kann, auch wenn kein Geld mehr auf dem Konto ist. In der Vereinbarung wird fest-
gelegt, in welcher Hohe maximal das Konto in diesem Fall noch belastet werden kann und
ob dem Kunden Gebiihren und Zinsen berechnet werden.

Uberweisung

Der Kontoanbieter fihrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des
Kunden auf ein anderes Konto durch.

Dauerauftrag

Der Kontoanbieter iiberweist auf Anweisung des Kunden regelmifig einen festen Geldbetrag
vom Konto des Kunden auf ein anderes Konto.

Lastschrift

Der Kunde ermichtigt eine andere Person (Empfinger) den Kontoanbieter anzuweisen, Geld
vom Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers zu iiberweisen. Der Kontoanbieter
tiberweist dann zu einem oder mehreren von Kunde und Empféinger vereinbarten Termin(en)

Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfingers. Der Betrag kann unter-
schiedlich hoch sein.

Bargeldbehebung

Der Kunde behebt Bargeld von seinem Konto.

POLONIA

Polaco

Termo

Definicdo

Prowadzenie rachunku

Uprawniony podmiot prowadzi rachunek platniczy do uzytkowania przez klienta.

Uzytkowanie karty
debetowej

Uprawniony podmiot wydaje karte platniczg umozliwiajaca wykonywanie transakeji platni-
czych, z wyjatkiem transakcji w cigzar Srodkéw udostepnionych z tytutu kredytu, powigzang
z rachunkiem klienta. Kwota kazdej transakcji dokonanej przy uzyciu karty debetowej jest
pobierana w catosci bezposrednio z rachunku klienta.

Uzytkowanie karty
kredytowej

Uprawniony podmiot wydaje kart¢ platniczg powigzang z rachunkiem platniczym klienta,
umozliwiajaca wykonywanie transakcji platniczych w cigzar $rodkéw udostgpnionych
z tytutu kredytu. Pelna kwota transakcji dokonanych przy uzyciu karty kredytowej w uzgod-
nionym okresie jest pobierana w catosci lub w czgsci z rachunku platniczego klienta w okres-
lonym dniu. Umowa o kredyt zawarta migdzy podmiotem a klientem okresla, czy od klienta
zostana pobrane odsetki za kredyt.

Kredyt w rachunku
biezgcym

Podmiot prowadzacy rachunek i klient umawiajg si¢ z gory, ze klient moze zacigga¢ kredyt
w ramach rachunku. Umowa okresla maksymalng kwote kredytu w rachunku, oraz wyso-
ko$¢ ewentualnych oplat i odsetek pobieranych od klienta.

Polecenie przelewu

Na zlecenie klienta podmiot prowadzacy rachunek przelewa $rodki z rachunku klienta na
inny rachunek.
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Zlecenie stale

Na zlecenie klienta podmiot prowadzacy rachunek regularnie przelewa $rodki w okreslonej
wysokosci z rachunku klienta na inny rachunek.

Polecenie zaplaty

Polecenie zaplaty stanowi udzielong bankowi dyspozycje wierzyciela przelania okreslonej
kwoty z rachunku bankowego dluznika na rachunek bankowy wierzyciela.

Wyplata gotowki Posiadacz rachunku pobiera gotéwke ze swojego rachunku.
PORTUGAL
Portugués
Termo Definicdo

Manutencdo de conta

O prestador de servicos de pagamento gere a conta para utilizacdo pelo cliente.

Disponibiliza¢io de um
cartdo de débito

O prestador de servicos de pagamento disponibiliza um cartio de pagamento associado a
conta do cliente. O montante de cada transacio efetuada com o cartdo é debitado imediata e
integralmente na conta do cliente.

Disponibilizacio de um
cartdo de crédito

O prestador de servicos de pagamento disponibiliza um cartio de pagamento associado a
conta do cliente. O montante total das transacdes efetuadas com o cartio durante um
periodo acordado é debitado integral ou parcialmente na conta de pagamento do cliente
numa data acordada. O contrato de crédito entre o prestador de servicos de pagamento e
o cliente determina se sdo cobrados juros ao cliente pelo dinheiro emprestado.

Descoberto

O prestador de servicos de pagamento e o cliente acordam previamente que o cliente pode
dispor de fundos que excedam o saldo da sua conta. O contrato de crédito determina um
montante méximo que pode ser emprestado, e se sdo cobrados comissdes e juros ao cliente.

Transferéncia a crédito

O prestador de servicos de pagamento transfere, por ordem do cliente, fundos da conta do
cliente para outra conta.

Ordem permanente

O prestador de servicos de pagamento efetua, por ordem do cliente, transferéncias regulares
de um montante fixo de dinheiro da conta do cliente para outra conta.

Débito direto

O cliente autoriza que outra pessoa (o beneficidrio) ordene ao prestador de servios de paga-
mento que transfira dinheiro da conta do cliente para esse beneficidrio. O prestador de
servicos de pagamento transfere, de seguida, os fundos para o beneficidrio em data ou datas
acordada(s) entre o cliente e o beneficidrio. O montante pode variar.

Levantamento de
numerario

O cliente retira numerdrio da sua conta.

ROMENIA

Romeno

Termo

Defini¢do

Administrarea contului

Furnizorul contului administreazi contul in scopul utilizirii de citre client.

Furnizarea unui card de

debit

Furnizorul contului furnizeazd un card de platd asociat contului clientului. Suma fiecirei
tranzactii efectuate prin card este luat total sau partial din contul clientului.

Furnizarea unui card de
credit

Furnizorul contului furnizeazd un card de platd conectat la contul de pliti al clientului.
Suma totald a tranzactiilor efectuate prin card intr-o perioadd convenitd este luatd total sau
partial din contul de plati al clientului la o dati convenitd. Un contract de credit intre
furnizor si client stabileste dacd clientul trebuie sd plateascd dobandd pentru Imprumut.




11.1.2018 Jornal Oficial da Unido Europeia L 6/21
Termo Defini¢do

Descoperitul de cont

Furnizorul contului si clientul convin in prealabil ci clientul poate imprumuta bani atunci
cand nu mai existd bani pe cont. Acordul stabileste suma maximi care poate fi imprumutatd
si dacd existd taxe si dobanzi care trebuie achitate de client.

Transfer credit

Furnizorul contului transferd bani, in baza unei instructiuni date de client, din contul clien-
tului in alt cont.

Ordine de platd
programata

Furnizorul contului efectueazd transferuri regulate, in baza unei instructiuni date de client,
a unei sume fixe de bani din contul clientului in alt cont.

Debitare directd

Clientul autorizeazi o altd persoand (destinatarul) si dea o instructiune furnizorului contului
sd transfere bani din contul clientului citre acel destinatar. Furnizorul contului transferd apoi
destinatarului banii la o datd sau la date convenite de client si de destinatar. Suma respectiva
poate varia.

Retrageri de numerar

Clientul retrage numerar din contul clientului.

ESLOVENIA

Esloveno

Termo

Definicdo

Vodenje racuna

Ponudnik racuna upravlja ra¢un, da ga stranka lahko koristi.

Izdaja debetne kartice

Ponudnik racuna izda placilno kartico, povezano z racunom stranke. Znesek vsake transak-
cije, izvedene s kartico, se trga neposredno in v celoti s strankinega racuna.

Izdaja kreditne kartice

Ponudnik racuna izda pladilno kartico, povezano s placilnim raunom stranke. Celoten
znesek transakcij, izvedenih z uporabo kartice v dogovorjenem obdobju, se na dogovorjeni
datum deloma ali v celoti trga s strankinega placilnega racuna. Kreditna pogodba, sklenjena
med ponudnikom in stranko, doloca, ali se stranki za izposojo denarja zaraCunajo obresti.

Prekoracitev

Ponudnik racuna in stranka se vnaprej dogovorita, da si lahko stranka izposodi denar, ¢e na
njenem racunu ni ve¢ sredstev. Pogodba doloca najvedji znesek, ki si ga stranka lahko izpo-
sodi, in ali se ji zato zara¢unajo nadomestila in obresti.

Kreditno placilo

Ponudnik racuna po navodilih stranke nakaze denar z racuna stranke na drug racun.

Trajni nalog

Ponudnik ra¢una po navodilih stranke redno nakazuje fiksen znesek z racuna stranke na
drug ratun.

Direktna obremenitev

Stranka dovoli drugi osebi (prejemniku), da ponudniku racuna naroci prenos denarnih sred-
stev z racuna stranke na racun druge osebe (prejemnika). Ponudnik ra¢una nato nakaze
denar prejemniku na datum ali datume, dogovorjene med stranko in prejemnikom. Zneski
se lahko spreminjajo.

Dvig gotovine

Stranka lahko s svojega racuna dvigne gotovino.

Italiano

Termo

Definicdo

Tenuta del conto

La bancafintermediario gestisce il conto rendendone possibile I'uso da parte del cliente.

Rilascio di una carta di
debito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo di ogni operazione effettuata tramite la carta viene addebitato direttamente
e per intero sul conto del cliente.
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Rilascio di una carta di
credito

Rilascio, da parte della banca/intermediario, di una carta di pagamento collegata al conto del
cliente. L'importo complessivo delle operazioni effettuate tramite la carta durante un inter-
vallo di tempo concordato ¢ addebitato per intero o in parte sul conto del cliente a una data
convenuta. Se il cliente deve pagare interessi sulle somme utilizzate, gli interessi sono disci-
plinati dal contratto di credito tra la bancafintermediario e il cliente.

Fido

Contratto in base al quale la bancafintermediario si impegna a mettere a disposizione del
cliente una somma di denaro oltre il saldo disponibile sul conto. Il contratto stabilisce I'im-
porto massimo della somma messa a disposizione e l'eventuale addebito al cliente di una
commissione e degli interessi.

Bonifico

Con il bonifico la bancafintermediario trasferisce una somma di denaro dal conto del cliente
a un altro conto, secondo le istruzioni del cliente.

Ordine permanente di
bonifico

Trasferimento periodico di una determinata somma di denaro dal conto del cliente a un
altro conto, eseguito dalla banca/intermediario secondo le istruzioni del cliente.

Addebito diretto

Con l'addebito diretto il cliente autorizza un terzo (beneficiario) a richiedere alla banca/inter-
mediario il trasferimento di una somma di denaro dal conto del cliente a quello del benefi-
ciario. Il trasferimento viene eseguito dalla bancafintermediario alla data o alle date conve-
nute dal cliente e dal beneficiario. L'importo trasferito puo variare.

Prelievo di contante

Operazione con la quale il cliente ritira contante dal proprio conto.

Hiingaro

Termo

Definicdo

Szamlavezetés

A szamlavezet§ szamlat vezet az tigyfél altali haszndlat céljdbol.

Betéti kartya szolgdltatds

A szamlavezet§ az igyfél szamldjdhoz kapcsolodd fizetési kartyat bocsdt rendelkezésre.
A betéti kdrtyaval végrehajtott valamennyi fizetési mtvelet 6sszegével kozvetlenil és teljes
egészében megterhelésre keriil az tigyfél szamlja.

Hitelkdrtya szolgaltatas

A szamlavezet§ az ugyfél szamldjdhoz kapcsolédd fizetési kartyat bocsdt rendelkezésre.
A hitelkdrtydval egy megallapodds szerinti idGszak sordn végrehajtott valamennyi fizetési
mivelet Osszegével a megallapodds szerinti idGpont(ok)ban részben vagy teljes egészében
megterhelésre keriil az tigyfél szdmldja. A szdmlavezets és az tigyfél kozott 1étrejott hitelszer-
z8dés hatdrozza meg azt, hogy az iigyfél részére a hitel utdn felszamitanak-e kamatot.

Foly6szamlahitel

A szamlavezet§ és az iigyfél el6re megdllapodnak abban, hogy az tigyfél kolcsont vehet fel,
amennyiben nem 4ll rendelkezésére pénz a szdmldjn. Ez a szerzGdés rogziti a kolesén maxi-
malis 6sszegét, valamint azt, hogy dijat és kamatot felszdmitanak-e az tigyfél részére.

Atutalds

A szdmlavezet§ az tigyfél utasitdsdra pénzt juttat el az tigyfél szdmldjardl egy mésik szdm-
lara.

Rendszeres 4tutalds

A szamlavezet§ az tigyfél utasitdsdra rendszeresen azonos Osszegben pénzt juttat el az tigyfél
szamldjarol egy mésik szdmldra.

Beszedés

Az ugyfél engedélyezi valaki mdsnak (kedvezményezett), hogy az iigyfél szdmlavezetGjének
utasitdst adjon arra, hogy az iigyfél szamldjarol a kedvezményezett részére pénzt juttasson el.
A szdmlavezet§ az tigyfél és a kedvezményezett altal megallapodott napon vagy napokon
teljesiti a kedvezményezett részére a fizetési miiveleteket. A fizetési miivelet dsszege valtozd
nagysagu lehet.

Készpénzfelvétel

Az uigyfél készpénzt vesz fel a sajit szdmldjdrol.
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ESLOVAQUIA

Eslovaco

Termo

Definicdo

Vedenie tcétu

Poskytovatel acétu vedie ticet, ktory je ur€eny na pouzitie zdkaznikom.

Poskytnutie debetnej
karty

Poskytovatel Gi¢tu poskytne zdkaznikovi platobnii kartu spojend s jeho G¢tom. Suma kazdej
transakcie vykonanej pomocou tejto karty sa odpocita priamo a v plnej vyske z Gctu zdkaz-
nika.

Poskytnutie kreditnej

Poskytovatel G¢tu poskytne zdkaznikovi platobnii kartu spojenti s jeho platobnym détom.

karty Celkovd suma transakcil vykonanych pomocou tejto karty pocas dohodnutého casového
obdobia sa k dohodnutému ddtumu odpocita bud v plnej vyske alebo ciastocne z platobného
Gctu zdkaznika. Uverovou zmluvou medzi poskytovatelom a zdkaznikom sa stanovuje, ¢i sa
zdkaznikovi G¢tuje Grok za pozicku.

Precerpanie Poskytovatel u¢tu a zdkaznik sa vopred dohodnd, Ze v pripade, Ze zdkaznik na Gcte nemd
ziadne finan¢né prostriedky, moze si ich pozicat. V dohode sa stanovuje maximélna suma,
ktort si moze pozicat, ako aj to, ¢i mu budd Gétované poplatky a tirok.

Uhrady Poskytovatel Gétu prevedie finan¢éné prostriedky podla pokynov zdkaznika z jeho G¢tu na
iny acet.

Trvaly prikaz Poskytovatel 0¢tu pravidelne vykondva prevody pevne stanovenej sumy finanénych
prostriedkov podla pokynov zdkaznika z jeho G¢tu na iny Géet.

Inkaso Zékaznik umozni inej osobe (prijemcovi), aby poskytovatelovi a¢tu prikdzala previezt
finan¢né prostriedky z Gi¢tu zdkaznika na Gcet prijemcu. Poskytovatel G¢tu ndsledne prevedie
finan¢né prostriedky prijemcovi k ddtumu alebo ditumom dohodnutym medzi zdkaznikom
a prijemcom. Suma finan¢nych prostriedkov sa moze menit.

Vybery hotovosti Zékaznik vyberie hotovost zo svojho ctu.

FINLANDIA
Finlandés
Termo Definicdo
Tilin yllapito Tilin tarjoaja yllapitdd asiakkaan tilid.

Debit-kortin tarjoaminen

Tilin tarjoaja myontdd debit-kortin, joka on liitetty asiakkaan tiliin. Kunkin korttia kiyttien
tehdyn maksutapahtuman méird veloitetaan heti ja tdysimaardisend asiakkaan tililtd.

Luottokortin tarjoaminen

Tilin tarjoaja myontdd luottokortin, joka on liitetty asiakkaan tiliin. Korttia kdyttden tehtyjen,
sovitun ajan kuluessa kertyneiden maksutapahtumien yhteismairi veloitetaan joko kokonaan
tai osittain asiakkaan tililtd sovittuna pdivdna. Tilin tarjoajan ja asiakkaan vilinen luottoso-
pimus madrittad, peritddnko asiakkaalta korkoa kyseisen luoton kayttdmisestd..

Tilinylitys Tilin tarjoaja ja asiakas sopivat etukdteen siité, ettd asiakas voi lainata rahaa, kun tililld ei ole
endd rahaa kaytettdvissd. Sopimuksessa médratddn lainattavissa olevan rahan enimmdismaira
ja se, peritddnko asiakkaalta siitd maksuja ja korkoja.

Tilisiirto Tilin tarjoaja siirtdd asiakkaan ohjeiden mukaan rahaa asiakkaan tililtd toiselle tilille.

Toistuva maksu

Tilin tarjoaja siirtdd asiakkaan ohjeiden mukaan sddnnollisesti tietyn rahamaidrin asiakkaan
tililta toiselle tilille.

Suoraveloitus Asiakas sallii jonkun toisen (maksunsaajan) antaa tilin tarjoajalle ohjeet siirtdd rahaa asiak-
kaan tililtd maksunsaajalle. Tilin tarjoaja siirtdd sitten rahaa maksunsaajalle asiakkaan ja
maksunsaajan sopimana pdivind tai sopimina pdivind. Rahamaird saattaa vaihdella.

Kateisnosto Asiakas nostaa kateistd rahaa tililtdan
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Sueco
Termo Definicdo

Tillhandahéllande av
konto

Kontohéllaren tillhandahdller kontot for anvindning av konsumenten.

Tillhandahéllande av
debetkort

Kontohéllaren tillhandahaller ett betalkort kopplat till konsumentens konto. Beloppet for
varje enskild transaktion som gors med hjilp av kortet dras direkt och i sin helhet frdn
konsumentens konto.

Tillhandahéllande av
kreditkort

Kontohdllaren tillhandahdller ett betalkort kopplat till konsumentens betalkonto. Hela
beloppet for de transaktioner som gjorts med hjalp av kortet under en Gverenskommen tids-
period debiteras kontot i sin helhet eller uppdelat vid ett overenskommet datum. Ett kredit-
avtal mellan kontohdllaren och konsumenten faststiller om rinta tas ut av konsumenten for
lanet.

Overtrasseringsritt

Kontohdllaren och konsumenten avtalar i forvig om att konsumenten far lina pengar nir
det inte finns ndgra pengar kvar pa kontot. Avtalet faststiller ett maxbelopp som kan lanas
och om konsumenten ska betala avgifter och rinta.

Girering

Pd uppdrag av konsumenten overfor kontohdllaren pengar frin konsumentens konto till ett
annat konto.

Stdende overforing

P& uppdrag av konsumenten utfor kontohéllaren regelbundna overforingar av ett fast belopp
fran konsumentens konto till ett annat konto.

Direktdebitering

Konsumenten tilliter ngon annan (betalningsmottagaren) att ge uppdrag till kontohéllaren
om att overfora pengar frén konsumentens konto till betalningsmottagaren. Kontohéllaren
overfor sedan pengar till betalningsmottagaren pd det datum eller de datum som konsu-
menten och betalningsmottagaren avtalat. Beloppet kan variera.

Kontantuttag

Konsumenten tar ut kontanter fran sitt konto.

SUECIA

Sueco

Termo

Definicdo

Tillhandahéllande av
konto

Kontohéllaren tillhandahéller kontot for anvindning av konsumenten.

Tillhandahéllande av
debetkort

Kontohéllaren tillhandahaller ett betalkort kopplat till konsumentens konto. Beloppet for
varje enskild transaktion som gors med hjilp av kortet dras direkt och i sin helhet frdn
konsumentens konto.

Tillhandahéllande av
kreditkort

Kontohéllaren tillhandahaller ett betalkort kopplat till konsumentens betalkonto. Hela
beloppet for de transaktioner som gjorts med hjilp av kortet under en Gverenskommen tids-
period debiteras kontot i sin helhet. Betalning sker i sin helhet eller uppdelat av konsu-
menten vid ett 6verenskommet datum. Ett kreditavtal mellan kontohéllaren och konsu-
menten faststiller om rinta tas ut av konsumenten for lanet.

Kontokredit

Kontohéllaren och konsumenten avtalar i forvig om att konsumenten fir ldna pengar nir
det inte finns ndgra pengar kvar pd kontot. Avtalet faststiller ett maxbelopp som kan ldnas
och om konsumenten ska betala avgifter och rinta.

Betalning

Pd uppdrag av konsumenten 6verfor kontohallaren pengar frin konsumentens konto till ett
annat konto.

Stdende overforing

Pd uppdrag av konsumenten utfor kontohéllaren regelbundna Gverforingar av ett fast belopp
fran konsumentens konto till ett annat konto.
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Termo Defini¢do

Autogiro Konsumenten tilliter nigon annan (betalningsmottagaren) att ge uppdrag till kontohéllaren
om att Overfora pengar frdn konsumentens konto till betalningsmottagaren. Kontohdllaren
overfor sedan pengar till betalningsmottagaren pa det datum eller de datum som konsu-
menten och betalningsmottagaren avtalat. Beloppet kan variera.

Kontantuttag Konsumenten tar ut kontanter frdn sitt konto.

REINO UNIDO

Inglés

Termo Defini¢do

Maintaining the account | The account provider operates the account for use by the customer.

Providing a debit card The account provider provides a payment card linked to the customer’s account. The
amount of each transaction made using the card is taken directly and in full from the custo-
mer’s account.

Providing a credit card The account provider provides a payment card linked to the customer’s payment account.
The total amount of the transactions made using the card during an agreed period is taken
either in full or in part from the customer’s payment account on an agreed date. A credit
agreement between the provider and the customer determines whether interest will be
charged to the customer for the borrowing.

Arranged overdraft The account provider and the customer agree in advance that the customer may borrow
money when there is no money left in the account. The agreement determines a maximum
amount that can be borrowed, and whether fees and interest will be charged to the
customer.

Sending money The account provider transfers money, on the instruction of the customer, from the custo-
mer’s account to another account.

Standing order The account provider makes regular transfers, on the instruction of the customer, of a fixed
amount of money from the customer’s account to another account.

Direct debit The customer permits someone else (recipient) to instruct the account provider to transfer
money from the customer’s account to that recipient. The account provider then transfers
money to the recipient on a date or dates agreed by the customer and the recipient. The
amount may vary.

Cash withdrawal The customer takes cash out of the customer’s account.
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REGULAMENTO DE EXECUCAO (UE) 2018/33 DA COMISSAO
de 28 de setembro de 2017

que estabelece normas técnicas de execucio relativas a um formato de apresentacio normalizado
do extrato de comissdes e do seu simbolo comum em conformidade com a Diretiva 2014/92/UE
do Parlamento Europeu e do Conselho

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, relativa a
comparabilidade das comissdes relacionadas com as contas de pagamento, a mudanga de conta de pagamento e ao

acesso a contas de pagamento com caracteristicas bdsicas ('), nomeadamente o artigo 5.°, n.° 4, segundo paréagrafo,

Considerando o seguinte:

(1) A Diretiva 2014/92/UE exige que os Estados-Membros assegurem que os prestadores de servicos de pagamento
fornecam, pelo menos uma vez por ano e gratuitamente ao consumidor, um extrato de todas as comissdes
incorridas e, se for caso disso, informagdes relativas as taxas de juro, pelos servicos associados a uma conta de
pagamento. Os prestadores de servicos de pagamento devem utilizar os termos normalizados estabelecidos na
lista final dos servicos mais representativos associados a uma conta de pagamento. As listas finais serdo
publicadas pelos Estados-Membros, integrando a terminologia normalizada da Unifo estabelecida no

Regulamento Delegado (UE) 2018/32 da Comissdo (3.

(2)  Para assegurar que o extrato de comissdes prossiga os objetivos da Diretiva 2014/92/UE e, ao mesmo tempo,
forneca ao consumidor todas as informagdes relevantes de forma a melhorar a comparagio e a transparéncia, os

prestadores de servicos de pagamento devem utilizar um modelo normalizado para o extrato de comissdes.

(3) No que diz respeito a apresentagdo de pacotes de servigos associados a uma conta de pagamento, é necessdrio ter
em conta que sdo oferecidos diferentes tipos de pacotes pelos prestadores de servicos de pagamento. A oferta de
alguns pacotes estd incluida numa comissdo geral, por exemplo, para a manutencdo e gestdo da conta, enquanto
outros pacotes sdo cobrados separadamente dessa comissdo geral e outros ainda incluem uma determinada
quantidade de servicos. A fim de facilitar ao consumidor a compreensio do contetido dos diferentes tipos de
pacotes e das suas comissdes, o extrato de comissdes deve enumerar os pacotes separadamente. Em especial, se
os pacotes forem cobrados no d4mbito de uma comissdo geral, esses pacotes devem ser indicados juntamente com

essa comissao.

(4)  Os Estados-Membros podem exigir que, juntamente com o extrato de comissdes, sejam facultados indicadores-
-chave, nomeadamente um indicador dos custos totais. Por conseguinte, o0 modelo do extrato de comissdes deve
incluir um quadro separado, a ser utilizado pelos prestadores de servicos de pagamento que estdo sujeitos a tais

condicdes.

(5)  Além disso, uma vez que o extrato de comissdes deve ser facilmente elaborado pelos prestadores de servigos de

pagamento, estes devem dispor de instrugdes claras sobre o seu preenchimento.

(6) O presente regulamento tem por base os projetos de normas técnicas de execucdo apresentados pela Autoridade

Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancéria Europeia — EBA) a Comissdo.

(7) A EBA efetuou consultas publicas sobre os projetos de normas técnicas de execugdo que servem de base ao
presente regulamento, analisou os potenciais custos e beneficios conexos e solicitou o parecer do Grupo de Partes
Interessadas do Setor Bancdrio, criado nos termos do artigo 37.° do Regulamento (UE) n° 1093/2010 do

Parlamento Europeu e do Conselho (),

() JOL257 de 28.8.2014, p. 214.

(*) Regulamento Delegado (UE) 2018/32 da Comissdo, de 28 de setembro de 2017, que complementa a Diretiva 2014/92/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito as normas técnicas de regulamentagdo aplicdveis a terminologia normalizada da

Unido para os servigos mais representativos associados a uma conta de pagamento (ver pagina 3 do presente Jornal Oficial).

(*) Regulamento (UE) n.> 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma Autoridade
Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancdria Europeia), altera a Decisdo n.° 716/2009/CE e revoga a Decisdo 2009/78/CE da Comissdo

(JOL331de15.12.2010,p. 12).
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ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.0
Modelo do extrato de comissdes e do seu simbolo comum

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem utilizar o modelo estabelecido no anexo e preenché-lo conforme
estabelecido nos artigos 2.2 a 18.°.

2. Os prestadores de servicos de pagamento ndo devem modificar o modelo do extrato de comissdes, preenchendo-o
de modo diferente do previsto no presente regulamento. Em especial, devem seguir a ordem das informagdes, rubricas e
sub-rubricas estabelecida no modelo.

3. O extrato de comissdes deve:

a) Ser apresentado em formato A4 vertical;

b) Conter o titulo «extrato de comissdes» na parte superior da primeira pagina, centrado e posicionado entre o logétipo
do prestador de servicos de pagamento, na parte superior esquerda do documento, e o simbolo comum, na parte

superior direita;

¢) Conter o simbolo comum, com as dimensdes méaximas de 2,5 cm x 2,5 cm, aposto conforme demonstrado no
modelo estabelecido no anexo;

d) Utilizar o tipo de letra Arial ou outro tipo de letra semelhante a Arial e o tamanho do tipo de letra 11, com exce¢do
do titulo «extrato de comissdes», que utiliza o tamanho 16 em negrito; tamanho do tipo de letra 14 em negrito para
as rubricas e tamanho 12 em negrito para as sub-rubricas, a menos que seja exigido um aumento no tamanho do
tipo de letra ou a utilizacdo do tipo de letra braille para pessoas com deficiéncia visual, em conformidade com
o direito nacional ou conforme acordado entre o consumidor e o prestador de servicos de pagamento;

e) Ser produzido a preto e branco, com exce¢do do logdtipo do prestador de servicos de pagamento e do simbolo
comum que podem ser apresentados a cores, conforme estabelecido no artigo 2.9

f) Conter as rubricas em cinzento semiescuro, usando o cédigo de cores 166,166,166 do modelo cromdtico RGB, e as
sub-rubricas em cinzento claro, usando o cédigo de cores 191,191,191 do modelo cromdtico RGB;

g) Ter as paginas numeradas.

Artigo 2.°
Simbolo comum e logétipo do prestador de servicos de pagamento

1. Quando o simbolo comum ¢ apresentado a cores, deve seguir o cddigo de cores 0/51/153 (hexadecimal: 003399)
do modelo cromadtico RGB para o fundo e o cddigo de cores 255/204/0 (hexadecimal: FFCC00) do modelo cromatico
RGB para o simbolo.

2. O logétipo do prestador de servicos de pagamento deve ter um tamanho equivalente ao tamanho do simbolo
comum.

3. O logbtipo s6 pode ser apresentado a cores se o simbolo comum também for apresentado a cores. Quando
impresso a preto e branco, o simbolo comum deve ser claramente legivel.
Artigo 3.
Nome e dados de contacto do fornecedor da conta

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem substituir as indicagdes entre parénteses retos pelo nome do
fornecedor da conta, em negrito e alinhado a esquerda.
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2. Os prestadores de servicos de pagamento devem substituir as indicacdes entre parénteses retos pelos respetivos
dados de contacto, tais como o enderego geografico, o nimero de telefone, o enderego de correio eletrénico, o niimero
de fax, o endereco Web e a pessoajo ponto de contacto que o titular da conta de pagamento podera utilizar para corres-
pondéncia futura.

Esses dados de contacto devem ser indicados e alinhados a esquerda.

Artigo 4.0
Nome e dados de contacto do titular da conta de pagamento

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem substituir as indicagdes entre parénteses retos pelo nome do
titular da conta de pagamento.

Esse nome deve ser apresentado em negrito e alinhado a esquerda.

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem substituir as indicagdes entre parénteses retos pelo endereco
geogréfico do titular da conta de pagamento.

Esse endereco geografico deve ser apresentado alinhado a esquerda e, com excegdo da primeira letra de cada palavra, em
mindsculas.
Artigo 5.0
Designacio e identificagio da conta
1. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar a designagdo da conta de pagamento.
Essa designagdo deve ser apresentada em negrito, alinhada a esquerda e inserida diretamente apds os termos relevantes.

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem apresentar informagdes que identifiquem a conta de pagamento,
tais como o Cddigo de Identificagdo Bancdria (BIC), o Nimero Internacional da Conta Bancdria (IBAN), o niimero de

conta nacional e o c6digo bancdrio nacional.

Essas informacdes devem ser apresentadas alinhadas a esquerda.

Artigo 6.°
Periodo de calendirio

Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar na linha «periodo», alinhado a esquerda, o periodo de
calenddrio abrangido pelo extrato de comissdes.

Artigo 7.

Data

Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar na linha «data», alinhada a esquerda, a data em que fornecem
o extrato de comissdes.

Artigo 8.

Nota introdutéria

O texto da nota introdutdria que figura no modelo deve ser reproduzido textualmente no extrato de comissdes, com
espacamento entre linhas de 1,15 pto, 0 pto antes e 10 pto depois do texto.
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Artigo 9.0
Resumo de comissdes e juros

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem apresentar em negrito e alinhados a direita os montantes totais
das comissdes e dos juros a serem incluidos nos quatro quadros separados da rubrica «quadro recapitulativo de
comissoes e juros».

2. Se ndo forem aplicdveis juros a uma conta especifica e a inclusdo dessa informagio for permitida ou exigida pelas
disposi¢des nacionais de transposi¢dio da Diretiva 2014/92[/UE, os prestadores de servicos de pagamento indicam
a mengio «uros ndo aplicdveis», em mintsculas e alinhada a direita.

3. Se forem aplicdveis juros, mas o valor for zero no periodo especifico, e a inclusdo dessa informacdo for permitida
ou exigida pelas disposi¢des nacionais de transposi¢do da Diretiva 2014/92[UE, os prestadores de servicos de pagamento
devem indicar essa informacdo através da mengdo «0» no quadro correspondente.

4. Os prestadores de servigos de pagamento devem apresentar num quadro separado o indicador dos custos totais
resumindo o custo anual global da conta de pagamento, quando as disposi¢des nacionais de transposi¢io da Diretiva
2014/92|UE assim o exigirem. Os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar o quadro, se essas disposi¢des
nacionais ndo exigirem a apresentagio do indicador dos custos totais.

Artigo 10.°
Discriminacio das comissdes cobradas sobre a conta

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem enumerar, no quadro intitulado «discriminagdo das comissdes
cobradas sobre a conta», todas as comissdes incorridas no periodo relevante para os servicos correspondentes.

As comissdes relativas a constituicio ou a manutencido da conta devem ser enumeradas na sub-rubrica «servigos de
conta gerais».

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem inserir os servicos na subcoluna «servio», alinhados a esquerda,
em negrito, com espacamento simples entre linhas, 0 pto antes e 0 pto depois de cada servigo.

3. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, na subcoluna «niimero de vezes que o servico foi
utilizado», 0 nimero de vezes que cada servi¢o foi utilizado durante o periodo relevante do extrato de comissdes,
alinhado a direita e utilizando o tipo de letra previsto no artigo 1.°, n.° 3, alinea d).

Os prestadores de servicos de pagamento devem deixar a subcoluna «ntimero de vezes que o servigo foi utilizado» em
branco, sempre que:

a) Um servigo tenha sido utilizado, mas o prestador de servigos de pagamento nio tenha cobrado uma comissdo por
€sse servico, e

b) A inclusio dessa informagdo seja permitida ou exigida pelas disposi¢des nacionais de transposi¢io da Diretiva
2014/92/UE.

4. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, na subcoluna «preco unitdrio», a estrutura do preco
unitério e o custo de cada servigo utilizado, alinhados a direita.

5. Os prestadores de servigos de pagamento devem indicar, na subcoluna «ntimero de vezes que as comissdes foram
cobradas», o ntimero de vezes que cada servico foi cobrado durante o periodo relevante do extrato de comissdes,
alinhado a direita. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar esta informagdo na subcoluna corres-
pondente, indicando a mengdo «comissdo ndo cobrada», sempre que:

a) Um servigo tenha sido utilizado, mas ndo tenha sido cobrada qualquer comissio, e

b) A inclusdo dessa informacdo seja permitida ou exigida pelas disposi¢des nacionais de transposi¢io da Diretiva
2014/92|UE.

6.  Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, na subcoluna «total», o montante total resultante das
comissdes cobradas pela utilizagio desse servico durante o periodo relevante, em negrito.

7. Se uma sub-rubrica ndo contiver qualquer servico, os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar essa
sub-rubrica. Devem também eliminar a sub-rubrica quando o titular da conta de pagamento nio tiver utilizado nenhum
servi¢o para além do limite indicado no pacote de servicos durante o perfodo relevante.

8. Os prestadores de servigos de pagamento devem indicar, na linha «total das comissdes cobradas», o montante total
resultante das comissdes pagas pelo titular da conta de pagamento durante o periodo relevante, em negrito.
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Artigo 11.°
Apresentagio dos tipos de comissdes

1. Se forem cobradas comissdes separadas de acordo com uma ou mais das formas abaixo descritas, os prestadores
de servicos de pagamento devem fornecer, no quadro «discriminacio das comissdes cobradas sobre a conta», na coluna
«servigo» do respetivo servico e numa linha separada, uma descri¢do de cada instancia, meio ou condigdo de cobranga
das comissdes («tipos de comissdes»):

a) Para diferentes instancias de cobranga de comissdes pela prestacio do mesmo servigo, por exemplo, uma comissio
inicial e comissdes de execugdo subsequentes para o mesmo servigo;

b) Para diferentes meios através dos quais o mesmo servigo ¢é solicitado, utilizado ou fornecido, por exemplo, por
telefone, sucursal ou em linha;

c¢) Consoante a observancia ou ndo de uma condi¢do especifica para o mesmo servigo, por exemplo, um limite minimo
ou médximo de transferéncias de crédito ou levantamentos em numerdrio.

A descricdo deve ser alinhada a esquerda. As comissdes devem ser indicadas na coluna «pre¢o unitdrio», alinhadas a
direita.

2. Se forem cobradas comissdes com base numa combinacgio de vérios tipos de comissdes, tais como comissdes que
diferem consoante o meio e em seguida discriminadas consoante o facto de ser ou ndo atingido um determinado limite,
os prestadores de servicos de pagamento devem, além de aplicar o disposto no artigo 10.°, n.o 5, alinhar a direita
a descri¢do de cada tipo de comissdo adicional.

3. Se as comissdes evoluirem durante o periodo relevante, os prestadores de servicos de pagamento devem enumerar
as comissdes cobradas durante cada periodo, adicionando novas linhas a coluna «prego unitdrio».

Artigo 12.°

Apresentagio dos pacotes de servicos cobrados no imbito das comissbes abrangidas pela
sub-rubrica «servigos de conta gerais»

1. Se, juntamente com a conta, for proposto um pacote de servigos a ela associado e este for cobrado no ambito das
comissdes na sub-rubrica «servigos de conta gerais», os prestadores de servicos de pagamento devem incluir no quadro
«discrimina¢do das comissdes cobradas sobre a conta», na linha «pacote de servicos», as informacdes sobre os servigos
incluidos no pacote na coluna «servi¢o» e o niimero de vezes que o pacote foi utilizado na coluna «xnimero de vezes que
o servico foi utilizado». Nas colunas da rubrica «comissdes», os prestadores de servicos de pagamento devem indicar as
comissdes cobradas pelo pacote completo e o niimero de vezes que as comissdes aplicdveis ao pacote foram faturadas
durante o periodo relevante, respetivamente, conforme estabelecido no artigo 11.°, n.° 1. A linha deve ser eliminada, se
o pacote de servicos for cobrado separadamente das comissdes aplicdveis aos servicos de conta gerais.

2. As comissdes cobradas por quaisquer servicos que excedam a quantidade abrangida pelo pacote devem ser discri-
minadas no quadro que enumera os servios e as comissdes a que se referem os artigos 1.0a 11.°.

3. Se o numero de servi¢os no pacote for ilimitado ou se as quantidades de servigos abrangidas pelo pacote nio
tiverem sido excedidas, os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar a mengido «os servi¢os que excederam
estas quantidades foram cobrados separadamente» na parte inferior do quadro.

Artigo 13.0

Apresentacio dos pacotes de servicos associados a uma conta de pagamento cobrados separa-
damente das comissdes abrangidas pela sub-rubrica «servicos de conta gerais»

1. Se, juntamente com a conta, um prestador de servicos de pagamento propuser um pacote de servi¢os associado
a uma conta de pagamento e esse pacote for cobrado separadamente de quaisquer comissdes relativas aos servicos de
conta gerais indicados na sub-rubrica «servigos de conta gerais», conforme indicado no quadro que enumera os servigos
e as comissdes, os prestadores de servicos de pagamento devem incluir as informagdes seguintes no quadro relativo ao
pacote de servigos:

a) Na coluna relativa ao pacote de servicos, a marca, se for caso disso, ou o contetido do pacote, eliminando os
parénteses retos;

b) Na coluna «comissdes», as comissdes cobradas pelo pacote completo para o periodo abrangido pelo extrato de
comissoes, alinhadas a direita;

¢) Na terceira coluna, o nimero de vezes que as comissdes aplicdveis ao pacote foram cobradas durante o periodo
relevante.

As comissdes adicionais cobradas por quaisquer servigos que excedam a quantidade abrangida pelas comisses aplicdveis
ao pacote devem ser discriminadas no quadro que enumera os servigos e as comissdes a que se referem os artigos 10.°
ello.
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2. Se o pacote for cobrado regularmente, a frequéncia deve ser indicada na coluna «comissdes», alinhada a esquerda, e
o custo total anual indicado na linha imediatamente abaixo da frequéncia, em negrito e indicando a mengdo «custo total
anual».

3. Se forem incorridas comissdes diferentes por pacotes distintos no periodo relevante, as informagdes enumeradas
no n.° 1 devem ser indicadas num quadro separado para cada pacote.

4. Os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar o quadro na integra, incluindo a rubrica «discriminagdo
das comissdes incluidas no pacote de servicos», caso ndo seja fornecido um pacote de servicos com a conta ou se
o pacote de servicos proposto com a conta ndo for cobrado no ambito das comissdes aplicdveis a todos os servigos de
conta gerais.

5. Se o numero de todos os servicos no pacote for ilimitado ou se as quantidades de servigos abrangidas pelo pacote
de servicos ndo tiverem sido excedidas, os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar a mengdo «Os servigos
que excederam estas quantidades foram cobrados separadamente» na parte inferior do quadro.

Artigo 14.°
Discriminagio dos juros cobrados sobre a conta

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, no quadro «discriminagio dos juros cobrados sobre
a conta, os juros pagos pelo titular da conta de pagamento durante o periodo abrangido pelo extrato de comissdes, se
for caso disso.

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar a taxa de juro na coluna «taxa de juro», sob a forma da
percentagem aplicada anualmente. Se a taxa de juro tiver sido alterada durante o periodo relevante, os prestadores de
servicos de pagamento devem indicar cada taxa de juro aplicada em cada periodo numa linha separada.

3. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, na coluna «juros», 0 montante dos juros pago pelo titular
da conta de pagamento, expresso na moeda da conta, em negrito. Se a taxa de juro tiver evoluido durante o periodo
relevante, os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, numa linha separada para cada um dos periodos
relevantes, a taxa de juro paga pelo titular da conta de pagamento em cada um desses periodos.

4. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar na linha «total dos juros cobrados», em negrito,
o montante total dos juros pagos pelo titular da conta de pagamento durante o periodo relevante.

5. Se ndo forem pagos quaisquer juros pelo titular da conta de pagamento porque nio sio aplicdveis juros a conta, e
a inclusdo dessa informacdo for permitida ou exigida pelas disposicdes nacionais de transposicio da Diretiva
2014/92|UE, os prestadores de servigos de pagamento devem indicar na linha «total dos juros cobrados» a mencdo
quros ndo aplicdveis», em mintsculas e alinhada a esquerda.

Artigo 15.°
Discriminacdo dos juros auferidos sobre a conta

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, no quadro «discriminagio dos juros auferidos sobre
a conta, os juros auferidos pelo titular da conta de pagamento durante o perfodo abrangido pelo extrato de comissdes,
se for caso disso.

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem substituir a mengdo «designagio da conta» pela designagdo da
conta relevante, em negrito.

3. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar a taxa de juro na coluna «taxa de juro», sob a forma da
percentagem aplicada anualmente. Se a taxa de juro tiver evoluido durante o periodo relevante, os prestadores de
servicos de pagamento devem indicar, numa linha separada, a taxa de juro aplicada em cada periodo.

4. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, na coluna quros», o montante dos juros auferidos pelo
titular da conta de pagamento, expresso na moeda da conta, em negrito. Se a taxa de juro tiver evoluido durante
o periodo abrangido pelo extrato de comissdes, os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, numa linha
separada para cada um dos periodos relevantes, a taxa de juro auferida pelo titular da conta de pagamento em cada um
desses perfodos. Se for aplicdvel uma taxa de juro, mas o valor for zero no periodo especifico, os prestadores de servicos
de pagamento devem indicar «0» na coluna «uros».

5. Se uma determinada conta ndo pagar juros porque ndo sdo aplicdveis juros a conta, os prestadores de servicos de
pagamento devem indicar essa informagdo na coluna uros», indicando a mengdo «uros ndo aplicdveis», em mindsculas
e alinhada a esquerda.

6.  Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, na linha «total dos juros auferidos», o montante total dos
juros auferidos pelo titular da conta de pagamento durante o periodo abrangido pelo extrato de comissdes, em negrito.
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7. Se uma determinada conta ndo pagar juros porque ndo sdo aplicdveis juros a conta, e a inclusdo de tal informacio
for permitida ou exigida pelas disposi¢des nacionais de transposicdo da Diretiva 2014/92/UE, os prestadores de servigos
de pagamento devem indicar na linha «total dos juros auferidos» a mencio «uros ndo aplicdveis», em mintsculas e
alinhada a esquerda.

Artigo 16.°
Informacdes adicionais

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem indicar, no quadro «informacdes adicionais», as informacdes
adicionais que ndo estejam abrangidas pelos artigos 2.° a 15.° e diretamente relacionadas com os servicos ou as
comissdes cobradas ou os juros cobrados ou auferidos, ou com as taxas de juro aplicadas a que se refere o artigo 5.,
ne 2, da Diretiva 2014/92/UE, durante o periodo abrangido pelo extrato de comissdes. As informagdes adicionais
indicadas neste quadro devem incluir as informacdes exigidas pelas disposi¢des nacionais.

2. Ao preencherem o quadro, os prestadores de servigos de pagamento devem respeitar o formato de apresentagio
estabelecido no presente regulamento, se for caso disso.

3. Os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar este quadro se ndo fornecerem informagdes do tipo
especificado no n.° 1.

Artigo 17.°
Marcas comerciais

Se for utilizada uma marca comercial, esta figura imediatamente apds a designagdo do servico, utilizando o tipo de letra
normalizado a que se refere o artigo 1., n.° 3, alinea d), entre parénteses retos.

Artigo 18.°
Utilizagdo de meios eletrénicos

1. Se o extrato de comissdes for transmitido por meios eletrénicos, os prestadores de servigos de pagamento podem,
desde que seja disponibilizada simultaneamente em linha ao consumidor uma cépia do extrato de comissdes em
consondncia com o modelo estabelecido no anexo e preenchido conforme indicado nos artigos 2.0 a 17.°, modificar
o modelo apenas nos seguintes casos:

a) Em derrogagio ao disposto no artigo 1.°, n.° 3, alinea d), aumentando os tamanhos do tipo de letra, desde que sejam
mantidas as propor¢des dos tamanhos conforme estabelecido no artigo 1.2, n.° 3;

b) Se as dimensdes das ferramentas eletrénicas forem tais que a utilizacdo de vérios quadros e colunas dificultaria
a leitura do extrato de comissdes, utilizando apenas uma coluna ou um quadro, desde que a ordem das informagdes,
rubricas e sub-rubricas seja mantida;

¢) Utilizando ferramentas eletronicas, tais como disposicdo em camadas (dayering») e janelas de contexto (pop-up»),
desde que o titulo do extrato de comissdes, o simbolo comum, as rubricas e as sub-rubricas sejam apresentados de
forma visivel e a ordem das informagdes seja mantida.

2. A utilizagdo das ferramentas eletronicas a que se refere o n.° 1, alinea c), ndo deve ser intrusiva, de molde a distrair
o consumidor das informagdes contidas no extrato de comissdes. As informacdes prestadas através de disposicio em
camadas e janelas de contexto devem circunscrever-se as informacdes referidas no presente regulamento.

Artigo 19.°

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicagio no Jornal Oficial da Unido
Europeia.
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O presente regulamento ¢ obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicivel em

todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 28 de setembro de 2017.

Pela Comissdo
O Presidente
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXO

Modelo do extrato de comissdes

Extrato de comissdes

[Nome do fornecedor da conta]

[Coordenadas de contacto do fornecedor da conta]

[Nome do cliente]

[Coordenadas de contacto]

Conta

Identifica¢do da conta

Periodo De até

Data

e O presente documento apresenta-lhe uma panordmica geral de todas as comissdes cobradas pelos servigos associados a sua
conta de pagamento durante o periodo acima indicado.

o Fornece também informagdes sobre os juros que foram eventualmente cobrados sobre a conta ou que foram por ela auferidos
durante este periodo.

o Asinformagdes relativas as transagdes individuais e ao saldo da conta figuram nos extratos de conta.

Quadro recapitulativo de comissdes e juros

Total das comissdes cobradas (comissdes associadas aos pacotes de servigos e outras comissdes desembolsadas) [o]
Total dos juros cobrados [e]
Total dos juros auferidos [e]
Indicador dos custos totais [e]
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Discriminagdo das comissdes cobradas sobre a conta

[e]

Inclui um pacote de servigos constituido por:

Os servigos que excederam estas quantidades
foram cobrados separadamente

Discriminagio das comissdes incluidas no pacote de servicos

[o]

[*]

[]

[*]

«Pacote de servicos» [marca comercial, se for caso disso]

Inclui:

[o]

[e]

Os servigos que excederam estas quantidades foram cobrados separadamente.

Discriminagio dos juros cobrados sobre a conta
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Discriminagio dos juros auferidos pela conta

«Designagdo da conta»

Informacgdes adicionais

[*]
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REGULAMENTO DE EXECUCAO (UE) 2018/34 DA COMISSAO
de 28 de setembro de 2017

que estabelece normas técnicas de execucdo relativas a um formato de apresentacio normalizado
do documento de informacio sobre comissdes e do seu simbolo comum em conformidade com
a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, relativa a
comparabilidade das comissdes relacionadas com as contas de pagamento, & mudanga de conta de pagamento e ao
acesso a contas de pagamento com caracteristicas bdsicas ('), nomeadamente o artigo 4.2, n.° 6, segundo pardgrafo,

Considerando o seguinte:

(1)

®)

A Diretiva 2014/92|UE exige que os Estados-Membros assegurem que os prestadores de servigos de pagamento
fornecam ao consumidor, em papel ou noutro suporte duradouro, um documento de informacio sobre
comissdes que contenha os termos normalizados incluidos na lista final dos servigos mais representativos
associados a contas de pagamento e as comissdes correspondentes a cada um dos servigos propostos por um
prestador de servicos de pagamento. As listas finais serdo publicadas pelos Estados-Membros, integrando
a terminologia normalizada da Unido estabelecida no Regulamento Delegado (UE) 2018/32 da Comissio (3).

A fim de garantir que o documento de informagio sobre comissdes atinja os objetivos da Diretiva 2014/92/UE e,
ao mesmo tempo, forneca ao consumidor todas as informagdes relevantes de forma a melhorar a comparacio e
a transparéncia, os prestadores de servicos de pagamento devem utilizar um modelo normalizado para
o documento de informagio sobre comissdes, juntamente com instrucdes claras para o seu preenchimento.

Uma vez que o documento de informacdo sobre comissdes se destina a informar os consumidores antes de
celebrarem um contrato relativo a uma conta de pagamento, a fim de permitir-lhes comparar as ofertas em
matéria de contas de pagamento, os prestadores de servigos de pagamento devem utilizar o modelo normalizado
para elaborar um documento de informagio sobre comissdes para cada uma das contas de pagamento propostas
aos consumidores.

A fim de permitir que os consumidores escolham a conta mais adequada as suas necessidades e, a0 mesmo
tempo, garantir um elevado nivel de normalizacdo, deve ser possivel apresentar uma combinacio de pacotes
adequada e, por conseguinte, o prestador de servicos de pagamento deve poder elaborar virios documentos de
informagdo sobre comissdes respeitantes a essa conta de pagamento, na condi¢do de cada documento incluir,
pelo menos, um pacote.

A fim de facilitar ao consumidor a compreensio do contetido dos diferentes tipos de pacotes e das suas
comissdes, o documento de informacio sobre comissdes deve enumerar os pacotes separadamente.

Se os servigos que ultrapassarem a quantidade abrangida por um pacote ndo estiverem incluidos na lista nacional
final dos servigos mais representativos e, por conseguinte, nio forem indicados no documento de informagio
sobre comissdes, estes devem ser indicados num quadro separado e ndo em combinagio com a informagio sobre
o contetido dos pacotes, a fim de apresentar aos consumidores uma panoramica geral clara do pacote.

Uma vez que o conteiido de cada documento de informagdo sobre comissdes fornecido aos consumidores
depende da oferta de servigos de cada prestador de servicos de pagamento e da lista final de cada Estado-Membro
relativa aos servicos mais representativos associados a contas de pagamento, o modelo do documento de
informagdo sobre comissdes deve apresentar determinadas rubricas nas quais estejam agrupados os diferentes
servigos, a fim de assegurar a comparabilidade das contas de pagamento propostas no mercado tnico.

O modelo do documento de informacio sobre comissdes deve incluir um quadro separado, a ser utilizado pelos
prestadores de servicos de pagamento, os quais devem ainda fornecer um indicador dos custos totais.

(") JOL257 de 28.8.2014, p. 214.

(*) Regulamento Delegado (UE) 2018/32 da Comissdo, de 28 de setembro de 2017, que complementa a Diretiva 2014/92/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito as normas técnicas de regulamentacdo aplicdveis a terminologia normalizada da
Unido para os servigos mais representativos associados a uma conta de pagamento (ver pagina 3 do presente Jornal Oficial).
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(9) O presente regulamento tem por base os projetos de normas técnicas de execucdo apresentados pela Autoridade
Europeia de Supervisio (Autoridade Bancdria Europeia — EBA) a Comissdo.

(10) A EBA efetuou consultas ptiblicas sobre os projetos de normas técnicas de execucdo que servem de base ao
presente regulamento, analisou os potenciais custos e beneficios conexos e solicitou o parecer do Grupo de Partes
Interessadas do Setor Bancdrio, criado nos termos do artigo 37.° do Regulamento (UE) n.° 1093/2010 do
Parlamento Europeu e do Conselho (Y),

ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.°
Modelo do documento de informacio sobre comissdes e do seu simbolo comum

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem utilizar o modelo estabelecido no anexo e preenché-lo conforme
estabelecido nos artigos 2.2 a 13..

2. Os prestadores de servicos de pagamento ndo devem modificar o modelo do documento de informagio sobre
comissdes, preenchendo-o de modo diferente do previsto no presente regulamento. Em especial, devem seguir a ordem
das informacdes, rubricas e sub-rubricas estabelecida no modelo. O documento de informacio sobre comissdes deve:

a) Ser apresentado em formato A4 vertical;

b) Conter o titulo «Documento de informacdo sobre comissdes» na parte superior da primeira pagina, centrado e
posicionado entre o logétipo do prestador de servicos de pagamento, na parte superior esquerda do documento, e
o simbolo comum, na parte superior direita;

¢) Conter o simbolo comum, com as dimensdes 2,5 cm x 2,5 cm, aposto conforme demonstrado no modelo
estabelecido no anexo;

d) Utilizar o tipo de letra Arial ou outro tipo de letra semelhante a Arial e o tamanho do tipo de letra 11, com exce¢do
do titulo «Documento de informagdo sobre comissdes», que utiliza o tamanho 16 em negrito; tamanho do tipo de
letra 14 em negrito para as rubricas e tamanho 12 em negrito para as sub-rubricas, a menos que seja exigido um
aumento no tamanho do tipo de letra ou a utilizacdo do tipo de letra braille para pessoas com deficiéncia visual, em
conformidade com o direito nacional ou conforme acordado entre o consumidor e o prestador de servicos de
pagamento;

e) Ser produzido a preto e branco, com exce¢do do logdtipo do prestador de servicos de pagamento e do simbolo
comum que podem ser apresentados a cores, conforme estabelecido no artigo 2.9

f) Conter as rubricas em cinzento semiescuro, utilizando o cédigo de cores 166,166,166 do modelo cromdtico RGB, e
as sub-rubricas em cinzento claro, usando o c6digo de cores 191,191,191 do modelo cromatico RGB;

g) Ter as paginas numeradas.

3. Os prestadores de servicos de pagamento devem fornecer um documento de informagdo sobre comissdes distinto
para cada uma das contas de pagamento que propdem aos consumidores.

4. Nio obstante o fornecimento de uma conta de pagamento com caracteristicas basicas a que se refere o capitulo IV
da Diretiva 2014/92/UE, sempre que um prestador de servicos de pagamento proponha aos consumidores apenas uma
conta de pagamento que possa ser combinada com diferentes pacotes de servicos a que se refere o artigo 4.°, n.° 3, da
Diretiva 2014/92/UE, o prestador de servicos de pagamento pode elaborar vérios documentos de informagdo sobre
comissdes relativos a essa conta, desde que cada documento de informagdo sobre comissdes contenha, pelo menos, um
pacote.

Artigo 2.0

Simbolo comum e logétipo do prestador de servicos de pagamento

1. Quando o simbolo comum ¢é apresentado a cores, deve seguir o cddigo de cores 0/51/153 (hexadecimal: 003399)
do modelo cromdtico RGB para o fundo e o c6digo de cores 255/204/0 (hexadecimal: FFCC00) do modelo cromdtico
RGB para o simbolo.

(") Regulamento (UE) n.> 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma Autoridade
Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancdria Europeia), altera a Decisdo n.° 716/2009/CE e revoga a Decisdo 2009/78/CE da Comissdo
(JOL331de15.12.2010,p. 12).
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2. O logétipo do prestador de servicos de pagamento deve ter um tamanho equivalente ao tamanho do simbolo
comum.

3. O logétipo s6 pode ser apresentado a cores se o simbolo comum também for apresentado a cores. Quando
impresso a preto e branco, o simbolo comum deve ser claramente legivel.

Artigo 3.
Nome do fornecedor da conta

O nome do prestador de servicos de pagamento que fornece a conta deve ser incluido em negrito e alinhado a esquerda.

Artigo 4.0
Designagdo da conta

A designacdo da conta deve ser incluida em negrito, alinhada a esquerda e por baixo do nome do fornecedor da conta.

Artigo 5.°
Data

A data em que o prestador de servicos de pagamento atualizou pela tltima vez o documento de informagdo sobre
comissdes deve ser incluida, utilizando o tipo de letra prescrito no artigo 1.°, n.° 2, alinea d), alinhado a esquerda e por
baixo da designacio da conta.

Artigo 6.
Nota introdutdria

1. O texto da nota introdutéria especificada no modelo deve ser reproduzido no documento de informagio sobre
comissdes, com espagamento entre linhas de 1,15 pto, 0 pto antes e 10 pto apds o texto.

2. Os prestadores de servigos de pagamento devem substituir os parénteses retos pelas designagdes dos documentos
pré-contratuais e contratuais relevantes.

Artigo 7.
Quadro «Servicos e comissdes»

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem enumerar, no quadro relativo aos servicos e comissdes, os
servicos que estdo incluidos na lista nacional final dos servicos mais representativos associados a contas de pagamento
a que se refere o artigo 3.° n.° 5, da Diretiva 2014/92UE, sempre que proponham esses servi¢os, bem como as
respetivas comissdes, da seguinte forma:

a) Os servicos devem ser inseridos na coluna «servigo», alinhados a esquerda e em negrito;

b) Cada servico deve ser enumerado apenas uma vez e ser indicado por baixo da sub-rubrica apresentada no quadro;
por exemplo, o fornecimento ou a manutenc¢io da conta devem ser enumerados por baixo da sub-rubrica «Servigos
de conta gerais»;

¢) As comissdes correspondentes aos servicos devem ser indicadas na coluna «comissdes», alinhadas a direita;

d) Se uma comissdo for cobrada regularmente e ndo em fun¢do de cada utilizacdo, a frequéncia deve ser indicada na
coluna «Comissdes», alinhada a esquerda, e seguida da comissdo correspondente para esse periodo, alinhada a direita;
a comissdo total anual deve ser indicada na linha imediatamente abaixo da frequéncia, em negrito, alinhada a
esquerda e indicando a mencdo «Comissio total anual», com o valor correspondente alinhado a direita;

e) O espacamento entre linhas deve ser simples, 0 pto antes e 0 pto depois de cada servi¢o e comisséo.

2. Se o prestador de servicos de pagamento ndo propuser qualquer servico que esteja incluido na lista nacional final
dos servigos mais representativos associados a contas de pagamento, e ao qual corresponderia uma sub-rubrica, a linha
completa relativa a essa sub-rubrica deve ser eliminada, incluindo o respetivo titulo.

3. Se os prestadores de servicos de pagamento ndo propuserem um ou mais servicos da lista nacional final dos
servicos mais representativos a que se refere o artigo 3.°, n.° 5, da Diretiva 2014/92/UE, ou se os servicos ndo forem
disponibilizados com a conta, deve ser indicada a mengdo «servi¢o ndo disponivel.
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4. Se forem cobradas comissdes separadas de acordo com uma ou mais das formas abaixo descritas, os prestadores
de servicos de pagamento devem fornecer, na coluna «comissdes» do respetivo servico e numa linha separada, uma
descricdo de cada instancia, meio ou condigdo de cobranga de comissdes («tipos de comissdes»):

a) Para diferentes instancias de cobranga de comissdes pela prestacio do mesmo servigo, por exemplo, uma comissio
inicial e comissdes de execugdo subsequentes para o mesmo servigo;

b) Para diferentes canais através dos quais o mesmo servico é solicitado, utilizado ou fornecido, por exemplo, por
telefone, sucursal ou em linha;

¢) Consoante a observancia ou ndo de uma condi¢do especifica para o mesmo servico, por exemplo, um limite minimo
ou méximo de transferéncias de crédito ou levantamentos em numerdrio.

A descrigdo deve ser alinhada a esquerda e a comissdo deve ser alinhada a direita.

5. Se forem cobradas comissdes com base numa combinacdo de vérios tipos de comissdes, tais como comissdes que
diferem consoante o meio e em seguida discriminadas consoante o facto de ser ou ndo atingido um determinado limite,
os prestadores de servicos de pagamento devem, além de aplicar o disposto no n.o 4, alinhar a direita a descricdo de
cada tipo de comissio adicional.

Artigo 8.

Apresentagio de pacotes de servicos cobrados no ambito das comissdes abrangidas pela
sub-rubrica «Servicos de conta gerais»

1. Se um pacote de servicos associado a uma conta de pagamentos for cobrado no dmbito das comissdes abrangidas
pela sub-rubrica «Servigos de conta gerais», todos os servigos incluidos no pacote, independentemente de estarem ou nio
incluidos na lista nacional final dos servicos mais representativos associados a contas de pagamento a que se refere
o artigo 3.°, n.° 5, da Diretiva 2014/92/UE, devem ser enumerados na secgdo do quadro relativa aos servigos de conta
gerais, na linha relativa ao pacote de servigos.

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem incluir informagdes sobre as comissdes adicionais aplicdveis
a qualquer servico que exceda a quantidade abrangida pelo pacote de servicos, conforme previsto no artigo 10.°.

3. Se o nimero de todos os servigos abrangidos pelo pacote de servigos for ilimitado, os prestadores de servigos de
pagamento devem eliminar a mencdo «Os servicos que excedam estas quantidades serdo cobrados separadamente» na
parte inferior do quadro.

4. A linha relativa ao pacote de servicos deve ser eliminada na integra, se um pacote de servi¢os ndo for proposto
com a conta e quando o pacote de servicos for cobrado separadamente de quaisquer comissdes relativas aos servigos de
conta gerais.

Artigo 9.°

Apresentagio dos pacotes de servicos cobrados separadamente das comissdes abrangidas pela
sub-rubrica «Servicos de conta gerais»

1. Se, juntamente com a conta, um prestador de servicos de pagamento propuser um pacote de servigos associado
a uma conta de pagamento e o pacote for cobrado separadamente de quaisquer comissdes indicadas na sub-rubrica
«Servicos de conta gerais», conforme indicado no quadro que enumera os servicos e as comissdes, os prestadores de
servigos de pagamento devem incluir as informagdes seguintes no quadro relativo ao pacote de servigos:

a) Uma lista dos servicos incluidos no pacote, independentemente de estarem ou ndo incluidos na lista nacional final
dos servicos mais representativos associados a contas de pagamento a que se refere o artigo 3.2, n.° 5, da Diretiva
2014/92/UE;

b) A quantidade de cada servico abrangida pelo pacote de servicos, que pode ser quer um nimero, quer uma indicagio
de que o numero de servi¢os ndo ¢ limitado;

¢) A comissdo aplicdvel ao pacote, na coluna «comissdes», alinhada a direita.

2. Se o pacote for cobrado regularmente, a frequéncia deve ser indicada na coluna «Comissdes» e alinhada a esquerda,
com a comissdo total anual indicada na linha imediatamente abaixo da frequéncia, em negrito e indicando a mencéo
«comissdo total anual».

3. Os prestadores de servicos de pagamento devem incluir informagdes sobre as comissdes adicionais aplicdveis
a qualquer servico que exceda a quantidade abrangida pelo pacote de servicos, conforme previsto no artigo 10.°.
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4. Se o numero de todos os servicos do pacote for ilimitado, os prestadores de servicos de pagamento devem
eliminar a mencdo «Os servicos que excedam estas quantidades serdo cobrados separadamente» na parte inferior do
quadro.

5. Se o documento de informagio sobre comissdes incluir vérios pacotes abrangidos pelo disposto no n. 1, os
prestadores de servigos de pagamento devem fornecer as informagdes previstas no presente artigo para cada pacote num
quadro separado, indicando a marca comercial do pacote de servicos, se for caso disso.

6.  Os prestadores de servigos de pagamento devem eliminar o quadro na integra, caso o pacote de servigos nio seja
fornecido com a conta ou se o pacote de servigos for cobrado no dmbito da comissdo aplicdvel a quaisquer servigos de
conta gerais.

Artigo 10.°

Quadro relativo a comissdes adicionais aplicdveis aos servicos que excedam a quantidade abrangida
pelo pacote de servigos associado a uma conta de pagamento

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem incluir neste quadro informagdes sobre as comissdes adicionais
aplicdveis a qualquer servigo que exceda a quantidade abrangida por um pacote a que se referem os artigos 8.° e 9.9,
caso estas informagdes ndo estejam incluidas no quadro de servicos e comissdes ou se a comissio correspondente ao
servico for diferente da constante do quadro.

2. Se os prestadores de servicos de pagamento propuserem vdrios pacotes e as comissdes adicionais a que se refere
o n. 1 divergirem consoante o pacote, estes devem enumerar separadamente as diferentes comissdes aplicaveis a cada
pacote e indicar a marca comercial deste dltimo, se for caso disso.

3. Ao preencherem o quadro, os prestadores de servicos de pagamento devem respeitar o formato de apresenta¢io e
a estrutura estabelecidos no presente regulamento, se for caso disso.

4. Se um documento de informacdo sobre comissdes ndo incluir qualquer informagio sobre pacotes de servigos, os
prestadores de servicos de pagamento devem eliminar o quadro a que se refere o n.o 1.

Artigo 11.°
Indicador dos custos totais

1. Os prestadores de servicos de pagamento devem apresentar o indicador dos custos globais resumindo o custo
anual global da conta de pagamento num quadro separado, quando assim exigido pelas disposi¢des nacionais.

2. Os prestadores de servicos de pagamento devem eliminar o quadro relativo ao indicador dos custos totais, se as
disposigdes nacionais ndo exigirem a apresentacdo desse indicador.

Artigo 12.°
Marcas comerciais

Se for utilizada uma marca comercial, esta deve ser apresentada imediatamente apds a designacdo do servico, entre
parénteses retos, utilizando o tipo de letra normalizado prescrito no artigo 1.°, n.° 2, alinea d).

Artigo 13.°
Utilizagdo de meios eletronicos

1. Se o documento de informagdo sobre comissdes for transmitido por meios eletrénicos, os prestadores de servigos
de pagamento podem, desde que seja disponibilizada simultaneamente em linha ao consumidor uma cépia do
documento de informacdo sobre comissdes em consonincia com o modelo estabelecido no anexo e preenchido
conforme indicado nos artigos 2.° a 12.°, modificar o modelo apenas nos seguintes casos:

a) Em derrogagdo ao disposto no artigo 1.°, n.° 2, alinea d), aumentando os tamanhos do tipo de letra, desde que sejam
mantidas as propor¢des dos tamanhos conforme estabelecido no artigo 1.2, n.° 2;

b) Se as dimensdes das ferramentas eletronicas forem tais que a utilizacdo de vérios quadros e colunas dificultaria
a leitura do documento de informacdo das comissdes, utilizando apenas uma coluna ou um quadro, desde que
a ordem das informacdes, rubricas e sub-rubricas seja mantida;

¢) Utilizando ferramentas eletronicas, tais como disposi¢do em camadas (dayering») e janelas de contexto («pop-up»),
desde que o titulo do documento de informagdo sobre comissdes, o simbolo comum, as notas introdutdrias, as
rubricas e as sub-rubricas sejam apresentados forma visivel e a ordem das informacdes seja mantida.
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2. A utilizagdo das ferramentas eletronicas a que se refere o n.° 1, alinea c), ndo deve ser intrusiva, de molde a distrair
o consumidor das informagdes contidas no documento de informagio sobre comissdes. As informagdes prestadas
através de disposicio em camadas e janelas de contexto devem circunscrever-se as informacdes referidas no presente
regulamento.

Artigo 14.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido
Europeia.

O presente regulamento ¢ obrigatdrio em todos os seus elementos e diretamente aplicdvel em
todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 28 de setembro de 2017.

Pela Comissdo
O Presidente
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXO

Modelo do documento de informacio sobre comissdes

Documento de informacio sobre
comissoes

Nome do fornecedor da conta:
Designagio da conta:
Data:

e O presente documento fornece-lhe informagdes sobre as comissdes cobradas pela utilizagdo dos principais servigos associados a
conta de pagamento ¢ ajuda-o a comparar estas comissdes com as aplicaveis a outras contas.

e Podem também ser cobradas comissdes pela utilizagdo de servigos associados a conta ndo enumerados neste documento. Estdo
disponiveis informagdes completas em [especificar as designagdes dos documentos pré-contratatuais e contratuais].

e Pode consultar gratuitamente um glossario dos termos utilizados no presente documento.

Servico Comissdes

Servigos de gerais

[servigo principal] [marca comercial] [e]

Inclui um pacote de servigos constituido por:

Os servigos que excedam estas quantidades serdo
cobrados separadamente.

Pagamentos (excluindo cartdes)

[e]
Cartdes e numerdrio

[e]
Crédito a descoberto e servicos conexos

[e]

Outros servigos

[e]




L 6/44 Jornal Oficial da Unido Europeia 11.1.2018

Pacote de servicos Comissoes

[marca comercial] []

[e]

Os servicos que excedam estas quantidades serdo cobrados separadamente.

Informacdes sobre servigos adicionais

Informagdes sobre as comissdes cobradas por servigos que excedam a quantidade de servigos abrangidos pelo pacote de servigos
(excluindo as comissdes acima enumeradas)

Servico Comissoes

[marca comerecial] [e]

Indicador dos custos totais

[e]
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REGULAMENTO (UE) 2018/35 DA COMISSAO
de 10 de janeiro de 2018

que altera o anexo XVII do Regulamento (CE) n.c 1907/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho
relativo ao registo, avaliacdo, autorizacio e restri¢io dos produtos quimicos (REACH) no que
respeita ao octametilciclotetrassiloxano (<D4») e ao decametilciclopentassiloxano («<D5»)

(Texto relevante para efeitos do EEE)
A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (CE) n.> 1907/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de dezembro
de 2006, relativo ao registo, avaliagdo, autorizagdo e restricio de substincias quimicas (REACH), que cria a Agéncia
Europeia dos Produtos Quimicos, que altera a Diretiva 1999/45/CE e revoga o Regulamento (CEE) n.° 793/93 do
Conselho e o Regulamento (CE) n.°c 148894 da Comissdo, bem como a Diretiva 76/769/CEE do Conselho e as Diretivas
91/155/CEE, 93/67/CEE, 93/105/CE e 2000/21/CE da Comissédo (), nomeadamente o artigo 68.°, n.° 1,

Considerando o seguinte:

(1)  Em 17 de abril de 2015, o Reino Unido apresentou um dossié a Agéncia Europeia dos Produtos Quimicos
(<Agéncia») nos termos do artigo 69.°, n.° 4, do Regulamento (CE) n.c 1907/2006 («dossié do anexo XV (%)),
propondo a restricio do octametilciclotetrassiloxano (D4) e do decametilciclopentassiloxano (D5) em produtos
cosméticos que sdo enxaguados em condigdes normais de utilizacdo. O dossié demonstrou que é necessdria uma
agdo a escala da Unido para enfrentar os riscos para o ambiente decorrentes da utilizagdo do D4 e do D5 quando
descarregados em dguas residuais.

(2)  Em 22 de abril de 2015, o Comité dos Estados-Membros, referido no artigo 76.°, n. 1, alinea e), do
Regulamento (CE) n.° 1907/2006, a pedido do diretor-executivo da Agéncia nos termos do artigo 77.°, n.° 3,
alinea c), do referido regulamento, adotou um parecer referindo que tanto o D4 como o D5 preenchem os
critérios do anexo XIII do mesmo regulamento para a identificacio de substancias muito persistentes (mP) e
muito bioacumulaveis (vB).

(3) Em 10 de marco de 2016, o Comité de Avaliagio dos Riscos (<RAC») da Agéncia adotou o seu parecer,
concluindo que o D4 preenche os critérios estabelecidos no anexo XIII do Regulamento (CE) n.> 1907/2006 para
a identificacdo de substincias persistentes, bioacumuldveis e toxicas («substancias PBT») e de uma substincia
mPmB e que o D5 preenche os critérios para a identificagdo de uma substancia mPmB. O RAC confirmou que as
propriedades perigosas do D4 e do D5 suscitam preocupagdes especificas para o ambiente quando presentes em
produtos cosméticos que sdo utilizados ou eliminados com dgua. Concluiu também que a restricdo proposta é
uma medida especifica e apropriada a nivel da Unido para minimizar as emissdes causadas por produtos
enxaguados.

(4)  Em 9 de junho de 2016, o Comité de Avaliacio Socioeconémica da Agéncia («<SEAC») adotou o seu parecer,
indicando que a restri¢do proposta é a medida mais adequada ao nivel da Unido para reduzir a descarga de D4
e D5 em dguas residuais, tanto em termos dos beneficios socioecondémicos como dos custos socioecondmicos.

(5) O SEAC recomendou um adiamento por 24 meses da aplicagio da restricdo, em conformidade com o periodo
minimo de adiamento proposto no dossié do anexo XV, a fim de permitir que as partes interessadas tomem as
medidas necessdrias para lhe dar cumprimento.

(6) O Férum de Intercimbio de Informacdes sobre o Controlo do Cumprimento, que faz parte da Agéncia tal como
se refere no artigo 76., n.° 1, alinea f), do Regulamento (CE) n. 1907/2006, foi consultado durante
o procedimento de restricio e as suas recomendagdes foram tidas em conta.

(7)  Em 10 de agosto de 2016, a Agéncia apresentou a Comissdo os pareceres do RAC e do SEAC ().

() JOL 396 de 30.12.2006, p. 1.
() https:/[echa.europa.eu/documents/10162/9a53a4d9-a641-4b7b-ad58-8fec6cf26229
() https://echa.europa.eu/documents/10162/7209f47¢-58a0-4fa7-9890-11366f5aa4e9
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(8)  Um risco para o ambiente decorre da presenca de D4 e D5 em determinados produtos cosméticos que sio
enxaguados com dgua apds a aplicagdo, devido as suas caracteristicas de perigo enquanto substincia PBT e
mPmB, no caso do D4, e enquanto substincia mPmB, no caso do D5. A Comissdo considera que esses riscos
devem ser combatidos a nivel da Unido. O limite de concentragio de 0,1 % fixado por esta limitacdo assegura
eficazmente que deixard de ocorrer qualquer utilizagdo intencional de D4 e de D5, visto que, para a realizagdo do
seu objetivo previsto, estas substincias devem estar presentes em produtos cosméticos enxaguados numa
concentragio muito mais elevada.

(9) A restricdo proposta diz respeito aos produtos cosméticos, tal como definidos no artigo 2.°, n.° 1, alinea a), do
Regulamento (CE) n.> 1223/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho (!). Em produtos cosméticos destinados
a permanecer em contacto prolongado com a pele, o sistema piloso ou as mucosas, 0 D4 e o D5 evaporam-se
algum tempo apds a aplicagdo e quaisquer residuos sdo enxaguados no decurso de ablu¢des normais. O dossié do
anexo XV ndo abrangia esses produtos, considerando que ndo representavam a principal fonte de risco para
o ambiente por parte do D4 e do D5; por conseguinte, os riscos que podem apresentar para o ambiente ainda
ndo foram avaliados pelo RAC. Assim, a restri¢cio deve ser aplicdvel apenas aos produtos cosméticos enxaguados
que, em condi¢des normais de utilizagdo, sdo eliminados com dgua pouco tempo depois da aplicagdo, na medida
em que, nestas circunstancias, o D4 e o D5 sdo emitidos para o ambiente aquético antes da evaporacio.

(10) As partes interessadas devem dispor de tempo suficiente para adotar as medidas adequadas no sentido de
cumprir a restricio proposta. A nova restricdo deve, por conseguinte, aplicar-se apenas a partir de uma data
posterior.

(11) O Regulamento (CE) n.> 1907/2006 deve, portanto, ser alterado em conformidade.

(12)  As medidas previstas no presente regulamento estdo em conformidade com o parecer do comité instituido pelo
artigo 133.° do Regulamento (CE) n.c 1907/2006,

ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.

O anexo XVII do Regulamento (CE) n.> 1907/2006 ¢ alterado em conformidade com o anexo do presente regulamento.

Artigo 2.0

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicagio no Jornal Oficial da Unido
Europeia.

O presente regulamento ¢ obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicivel em
todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 10 de janeiro de 2018.

Pela Comissdo
O Presidente
Jean-Claude JUNCKER

(") Regulamento (CE) n.° 12232009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de novembro de 2009, relativo aos produtos cosméticos
(JOL342de 22.12.2009, p. 59).
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ANEXO

No anexo XVII do Regulamento (CE) n.° 1907/2006, ¢ aditada a seguinte entrada:

«70. Octametilciclotetrassiloxano (D4) 1. Nio podem ser colocados no mercado em produtos cosméticos en-
N CAS: 556-67-2 xaguados quando a concentracio for igual ou superior a 0,1 %, em

peso, de qualquer das substancias, apés 31 de janeiro de 2020.
N.o CE: 209-136-7 . »
2. Para efeitos da presente entrada, entende-se por «produto cosmético

Decametilciclopentassiloxano (D5) enxaguado» qualquer produto cosmético tal como definido no arti-
N.° CAS: 541-02-6 go 2.2, n° 1, alinea a), do Regulamento (CE) n.° 1223/2009 que,

em condi¢des normais de utilizagdo, é enxaguado com dgua apds
N.o CE: 208-764-9 aplicacio.
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DECISOES

DECISAO DE EXECUCAO (PESC) 2018/36 DO CONSELHO
de 10 de janeiro de 2018

que di execugio a Decisdo 2012/285/PESC que institui medidas restritivas contra certas pessoas,
entidades e organismos que ameacam a paz, a seguranca ou a estabilidade da Repiiblica da
Guiné-Bissau

O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado da Unido Europeia, nomeadamente o artigo 31.°, n.° 2,

Tendo em conta a Decisdo 2012/285/PESC do Conselho, de 31 de maio de 2012, que institui medidas restritivas contra
certas pessoas, entidades e organismos que ameagam a paz, a seguranca ou a estabilidade da Republica da Guiné-Bissau
e que revoga a Decisdo 2012/237/PESC ('), nomeadamente o artigo 3., n. 1 e 2,

Tendo em conta a proposta da Alta Representante da Unido para os Negdcios Estrangeiros e a Politica de Seguranca,
Considerando o seguinte:
(1)  Em 31 de maio de 2012, o Conselho adotou a Decisio 2012/285/PESC.

(2)  Em 20 de dezembro de 2017, o Comité do Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas, criado nos termos da
Resolugdo 2048 (2012) do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, suprimiu uma pessoa da lista de pessoas
sujeitas a medidas restritivas.

(3)  Por conseguinte, o anexo I da Decisdo 2012/285/PESC deverd ser alterado em conformidade e a pessoa em
g p
questdo também deverd ser suprimida no anexo III da Decisio 2012/285/PESC,

ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.0

Os anexos I e III da Decisdo 2012/285/PESC sdo alterados nos termos do anexo da presente decisio.

Artigo 2.0

A presente decisdo entra em vigor no dia da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

Feito em Bruxelas, em 10 de janeiro de 2018.

Pelo Conselho
A Presidente
E. KRALEVA

() JOL142de1.6.2012, p. 36.



11.1.2018 Jornal Oficial da Unido Europeia L 6/49

ANEXO

1. No anexo I da Decisdo 2012/285/PESC, a entrada relativa a pessoa a seguir indicada é suprimida:

6. Sanha CLUSSE.

2. No anexo III da Decisdo 2012/285/PESC, a entrada relativa a pessoa a seguir indicada é suprimida:

11. Sanha CLUSSE.
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