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Orientacdes da UE para o reatamento seguro das atividades no setor cultural e criativo - COVID-19

(2021/C 262/01)

I. OS SETORES CULTURAIS DA UE E A PANDEMIA DE COVID-19

As Industrias e os Setores Culturais e Criativos (ISCC), também designados por ecossistema industrial, desempenharam um
papel crucial nas circunstincias sem precedentes decorrentes da pandemia de COVID-19. A crise pos em evidéncia a
importancia da cultura para o bem-estar (') e a satide mental das pessoas. A cultura ajudou as pessoas a lidar com os
impactos do confinamento e do distanciamento social, gracas ao empenho e a criatividade das ISCC em chegar ao ptblico
através de ambientes virtuais inovadores. As amplas restri¢des aplicadas desde o inicio da pandemia afetaram de forma
particularmente grave as ISCC: muitas atividades foram interrompidas, com o encerramento de locais e espagos, o
cancelamento de eventos, festivais e visitas, a mobilidade radicalmente reduzida dos profissionais da cultura e da circulagio
de obras culturais.

O Relatério Anual sobre o Mercado Unico de 2021 (3 confirmou que o ecossistema industrial das ISCC estava entre os
mais afetados na UE. O relatério explica que «este é particularmente o caso das atividades baseadas em locais e visitas:
setores das artes do espetdculo e do patriménio (por exemplo, msica ao vivo, teatros, circos, festivais, cinema, museus e
sitios patrimoniais). Por exemplo, os operadores de salas de cinema na UE referem uma quebra de 70 % das receitas em
2020, as salas de musica referem uma diminuigdo de 76 % das audiéncias (64 % das receitas) e os museus perderam entre
75 e 80 % das receitas (nas regides turisticas populares). Este impacto ¢ ainda ilustrado por uma diminuigdo de cerca de
35 % dos direitos de autor e interpretagdo cobrados pelos organismos de gestdo coletiva desses direitos, cujas receitas
deverdo continuar a diminuir em 2021 e 2022 ().

A um nivel setorial mais agregado, os dados do Eurostat sobre o valor acrescentado mostram que, em 2020, as atividades
artisticas, de entretenimento e recreativas registaram a maior queda percentual em comparagdo com 2019 (ver figura 1). O
impacto foi particularmente forte no segundo e quarto trimestres, o que corresponde as ondas mais relevantes da
pandemia (*). Uma grande parte destas atividades faz parte do ecossistema.

(") A dimensdo da satide mental da pandemia de COVID-19 foi abordada numa conferéncia realizada em 10 de maio de 2021; https:|/ec.
europa.eu/health/non_communicable_diseases/events/ev_20210510_pt

() Documento de trabalho dos servicos da Comissdo «Relatério Anual sobre o Mercado Unico de 2021, que acompanha a Comunicagio
«Atualizagdo da Nova Estratégia Industrial de 2020: construir um mercado tinico mais forte para a recuperacdo da Europav,
SWD(2021)351; 5 de maio de 2021.

() Rebuilding Europe — the cultural and creative economy before and after the COVID-19 crisis, EY (janeiro 2021).

(*) Relatdrio anual sobre o mercado tinico de 2021.


https://ec.europa.eu/health/non_communicable_diseases/events/ev_20210510_pt
https://ec.europa.eu/health/non_communicable_diseases/events/ev_20210510_pt
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Figura 1
Valor acrescentado bruto, 2020
Variagdo percentual em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

Fonte: Eurostat.
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Tendo em conta os seus fortes trunfos, a cultura e as ISCC sdo importantes para a recuperacdo sustentdvel da UE, o aumento
da resiliéncia das nossas sociedades e, de um modo mais geral, o nosso modo de vida europeu. S3o necessarios esforgos
mais coordenados e adaptados em todos os Estados-Membros para permitir que o setor retome as suas atividades de forma
segura e gradual e se torne mais resiliente e preparado para futuras crises. Ao mesmo tempo, as ISCC necessitam de uma
perspetiva clara.

A Comissdo tomou virias medidas, que complementam e apoiam a acdo dos Estados-Membros, para fazer face as
consequéncias da pandemia para o setor. As ISCC beneficiaram de medidas transversais de resposta imediata da UE e de
apoio especifico dos instrumentos de financiamento da UE. Receberdo igualmente apoio para a recuperagio e resiliéncia
inclusivas e sustentdveis no 4mbito do novo Quadro Financeiro Plurianual (2021-2027) e do NextGeneration EU (°) (%).

Com o aumento da vacinagdo, e o consequente otimismo de que a vacinacdo nos ajudard a reduzir substancialmente a
propagagdo da COVID-19, os Estados-Membros comecaram gradualmente a considerar e a realizar o levantamento das
restri¢des, nomeadamente no dominio da cultura, permitindo a reabertura de espagos culturais, atividades e eventos. Dada
a evolucdo dinidmica da pandemia, estas medidas baseiam-se em escolhas dificeis. Além disso, existem grandes diferencas
entre as varias medidas tomadas a nivel nacional.

Para ajudar os Estados-Membros a tomarem decisdes, a Comunica¢do «Coronavirus: uma via comum para a reabertura
segura da Europa» (') anunciou orienta¢des da UE para a reabertura segura do setor cultural, no dominio da mdsica, do
audiovisual, das artes do espetdculo, dos espacos de exposi¢do como museus ou galerias, bibliotecas e patriménio cultural.
O objetivo dessas orientagdes € facilitar as escolhas dos Estados-Membros e facilitar a coordenacio das suas medidas a nivel
da UE. Para tal, sio abordadas duas dimensdes fundamentais: a reabertura segura do setor cultural e a sua recuperagio
sustentdvel.

() https:/|ec.europa.eu/culture/resources/coronavirus-response
https:/[ec.europa.cu/finfo/strategy/recovery-plan-europe_pt

() Para reforcar o intercimbio de boas prdticas nos setores e entre os Estados-Membros da UE, a Comissdo langou duas novas plataformas
na primavera de 2020: Creatives Unite, uma plataforma para e das ISCC, e uma plataforma para os Estados-Membros da UE, que
permite aos representantes dos ministérios da cultura trocar boas préticas.

() https:/|ec.europa.eu/info/sites|default/files/communication-safe-sustained-reopening_pt.pdf


https://ec.europa.eu/culture/resources/coronavirus-response
https://ec.europa.eu/info/strategy/recovery-plan-europe_pt
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication-safe-sustained-reopening_pt.pdf
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As orientacdes sdo apresentadas no contexto de uma melhoria gradual da situagdo em matéria de saide publica na UE (%),
com base nos recentes aumentos da oferta de vacinas e dos niveis de vacinacio, combinados com um menor ntimero de
novos casos e mortes, mais grupos populacionais protegidos da doenga e interven¢des ndo farmacéuticas existentes em
todos os Estados-Membros (°). Embora haja certamente margem para otimismo, a transmissdo do SARS-CoV-2 continua a
ser generalizada em grande parte da UE/do EEE, com a ameaca acrescida de variantes que exigem uma monitoriza¢do
continua, vigilancia e avaliacdo cuidadosa dos riscos.

II. ORIENTACOES DA UE PARA A REABERTURA SEGURA DOS SETORES CULTURAIS E CRIATIVOS

Mais importante ainda, os eventos experimentais organizados em varios contextos das ISCC em toda a UE demonstraram
que poucos casos de COVID-19 foram associados a transmissdo em eventos culturais ou no seu contexto. Os requisitos
especificos para a participagdo e a monitoriza¢do dos dados no acompanhamento destas experiéncias foram cruciais para
uma organizagdo segura.

Estas orientacdes da UE estabelecem uma abordagem comum a nivel da UE para a retoma coordenada e segura das ISCC.
Visam permitir a flexibilidade necessdria para ter em conta as diferentes situa¢des epidemioldgicas nos Estados-Membros,
adaptar-se aos progressos na atenuagio da pandemia e assegurar a interoperabilidade com outros instrumentos e normas
da UE e internacionais. Baseiam-se nos contributos do Centro Europeu de Prevenc¢do e Controlo das Doencas (ECDC) e em
intercAmbios com o Comité de Seguranca da Saide (CSS) em maio de 2021.

As orientagdes da UE sdo apresentadas a seguir sob a forma de:
— principios gerais e indicadores; e
— recomendagdes.

Os Estados-Membros sdo incentivados a utilizar estas orientagdes embora, no pleno respeito da subsidiariedade, continuem
a ser facultativas.

1. Principios gerais e indicadores para a reabertura segura do setor cultural

a) Cobertura vacinal

Uma cobertura vacinal suficiente da populagdo é essencial para a ampla reabertura segura da sociedade, incluindo os
estabelecimentos culturais. Estamos gradualmente a caminhar para o objetivo de vacinagdo minimo de 70 % da populagdo
adulta até este verdo (%), mas um nimero considerdvel de pessoas ainda ndo foi vacinado. Por conseguinte, ¢ essencial
planear a reintrodugdo das atividades sociais através de uma abordagem faseada, orientada pela experiéncia adquirida em
cada fase no sentido de reduzir eficazmente o risco de infegdo e segundo a situagio epidemioldgica subjacente.

b) Pardmetros e contextos

Os estabelecimentos culturais abrangem uma variedade diversificada de ambientes (por exemplo, no interior ou no exterior,
circulagdo dos clientes ou lugares reservados ou nio) onde as pessoas se juntam de modos diferentes. E importante estar
ciente da medida em que os fluxos de movimento podem ser controlados e dos possiveis niveis de interagio. Medidas
como as intervenc¢des ndo farmacéuticas reduzem o risco de transmissdo, mas ndo o podem eliminar totalmente. A
decisdo de autorizar um tipo especifico de evento deve, por conseguinte, ser tomada com base numa avaliagio cuidadosa
do risco (). Ao retomar atividades culturais anteriormente encerradas, os Estados-Membros devem ter em conta os
indicadores dos quadros 1 (nivel da populacdo) ('), 2 (nivel individual) e 3 (nivel do estabelecimento cultural) ().

(*) ECDC, informacio semanal sobre a COVID-19 (visdo geral por pais): https://www.ecdc.europa.eu/pt/covid-19/country-overviews

(®) ECDC Avaliacdo rdpida dos riscos: avaliagio da circulagio do SARS-CoV-2, variantes que suscitam preocupagdo, intervencdes nio
farmacéuticas e vacinagdo na UE/no EEE, 15.* atualizagdo, 10 de junho de 2021, https:/[www.ecdc.europa.eufen/publications-data/
[rapid-risk-assessment-sars-cov-2-circulation-variants-concern

(" https:/[eur-lex.europa.euflegal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52021DC0035

(") Foi desenvolvida uma ferramenta de avaliacdo dos riscos para os responsaveis pelo planeamento de eventos de massas: https:/[www.
who.int/publications/i/item/10665-333185; A European COVID-19 Forecast Hub também pode ajudar a planificar grandes eventos
uma vez que apresenta previsdes relativas a surtos.

(") Os dados sobre a situagdo epidemioldgica de base podem ser consultados na panoramica semanal por pais da COVID-19da ECDC; Os

dados sobre cobertura vacinal podem ser encontrados no painel do sistema de monitorizagdo das vacinas contra a COVID-19 e a

informagdo sobre a circulagdo das variantes no painel das variantes do SARS-CoV-2da ECDC.

As outras informagdes e indicadores que possam apoiar a avaliagdo dos riscos incluem: a) dados sobre os resultados da transmissdo do

SARS-CoV-2 a partir de eventos culturais experimentais; b) dados sobre o risco de transmissio do SARS-CoV-2 a pessoas totalmente

vacinadas em eventos com média e grande concentragdo de pessoas com estatuto de vacinagdo misto ou desconhecido, em plena

conformidade com as regras de privacidade e protecio de dados da UE; e c) dados sobre o risco de infe¢do por SARS-CoV-2 de

pessoas ndo vacinadas e anteriormente infetadas em eventos com média e grande concentragdo de pessoas com estatuto de vacinagio

misto ou desconhecido, em plena conformidade com as regras de privacidade e protegio de dados da UE.

(13


https://www.ecdc.europa.eu/pt/covid-19/country-overviews
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-sars-cov-2-circulation-variants-concern
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-sars-cov-2-circulation-variants-concern
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52021DC0035
https://www.who.int/publications/i/item/10665-333185
https://www.who.int/publications/i/item/10665-333185
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Quadro 1

Indicadores ao nivel da populagio

Indicador Dados

Contexto da situagio epidemioldgica A circulagdo viral na sociedade tem um impacto direto no risco de
transmissdo potencial em qualquer contexto, incluindo espagos culturais.

Cobertura vacinal ao nivel da populagdo A garantia de uma elevada cobertura vacinal da populac¢io, a comegar pelas
pessoas em risco acrescido de COVID-19 grave, é considerada a tinica
abordagem sustentdvel para levantar as medidas e reabrir a sociedade,
incluindo espagos culturais.

Circulacio de variantes imuno-resistentes que | O risco de transmissdo por pessoas vacinadas ou anteriormente infetadas
suscitam preocupagao pode ser mais elevado em zonas com transmissdo comunitéria de variantes
imuno-resistentes

Quadro 2

Indicadores ao nivel individual

Indicador Dados

Combinacio etdria e doengas preexistentes Ter mais de 60 anos e sofrer de uma doenga sio fatores de risco de uma
COVID-19 agravada. Entre estes tltimos contam-se a hipertensio, a
diabetes, as doengas cardiovasculares, as doencas respiratdrias cronicas, a
doenga renal crénica, um estatuto imunitdrio comprometido, o cancro e a

obesidade.
Testes, estatuto vacinal e pessoas Um teste de detecdo rapida de antigénios (TRDA) negativo a entrada de um
anteriormente infetadas local pode reduzir o risco de entrada de pessoas infetadas.

As pessoas vacinadas apresentam um risco limitado de transmissdo da
COVID-19 a outros visitantes e participantes.

As pessoas com indicios de infe¢do anterior também representam um risco
menor de transmissdo. A duragio deste efeito protetor a partir do momento
da infegdo ndo é certa. Os testes de anticorpos positivos ndo sdo
considerados prova adequada de ndo infecciosidade, pelo que ndo devem
ser utilizados como critérios de entrada e participagdo em atividades
culturais ().

Aplicagdo de medidas de intervengio ndo Evitar o contacto fisico e manter uma distancia fisica de um a dois metros
farmacéutica sdo considerados uma medida preventiva fundamental. O distanciamento
social tem sido amplamente promovido na Europa e em todo o mundo.
As mdscaras estdo associadas a uma diminui¢do pequena a moderada da
transmissdo e podem ser utilizadas como medida complementar para
limitar a transmiss3o em espagos interiores e espacos exteriores
sobrelotados.

(" https:/[www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/use-antibody-tests-sars-cov-2-context-digital-green-certificates


https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/use-antibody-tests-sars-cov-2-context-digital-green-certificates
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A observagdo de medidas de higiene respiratéria é fortemente recomendada
durante toda a pandemia e como boa prética para a prevencdo de todas as
doengas transmissiveis por contacto direto em resultado de secre¢des
respiratdrias.

A observagio de medidas adequadas de higiene das mios é fortemente
recomendada durante toda a pandemia e como boa prética para a
prevencio de todas as doengas transmissiveis por contacto direto através de
secre¢des respiratorias ou da via fecal/oral.

Quadro 3

Indicadores a nivel dos espacos culturais

Indicador Dados

Tipo de evento Os eventos ao ar livre estdo associados a um risco inferior ao dos eventos no
interior e devem ser preferidos sempre que possivel. Nos espacos interiores,
deve ser assegurada uma ventilagdo 6tima em conformidade com a
regulamentagdo aplicével ao edificio, tendo em conta a dimensdo do local e
o nimero de visitantes/participantes.

Distribuigdo de pessoas O SARS-CoV-2 ¢ particularmente transmissivel em multiddes. Além disso,
nas situacdes em que os participantes se deslocam (em comparagio com
eventos em que as pessoas estdo sentadas), é¢ mais dificil assegurar um
distanciamento social adequado. A identificacdo é um valor acrescentado se
houver necessidade de rastrear os contactos.

Dimensio do evento A dimensio do evento estd diretamente relacionada com a complexidade de
um eventual rastreio de contactos se forem posteriormente detetados casos
positivos. O rastreio de contactos na sequéncia de grandes eventos com
participantes pode ser mais dificil de gerir.

¢) Medidas de coordenagdo e comunicagio

E essencial que existam mecanismos para assegurar a coordenacdo e a comunicagio entre as autoridades e os operadores do setor
cultural, bem como entre os governos locais e nacionais/regionais. A comunicacio dos riscos, nomeadamente através de meios
digitais, é também vital para garantir que o ptiblico estd bem informado sobre o contexto local, as medidas a adotar em caso de
suspeita de casos de COVID-19, como aceder aos cuidados de sadde, etc., em especial no caso de eventos ou locais de maior
dimensdo onde as pessoas possam vir de outras regides ou outros paises. Para apoiar o setor, sdo essenciais orientagdes claras e
um calenddrio claro das medidas que entram ou podem vir a entrar em vigor.

d) Vigildncia rigorosa e monitorizagdo continua

Com base em eventos organizados em toda a UE, foram testados os requisitos de participa¢io e rastreio dos participantes
para identificacdo de contactos, com o objetivo de avaliar se tais eventos podem ser organizados de forma segura (**). Estas
experiéncias indicam que os Estados-Membros devem continuar a ponderar a possibilidade de admitir participantes em
eventos e espagos culturais em determinadas condi¢des, em combinagdo com a avaliacdo de riscos acima referida. Uma
vigilancia e monitorizagdo rigorosas devem continuar a ser parte integrante de quaisquer concentragdes de massa, a fim de
evitar que tais eventos se tornem «supercontagiososn.

(") As conclusdes de estudos, como o estudo da Universidade Técnica de Berlim sobre contdgio por particulas aerossdis em espagos
culturais (GCF 2/2021 — ligacdo oficial: http:|/dx.doi.org/10.14279/depositonce-11401), facultam razdes cientificas para incentivar
o relangamento das atividades culturais. Um estudo publicado em dezembro de 2020 pelo Institut Pasteur salientou que os eventos
culturais desempenharam um papel minimo na propagagdo do virus, com apenas 2,2 % dos casos positivos suspeitos (nenhum
comprovado) provenientes de um eventos culturais. Ver citagdo na pagina 7, pentltimo pardgrafo, do referido documento, disponivel
apenas em francés. Dois ensaios seguros fundamentais de eventos culturais: evento-piloto em Barcelona, em 27 de margo: https://
[www.thelancet.com/journals/laninf/article/PIIS1473-3099(21)00268-1/fulltext; concerto no Accor Arena, Paris, em 29 de maio
(https:/[www.culturematin.com/publics/securite-accueil live-le-concert-test-de-l-accor-hotel-arena-s-est-il-bien-passe.html?
nl=103306&utm_source=email&utm_id=219248&utm_campaign=newsletter-2021-06-03).
Para mais exemplos, consultar: https://creativesunite.eu


http://dx.doi.org/10.14279/depositonce-11401
https://www.thelancet.com/journals/laninf/article/PIIS1473-3099
https://www.thelancet.com/journals/laninf/article/PIIS1473-3099
https://www.culturematin.com/publics/securite-accueil/live-le-concert-test-de-l-accor-hotel-arena-s-est-il-bien-passe.html?nl=103306&utm_source=email&utm_id=219248&utm_campaign=newsletter-2021-06-03
https://www.culturematin.com/publics/securite-accueil/live-le-concert-test-de-l-accor-hotel-arena-s-est-il-bien-passe.html?nl=103306&utm_source=email&utm_id=219248&utm_campaign=newsletter-2021-06-03
https://creativesunite.eu
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2. Recomendagdes sobre protocolos sanitdrios para espacos culturais

Para além das avalia¢des de risco do ECDC e das recomendacdes das autoridades sanitdrias competentes, em especial a
Organizacdo Mundial da Satde, as recomendagdes que se seguem devem orientar a conce¢do e a aplicagio de medidas e
protocolos nos Estados-Membros para o retomar dos servigos e eventos culturais. Essas recomendacdes visam apoiar uma
abordagem coordenada em consondncia com as condicdes especificas nacionais/regionais/locais e garantir condi¢des mais
seguras para o publico, os profissionais e os trabalhadores da cultura através da utilizagdo de protocolos de satide nas ISCC.

Na elaborac¢do de medidas e protocolos para os espacos culturais, os Estados-Membros sdo incentivados a:

— trabalhar em estreita colaboragdo com as partes interessadas e assegurar que as medidas sdo adaptadas e proporcionais a
dimensdo e a natureza do servigo. Os Estados-Membros devem considerar a possibilidade de apoiar a sua aplicacio;

— reavaliar e ajustar regularmente as medidas destinadas a proteger a satide do publico e dos trabalhadores, tendo em
conta todos os conhecimentos especializados e consideragdes pertinentes, a luz das atuais necessidades em matéria de
satide publica;

— assegurar uma estreita coordenagdo intersetorial entre as autoridades sanitdrias locais efou nacionais e os espagos
culturais, a fim de assegurar a partilha e a aplicagio das regras e regulamentagdes mais recentes numa determinada
drea geografica, bem como a monitorizagdo da sua aplicagio; e

— aplicar igualmente as medidas e os protocolos propostos aos estabelecimentos culturais/institui¢des culturais,
independentemente da sua natureza estatal, privada, auténoma ou outra.

Sdo recomendadas as seguintes medidas (*9):

1) Os Estados-Membros devem continuar a adotar uma abordagem estratégica e faseada, comegando pela abertura
gradual e pela limitacgdo do niimero de participantes. Os ndmeros podem ser aumentados se a situacdo
epidemiolégica ndo piorar (incluindo uma maior circulagio de variantes preocupantes) e a cobertura vacinal
progredir suficientemente.

2) Os espagos culturais devem dispor de um plano de preparacdo que defina as medidas a tomar para impedir a
transmissio do SARS-CoV-2 durante um evento/no espago cultural. Deve ser disponibilizado, a todo o pessoal e a
todo o momento, um plano de a¢do especifico que especifique as suas fungdes e responsabilidades. Esse plano deve
incluir protocolos de medidas a tomar se forem detetados casos de COVID-19.

3) Os empregadores dos espagos culturais devem também assegurar que o pessoal possa adotar tantas recomendacdes
em matéria de intervengdo ndo farmacéutica quanto possivel. al pode incluir disposicdes adequadas de protecdo
apropriada, para reduzir o niimero de efetivos no local, o nimero e a duragdo dos contactos fisicos com outras
pessoas, para permitir o teletrabalho, os periodos de pausa faseada, para maximizar a utilizacdo das comunicagdes
eletronicas e proporcionar adequada formacio a todo o pessoal (V).

4)  Os empregadores devem facilitar e promover o acesso dos seus trabalhadores a vacinagdo contra a COVID-19, de
acordo com os planos nacionais, a medida que o pessoal dos espacos culturais entra em contacto com o publico e
com outro pessoal.

5) O publico deve receber todas as informagdes necessarias de forma acessivel, inclusive através de meios digitais, antes e
aquando da chegada ao local, sobre todas as orientagdes atuais das autoridades locais de satide publica e sobre as
medidas especificas em vigor no local.

6) O acesso a espagos culturais pode ser condicionado a prova de um teste de COVID-19 negativo (teste RT-PCR ou teste
do antigénio rapido) efou a vacinagdo efou a prova de diagnéstico da COVID-19 no limite de certos periodos, ou seja,
semelhante ao certificado digital COVID da UE. Os espagos culturais podem também considerar a possibilidade de
fornecer testes rdpidos de antigénios a entrada, se tal for vidvel. Conforme a situagdo epidemioldgica local (por
exemplo, circulagio de variantes imuno-resistentes), este requisito pode ser alargado a pessoas com a vacinagio
completa.

(") Tendo em conta a situagdo epidemioldgica, a mais recente avaliacdo rdpida de risco do ECDC (10 de junho de 2021): https:/[www.
ecdc.europa.eufen/publications-data/rapid-risk-assessment-sars-cov-2-circulation-variants-concern
(") https:/[osha.europa.eu/en/themes/covid-19-resources-workplace


https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-sars-cov-2-circulation-variants-concern
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-sars-cov-2-circulation-variants-concern
https://osha.europa.eu/en/themes/covid-19-resources-workplace
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7)  Os estabelecimentos devem assegurar que os dados de contacto dos membros do publico estejam disponiveis caso
sejam necessarios para o rastreio de contactos. As medidas de rastreio de contactos devem limitar-se estritamente a
lidar com o surto de COVID-19. Os espagos culturais devem sensibilizar os participantes para a possibilidade de
utilizarem aplicagdes moveis de rastreio de contactos, dada a sua utilidade para notificar contactos estreitos tidos com
pessoas doentes apds os eventos. Muitos Estados-Membros fornecem essas aplicagdes, estabelecidas em conformidade
com o conjunto de instrumentos comuns da UE da rede de satide em linha em aplicacdes moéveis, a fim de apoiar o
rastreio de contactos na luta da UE contra a COVID-19, e alguns estdo a trabalhar no seu reforco com outras
funcionalidades, por exemplo, com a presenca de um rastreio digital de contactos para a notificagdo do publico nos
locais particularmente afetados pela COVID-19.

8) Os participantes em grandes eventos devem ser monitorizados e os surtos identificados e investigados, a fim de
melhorar a compreensdo das abordagens para organizar a reabertura segura das atividades culturais.

9)  Os estabelecimentos devem por em prética medidas especificas para garantir a manutengdo do distanciamento social
em zonas comunais onde é provivel que as pessoas se reunam por periodos prolongados (ou seja, mais de
15 minutos), como limitar o niimero de pessoas autorizadas em cada espago comum (ou seja, restaurantes, cafés,
bares, 16bis, filas de espera dentro e fora dos locais). Se o distanciamento social ndo puder ser plenamente observado,
a utilizacdo de mdscaras pelo publico deve ser seriamente considerada, mesmo que o local se encontre num espago
aberto.

10) Para além do distanciamento social, devem ser aplicadas medidas de protecdo individual especificas (por exemplo,
higiene das méos e respiratéria) e protocolos de limpeza e desinfecdo (*%).

11) A higiene das médos é uma interven¢do ndo farmacéutica essencial e a sua importincia deve ser claramente
comunicada. Os estabelecimentos devem garantir um acesso facil a instalagdes de lavagem das mdos com sabdo
liquido, a toalhas de papel descartdveis ou a secadores automaticos, e a solugdes a base de dlcool para esfregar as méos.

12) A utilizagdo de mdscaras tanto pelo pessoal como pelo piiblico deve ser considerada como uma medida complementar
(se ndo for possivel garantir uma distancia de 1-2 m), que ndo substitui as medidas preventivas fundamentais. A
utilizagdo adequada de méscaras é importante e deve ser explicada aos operadores e ao ptiblico, em especial quando o
distanciamento social ndo puder ser mantido (**).

13) Recomenda-se o aumento do nimero de renovacgdes do ar por hora e a entrada da maior quantidade possivel de ar
proveniente do exterior, quer seja por ventilagdo natural ou mecanica, consoante o estabelecimento (*).

14) E fundamental proceder a limpeza das superficies tocadas com frequéncia tantas vezes quanto possivel (diariamente
pelo menos e, se possivel, com maior frequéncia) (*).

15) O acompanhamento e a vigilancia da aplicacdo dos requisitos devem ser cuidadosamente apoiados.

1. ACOES DE APOIO A RECUPERA(;AO SUSTENTAVEL DOS SETORES CULTURAIS

A reabertura dos contextos culturais deve ser acompanhada de um conjunto de agdes destinadas a assegurar a recuperacio
sustentédvel e a resiliéncia de todo o setor, em consonéncia com a recente atualiza¢do da estratégia industrial da UE () e em
conformidade com as regras em matéria de auxilios estatais. Os Estados-Membros poderdo utilizar estas medidas em
estreita cooperagio com os setores e subsetores culturais para apoiar a sua recuperacio e melhorar a sua resiliéncia.

(**) Orientagdes para a execugdo de intervengdes ndo farmacéuticas contra a COVID-19 https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/
[covid-19-guidelines-non-pharmaceutical-interventions

(") Utilizagdo de mdscaras em sociedade: primeira atualizagdo — Eficdcia na redugdo da transmissdo da COVID-19, ECDC: https:/[www.
ecdc.europa.eu/en/publications-data/using-face-masks-community-reducing-covid-19-transmission

(*) Sistemas de aquecimento, ventilagdo e ar condicionado no contexto da COVID-19: primeira atualizacdo, ECDC: https:|/www.ecdc.
europa.eu/en/publications-data/heating-ventilation-air-conditioning-systems-covid-19

(*') https:/[www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19

(* https:/[ec.europa.eufinfo/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-industrial-strategy_pt A Estratégia Industrial
da UE identificou o setor como um dos 14 ecossistemas industriais para uma recuperagdo inclusiva e sustentdvel e para a dupla
transigdo (ecologica e digital) da economia da UE.


https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/covid-19-guidelines-non-pharmaceutical-interventions
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/covid-19-guidelines-non-pharmaceutical-interventions
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/using-face-masks-community-reducing-covid-19-transmission
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/using-face-masks-community-reducing-covid-19-transmission
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/heating-ventilation-air-conditioning-systems-covid-19
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/heating-ventilation-air-conditioning-systems-covid-19
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-industrial-strategy_pt
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a) Ferramentas da UE para facilitar a reabertura

A pedido da Comissdo, o Comité Europeu de Normalizagio (CEN) apresentou protocolos de satide e seguranca para
prevenir a propagagio da COVID-19 no setor do turismo, que dizem especificamente respeito a determinados setores
culturais. A iniciativa inclui também um rétulo especifico, o selo de seguranga do Turismo Europeu Covid-19 que os
Estados-Membros podem disponibilizar. Os Estados-Membros podem igualmente ajudar as organizacdes culturais que
pretendam beneficiar do selo de seguranca para utilizar as vérias oportunidades de financiamento da UE disponiveis para o
turismo e a cultura, a fim de cobrir os potenciais custos associados a sua adog¢io (¥).

Como parte das suas solu¢des nacionais, os Estados-Membros podem decidir e s3o incentivados a utilizar o certificado
digital COVID da UE (*) para garantir o acesso e a participacdo seguros em atividades culturais (¥). A utilizagdo do
certificado digital COVID da UE simplificard as formalidades dos cidaddos para viajar para outros Estados-Membros e
participar em eventos culturais.

Os Estados-Membros devem aproveitar as oportunidades oferecidas pela plataforma Web da UE Re-open EU (*), que
fornece informacdes essenciais, nomeadamente sobre a abertura de espagos culturais, permitindo aos europeus planear as
suas viagens com confianca. Os Estados-Membros devem continuar a fornecer informagdes atualizadas e validadas sobre
os espagos culturais para esta plataforma.

As administragdes locais dos Estados-Membros s3o incentivadas a utilizar a plataforma aberta Cultural gems (¥) para o
mapeamento dos espagos culturais e criativos na Europa, que pode dar aos visitantes informagdes sobre a cultura nas
cidades e outros centros urbanos, apoiando assim o turismo cultural. As administragdes locais podem envolver os
residentes locais no processo de mapeamento.

b) Restabelecer a confianga através do didlogo com o piblico perdido

Os Estados-Membros devem ajudar a conceber e facilitar novos modelos empresariais e regimes inovadores que respondam
a necessidade de aumentar a capacidade dos setores para sair da crise.

Os setores experimentaram também novas formas de dialogar com o seu publico através de tecnologias digitais, por
exemplo no dominio do audiovisual, onde o cinema cooperou com plataformas em linha ou no dominio das artes do
espetdculo e da musica. Em todos os setores, os festivais também se lancaram em modelos inovadores em linha para
chegar ao publico.

No ambito do programa Europa Criativa, foi langado um novo instrumento, Perform Europe, para apoiar a distribui¢do
inovadora, inclusiva e sustentdvel, bem como modelos de digressdes no setor das artes performativas (*). Em 2021 (¥),
serd igualmente disponibilizado um regime inovador para apoiar a recuperagdo sustentavel do setor musical europeu.

¢) Experimentar novas formas de promover contetidos culturais e responder a mudangas no comportamento do ptiblico

Os Estados-Membros devem ajudar o setor a adaptar-se as novas necessidades societais apés a pandemia, combinando
agdes que visem o ambiente digital e fisico. Devem ser promovidas medidas para facilitar o envolvimento e compreender
os publicos digitais.

No segundo semestre de 2021, a Comissdo langard um grupo de peritos para compreender os publicos digitais, que se
centrard nos ensinamentos retirados das praticas e inovagdes relacionadas com a COVID, a fim de fidelizar ptblicos e criar
novos ptiblicos em linha. Os Estados-Membros sdo incentivados a disponibilizar conhecimentos especializados para este
grupo e a aplicar as pertinentes boas praticas resultantes do seu trabalho.

(*) https:/[ec.europa.eu/growth/content/new-european-tourism-covid-19-safety-seal-available_pt O novo acordo técnico do CEN para o
setor do turismo também estabelece protocolos para museus, sitios de patriménio, economia noturna, artes do espeticulo e
exposigoes.

(*) Certificado Digital COVID da UE - Consilium (europa.eu)

(¥) Prevendo a base juridica necessdria para o tratamento de dados pessoais no direito nacional, que deve respeitar a legislacio da Unido

em matéria de prote¢do de dados.

Re-open EU (europa.eu)

https://culturalgems.jrc.ec.europa.eu

Perform Europe

2020 Acio preparatéria de Music Moves Europe:Regime inovador de apoio a um ecossistema musical sustentdvel.


https://ec.europa.eu/growth/content/new-european-tourism-covid-19-safety-seal-available_pt
https://culturalgems.jrc.ec.europa.eu
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d) Adaptar a oferta cultural a objetivos especificos e diferentes contextos e reforcar a articulagdo entre a cultura e o bem-estar

Os Estados-Membros sdo incentivados a promover uma ligagdo mais forte entre a cultura, a educacio e o bem-estar. Devem
apoiar o setor nos seus esfor¢os para dar resposta as necessidades dos grupos particularmente afetados pela pandemia e
garantir que o acesso dos grupos vulnerdveis a cultura continua a ser uma prioridade. A Comissdo lancou um convite a
apresentagdo de propostas para apoiar a elaboragdo de politicas partindo da base em prol da cultura e do bem-estar (*°).

€) Fadilitar o investimento em estratégias que promovam a sustentabilidade e a resiliéncia do setor

E essencial que os Estados-Membros tirem pleno partido do Mecanismo de Recuperagio e Resiliéncia (*!) para permitir a
recuperacdo do impacto negativo da pandemia e tornar as ISCC mais resilientes a futuras crises, enfrentando os desafios
estruturais com que se debatem.

Os Estados-Membros devem também trabalhar em estreita cooperagio com as regides e as autoridades locais para tirar o
melhor partido das oportunidades de cultura ligadas a politica de coesio para o periodo de programacio de
2021-2027 ().

Os Estados-Membros devem continuar a explorar as possibilidades de financiamento complementar do patriménio
cultural. Juntamente com as institui¢des culturais, devem estudar formas de promover e aplicar os resultados das melhores
préticas em toda a UE, tal como recentemente identificado pela Comissdo (*).

Os Estados-Membros devem também explorar medidas para utilizar fontes mistas para ajudar a aliviar os encargos
financeiros adicionais associados a reabertura (por exemplo, custos da aplicacdo de protocolos de satide e medidas de
implementagdo, como a formacdo do pessoal e a comunicagio com o publico).

f)  Investir nas competéncias, na formagdo digital e no reforgo das capacidades digitais

Os Estados-Membros e as ISCC sdo incentivados a promover novos modelos de formagio, a aprendizagem entre pares e a
melhoria de competéncias, a fim de proporcionar aos trabalhadores e profissionais da cultura as novas competéncias
necessdrias para a recuperagdo digital.

A nivel da UE, o Pacto para as Competéncias (*) facilitard o acesso das partes interessadas a informagdo. A Agenda de
Competéncias para a Europa (*) apoia as competéncias digitais, incluindo cursos digitais intensivos para as PME e o
programa «voluntarios digitais» para melhorar as competéncias digitais da atual mao de obra das PME.

O programa Europa Criativa continuard a apoiar os profissionais a dotd-los das competéncias necessdrias para aproveitar
plenamente as oportunidades oferecidas pelas tecnologias digitais, tanto para fins criativos como empresariais. Em 2021,
no ambito da vertente Cultura, o apoio ao desenvolvimento de ferramentas digitais para incentivar a transformacio e
reforcar a competitividade foi assinalado como uma possivel prioridade para todos os setores e como parte do reforco das
capacidades pertinentes, especificamente para os profissionais da musica e do patriménio cultural. A agdo de
desenvolvimento de competéncias e talentos do programa Europa Criativa continuard a apoiar os profissionais do setor
audiovisual.

O novo programa Europa Digital (*) constituird um recurso essencial para permitir aos Estados-Membros e as ISCC criar
sinergias entre os gestores digitais e reforcar as capacidades digitais.

Os Estados-Membros sdo incentivados a acompanhar a evolugdo e as conclusdes do projeto CHARTER, a atual Aliangas de
Competéncias Setoriais do Erasmus+ para a cooperagdo setorial em matéria de competéncias no dominio do patriménio
cultural (*').

(*) Acdo preparatéria — Elaboragdo de politicas partindo da base em prol da cultura e do bem-estar na UE| Cultura e Criatividade
(europa.eu)

() Mecanismo de Recuperacio e ResiliénciaComissdo Europeia (europa.eu)

(*) Politica de coesdo 2021-2027 — Politica Regional — Comissdo Europeia (europa.eu)

(**) A Comissdo ajudou a identificar formas de aumentar o financiamento da cultura e do patriménio cultural para além das subven¢des

publicas num semindrio sobre o financiamento complementar do patriménio, em janeiro de 2021. Foram identificadas e publicadas

mais de 100 boas préticas. Dois projetos financiados pela UE fornecem mais informagdes: modelos circulares que mobilizam

investimentos na reutilizagdo adaptativa do patriménio cultural (CLIC) — financiados através do Horizonte 2020; e impacto do

financiamento no desenvolvimento regional da valoriza¢do do patriménio cultural (FINCH) — financiado através do Interreg Europe.

Para mais informagdes, ver: https://ec.europa.eu/culture/cultural-heritage/funding-opportunities-cultural-heritage

(*") Pacto para as Competéncias — Emprego , Assuntos Sociais & Inclusdo — Comissdo Europeia (europa.cu)

(*) EUR-Lex - 52016DC0381 - PT - EUR-Lex (europa.eu)

(*) DIGITALEUROPE - A voz das industrias digitais que transformam a Europa.

() Home - CHARTER (charter-alliance.eu)


https://ec.europa.eu/culture/cultural-heritage/funding-opportunities-cultural-heritage
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g) Divulgacdo de dados e seguimento dos eventos experimentais

Os Estados-Membros sdo incentivados a recolher e divulgar dados sobre os resultados e a seguranca dos eventos culturais
experimentais, a fim de apoiar o intercimbio de informagdes entre as ISCC e, se for caso disso, com a comunidade
cientifica.

h) Aumento dos recursos ao abrigo de novos programas da UE

Os Estados-Membros devem divulgar informagdes as ISCC sobre novas oportunidades de financiamento ao abrigo da nova
geragdo (2021-2027) de programas da UE. As autoridades e organiza¢des culturais devem ser incentivadas a tirar partido
do potencial de programas como o Programa Europa Criativa e o Horizonte Europa, que reservaram uma parte
substancialmente maior do seu or¢amento para as ISCC. A fim de dar resposta as necessidades mais prementes dos setores,
o programa Europa Criativa reforgado ird antecipar o seu apoio disponibilizando 728 milhdes de EUR em 2021 e 2022.

No outono de 2021, e com base na ferramenta interativa em linha desenvolvida na primavera de 2021 para os setores do
audiovisual e dos meios de comunicagio social, a Comissdo publicard um guia em linha sobre o financiamento da UE para
a cultura, abrangendo mais de 15 fundos da UE, que os Estados-Membros e as partes interessadas sdo incentivados a utilizar.

i)  Taxas de IVA e outras medidas

Os Estados-Membros sdo incentivados a ter em conta as especificidades dos trabalhadores do setor cultural, em especial no
que diz respeito aos artistas e profissionais cujos empregos sdo extremamente precdrios. A fim de promover a transi¢do
para um ecossistema cultural mais digital e sustentavel, os Estados-Membros podem querer utilizar uma série de medidas,
desde investimentos até subsidios, em conformidade com as regras em matéria de auxilios estatais, para ajudar a preservar
o emprego e os direitos dos trabalhadores das ISCC. O acesso a taxas de IVA mais baixas sobre os servigos prestados pelo
setor cultural, em particular, ja estd a disposi¢do dos Estados-Membros, permitindo-lhes aplicar as taxas de IVA que
consideram ser as mais adequadas para apoiar este setor.

No que diz respeito aos auxilios estatais, o quadro temporério para apoiar a economia em resposta a crise da COVID (*)
abrange todos os setores, incluindo as ISCC. A maioria dos regimes notificados abrangeu uma série de setores, pelo que é
impossivel indicar o montante exato dos auxilios concedidos as ISCC ao abrigo deste enquadramento. No entanto, no final
de maio de 2021, os regimes de auxilio estatal especificos notificados para apoiar as ISCC ascendiam a cerca de
268 milhdes de EUR (¥).

j)  Condigdes de trabalho dos artistas

O estatuto e as condi¢des de trabalho dos artistas serdo um tema importante para a cooperagido da UE no dominio da
cultura. Em abril de 2021, a Comissdo convocou um didlogo sobre as vozes da cultura com 47 organizagdes (**) dos
setores culturais e criativos e um novo grupo de peritos dos Estados-Membros iniciard os seus trabalhos no outono de
2021. A Comissdo continua a manter um didlogo social setorial com as organizag¢des de artes do espetdculo, através do
Comité para os Espetdculos ao Vivo (). A Comissdo lancou igualmente um estudo da UE sobre a satide e o bem-estar dos
criadores de mtsica (*).

IV. PROXIMAS ETAPAS

A Comissdo incentiva os Estados-Membros a utilizarem as orientacdes da presente comunicacio. Facilitard o intercimbio
em tempo til de informagdes sobre a aplicacio de medidas relativas a reabertura segura dos setores culturais na Europa
entre o ECDC e os representantes dos Estados-Membros. Serd organizado um debate centrado com as ISCC a nivel da UE
sobre a utilizagdo das presentes recomendacdes e sobre os resultados das experiéncias e a sua relevincia para uma
reabertura segura e sustentada dos setores em causa. Os resultados destes debates deverdo igualmente contribuir para a
futura cooperagio politica da UE em matéria de cultura.

(**) EUR-Lex - 52020XC0320(03) - PT - EUR-Lex (europa.eu)

(") A lista das decisdes adotadas ao abrigo do Quadro Tempordrio estd disponivel em: Concorréncia — Auxilios estatais — Regras em
matéria de auxilios estatais e coronavirus — Comissdo Europeia (europa.cu)

(*) Estatuto e condi¢des de trabalho dos artistas e dos profissionais culturais e criativos — Vozes da cultura

(') Didlogo social setorial — Emprego , Assuntos Sociais & Inclusdo — Comissdo Europeia (europa.eu)

(*) https:/[ec.europa.eu/culture/sectors/music/music-moves-europe


https://ec.europa.eu/culture/sectors/music/music-moves-europe
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