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1. Conclusdes e recomendacdes

1.1.

1.1.1.

O Comité Econdémico e Social Europeu (CESE) estd convicto de que sé um sistema de contratacdo publica
transparente, aberto e competitivo no mercado tinico poderd ndo s6 assegurar uma despesa publica eficiente, mas também
fornecer bens e servicos de elevada qualidade para os cidaddos, desenvolvendo uma verdadeira cultura europeia de
contratos inovadores inteligentes, sustentdveis e socialmente responsaveis.

A este respeito, o CESE recomenda que se promova a utilizagdo da «proposta economicamente mais vantajosa»
como critério de selecdo das propostas, em especial no caso dos servicos de natureza intelectual.
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1.2. O Comité congratula-se com o novo pacote em matéria de contratos publicos e sublinha a necessidade de:
— promover a qualidade e a inovagdo nos contratos publicos;

— incluir aspetos ambientais e sociais;

— tornar a contratacdo ptiblica mais inteligente e eficiente.

1.3. O Comité sublinha a importancia de uma utilizagdo inteligente da contratacdo publica para responder aos desafios
globais, como as alteragdes climdticas, a escassez de recursos, as desigualdades e o envelhecimento da sociedade, apoiando
as politicas sociais, acelerando a transicio para cadeias de abastecimento e modelos empresariais mais sustentdveis e
competitivos e melhorando o acesso das PME e das empresas da economia social aos contratos publicos.

1.3.1. O CESE considera importante que os Estados-Membros se mostrem cada vez mais abertos a mecanismos
voluntdrios de avaliacio prévia para os grandes projetos de infraestruturas.

1.3.2. O Comité sublinha a necessidade de tornar atrativo o recurso voluntirio ao novo mecanismo de avaliacio ex ante,
através da atribuicdo a entidade adjudicante de um rdtulo de certificacdo da conformidade. O CESE defende uma maior
profissionalizacdo de todas as partes interessadas e uma maior participagdo das empresas sociais, tendo em vista o combate
a fraude e a corrupgio e reforgando a transformacdo digital da contratacdo publica.

1.4. O Comité satida, em particular, os esfor¢os no sentido de aumentar o acesso das PME e das empresas da economia
social aos mercados de contratos piblicos e sublinha que subsistem ainda muitos obstdculos a sua plena participagdo, pelo
que recomenda a intervengdo das cdmaras do comércio efou das associacdes empresariais, como medida de protegdo e
apoio.

1.4.1.  Os aspetos sociais e ambientais ganharam uma importancia crucial na classificacdo dos contratos publicos; o
CESE destaca a sua importancia e utilidade e recomenda a inclusdo de contetidos especificos de carater social e ambiental
em todos os programas de formacio nacionais e da UE.

1.4.2.  E necessdrio lancar uma campanha para a utilizacio das normas técnico-regulamentares em matéria ambiental
(ISO 14000), social (ISO 26000, SA 8000:2014 e convencdes pertinentes da OIT () e de qualidade de gestio/producio
(UNI 11648:2016 sobre o gestor de projeto e ISO 9000), ou requisitos técnicos de qualidade andlogos exigidos pela
legislagdo nacional, nas especificagdes dos contratos, ajudando as pequenas empresas a obter essas normas através do
Fundo Social Europeu.

1.5. Para o Comité, é fundamental proceder com determinacdo a uma verdadeira profissionalizacdo das entidades
adjudicantes, reconhecendo claramente as novas qualificagdes adquiridas e dotando-as de um quadro comum europeu de
competéncias técnicas e informaticas que permita uma abordagem comum em todo o mercado interno europeu.

1.6. O CESE é de entendimento que teria sido preferivel que, em vez de uma recomendagio, a Comisséo tivesse adotado
uma diretiva para o efeito de garantir uma efetiva e consistente estrutura para a profissionaliza¢do da contratacdo publica.

1.7. O Comité reputa necessario criar um registo digital ptblico dos contratos, nomeadamente para permitir ampliar o
potencial leque de empresas interessadas, bem como avaliar melhor a eficiéncia e a integridade do processo de contratagio.

1.8.  Para o Comité, é essencial uma acio enérgica da UE para promover o acesso aos mercados de contratos pablicos de
paises terceiros numa base de reciprocidade, nomeadamente paises candidatos a adesdo e parceiros da politica de
vizinhanca da UE, em pé de igualdade com as empresas nacionais.

1.9.  Segundo o CESE, as recomendacdes da Comissdo Europeia dirigidas a cada um dos Estados-Membros deverdo ser
acompanhadas por um forte impulso em matéria de formacdo, orientado para as possibilidades de acesso a programas e
fundos estruturais e as normas técnico-regulamentares de digitalizacdo, com a adocdo, a nivel europeu, de um cédigo de
ética no dominio da contratagdo publica.

(") Convencdes fundamentais da OIT, Convengdes n.° 155 (higiene e seguranga no local de trabalho), 131, 1 e 102.
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1.10. O CESE recomenda o fomento da inclusio e da utilizagdo de medidas de cardter social, como instrumentos
estratégicos para promover politicas avancadas neste dominio.

1.11. O CESE recomenda que se estude a possibilidade de adotar um regime regulamentar comum, que seria o 28.°
regime, para os contratos publicos transnacionais, ao qual poderiam aderir voluntariamente as entidades adjudicantes, com
a garantia de procedimentos iguais em todo o Espaco Econémico Europeu.

2. Contexto e ponto da situagio

2.1.  Os contratos publicos oferecem um enorme mercado potencial para os produtos e servicos inovadores, se utilizados
de forma estratégica para estimular a economia e desbloquear o investimento, em particular através do plano de
investimento para a Europa, melhorar a produtividade e a inclusdo e dar resposta as mudancas estruturais e infraestruturais
necessdrias para promover a inovagdo e o crescimento.

2.2, Uma parte substancial das aquisicdes e do investimento ptblico na economia europeia é efetuada através de
contratos publicos: as autoridades publicas gastam, anualmente, cerca de 19 % do PIB da UE em servigos, obras e produtos.

2.2.1.  Infelizmente, 55 % dos procedimentos de contratagdo publica efetuam-se com base no critério de adjudica¢do do
preco mais baixo, ndo prestando particular atencdo a qualidade, sustentabilidade, inovagdo e inclusdo social.

2.3. Nove em cada dez projetos de infraestruturas de grande escala nio se realizam em conformidade com o
planeamento indicado nas fases de execugdo contratual do projeto, nem com os montantes orcamentados ou o calendario
de prazos previstos, sendo frequentes derrapagens dos custos até 50 % (%).

2.4, O quadro regulamentar em matéria de contratos publicos apresenta tradicionalmente uma fisionomia bastante
articulada e complexa, ao que acresce uma profunda fragmentagio do quadro institucional, dado ser gerido por um vasto
leque de partes interessadas, a nivel central, regional e setorial, com competéncias e fun¢des nem sempre claramente
identificadas.

2.5. A gestdo dos procedimentos de aquisicdo e de investimento em infraestruturas exige das autoridades publicas, aos
vérios niveis, competéncias particularmente desenvolvidas, que, no entanto, apresentam diversos problemas criticos, como
a disparidade de capacidades para programar e identificar, atempadamente, os instrumentos e meios adequados, a escassa
profissionalizacio das entidades adjudicantes, a multiplicidade de autoridades ptiblicas para as rubricas de despesa geridas,
bem como a escassez de recolhas abrangentes de informagdes de apoio, com bases de dados heterogéneas, geridas por
vérias entidades e, muitas vezes, com niveis insuficientes de qualidade e fiabilidade.

2.6.  Esta complexidade ndo foi totalmente resolvida pelo pacote relativo aos contratos publicos de 2014.

2.7.  Na UE, a utilizagdo de instrumentos digitais para apoiar a gestdo dos contratos publicos é lenta: em 2016 apenas
quatro paises aderiram a eles (*). Esta situagio evidencia a necessidade de uma maior utilizagio das novas tecnologias para
simplificar e acelerar os processos de adjudicaco.

3. Propostas da Comissio

3.1. O pacote apresentado prevé quatro dmbitos principais:

3.1.1.  Definicdo de setores prioritdrios a melhorar — para desenvolver uma abordagem estratégica em matéria de
contratos publicos, centrada em seis prioridades.

3.1.2.  Avaliacio voluntiria ex ante dos grandes projetos de infraestruturas com a criagio de um servico de
assisténcia — acompanhado por mecanismos de notificacgdo e de intercdimbio de informac¢des — capaz de apoiar as fases
iniciais dos projetos com um valor estimado superior a 250 milhdes de euros, bem como para os de grande utilidade para
um Estado-Membro, cujo valor estimado seja superior a 500 milhdes de euros.

() http://ec.europa.eu/smart-regulation/roadmaps/docs/2017_grow_046_ex_ante_voluntary_assesment_en.pdf
() COM(2017) 572 final, cap. 2.
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3.1.3. Recomendacdes sobre a profissionaliza¢io das autoridades e dos adquirentes piblicos para garantir que
dispdem das competéncias profissionais e conhecimentos técnicos e processuais necessarios ao cumprimento da legislagio
e assegurar elevados niveis de qualidade em matéria de inovacdo e sustentabilidade e a melhor relagdo custo-beneficio do
investimento, nomeadamente em termos de responsabilidade social.

3.1.4.  Orienta¢des para uma maior inovagio através da contratagio piiblica de bens ou servicos.

4. Observacdes na generalidade

4.1. O Comité congratula-se com o novo pacote em matéria de contratos publicos e salienta a posi¢do ja expressa
preconizando «o fomento da qualidade e da inovagdo nos contratos publicos, a redugdo da burocracia desnecessria, a
inclusdo de aspetos ambientais e sociais (a favor da prote¢do do emprego e das condicdes de trabalho, bem como das
pessoas com deficiéncia e de outros grupos desfavorecidos)», e a promocio, a par da proposta economicamente mais
vantajosa, da possibilidade de uma tinica proposta, no caso dos servicos de natureza intelectual, considerada melhor, ainda
que ndo menos dispendiosa.

4.2. A utilizagdo de critérios ambientais e sociais permitird «favorecer uma contratagio publica mais inteligente e
eficiente, a necessidade de uma maior profissionalizacio, o aumento da participagdo das PME, incluindo as empresas [da
economia social] [...], o combate ao favorecimento, a fraude e a corrupcio e o fomento dos contratos puablicos europeus de
carater transfronteirico (*).»

43. O Comité sublinha, em particular, a importancia de uma utilizacdo inteligente da contratagdo publica para
responder cabalmente aos desafios globais, como as alteracdes climdticas e a escassez de recursos ou o envelhecimento da
sociedade, apoiando as politicas sociais, acelerando a transicdo para cadeias de abastecimento e modelos empresariais mais
sustentdveis e competitivos e melhorando o acesso das PME as oportunidades de contratagdo ptiblica.

4.4. O CESE considera importante que os Estados-Membros promovam, a titulo voluntario, uma abertura crescente,
com vista a:

— garantir uma ado¢do mais generalizada da contratagdo publica estratégica com mecanismos voluntdrios de avaliagdo ex
ante para os grandes projetos de infraestruturas;

— desenvolver o intercimbio sistemdtico de boas praticas em matéria de contratagdo puiblica estratégica;
— promover formulas atualizadas para os contratos ptiblicos ecoldgicos, sociais e inovadores.

4.5.  Para o Comité, ¢ fundamental proceder com determinagio a uma verdadeira profissionalizacdo das entidades
adjudicantes, certificando os requisitos minimos obrigatérios e dotando-as de um quadro comum europeu de competéncias
técnicas e informdticas que permita uma abordagem comum em todo o mercado interno europeu, com base num centro
tnico de competéncias e numa base de dados interativa.

4.5.1. Dada a enorme relevincia que os aspetos sociais e ambientais adquiriram nos contratos publicos, bem como a
importincia e a garantia que a conformidade com esses aspetos pode representar para a prossecucdo dos objetivos de
inclusdo social e de sustentabilidade social e ambiental, o CESE propde e recomenda que todos os programas de formacio
que visem uma maior profissionaliza¢io do pessoal envolvido na contratagdo publica incluam contetidos especificos sobre
a legislagdio em matéria social e ambiental e, em particular, sobre os aspetos sociais e ambientais previstos na legislacdo
relativa aos contratos publicos.

4.5.2. A inclusdo desses aspetos dd resposta aos novos desafios no sentido de explorar plenamente as potencialidades
para dar um contributo estratégico aos objetivos de politica horizontal e aos valores sociais, como a inovagio, a inclusio
social e a sustentabilidade econémica e ambiental.

4.5.3.  Segundo o CESE, é necessdrio garantir a estrita conformidade com essas medidas, caso sejam vinculativas, e
reforgar a sua aplicagdo, caso se trate de medidas que as autoridades adjudicantes possam aplicar a titulo voluntario. O CESE
apela de forma veemente a que se leve a cabo uma campanha em prol da utilizacdo das normas técnico-regulamentares em
matéria ambiental (ISO 14000), social (ISO 26000, SA 8000:2014, as oito convencdes fundamentais da OIT e as
Convengdes OIT n.° 155 — higiene e seguranca no local de trabalho — 131, 1 e 102) e de gestdo/producio (UNI
11648:2016 sobre o gestor de projeto e ISO 9000 sobre a qualidade de produgdo). Importa assegurar um apoio
considerédvel as PME e as empresas da economia social na aplicagdo destas normas e das especificacdes técnicas das novas

()  JO C 191 de 29.6.2012, p. 84.
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geragdes de contratos ptiblicos, a fim de evitar a sua exclusdo e reduzir os custos que terdo de suportar.

4.5.4. A integracdo de critérios inovadores requer, especialmente nos grandes projetos de infraestruturas, uma visdo
estratégica comum para selecionar as aquisi¢des, quer com base em critérios qualitativos de custo-eficdcia, quer para as
propostas economicamente vantajosas com base numa abordagem que pode incluir critérios sociais e ambientais, e outros
critérios, como os ligados a economia circular.

4.5.5.  De igual modo, dado os Estados-Membros estarem a subutilizar as possibilidades que os contratos publicos
oferecem de definir critérios e medidas sociais como instrumentos estratégicos para promover objetivos sustentdveis de
politica social, propde-se e recomenda-se que se promova de forma resoluta a inclusdo e a utilizacdo desses critérios e
medidas de cardter social apoiados pela legislacio da UE em matéria de contratos ptiblicos.

4.5.6. O Comité saida, em particular, os esfor¢os no sentido de aumentar o acesso das PME e das empresas da economia
social aos mercados de contratos publicos e sublinha que subsistem ainda muitos obstdculos a sua participagdo.

4.5.7.  Segundo o CESE, caberd prestar mais aten¢do a supressdo desses obstdculos, nomeadamente através do reforgo do
sistema de recursos. A este respeito, reputa necessario incentivar e habilitar as cdmaras do comércio e/ou associacdes
empresariais a resolver de forma coletiva litigios que envolvam as empresas de menor dimensao.

4.5.8.  Cumpre criar um registo digital ptblico dos contratos, nomeadamente para permitir ampliar o potencial leque de
empresas interessadas e avaliar melhor a eficiéncia e a integridade do processo de contratagio.

4.5.9.  Seria também importante o lancamento de projetos-piloto, para estimular a participacio das PME através de
intermedidrios comerciais e mediadores de inova¢do, bem como de iniciativas europeias de projetos-piloto de formagio
para a profissionaliza¢io das PME europeias, a fim de proporcionar conhecimentos linguisticos e processuais as pequenas
empresas nas centrais de compras.

4.6. O CESE apoia com convicgdo a promocdo da contratacio puablica conjunta transfronteiras, especialmente para
projetos inovadores e redes de infraestruturas transnacionais, promovendo a participacdo das empresas de menor dimensio
através de intermedidrios comerciais e agentes de inovagdo e exigindo elevados niveis de qualidade na subcontratagdo, a
qual se deve, contudo, recorrer de forma limitada.

4.7. O Comité sublinha a importincia de uma acdo enérgica da UE que vise promover o acesso aos mercados de
contratos ptiblicos de paises terceiros numa base de reciprocidade, nomeadamente paises candidatos a adesdo e parceiros da
politica de vizinhanga da UE, em pé de igualdade com as empresas nacionais, criando cldusulas especificas, nomeadamente
no ambito de acordos de comércio livre bilaterais e multilaterais.

4.8. O CESE ¢ a favor da criacdo de um registo da UE de contratos acessivel ao ptblico, inteiramente interoperdvel com
os registos nacionais, que garanta uma maior transparéncia dos contratos adjudicados e das suas alteracdes mas salvaguarde
plenamente os dados sensiveis e a protegdo dos dados pessoais, tirando partido da transformacio digital, com a introducio,
até 2018, da obrigatoriedade da contratacdo publica eletrénica.

4.9. O Comité reitera a importancia de um didlogo estruturado com a sociedade civil com base na disponibilidade de
dados abertos e transparentes, para criar melhores instrumentos de andlise tendo em vista a elaboragio de politicas
orientadas para as necessidades e sistemas de alerta e de combate da corrup¢do, nomeadamente gracas a uma melhor
utilizagdo do financiamento de projetos.

4.10. E necessirio desenvolver um mecanismo de ficil utilizagio para o intercdmbio de informagdes enquanto
instrumento de gestdo de conhecimentos, que as autoridades nacionais e autoridades adjudicantes possam utilizar para a
partilha de boas praticas, a aprendizagem matua de experiéncias e a criacio de uma plataforma da UE dedicada a diferentes
aspetos relacionados com os projetos.

4.10.1.  Importa reforcar significativamente a formag¢do ministrada aos membros do pessoal das entidades adjudicantes.
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5. A parceria entre a Comissdo Europeia, os 6rgios de poder regional, as autoridades nacionais, e as empresas: o
mecanismo ex ante

5.1.  Segundo o Comité, o novo mecanismo ex ante proposto pela Comissdo Europeia pode constituir um instrumento
vélido, se se mantiver flexivel e voluntdrio e se incluir a possibilidade de utilizagdo separada dos trés elementos que o
compdem:

— um servigo de assisténcia,
— um mecanismo de notificacdo para projetos de infraestruturas de valor superior a 500 milhdes de euros,
— um mecanismo de intercAmbio de informacdes.

Estes elementos devem poder ser utilizados de forma ficil e independente em cada projeto e respeitando plenamente as
salvaguardas em matéria de confidencialidade.

5.2.  Para o CESE, é importante que o formuldrio-tipo de notificagdo permaneca simples e sucinto e que o procedimento
eletrénico garanta a privacidade das informagdes sensiveis.

5.3.  Segundo o CESE, o servi¢o de assisténcia deve estar estruturado sob a forma de rede de subservigos de assisténcia a
nivel nacional/regional, para garantir uma assisténcia de proximidade, apoiando-se em redes como a BC-Net e a Solvit.

5.4. O mecanismo de intercimbio de informagdes deve garantir uma base de dados interativa, de facil utilizagdo e
construida com base nas necessidades dos utilizadores, com um comité adequado de direcdo e fiscalizacdo de
representantes das entidades adjudicantes e das empresas dos Estados-Membros.

5.5. A propdsito do mecanismo de avaliacdo ex ante, o Comité sublinha a necessidade de o tornar atrativo, através da
atribuicdo de um rétulo de certificagio da conformidade, como resultado da avaliacdo da Comissdo Europeia.

6. Uma estrutura para a profissionalizacio da contratagio pablica

6.1.  Subscreve-se em pleno a recomendagdo da Comissio Europeia aos Estados-Membros. No entanto, para assegurar
uma efetiva e consistente estrutura para a profissionalizacdo da contratacdo ptiblica, o CESE teria preferido que a Comissdo
tivesse adotado uma diretiva em vez de uma mera recomendacdo sem forca vinculativa.

6.2.  Para assegurar o devido seguimento de tais recomendagdes, o Comité entende ser necessario:

6.2.1.  realizar uma iniciativa-piloto de formacdo conjunta dos profissionais dos diversos intervenientes publicos e
privados envolvidos no processo de contratagio, comecando pelos de cardter transfronteiras, nomeadamente para definir a
capacidade e as competéncias que cada profissional da contratacdo publica deve possuir;

6.2.2.  atribuir um mandato aos organismos de normalizagio europeus (CEN-CENELEC-ETSI) para a elaboracio de
normas técnico-regulamentares de digitalizacdo dos contratos, de forma a garantir a sua transparéncia, acessibilidade e
plena interoperabilidade;

6.2.3.  lancar rapidamente projetos-piloto para estimular a participagdo das PME e das empresas da economia social
através de intermedidrios comerciais e mediadores da inovacio;

6.2.4.  garantir o acesso dos diversos intervenientes do processo de contratacdo ao programa Justica 2014-2020 para a
parte relativa a formaco judicial, incluindo formacio linguistica sobre a terminologia juridica, a fim de promover uma
cultura juridica e judicial comum em matéria de contratagdo publica e de aprendizagem mutua;

6.2.5.  incluir nos eixos de programagdo dos fundos estruturais, em particular do Fundo Social Europeu, as agdes de
profissionalizacdo conjunta dos intervenientes dos processos de contratagdo a nivel nacional, regional e local;

6.2.6.  criar 300 bolsas de estudo da UE para a participacio em cursos pertinentes do Instituto Europeu de
Administracdo Publica de Maastricht e da Academia de Direito Europeu de Trier;

6.2.7.  adotar um cddigo de ética no dominio da contratacdo publica por parte dos intervenientes dos processos de
contratacdo a nivel europeu, no 4mbito de um didlogo com a sociedade civil, com o escopo de assegurar, nomeadamente, o
respeito de normas sociais e ambientais exigentes.
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6.3. O CESE gostaria que se estudasse a possibilidade de criar um regime juridico Gnico suplementar para os grandes
contratos transeuropeus, que constituiria o vigésimo oitavo regime, com condigdes e procedimentos iguais para todo o
mercado tnico, que as entidades adjudicantes poderiam adotar voluntariamente.

Bruxelas, 14 de fevereiro de 2018.

O Presidente
do Comité Econdmico e Social Europeu
Georges DASSIS



