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1. INTRODUCAO

O objectivo da presente comunicacao consiste em definir linhas politicas amplas para
melhorar a inovagao na Unido.

A importancia da inovacao foi sublinhada pelo Conselho Europeu de Marco de 2000 que teve
lugar em Lisboa. Em resposta aos desafios da globalizacdo e da nova economia assente no
conhecimento, o Conselho Europeu solicitou um programa ambicioso para criar
infra-estruturas de conhecimento, melhorar a inovacao e a reforma econémica e modernizar
0s sistemas de seguranca social e de ensino. Esta ideia esta contida no objectivo estratégico
fixado em Lisboa para a préxima década: a Unido devera tornar-se a economia baseada no
conhecimento mais competitiva e dindmica do mundo, capaz de um crescimento econémico
sustentado com mais e melhores empregos e com maior coesao social.

Para atingir o objectivo fixado em Lisboa, a inovacéo deve penetrar na nossa economia e ser
aceite pela sociedade. A inovacdo é essencial para que as empresas europeias sejam
competitivas, sendo, por isso, uma importante componente da politica empresarial, bem como
um dos principais objectivos da politica de investigacao.

O Conselho Europeu de Lishoa aprovou os objectivos da Comunicacdo da Comissao
Europeia "Rumo a um espaco europeu da investigagéio"sentido de aumentar a eficacia e

o impacto dos esforcos de investigacdo da Europa, e apelou a realizacdo de medidas
concretas para a sua implementacdo. As politicas empresarial e de investigacdo sédo
mutuamente enriquecedoras, designadamente quando esta em causa a investigacdo de base
tecnol6gica

A presente comunicagdo examina 0s progressos realizados na Unido e estimula a inovacgéo
das empresas, explora aquelas que deveréo ser as novas prioridades e define linhas de ac¢ao
em termos latos para os préximos quatro anos.

1.1. A inovacao, factor-chave da politica empresarial

As conclusdes do Conselho Europeu de Lisboa chamam a atengéo para dois requisitos:

- retirar o maximo beneficio inovador do esfor¢o de investigacao a nivel nacional e da
Uniéao,

- criar um ambiente propicio ao arranque e ao desenvolvimento de empresas

inovadoras.

Estas prioridades reflectem, em primeiro lugar, a importancia da inovagao tecnolégica como
geradora de novos produtos, servicos e processos, e 0s obstaculos especificos a este tipo de
inovacao e, em segundo lugar, a necessidade de a inovagao (quer seja de base tecnolégica ou
nao) "transbordar" dos que a utilizam em primeiro lugar para revigorar todo o tecido
econdmico e social.

! COM(2000) 6.

O Livro Verde da Comissdo sobre a Inovacdo, de 1995, referia que “a inovacdo é renovacao e
alargamento da gama de produtos e servicos e dos mercados associados; criacdo de novos métodos de
producéo, de aprovisionamento e de distribuicdo; introducéo de alteracdes na gestdo, ha organizacdo do
trabalho e nas condi¢Bes de trabalho, bem como nas qualificagBes dos trabalhadores” (Boletim da
Unido Europeia, Suplemento 5/95).



Em primeiro lugar, cabe as empresas europeias aceitar o desafio da inovacdo, mostrar a sua
criatividade e usa-la para conquistar novos mercados. A Comissdo publicou recentemente
uma comunicacZo onde se definem os requisitos para que todas as empresas,
independentemente da sua dimensdo, forma juridica, sector ou localizacdo, tenham o
potencial para crescer e desenvolver-se de forma a contribuir para o objectivo global.

Para sobreviver no novo ambiente competitivo, nenhuma empresa pode dar-se ao luxo de
permanecer inactiva. Todas tém de estar abertas a novas ideias, novas formas de trabalhar,
novos instrumentos e equipamentos e devem ter capacidade para absorvé-los e tirar partido
deles. Uma politica empresarial moderna deve ter, entre as suas componentes principais, uma
politica de melhoria da inovacédo, o que significa apoiar a politica empresarial com medidas
especificamente destinadas a incentivar o aparecimento e o crescimento das empresas que
utilizam a inovacédo em primeiro lugar e o fluxo de inovacdo dessas empresas para 0 sector
empresarial no seu conjunto.

Assim, este processo exige outras condicdes que sejam especificamente favoraveis a criagéo

e ao crescimento de empresas altamente inovadoras (muitas vezes, com base nas tecnologias
avancadas), a circulacdo de novas ideias e tecnologias e a um enquadramento no qual as

empresas possam absorvé-las e aproveita-las.

A finalidade da politica de inovacgéo, objecto da presente comunicacgéo, é garantir a existéncia
dessas condicdes.

1.2 Necessidade da comunicacéo

A Comissdo Europeia chamou a atencao para o "défice de inovacdo" da Europa, no Livro
Verde sobre a Inovacédo, de 1998 subsequente Primeiro Plano de Accdo para a Inovacao
na Europa (1996) indicou linhas de accdo para a implementacéo pelos Estados-Membros e
pela Comisséo.

Desde essa altura, tem-se acelerado a tendéncia para a globalizacdo e para a economia
orientada para o conhecimento, exemplificada pelo crescimento da Internet. Conforme
reconheceu o Conselho Europeu de Lisboa, € mais importante que nunca que as empresas
europeias tenham o controlo da inovacdo para terem éxito num ambiente cada vez mais
competitivo.

Desde o Plano de Accéao de 1996, realizaram-se progressos significativos que séo resumidos
no capitulo 2 da presente comunicacdo. Os Estados-Membros introduziram, tanto a nivel
nacional como regional, uma grande variedade de politicas e medidas de fomento da
inovacdo. A Comisséo tem agido, adaptando os seus programas de acordo com 0s objectivos
do Plano de Accdo e tendo em conta a inovacdo nas regras comunitarias aplicaveis as
actividades empresariais, em particular as regras de concorréncia, os direitos de propriedade
intelectual e o mercado interno.

Apesar destes esforcos, o desempenho global da Unido, em termos de inovacéo,
relativamente aos nossos principais concorrentes, ndo melhorou.

O Conselho Europeu de Lisboa solicitou a introdugédo de um painel europeu da inovacao.
Esta comunicacdo apresenta o primeiro esboco desse painel (ver Anexo), com base nas

Os desafios da politica empresarial numa economia assente no conhecimento, COM(2000) 256 final.
4 COM(95) 688 final.
COM(96) 589 final.
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estatisticas actualmente disponiveis. E a primeira vez que um exercicio deste tipo é realizado
a nivel da Unido. A partir do esboco e de outros dadosncluiu-se que, apesar de o
desempenho inovador de varios Estados-Membros jA estar a par dos concorrentes mais
bem-sucedidos da Europa - ou mesmo melhor que eles -, a maioria dos Estados-Membros
deve aumentar ainda mais 0s seus esforgos.

Um perigo que esta a surgir € uma "separacao pela inovacéo"”, que divide as regides de acordo

com a sua capacidade para beneficiarem da nova economia e para se desenvolverem dentro
dela. Para combater esse problema, é possivel aumentar consideravelmente o desempenho
inovador, aprendendo com as "boas préticas". A nivel das empresas, também existe um fosso

evidente entre as que conseguem adaptar-se e as que tém dificuldades em transpor a

resisténcia @ mudancga e os obstaculos estruturais a inovagao.

Continua a haver falta de coesao, na forma de grandes diferencas de desempenho entre os
Estados-Membros e as regides. Nao se podera aproveitar plenamente o mercado interno nesta
situacdo de fragmentacéo persistente do sistema de inovacédo europeu (exemplificado pela

relativa fraqueza das aliancas tecnolégicas entre as empresas europeias). Por isso, €

necessario renovar a mensagem do Primeiro Plano de Accdo para a Inova¢do na Europa: a

inovacdo, na Unido Europeia, esta a ser travada e devem combinar-se esfor¢cos a nivel dos

Estados-Membros e da Unido com vista a resolver a situacdo, para que se possa alcancar o
objectivo de Lisboa. E esse o intuito da presente comunicagao.

1.3 Conteudo da comunicacao

Sao propostos cinco objectivos prioritarios de actuacao estatal para incentivar um sistema de
inovacao pan-europeu eficaz:

— Coeréncia das politicas de inovacédo

Um quadro regulamentar propicio a inovacao

Incentivo a criac@o e ao crescimento de empresas inovadoras
Melhoria das principais interfaces do sistema de inovagao
Uma sociedade aberta a inovacao

O capitulo 2 estuda as tendéncias da politica de inovagao europeia e o capitulo 3 examina os
actuais desempenhos da Unido em termos de inovagao. Os cinco objectivos sdo apresentados
no capitulo 4, indicando o que se deve fazer para avancar no cumprimento dos objectivos e
das datas previstas. O capitulo 5 resume as principais linhas de accéo.

2. TENDENCIAS DA POLITICA DE INOVAGCAO EUROPEIA

Desde o Plano de Accao para a Inovacdo de 1996, tém sido introduzidas muitas politicas e
medidas de fomento da inovacgéo, tanto a nivel de Estados-Membros como a nivel europeu. A
Comissédo esta recolher e a analisar informacdes sobre as politicas de inovacdo da Unido,
através do projecto "Painel da Inovacédo na Europa”, lancado em 1999. A partir dessa andlise,
a primeira do género no dominio da politica de inovacdo, podem distinguir-se Varias
tendéncias que sdo resumidas neste capjfulttamente com a evolucéo a nivel da UE.

E 6bvio que estfo a ser feitos progressos, embora, na maioria dos casos, seja demasiado cedo
para tirar conclusdes fiaveis.

Ver documento de trabalho da Comisséo, {referéncia a acrescentar].
Para mais informacdes, consultar o documento [referéncia a acrescentar].
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2.1 Progressos realizados desde o Plano de Accao para a Inovacéo de 1996

O Plano de Accdo assentava fortemente na perspectiva "sistémica", segundo a qual a
inovacdo é vista como decorrente de interac¢cdes complexas entre muitos individuos,
organizacOes e factores de enquadramento, e ndo numa trajectéria linear, desde os novos
conhecimentos até ao novo produto. Nos Ultimos anos, este ponto de vista tem recebido mais
apoio.

A inovacéo foi reforcada como objectivo fundamental do quinto programa-quadro de IDT
(Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgicadoptado em 1998. Foram criadas células de
inovacdo em todos 0s seus programas tematicos, para garantir a exploracéo e a transferéncia
de tecnologias. Os critérios de avaliagdo e as regras aplicaveis a exploracéo e divulgacdo dos
resultados da investigacdo foram adaptados com o mesmo objectivo. Cada projecto de
investigacdo deve incluir um "Plano de Execucdo Tecnoldgica" que permite acompanhar a
utilizacdo dos resultados e avaliar o seu impacto social e econémico.

O quinto programa-quadro de IDT inclui um programa "horizontal' para "Promover a
inovacdo e incentivar a participacdo das pequenas e médias empresas"”, que engloba um
conjunto de medidas de incentivo e elaboracao de politicas, bem como medidas especificas
gue beneficiardo as PME.

BN

A experiéncia adquirida com os programas tematicos e horizontais no que respeita a
investigacdo e a inovagao contribuira para o debate sobre as propostas da Comissédo rumo a
um Espaco Europeu da Investigacdo e para a concepcdo de futuras accbes europeias no
dominio da investigacao, incluindo programas-quadro.

A promocao das capacidades de investigacdo e inovacdo de uma forma integrada tem sido
incluida como prioritaria em todos os dominios de intervencao dos fundos estruturais.

A reorganizacdo da Comissédo, em 1999, viu a atribuicdo da politica de inovacdo a nova DG
da Empresa, juntamente com a responsabilidade pela implementacédo do programa horizontal
do quinto programa-quadro relativo a "promoc¢ao da inovacao". Esta atribuicdo, juntamente
com a integracdo da inovacdo nos objectivos da politica de investigacdo, faz a ponte entre a
investigacdo, a industria e os empresarios, reconhecendo que os obstaculos mais dificeis que

se deparam aos inovadores ndo costumam ser de natureza técnica.

A politica de inovacao tem um papel vital no compromisso da Comunidade em reforcar o
desempenho econémico através da politica estrutural e da reforma estrutural. As Orientacdes
Gerais das Politicas Econdémicas para 2000 recomendam a aplicacdo de medidas para
fomentar o desenvolvimento de uma economia assente no conhecimento, na Europa,
nomeadamente através do fornecimento de condicbes adequadas, aumentando a participacéo
do sector privado, promovendo parcerias de 1&D e novas empresas de alta tecnologia e
melhorando o funcionamento dos mercados de capitais de risco.

s

Por isso, é necessaria uma estratégia global, com fortes ligacbes a outras iniciativas da
Comissao que tenham influéncia na inovacao, designadamente, as politicas empresarial, de
I&D e regional, assim como outras iniciativas que apliguem a estratégia de Lisboa. Por
exemplo, aTask Forcepara a Simplificacdo do Enquadramento das Empresas (BEST - ver
ponto 2.4) possibilitou a identificacdo de boas praticas e tornou-se no "Procedimento BEST",
descrito na recente comunicacdo da Comissao sobre a politica empresarial. A Carta Europeia

8 Decisdo n.° 182/1999/CE de 22.12.1998.



das Pequenas Empresas, bem recebida pelo Conselho Europeu de Santa Maria da Feira, em
Junho de 2000, define os principios e as linhas de accdo para se conseguir o melhor
enquadramento possivel para as pequenas empresas e 0S pequenos empresarios. Também os
estudos em curso dos instrumentos financeiros da Comunidade e as novas iniciativas
regulamentares tém influéncia na inovacdo, a semelhanca de muitos elementos da recente
iniciativa eLearning da Comissdo para a educacdo e a formacdo numa sociedade e numa
economia baseadas no conhecimento e da Estratégia Europeia para o Emprego.

2.2 Existéncia de politicas de inovacéo em todos os Estados-Membros

A politica de inovacdo tornou-se numa nova politica horizontal que liga dominios
tradicionais, como as politicas econdémica, industrial e de investigacdo. Todos o0s
Estados-Membros investiram um esforco consideravel no desenvolvimento de novas
estruturas e ferramentas para a politica de inovacao. Podem distinguir-se aqui trés aspectos:

- novas estruturas administrativas, baseadas na natureza "sistémica" da inovacao,

- sensibilizacdo para as necessidades de inovacdo e promocao de um didlogo mais
intenso entre a ciéncia, a industria e o publico em geral,

- desenvolvimento de uma visao estratégica e de uma visédo inovadora.

A lei francesa de 1999 sobre a inovacdo e a investigacao, por exemplo, contém um bloco de
medidas integradas para incentivar a transferéncia de tecnologias da investigacao publica
para a economia e a constituicdo de empresas inovadoras.

Muitos paises criaram "conselhos de inovacao" ou alargaram o papel dos seus tradicionais
"conselhos de ciéncia" a inovacdo. Os paises com um registo de inovacdo bem-sucedido
consideram crucial a existéncia de longa data dessas estruturas de coordenacgédo de alto nivel,
para ultrapassar a batalha infrutifera e o "pensamento territorial" entre os ministérios. Alguns
paises encetaram uma grande redefinicdo das competéncias ministeriais ou criaram mesmo
ministérios cujos objectivos de fomento da inovacao estdo bem claros na sua denominacéo.

Tendéncias da politica de inovacao nos Estados-Membros

Ha ja algum tempo que os Estados-Membros tém vindo a realizar iniciativas com o intuito de:

— Estimular a investigacao realizada pelas empresas,
— Melhorar o financiamento da inovacéo,
— Promover a absorcéo de tecnologia e a gestdo da inovacéo pelas PME.

Recentemente, surgiram outras prioridades:

- Intensificar a cooperacgdo entre a investigacao, as universidades e as empresas,
- Promover o "agrupamento" e outras formas de cooperagdo entre empresas e outros organismos
envolvidos no processo de inovacgao,

- Incentivar a criacdo de empresas de base tecnolégica.
Existe um interesse crescente noutros trés temas:

- Simplificar as formalidades administrativas que se deparam as empresas inovadoras,
- Utilizar o sistema fiscal e outros métodos indirectos para incentivar a inovacao e a investigacao,
- Desenvolver uma visdo estratégica da inovacéao e da investigacao e sensibilizar o grande publico.




Por ultimo, podem observar-se varias tendéncias gerais:

- Abordagem sistematica a politica da inovacao,

- Maior complementaridade das politicas nacionais e regionais,

- Novas formas de parceria entre o sector publico e o sector privado,
- Novos papéis das politicas estatais como promotoras de inovacao,
— Aproveitamento da globalizacéo.

2.3 Reforma do sistema de patentes em evolucao

As deficiéncias do actual sistema de patentes europeu sdo bem conhecidas. Em 1997, a
Comiss&o publicou um Livro Verde sobre a patente comunit&iaomunicacdo sobre o seu
seguimentt, adoptada em 1999, continha uma proposta de regulamento relativo & patente
comunitaria. A existéncia de tal regulamento garantiria uma maior certeza juridica e
coeréncia da jurisprudéncia e teria vantagens significativas em termos de custos e de
simplificacdo das formalidades. O Conselho Europeu de Lisboa solicitou que a patente
comunitaria estivesse pronta até ao final de 2001, tendo a Comissdo adoptado a proposta de
regulamento relativo a patente comunitaria, em 5 de Julho de 2000.

~

A importancia das questdes relativas a propriedade intelectual esta a ser submetida a
consideracao dos investigadores e empresarios. A Comissao instituiu servicos de informacao
e assisténcia, especialmente destinados aos participantes na investigacao financiada pela UE.
A estreita colaboracéo entre a Comisséo e o Instituto Europeu de Patentes (IEP) permitiu o
langcamento do servi¢o de informacgao sobre patexgpédcenepelo IEP.

2.4 Enquadramento administrativo e regulamentar ainda demasiado complexo

A complexidade das formalidades administrativas e regulamentares continua a ser um sério
obstaculo a criacdo de novas empresas e ao espirito empreendedor. Além disso, afecta a sua
capacidade de inovar: 0o excesso de regulamentacdo, por exemplo nas formalidades de
aprovacao de novos produtos, aumenta os custos de desenvolvimento e o tempo necessario a
colocacao dos produtos no mercado.

A pedido do Conselho Europeu de Amsterdédo de Junho de 1997, a Comissao criou um grupo
de peritos independentes Task ForceBESTY) encarregado de elaborar propostas concretas
nesta area. Com base nas suas recomendacdes, a Comissao apresentou ao Conselho Industria
de Novembro de 1998 uma série de propostas para simplificar as formalidades
administrativas que sejam da sua responsabilidade ou da responsabilidade dos
Estados-Membros. Os progressos realizados serdo medidos por meio de relatorios regulares.

2.5 Incentivo ao investimento na inovacao

Nos ultimos trés anos assistiu-se a uma melhoria evidente das condic6es do financiamento da
inovacdo através de capital de risco, na Unido. Estatisticas rééeotedirmam uma
tendéncia optimista: em comparacédo com 1998, os fundos totais reunidos pelo sector europeu

o COM(97) 314 final.

10 COM(99) 42 final.

1 Task Forcepara a Simplificacdo do Enquadramento Empresarial.

12 Associacdo Europeia de Capital de Risco e "Money for Growth: The European Technology Investment
Report 1999" (PricewaterhouseCoopers).



do investimento privado aumentaram, em 1999, 25 %, passando de 20.300 milhdes de euros
para 25.400 milhdes, com um aumento do investimento total de 74 %, de 14.500 milhdes
para 25.100 milhdes de euros. Os investimentos em tecnologia contribuiram para 6.800
milhdes de euros (com um aumento de 70 %), tendo 5.200 milhdes de euros sido de capital
de riscd®. Todavia, este bom desempenho tem de ser comparado com o facto de, em 1999, os
Estados Unidos terem investido mais do triplo do montante investido na Europa em capital de
risco para tecnologia, e de a correspondente taxa de crescimento durante o ano anterior, nos
Estados Unidos, ter sido de 108 %.

A maioria dos Estados-Membros esta a promover, cada vez mais, o financiamento privado da
inovacao, principalmente dirigido para as fases iniciais do processo de inovagdo. Varias
iniciativas estdo a ser realizadas ao abrigo do programa-quadro de IDT. Em especial, o
projecto-piloto I-TEC, em colaboragdo com o Fundo Europeu de Investimento (FEI), fomenta

o investimento em capital de risco em sectores de tecnologia e nas fases de arranque das
empresas inovadoras; foi instituido um servico de assisténcia (LIFT), para ajudar a procurar
financiamento para a exploracdo dos resultados da investigacdo financiada pela UE; além
disso, estdo a ser implementadas pelos programas de investigacdo comunitarios accdes
destinadas a promover o contacto entre candidatos a empresarios, PME e invé$tideres
ensinamentos adquiridos com estas ac¢des sdo divulgados pelos investidores que comunicam
entre si e também através de formacéo e de ferramentas disponibilizadas.

Na sequéncia do Conselho Europeu de Amsterddo, que apelou a criacao de um programa de
assisténcia financeira para as PME inovadoras, a Comissao adoptou uma série de medidas,
em Maio de 1998, e o Banco Europeu de Investimento (BEI) langou o seu "Plano de Accéo
Especial de Amsterdédo”, bem como o "Mecanismo Europeu para as Tecnologias”, em
cooperacéo com o FEI

Para reforgar estas acc¢des, o BEI langou, em Junho de 2000, a sua "Iniciativa Inovacéo
2000", ao mesmo tempo que fortaleceu as suas relacbes com o FEI. As relacbes de
cooperacao assegurardo a complementagidada sinergia entre o programa-quadro e a
iniciativa do BEI.

2.6 Promover investigacdo que contribua para a inovagao

As actividades de I&D realizadas pelas empresas privadas sdo um importante indicador da
capacidade nacional de inovacéo e os Estados-Membros tém varias abordagens para melhorar
o seu desempenho. Os paises onde as actividades de 1&D das empresas sao reduzidas tendem
a adoptar programas genéricos e incentivos fiscais, ao passo que os paises com |&D
relativamente forte das empresas recorrem, frequentemente, a medidas que aplicam a certos
tipos de empresas (como as empresas em fase de arranque, PME ou empresas em rapido
crescimento ou que fazem uso intensivo da investigacdo), a sectores especificos e a
"tecnologias-chave" ou ainda a objectivos especificos (como um maior emprego de
investigadores). Por exemplo, os empregadores dos Paises Baixos, que sdo responsaveis pela
deducao do imposto sobre o rendimento e pelos pagamentos a seguranca social a partir dos
salarios brutos dos respectivos empregados, podem reduzir o montante que pagam as

13
14

Investimento em capital de langamento, na fase de arranque ou outra fase inicial e na fase de expanséo.
Por exemplo, o Férum Biotecnologia e Financas, criado conjuntamente pelo programa de investigacéao
tematica "Ciéncias da Vida" e pela Associacao Europeia de Corretores em Valores Mobiliarios.

Ver "Iniciativa a favor do Crescimento e do Emprego relativa a medidas de assisténcia financeira as
Pequenas e Médias Empresas (PME) inovadoras e criadoras de emprego"”, COM(2000) 266 final.

15

10



entidades competentes relativo ao pessoal de 1&D, aliviando, assim, 0s encargos salariais
relativos as actividades de 1&D.

Os paises da coesdo investem montantes consideraveis para ultrapassar as suas fraquezas
estruturais em termos de I&D das empresas. Os grandes programas plurianuais e abrangentes
realizados ao abrigo dos fundos estruturais continuam a ter um papel importante, mas a
abordagem dos programas esté, cada vez mais, a ser complementada por medidas fiscais de
estimulo ao investimento em 1&D das empresas. Estas medidas ja se encontram implantadas
ou estado a ser introduzidas em vérios Estados-Membros.

Como grande parte do esforco de investigagdo europeu se realiza em institutos de
investigacdo e no ensino superior, é importante seguir e reforcar a sua interaccdo com a
indastria, que deve incluir a promoc¢éao da transferéncia de tecnologia para a industria e dos
resultados inesperados das organizacbes publicas de investigacdo, a fim de aumentar o
impacto inovador da sua investigagao.

2.7 Melhoria da absor¢éo de tecnologia pelas empresas

A melhoria da transferéncia de tecnologia para as PME e a sua capacidade para absorver
tecnologia é um pilar tradicional da politica de inova¢do. Uma abordagem orientada para a
procura, a transferéncia de saber-fazer inovador "tacito" e a proximidade fisica da fonte da
tecnologia sé@o vistos como factores essenciais de sucesso. Entre os métodos usados,
contam-se 0s parques cientificos, os centros regionais de tecnologia, os gabinetes de ligacdo
de organismos académicos e de investigacdo e os projectos de demonstracdo. O mecanismo
sueco TUFE® por exemplo, permite as PME juntarem-se, a fim de adquirirem a forca
necessaria para poderem tornar-se clientes dos fornecedores publicos da tecnologia de 1&D.

Os decisores politicos rejeitam cada vez mais a dicotomia "incentivo da 1&D" a montante /
"absorcao de tecnologia" a jusante. Do ponto de vista "sistémico", as barreiras subjacentes a
inovacao decorrem de diferencas de natureza essencialmente cultural ou de gestdo entre os
executores da investigacdo, no sector publico, e os que utilizam os resultados, no sector
privado. A maior importancia dada no sector privado ao seu duplo papellidaddr de
tecnologia e "tradutor” das necessidades do mercado em problemas de investigacdo conduziu
ao aparecimento de um novo objectivo politico de "melhorar a interface
investigacdo/industria”. No Teaching Company Scheme, no Reino Unido, por exemplo, 0s
recém-licenciados altamente qualificados trabalham numa empresa durante dois anos num
projecto fundamental para as necessidades da empresa, sob a supervisdo conjunta de pessoal
académico e da empresa. 90 % das empresas participantes neste mecanismo sdo PME.

2.8 Criacao de vales tecnoldgicos

Em varios paises, estdo a ser reformulados os mecanismos de mobilidade e os subsidios para
I&D, com vista a intensificar a colaboracdo entre 0s varios intervenientes: centros de
investigacao, universidades, grupos de empresas e empresas isoladas.

Podem verificar-se duas tendéncias: as "redes de competéncia" especificas de determinadas
tecnologias, que cobrem todo o pais, e os conceitos de "vales tecnolédgicos”, de ambito
regional, impulsionados pelo éxito de Silicon Valley. Uma tendéncia geral na maior parte dos
Estados-Membros é a passagem do apoio a uma Unica empresa para 0 apoio a grupos ou
"agregados".

16 TUFF: Teknikutbyte For Féretag.
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Na Bélgica, o governo flamengo apoia actualmente 11 agregados, definidos como redes de
empresas que cooperam entre si e que poderdo também colaborar com outros organismos de
investigacdo. No final de 1998, o governo anunciou que actuaria como intermediario para a
criacdo de vales tecnolégicos que seriam agregados compostos por empresas de alta
tecnologia e que fazem uso intensivo do conhecimento, e que incluiriam um instituto de
investigacdo de primeira grandeza e, pelo menos, uma empresa de alta tecnologia com um
produto bem-sucedido no mercado internacional. Em comparagdo com os outros agregados,
os vales tecnoldgicos sdo mais orientados para as tecnologias de ponta e, muitas vezes,
abrangem mais empresas na fase de arranque ou de crescimento.

2.9 As empresas de base tecnoldgica em fase de arranque: prioridade crescente

Em 1997, a Comisséo encetou consultas acerca da forma de dar aos candidatos a empresarios
o melhor enquadramento possivel para criarem empresas inovadoras e tirarem todo o partido
do mercado europeu. O processo conduziu ao Primeiro Férum Europeu de Empresas
Inovadoras, que se realizou em Viena, em Novembro de 1998.

Com base nas conclusdes do Forum, a Comissédo lancou, em 1999, uma ac¢éo-piloto com um
orcamento de 15 milh6es de euros, destinada a incentivar os mecanismos de apoio a
constituicdo e ao desenvolvimento de empresas inovadoras. O principal objectivo é
identificar e ligar as areas de exceléncia, facultando o melhor enquadramento para o
langamento e o crescimento de novas empresas e de empresas resultantes da investigacéo
tecnologica. As areas seleccionadas constituirdo uma "vitrina da inovagao europeia”, que tera
repercussdes importantes em todas as regides, incentivando-as a implementar iniciativas
semelhantes adaptadas ao seu ambiente local.

3. DESEMPENHO INOVADOR NA UNIAO

A presente comunicacao apresenta o primeiro esbog¢o de painel europeu da inovagao (Anexo)
que, em conjunto com outras informacdes estatisticéulta os elementos necessarios a
uma avaliacdo do desempenho inovador da Unido e dos seus Estados-Membros.

O resultado global ndo é optimista. A maior parte dos Estados-Membros tem de aumentar os

seus esforcos a todos os niveis, para se libertar dos obstaculos e condicionalismos e mudar
atitudes que impedem que se tire todo o partido das oportunidades e dos desafios da

economia assente no conhecimento.

3.1 Insuficiente capacidade para lancar novos produtos e servigos

Os progressos na realizacdo do mercado interno e as fortes politicas monetérias e fiscais
exigidas pela unido economica e monetaria e pelo lancamento do euro estdo a melhorar o
enquadramento das empresas, em geral. Existe potencial para que as empresas tirem partido
do panorama macroecondmico favoravel e usem o mercado interno como trampolim para 0s
mercados mundiais.

No entanto, ainda existem relativamente poucas empresas, na Unido, que utilizem produtos,
Servigos e processos inovadores para crescerem e tornarem-se grandes forgcas comerciais no
cenario mundial. Tal situacao indica que alguns factores fundamentais da inovacdo ainda ndo
estao suficientemente desenvolvidos.

1 Apresentadas no SE[referéncia a acrescentar].
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Em média, 51 % das empresas europeias da industria transformadora e 40 % do sector dos
servicos, ao serem interrogadas, consideram-se inovadoras. Contudo, os produtos que sao
novos no mercado constituem uns meros 7 % do volume de negdcios das industrias
transformadoras europeias. Estes nimeros mostram que, embora a sensibilizacdo para a
importancia da inovagdo seja elevada entre as empresas, o contributo da inovacdo para a
competitividade da industria europeia continua a ser fragil, o que se reflecte numa
insuficiente capacidade para lancar novos produtos e servigcos nos mercados mundiais e para
reagir rapidamente as alterac6es da procura.

A passagem dos sistemas tradicionais para sistemas de producdo industrial mais sustentaveis
€ um desafio importante para a industria europeia que deve ser incentivada a adoptar as
estratégias de investigacao e de inovacao que integrem a competitividade, com objectivos de
sustentabilidadé

3.2 Globalizagéo e inovacao

A globalizacdo aumentou os interesses em jogo das empresas europeias e da Unido no seu
conjunto. A balanca tecnoldgica europeia é negativa, ao passo que os valores equivalentes
relativos aos Estados Unidos e ao Japéo sao crescentemente positivos. Para as empresas de
todo o mundo, os beneficios da inova¢do bem-sucedida e as penaliza¢des por ndo inovarem
sdo maiores e mais imediatos que nunca. As empresas europeias sdo capazes de conseguir
boas recompensas, como ficou comprovado pelo éxito no dominio das comunicacdes
telefonicas moveis. Contudo, em demasiados sectores e regides, continua a haver
estrangulamentos na inovacdo, que incentivam 0s cientistas, empresarios e investidores
europeus frustrados a tentarem a sua sorte noutro lugar - mais frequentemente nos Estados
Unidos.

3.3 Numero insuficiente de licenciados e estudantes com as qualificacdes
necessarias

A inovacdo e o espirito empresarial exigem que os sistemas de ensino e de formacédo
avancada dos Estados-Membros sejam capazes de transmitir aos estudantes as qualificacdes e
atitudes certas. O numero de alunos que estudam matérias relacionadas com a inovacao
(temas cientificos, por exemplo) é demasiado baixo. Nas disciplinas cientificas em geral, os
estudantes europeus tém piores resultados, em testes normalizados, que 0s estudantes
norte-americanos ou japoneses. Também no ensino superior, o0 nimero de estudantes de
ciéncias e tecnologia € inferiores ao dos Estados Unidos ou do Japdo. E necessario
desenvolver as relacdes do ensino superior com as empresas, em simultdneo com uma atitude
positiva relativamente a inovacdo, no processo de aprendizagem em geral. Igualmente
importante para o futuro sera a existéncia de oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida, especialmente tendo em vista o envelhecimento da forga de trabalho e o ritmo crescente
de inovagéo e de mudanca.

3.4 Aumento da investigacdo na Unido beneficiara a inovacao

Um bom fluxo de ideias com potencial comercial surgidas da investigacdo € um factor-chave
para a inovacéo. A despesa bruta de 1&D da UE em percentagem do produto interno bruto,
em 1997, foi baixa, em comparacdo com os EUA e o Japdo. O que é especialmente grave
para a inovacao € que as diferencas se devem, em grande medida, a um esforco muito

18 O programa comunitario de investigacdo "Crescimento competitivo e sustentavel" destina-se

precisamente a fomentar essas estratégias de inovacao.
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reduzido de investigagao industrial na UE: as actividades de I&D das empresas europeias
representam apenas 60 % do nivel verificado nos Estados Unidos.

A relativa fraqueza da I1&D privada na Europa também explica, em grande medida, por que a
UE tem menos investigadores na sua forca de trabalho (5,0 por 1.000) que os Estados Unidos
(7,4) ou o Japao (9,6). O numero de investigadores nas empresas € de apenas 2,4 por 1.000
(forca de trabalho) na UE, em comparagdo com os 5,9 dos Estados Unidos e os 6,3 do
Japad’. Embora estes nimeros ocultem variaces consideraveis entre paises, regides,
empresas e sectores, ndao ha divida de que a investigacdo privada e o emprego de
investigadores pelas empresas deveriam ser fortemente estimulados.

A Comunicagédo da Comissdo "Rumo a um espacgo europeu da investigacédo” propde formas
de melhorar a coordenacéo e a ligacdo em rede para maximizar os resultados dos sistemas
nacionais de 1&D actualmente fragmentados e para libertar o potencial de 1&D da Europa.

3.5 Necessidade de uma melhoria da difuséo de tecnologia

Embora a difusdo e absorcao de tecnologia pelas PME venha a ser, ha ja algum tempo, uma
prioridade das politicas nacionais de inovacgéo, ainda ha espaco para melhorias significativas.
A cooperacao entre empresas e universidades ou institutos de investigacdo ainda ndo esta
bem desenvolvida na maioria dos Estados-Membros. Em média, s6 13 % das empresas
colaboram com os organismos que constituem a infra-estrutura europeia de 1&D e inovacgéo.

As estatisticas disponiveis indicam que, mesmo quando as empresas e instituicdes europeias
(sobretudo as grandes) estabelecem lacos tecnolégicos fora das suas fronteiras nacionais,
fazem-no com congéneres dos Estados Unidos e ndo de outros paises europeus. O namero de
acordos tecnoldgicos estratégicos entre empresas americanas e europeias aumentou no
principio da década de 90, ao passo que o numero de aliancas entre empresas europeias
conheceu um decréscimo.

Os fluxos internos de tecnologia europeia precisam de maior incentivo, de uma forma que
permita que as PME também beneficiem.

3.6 Necessidade de refor¢co da capacidade de inovacao das industrias tradicionais

Uma caracteristica da moderna economia do conhecimento € um maior ambito da base de
conhecimentos, em todos os sectores da industria. Actualmente, uma industria fraca em 1&D
podera ser uma grande utilizadora de conhecimentos gerados noutro sector. Nas economias
desenvolvidas, a industria tradicional s6 podera competir fazendo um uso mais intensivo do
conhecimento. A intensificacdo do conhecimento nos sectores tradicionais parece ter
probabilidades de vir a gerar tanto emprego e riqueza como o aparecimento de industrias
completamente novas.

Em muitas industrias convencionalmente consideradas de baixa tecnologia, muitas empresas
estdo a "adquirir* inovacéo sob a forma de instalacées e equipamentos. A nova tecnologia
ndo chega até eles directamente a partir da base de conhecimentos académicos ou da
investigagdo interna, mas penetra através de fornecedores e servi¢os de consultoria.

A sociedade do conhecimento oferece a todos os sectores e empresas a oportunidade de
serem portadores de inovacdo. O exemplo mais ewddérd inclusdo da informatica (e de

Dados da UE relativos a 1997, dos Estados Unidos relativos a 1993 e do Japao relativos a 1998.
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software) numa cada vez maior variedade de produtos. Deste ponto de vista, o fosso entre os
Estados Unidos, o Japdo e a Unido Europeia no que diz respeito a incorporacdo das
tecnologias da informacéo e das comunicacdes nos produtos (“intensidade TIC") continua a
ser uma preocupacao.

3.7 Importancia crescente do sector dos servigos

N&o se tem dado suficiente atencao a inovagado no sector dos servicos, apesar do potencial de
crescimento significativo deste sector no emprego e na producao.

O sector dos servi¢cos € constituido por uma conjunto bastante heterogéneo de empresas. Ha
diferencas significativas de atitude em relacéo a inovacéao, por exemplo, entre 0s servicos TIC
(tecnologia da informacdo e das comunicagcbes) e os ramos mais tradicionais, como 0s
transportes ou o comércio. Na sua qualidade de tecnologias de capacitacédo, as TIC sdo muito
mais importantes que qualquer outra tecnologia moderna em todo o sector dos servigos e a
sua difusdo é essencial para melhorar a capacidade de inovacéo do sector.

As empresas de servi¢cos (para além dos servigos relacionados com as TIC) gastam menos em
I&D que as industrias transformadoras. O capital humano substitui a 1&D como factor
principal de inovagdo. O ensino e a formacédo, juntamente com a difusdo de novas
tecnologias, sdo, pois, as principais componentes de uma politica de inovacdo no sector dos
servicos. Devem envidar-se esforcos para preencher a falta de competéncias e para
implementar mecanismos de formacg&o que ajudem os trabalhadores menos qualificados.

3.8 Inovacéo e defesa do ambiente

O desafio de dissociar o crescimento econémico do agravamento dos problemas ambientais
abre oportunidades a inovacao. A sensibilidade para o ambiente esta a provocar uma procura
crescente de novos produtos e servicos que melhorem a eficiéncia na utilizacdo dos recursos,
ajudem a defender o ambiente e reduzam o impacto sobre o clima. Além de ajudar a garantir

um desenvolvimento sustentavel, a inovacado contribui para uma perspectiva duradoura de

actividade empresarial e de emprego, que esta a surgir nesta area.

As condicdes de criacao e difusdo das inovacgdes séo, assim, moldadas pela crescente atencao
dada ao nosso ambiente e pela crescente intervencao das entidades publicas neste dominio
especifico, a fim de complementar as politicas gerais de inovacao.

4. CINCO OBJECTIVOS

Embora esteja a surgir, nos Estados-Membros, uma abundancia de experiéncias, o seu
impacto ainda nao é suficiente. Os esforcos a nivel dos Estados-Membros e da Unido para
oferecer um enquadramento favoravel a inovacdo devem ser intensificados.

Frequentemente, a sensibilizacdo dos Estados-Membros para a importancia da politica de
inovacdo e a sua natureza "horizontal" s6 tardiamente se desenvolveu. A inadequacédo do
modelo linear de inovacdo fez com que as medidas isoladas falhassem e com que sejam
necessarias estratégias mais amplas para reduzir o défice de inovacdo. Em particular, tem
sido, muitas vezes, subestimada a importancia do enquadramento regulamentar,
administrativo e financeiro para a inovagao.

Actualmente, a sensibilizacéo ja esta generalizada e comecam a identificar-se boas praticas,
mas ainda se encontra resisténcia as mudancas necessarias para chegar a um enquadramento
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mais promotor da inovagao muitas vezes com base em factores culturais ou institucionais. Os
cinco objectivos enumerados na presente comunicacao contribuem para reforcar a capacidade
dos Estados-Membros para ultrapassarem esses obstaculos, de forma a que se criem
condicbes dinamicas e, consequentemente, crescimento e emprego de qualidade, resultados
gue a inovacao pode dar.

O clima geral de inovacdo nos Estados-Membros é condicionado pelas politicas nacionais e
regionais de inovacao (objectivo 1), pelo enquadramento regulamentar (objectivo 2) e pelo
grau de abertura da sociedade a inovacao (objectivo 5). A estas condi¢des gerais, que, por Si
sés, ndo sao suficientes para gerar inovacdo, devem acrescentar-se dois objectivos mais
especificos: incidir na criacdo e no crescimento de empresas inovadoras que, no contexto da
economia assente no conhecimento, tém uma importancia decisiva (objectivo 3) e partir do
modelo sistémico de inovagéo, optimizando o funcionamento das interfaces essenciais entre
0s intervenientes no processo de inovagao (objectivo 4).

As principais caracteristicas destes objectivos séo:

Objectivo 1: Coeréncia das politicas de inovacad Unido deve tirar partido de medidas e
mecanismos a nivel regional e nacional, através da coordenacdo para a avaliacdo comparativa
das politicas nacionais e para a difusdo das boas praticas. Um painel europeu da inovacao,
actualizado regularmente, chamara a atencdo para os progressos realizados no sentido de
atingir o objectivo de melhoria do desempenho inovador.

Objectivo 2: Quadro regulamentar favoravel a inovacdo.A regulamentacao é necessaria,

mas 0 Seu excesso trava o desenvolvimento das empresas e das empresas inovadoras em
particular. Ha uma sensibilizacdo crescente para as vantagens do decréscimo dos custos da
actividade empresarial e da reducéo da burocracia.

Objectivo 3: Incentivo a criacdo e ao crescimento de empresas inovadora&. Europa
necessita de um melhor enquadramento para as empresas de alta tecnologia em fase de
arranque e para a criagdo e o desenvolvimento de empresas inovadoras em geral. Essas
empresas reforcam a economia, na medida em que sdo as "primeiras utilizadoras" que
introduzem novas ideias e sera do seu conjunto que sairdo as empresas em expansao do
futuro. Todavia, os obstéaculos a sua criacdo e crescimento continuam a ser mais graves na
Europa que nas regides suas concorrentes.

Objectivo 4: Melhoria das interfaces fundamentais do sistema de inovacad.odos o0s

sectores de actividade, desde a industria transformadora ao sector dos servicos, dos sectores
tradicionais aos da "nova economia”, devem procurar tirar partido da inovacao. Para isso, as
empresas necessitam de acesso aos conhecimentos, a especializagdo, ao apoio financeiro, a
fontes de aconselhamento e a informacdes sobre o mercado. Ndo perdendo de vista a
perspectiva "sistémica" da inovagdo, o funcionamento de algumas das interfaces entre as
empresas e 0s outros agentes da inovacao tem de melhorar, através de uma accao orientada
para essas interfaces. As conclusdes de Lisboa chamam a atencao, especificamente, para as
interfaces entre as empresas e 0os mercados financeiros, entre a 1&D e as instituicoes de
formacdo, entre os servicos de consultoria e os mercados tecnolégicos. O objectivo 4 incide
no funcionamento eficaz dessas interfaces para que a inovagao possa penetrar em todo o
tecido econdémico e social.

Objectivo 5: Uma sociedade aberta a inovacaoA inovacdo é uma actividade humana.

Cada cidaddo é um potencial criador, executor e utilizador daag@mv Os objectivos
anteriores ndo serdo plenamente cumpridos sem uma atitude aberta a inovacao, com base na
sensibilizacdo para a natureza das oportunidades e para 0s riscos. I1sso sO sera possivel com
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um dialogo livre entre a investigacdo, as empresas, 0s poderes publicos, os grupos de
interesse e o grande publico.

Os cinco objectivos reflectem as prioridades actuais para melhorar a inovacado na Europa e
estdo em sintonia com 0 consenso sobre as orientagdes politicas gerais definidas pelo
Conselho Europeu de Lisboa.

OBJECTIVO 1 COERENCIA DAS POLITICAS DE INOVACAO

A diversidade europeia pode constituir uma vantagem, se se ultrapassar o problema da
fragmentacgéo do sistema de inovagao europeu.

O Conselho Europeu de Lisboa apelou ao desenvolvimento de um novo método aberto de
coordenacdo aberto para a avaliacdo comparativa das politicas nacionais, incluindo a
introducéo de um painel europeu da inovagcao. O processo de estabelecimento do painel da
inovacdo deveria deste modo ser coerente com o exercicio de avaliacdo quantitativa das
politicas de inovacéoe.g. os indicadores e dados deveriam ser coerentes entre si. Este
método aberto constitui um meio de difundir as melhores praticas e atingir maior
convergéncia para os principais objectivos da UE. O painel foi concebido para ajudar os
Estados-Membros a desenvolverem as suas proprias politicas e prevé:

- Fixar directrizes para a Unido, combinadas com calendarios especificos para atingir
0s objectivos definidos a curto, médio e longo prazo,

- Estabelecer, sempre que apropriado, indicadores quantitativos e qualitativos e
valores de referéncia em comparacao com os melhores do mundo e adaptados as
necessidades dos diferentes Estados-Membros e sectores, como meio de comparacao
das melhores praticas,

- Traduzir estas directrizes europeias em politicas nacionais e regionais, definindo
objectivos especificos e adoptando medidas, tendo em conta as diferencas nacionais
e regionais,

- Acompanhamento, apreciacdo e avaliacdo interpares periddicos, organizados como
um processo de aprendizagem mutua.

Accbes dos Estados-Membros Avaelﬁ.gao
As politicas nacionais e regionais de inovacdo devem ter em corltaedisores 2002

praticas" e adapta-las ao seu ambiente especifico

Assegurar a implementacao aecanismos de coordenacaentre os niveis nacional 2001
e regional e entre os diferentes servigcos responsaveis por questdes relaciomadas co
a inovacao, de forma a garantir uma abordagem coerente a politica de inovacao

Implementar alefinicdo de objectivos, acompanhamento, apreciacdo e avaliagdo 2001
interpares periddicosdos programas regionais e nacionais de melhoria da inovacao,
bem como dos organismos que os executam
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Ao nivel da Unido, a Comissao deve agir como intermediaria e contribuir para a melhoria das
actividades dos Estados-Membros. Os objectivos consistem em:

- Examinar e fazer uma avaliagdo comparativa das politicas e dos desempenhos dos
Estados-Membros e compara-las com as dos seus principais concorrentes: 0sS
Estados Unidos e o Japéo,

- Instituir o painel europeu da inovacao (ver o primeiro exercicio de realizacdo desse
painel, com as estatisticas actualmente disponiveis, no Anexo),

- Publicar um relatério periédico do desempenho da Europa em termos de inovagéao,
incluindo a actualizagéo do painel,

utilizando métodos como:

- O desenvolvimento de um quadro para o dialogo sobre as politicas de inovagédo na
Unido e a sua coordenacao,

- Trabalho para aumentar a disponibilidade de estatisticas relativas a inovacao,

- A organizacdo de exercicios de "avaliacdo interpares" sobre assuntos de interesse
comum, servindo de contributo para a apreciacdo das medidas de fomento da
inovacao e para a identificacao das "melhores préticas",

- A analise e 0 seguimento de progressos importantes noutras partes do mundo e
estudos sobre temas especificos relacionados com a inovagéo.

Para realizar este trabalho, a Comissao pretende alargar o ambito da analise e da avaliacao
comparativa encetadas no quinto programa-quadro de IDT, aumentando os recursos que lhes
sdo destinados e integrando o painel europeu da inovacdo no quadro geral da politica
empresarial.

Accbes da Comissédo Europeia Calendéario

Implementar umquadro para o didlogo, a coordenacdo e a avaliacdo Inicio de
comparativa das politicas e dos desempenhos de inovagao dos Estados-Membros 2001

Implantar opainel europeu da inovacép enquanto componente das actividadeg delnicio de
andlise e de avaliacdo comparativa da politica empresarial 2001

OBJECTIVO 2 QUADRO REGULAMENTAR FAVORAVEL A INOVACAO

A regulamentacdo € necessaria, mas 0 seu excesso € contraproducente para as empresas,
especialmente para as empresas inovadoras. Os obstaculos regulamentares e administrativos a
inovagdo continuam a ser excessivos, sendo necessarios mais esforcos para baixar os custos
da actividade empresarial e para eliminar burocracias desnecessarias. O mesmo afirmaram as

conclusées do Conselho Europeu de Lisboa, que se referem a necessidade de um ambiente

regulamentar favoravel a inovagéo.

Para criar esse ambiente, a actuacdo publica nesta area deve combinar moderacdo com
ambicéo e eficacia:
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- Moderacdo, porque o ritmo das mudancas tecnoldgicas, econémicas e sociais
incentiva novas abordagens, com base na criacdo de consenso e na auto-regulacao
por empresas que devem cooperar na elaboracdo de normas e regulamentos que
respeitem os interesses dos consumidor e do ambiente,

- Ambicdo, porque o quadro regulamentar em geral deve sempre ser da
responsabilidade do legislador (a legislacao sobre o comércio electrénico é um bom
exemplo da divisdo de papéis entre empresas, 6rgdos da administracdo publica e
poder legislativo),

- Eficacia, porque a legislacdo deve ter apenas o resultado pretendido, reduzindo ao
minimo os efeitos secundéarios negativos, como é o caso da distorcdo da
concorréncia. Para isso, devem ser criadas as estruturas administrativas necessarias,
com vista a garantir que as necessidades de inovagcdo sao consideradas na avaliacao
do compromisso que se procura ao elaborar a legislagao.

Tudo o que for bom para a politica empresarial €, geralmente, bom para a inovacdo e
vice-versa. Esta regra aplica-se, em particular, as medidas legislativas e administrativas
concebidas para facilitar e, talvez, incentivar (através de medidas fiscais), a assungcdo de
riscos e a constituicdo de empresas. Ha, porém, varios temas neste titulo que tém uma
influéncia especialmente forte na inovacéao:

- Direitos de propriedade intelectual e industrial - este tema diz respeito a iminéncia
da patente comunitaria e também, de uma maneira mais geral, a evolucao juridica
dos DPI (direitos de propriedade intelectual) relacionados com as novas tecnologias
(tecnologias da informacéo, biotecnologias, etc.),

- Obstéaculos, sob a forma de regras e leis, a divulgacéo e a exploracao dos resultados
da investigacdo obtidos com o apoio de fundos publicos (inclusive na forma das
condi¢des de emprego dos investigadores na funcao publica),

- Regulamentacdo desnecessaria ("sobrerregulamentacdo") que atrasa a introducéo de
novos produtos e servigos no mercado,

- Medidas de incentivo a inovagdo, como sejam auxilios estatais directos ou
indirectos, de acordo com os artigos 87° e 88° do Tratado (por exemplo, medidas
fiscais),

- Adaptacdo dos meétodos tradicionais para comunicar e documentar os activos
incorpéreos das empresas.

Nestas &reas, os Estados-Membros e a Comissdo devem trabalhar juntos para criar um
ambiente juridico e regulamentar mais favoravel a inovacéo, tendo em consideracdo outros
objectivos, como a reducdo global dos auxilios estatais.

Para além da simplificacdo e da harmonizacéo das suas regras legislativas e administrativas,
os Estados-Membros devem concentrar-se especialmente na fiscalidade, nas modalidades de
divulgacdo dos conhecimentos e no estatuto dos investigadores na funcao publica, para
eliminarem os obstaculos a divulgacdo e exploracdo de conhecimentos e a criacdo de
empresas assentes no conhecimento.
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Accbes dos Estados-Membros

Calendario

Adaptar as regras para a divulgacéo dos resultados da investigacéo financiad
pelo Estado (concessdo de licengas, acesso aos novos conhecimentos, etc

a Emcurso
), para

incentivar a exploracdo e a transferéncia de resultados, de modo a prompver a

inovacao

haranalise em
no n@®002

Aplicar medidas fiscais de acordo com os artigos 87° e 88° do Tratado,
incentivar o investimento privado na investigacdo e na inovagdo, assim cof
emprego de investigadores pelo sector privado

Ao nivel da Unido, a Comissdo examinara os aspectos do enquadramento juridico e
regulamentar que entram nas suas competéncias e que podem ser aperfeicoados para
melhorar a inovacéo, incidindo, por exemplo em:

Regras que déem aos investigadores e as empresas meios eficazes para a proteccao e
a exploracao dos resultados da investigacéo,

Regras, normas e métodos de avaliagdo para produtos, como as ferramentas de
promogéao da inovagéo,

Normas europeias de contabilidade,

e realizara estudos para examinar as "boas praticas" decorrentes das ac¢bes dos
Estados-Membros, particularmente as que dizem respeito as medidas fiscais para encorajar o
investimento na investigacdo e na inovacao, incluindo opc¢des sobre accdes e acesso aos
resultados da investigacao financiada pelo Estado.

Accbes da Comissédo Europeia Calendéario
Identificar e promover o uso das boas praticas e, sempre que apropriado, fornftitfarde 2001
regras para adaptar o enquadramento regulamentar existente, tornando-o mais
favoravel a inovacao(por exemplo, nas areas atras indicadas)
Contribuir paraa comunicacéo regular dos progressos alcancados na melhoria do Primeiro
quadro juridico e regulamentar e dos obstaculos remanescentes, a nivel europeu elatério:
dos Estados-Membros, do ponto de vista do favorecimento da inovagao meados de

2002

OBJECTIVO 3 INCENTIVO A CRIACAO E AO CRESCIMENTO DE EMPRESAS INOVADORAS

Muitas empresas conhecidas eram, ainda ha pouco tempo, empresas novas e inovadoras.
Devem incentivar-se a criagdo e o crescimento de empresas inovadoras, definidas como
empresas de base tecnoldgica, que tenham actividades nos mercados mais promissores. Do
seu conjunto, sairdo as empresas bem-sucedidas de amanh&, com empregos de alta qualidade
e que actuardo como vectores de inovacao para os sectores tradicionais.

O Conselho Europeu de Lisboa apelou a um melhor ambiente para as novas empresas de alta
tecnologia e para a constituicdo e o desenvolvimento de empresas inovadoras, em geral.
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Esse ambiente inclui 0 acesso a novas tecnologias, ao saber-fazer, ao capital de risco e aos
fundos de arranque, a planos de aconselhamento e estruturas de apoio como viveiros e
incubadoras, bem como um espirito de empresa. E o pensamento que esta por tras do
conceito de "vale tecnoldgico" que esta a receber cada vez mais apoio na Europa. Os

Estados-Membros devem prosseguir 0os seus esfor¢cos para criar um enquadramento juridico,
fiscal e financeiro favoravel a constituicdo e ao desenvolvimento de novas empresas.

A interface entre as empresas e 0s mercados financeiros exige grande atencdo, dado que os
condicionalismos financeiros, incluindo a falta de fontes de financiamento adequadas,
continuam a figurar entre os obstaculos a inovacdo mais citados. A disponibilidade de capital
de risco de lancamento e destinado a fase inicial das empresas tem sido uma grande
preocupacdo no desenvolvimento de empresas de alto crescimento e tecnologicamente
inovadoras. Embora dsusiness angels os fundos locais de capitais de lancamento possam

ser Uteis para a constituicdo de uma empresa, a sua capacidade financeira € insuficiente para
permitir um rdpido crescimento. Apesar da evolucao recente, a Unido continua atrasada em
relacdo aos Estados Unidos, ndo s6 em namero de operadores de capital de risco activos no
mercado, como também na percentagem de investimento global dedicado ao financiamento
da fase inicial das empresas e ao investimento em tecnologia.

A gestdo das novas empresas de alta tecnologia exige uma grande variedade de competéncias,
bem como competéncias especiais em servicos de apoio que prestem assisténcia a empresas.
O espirito empresarial deve ser uma disciplina ensinada nas universidades e noutros
estabelecimentos do ensino superior. Devem existir modelos para encorajar os jovens a
considerarem a constituicAo de uma empresa como uma opc¢do de trabalho futuro. Os
Estados-Membros devem incentivar mecanismos de ensino, formacdo e apoio para a
actividade empresarial e a gestdo da inovagao, de acordo com as suas estruturas de ensino e
formacao.

Accbes dos Estados-Membros Calendario

Prosseqguir esforcos para criam enquadramento juridico, fiscal e financeiro| Em curso
favoravel a constituicdo e ao desenvolvimento de novas empresas

Fomentar, a nivel regiona§ criacdo ou o reforco de servicos e estruturas de Em curso
apoio adequados, como, por exemplo, 0s viveiros

Implantarmecanismos de ensino e formacédo para a actividade empresarialag Analise em
gestado da inovacdponde ndo existam, nos estabelecimentos de ensino superiomeados de
nas escolas comerciais, e difundir as boas praticas neste dominio 2001

Ao nivel da Unido, as actividades dos Estados-Membros beneficiardo das iniciativas das
redes, a comecar pela inclusdo de uma dimensdo europeia nos servigos regionais de apoio a
inovacao, através do desenvolvimento de instrumentos como uma lista electronica europeia
das novas empresas inovadoras (como ja existe, com grande utilidade, nos Estados Unidos) e
pela difusdo de boas praticas.

A Comissdo também pode aplicar medidas para facilitar 0 acesso das novas empresas aos
concursos publicos e a programas comunitarios como o programa-quadro de investigacéo e
ainda a outros mecanismos, como a "Iniciativa Inovacédo 2000" do BEI. As novas empresas

podem ter relutancia em concorrer devido ao custo desproporcionado, para as empresas, da
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elaboracao de propostas.

Accbes da Comisséo Europeia Calendéario

Incentivar as actividades das redescomo a rede de regides de exceléncia para a 2001
criacdo de empresas, as redes de servicos de formacao e assisténcia (viveiros, fundos
de capital de lancamento, etc.); desenvolvimento de list@electronica europeia
das novas empresas inovadoras

Reforcar os servicos de apoio com dimensdo europeicomo o0 servico de 2002
assisténcia LIFT ou o financiamento da inovacdo (portal Web, conjuetp d
instrumentos em linha) e féruns de investimento para facilitar o contacto |entre
investigadores, empresas e investidoresntribuir para o desenvolvimento de
métodos de avaliacdo dos recursos incorpéreos das empresas particular para
avaliar as carteiras de DPI

Facilitar o acesso das novas empresas aos concursos publicos, aos programas 2001

comunitarios (e aos respectivos resultados) e a "Iniciativa Inovacdo 2000" do Banco
Europeu de investimento (BEI)

OBJECTIVO 4 MELHORIA DAS INTERFACES FUNDAMENTAIS DO SISTEMA DE INOVACAO

Y

A actividade inovadora ndo é uma questdo que diga respeito apenas a investigacdo, a
industria de alta tecnologia e ao espirito empresarial de cada individuo. Todos os sectores de
actividade, tanto na industria transformadora como nos servicos, tém a ver com a inovagao,
incluindo as industrias tradicionais. O comércio electrénico é um exemplo primordial de um
desenvolvimento inovador que afecta todos os sectores. Para essas empresas, a inovagdo nao
se baseia directamente na investigacao, mas em novos métodos de gestao, novos modelos de
actividade que assentam nas tecnologias da informac&o e das comunicacdes, investimento em
novos equipamentos e novas competéncias e ligagcdo em rede. Por isso, tal como a percepcao
da inovacdo aumentou, desenvolvendo-se e tornando-se um elemento essencial da politica de
desenvolvimento econdmico, também aumentou a importancia da dimensdo regional na
politica de inovacdo. Muitas ac¢cBes sdo mais eficazes quando concebidas a nivel regional,
dado que é neste nivel que as necessidades das empresas e 0 ambiente em que elas operam
podem mais correctamente ser avaliados.

Por isso, a politica de inovacao deve actuar de modo a incentivar a inovagdo a penetrar no
tecido econémico e social: tanto as industrias tradicionais como as novas inddstrias, as
pequenas como as grandes empresas e em todas as regides. A inovacdo, na Unido, deve
tornar-se um fenémeno de incluséao.

As Conclus@es de Lisboa identificam uma necessidade de actuacéo especifica para encorajar
as interfaces fundamentais das redes de inovacao: interfaces entre empresas e mercados
financeiros, 1&D e institutos de formacéao, servicos de consultoria e mercados tecnolégicos. A
sua eficacia contribui para uma melhor assimilacdo de conhecimentos e para a divulgacédo da
inovagado em toda a Unido.

De acordo com a perspectiva "sistémica" da inovacdo, as interfaces ndo podem ser tratadas

isoladamente. Os servicos de consultoria, por exemplo, devem poder dirigir as empresas para
as fontes de financiamento e para os recursos de I&D. Dado que € ao nivel regional que o
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apoio a inovacado funciona melhor, os Estados-Membros devem integrar, nas suas estratégias
regionais de inovacao, uma abordagem coerente para o refor¢co dessas interfaces.

N&o séo apenas as novas empresas de alta tecnologia que beneficiamidiriate mais
eficazcom as instituicdes de 1&D e de formacgcaoAs empresas dos sectores tradicionais, em
particular as PME, podem tirar partido da transferéncia de tecnologia e da introducao de
novas técnicas de gestao.

As abordagens tradicionais da producdo e do uso de conhecimentos devem ser adaptadas a
visdo sistémica do processo de inovacdo. Nesse sentido, devem estabelecer-se novas relacdes
entre os 6rgaos publicos de investigacdo, as universidades e as empresas. Além do seu papel
tradicional de ensino e de investigacdo, as universidades devem desenvolver uma terceira
missdo: promover a difusdo de conhecimentos e tecnologias, especialmente no respectivo
enquadramento empresarial local. As grandes organizacfes e 0s programas publicos de
investigagdo devem ser incentivados a fazer a avaliagdo comparativa das suas actividades de
transferéncia de tecnologia e das parcerias com empresas, incluindo as que sao geridas ao
nivel comunitario.

Dado que a falta de competéncias e de pessoal qualificado surgem como um dos principais
obstaculos a inovacdo, os Estados-Membros devem dar mais atencdo a aprendizagem ao
longo da vida para facilitar a assimilacdo das novas tecnofdgids instituicdes de
formacdo tém um papel importante em termos de assisténcia, por exemplo, dando formacao
em TIC aos empregados do sector dos servigos.

As estruturas das carreiras dos investigadores, ao longo da sua vida activa, devem ser mais
coerentes. Em particular, a mobilidade geografica e inter-sectorial (universidades,
laboratérios publicos, industria) dos investigadores deve ser encorajada por vias explicitas.

As estruturas regionais devem ter capacidade de encorajar a inovacdo e dar apoio aos
inovadores e aos candidatos a inovadores, atravésntéaface com o0s servicos de
consultoria e os mercados tecnolégico® reforco e a profissionalizacdo das estruturas de
apoio as empresas e a divulgacao de informacgéo sobre os mercados tecnolégicos (inteligéncia
econémica) devem ser incentivados. Também é necessario que haja ligacdes efectivas entre
as regioes, para poderem aprender reciprocamente com as suas experiéncias, a fim de darem
as empresas "clientes" acesso a dimensdo europeia como um passo Nno crescimento das
empresas e, em geral, para reduzir a "divisdo pela inovagao".

Partindo da experiéncia j& adquirida neste dominio, nomeadamente através dos fundos
estruturais e das accbes RITTS/R|%is entidades regionais e locais devem incluir e reforcar

as medidas de melhoria da inovacédo nas suas estratégias de desenvolvimento, de forma a
organizar, ao seu nivel, o enquadramento certo para uma forte capacidade regional de
inovacao.

2 No intuito de contribuir para o desenvolvimento das oportunidades de aprendizagem ao longo da vida,

a Comissdo acaba de adoptar a iniciatelaearning que, por sua vez, procura apoiar técnicas
inovadoras de aprendizagem ao longo da vida.

Regional Innovation and Technology Transfer Strategies/Regional Innovation Strategies [Infra-
estruturas Regionais de Inovacéo e Transferéncia de Tecnologia/Estratégias Regionais de Inovacéo]
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Accbes dos Estados-Membros Analise em

Estimular e coordenar agiciativas regionais e os agentes regionajsara elaborar ¢ 2002
implementar programas integrados de investigacao e inovacao a nivel regional

Facilitar a implementacdo de programasagpeendizagem ao longo da vid para 2002
melhorar a assimilacdo geral de novas tecnologias e colmatar a falta de competéncias

1%

Encorajar asuniversidades a darem particular atencao,além da tradicional de 2002
missdo de ensino e investigac@&promocdo da divulgacdo de conhecimentos |e
tecnologias

Incentivar osgrandes meios publicos de investigacda realizarem a avaliacgdo 2001
comparativa das suas actividades de transferéncia de tecnologia e das paroetias co
empresas

Ao nivel da Unido, é necessaria uma abordagem mais coesa e as actividades em rede devem
continuar a ser incentivadas para promover as parcerias transnacionais de tecnologia, a
profissionalizacdo das estruturas de apoio a inovacéo e a difusdo das "boas praticas". E o
caso, em especial, da transferéncia de tecnologia das universidades europeias e dos centros
publicos de investigacdo, que, em geral, tém sido menos abertos as relagcdes com empresas
gue os seus congéneres dos Estados Unidos. Por isso, propde-se assistir as universidades
europeias, para criarem uma rede ou associagdo, a fim de promoverem a divulgacdo de
conhecimentos e melhores préaticas na transferéncia de tecnologia.

A inovacdo sem investigacao também merece especial atencdo, como importante fonte de
avanco técnico. Propde-se incentivar o teste de metodologias para assistir as empresas na
assimilacao de conhecimentos, dar uma dimenséo europeia como um passo para os mercados
globais e actualizar os seus métodos de gestdo da inovacgao.

Accbes da Comisséo Europeia Calendéario

Ajudar asuniversidades europeias e 0s centros publicos de investigag@iariarem 2001
umarede/associacagara promover a divulgacdo de conhecimentos e as melhores
praticas na transferéncia de tecnologia

Medias que incentivemdifusdo de "boas praticas" e a cooperacao transnaciondl 2001
entre as regides no que respeita as politicas de investigacao e inovacao

Apoiar as iniciativas a nivel europeu, como aktividades em rede e 2001
experiéncias-piloto, para facilitar as parcerias transnacionais de tecnologi
assim como a difusédo da inovacao nao-tecnologica, em particular junto das PME

OBJECTIVO 5 UMA SOCIEDADE ABERTA A INOVACAO

A sociedade tem-se mostrado, muitas vezes, reticente no que diz respeito a inovagéo. As
vantagens e desvantagens da inovacdo nem sempre estéo distribuidas de modo equitativo,
especialmente quando uma inovacédo é introduzida pela primeira vez. Podera demorar algum
tempo até que os beneficios da mudanca e da inovacdo sejam apreciados. Os meios de
comunicacao sao importantes como fonte de informacao sobre o progresso da investigacéo e
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da inovacdo: também chamam a atencdo para o equilibrio entre as vantagens e as
desvantagens.

E necessario tornar as oportunidades e os riscos das novas tecnologias tdo transparentes
quanto possivel, num amplo dialogo com a ciéncia, as empresas e o publico em geral, tendo
em conta 0s potenciais custos econdmicos e sociais da "ndo-inovacao" (por exemplo, na area
das inovacdes tecnoldgicas para reduzir a poluicdo e aumentar a eco-eficiéncia). Esta é a
Unica maneira de aumentar a confianca do publico na inovagéo.

Devem ensinar-se, agora, as novas geracdes a vencer num mundo que se esta a tornar cada
vez mais complexo e sujeito a mudanca. O desafio deve ser enfrentado por cada
Estado-Membro, nomeadamente através dos seus sistemas de ensino. Devem envidar-se
esforcos para assegurar que as pessoas mais desfavorecidas ndo sejam excluidas.

As empresas devem cumprir 0 seu papel, garantindo a actualizacdo regular dos
conhecimentos e das competéncias do seu pessoal. A importancia da vida activa significa que
se deve dar especial atencdo a inovacao no trabalho e a forma como ela é introduzida. As
empresas também tém um papel importante a desempenhar criando confianga através de
consenso, auto-regulacdo e normas de qualidade.

O objectivo deve ser uma sociedade europeia bem informada, capaz de um debate
amadurecido sobre os progressos inovadores, e ndo presa em discussdes sobre a inovagéao ou
na aplicagdo dos progressos inovadores, através de um fraco entendimento da ciéncia, da
tecnologia e da mudancga.

Verifica-se que os paises com uma abordagem altamente consensual, que apoiam um debate
de qualidade sobre os aspectos da inovacdo, também apresentam valores elevados no que diz
respeito aos indicadores da inovagéo.

As administracdes dos Estados-Membros, através dos seus contratos publicos, sdo grandes
consumidoras de bens e servicos: com politicas de aquisicdo adequadas, podem tornar-se uma
forca que estimule a procura de inovacgao.

Accbes dos Estados-Membros Avaelﬁ.gao
Incentivar debates sobre a inovaca@brangentes entre diteressados”, com a 2002
participacao de cientistas, da industria, dos consumidores e dos poderes publidos
Estimular a procura de inovacao por parte do Estado, atravgslifieas dinamicas 2003
de aquisicdo, na administracdo publica

Ao nivel da Unido, podem estabelecer-se ligacdes uteis entre as medidas dos
Estados-Membros para melhorar o fornecimento de informacdo ao publico, para fomentar o
debate publico e para ter em conta a perspectiva do publico. Estas ligac6es seriam
interessantes para alargar os horizontes das actividades nacionais, facilitando um "consenso”
europeu e, por ultimo, chegando a uma visdo especificamente europeia da ciéncia e da
inovacdo. Nesse sentido, 0s exercicios de previsdo tecnoldgica, de acordo com a definicdo da
Comunicacdo sobre o Espaco Europeu de Investigacdo, podem ser usados para discutir e
partilhar pontos de vista relativamente a forma como as oportunidades e os impactos da
ciéncia e da inovacao influenciam o futuro da Europa. Também serdo realizados eventos
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especificos e, para medir as atitudes relativamente a inovacdo na UE, sera acrescentada aos
inquéritos a opiniao publica "Eurobarémetro” uma seccéo "inobarémetro".

5. RESUMO

A politicas de inovacao e investigacdo podem contribuir significativamente para melhorar o
enquadramento empresarial da inovagédo. Devem intensificar-se os esforcos combinados, a
nivel europeu, nacional e regional.

E, porém, principalmente ao nivel nacional ou regional que a actuacdo publica para aumentar
a inovacao deve ter lugar. As recomendacgdes contidas na presente comunicacao, destinadas
aos Estados-Membros, sdo apresentadas no quadro que se segue:

Principais recomendagdes aos Estados-Membros

1. As politicas nacionais e regionais de inovacédo devem ter em cohaeli®res praticas" nos
outros Estados-Membros e adapta-las ao seu enquadramento especifico.

2. Assegurar a existéncia theecanismos de coordenacdentre os niveis nacional e regional e
entre os diferentes servicos responsaveis por questdes importantes para a inovacao, de forma a
garantir uma abordagem coerente a politica de inovacéo.

3. Implementar adefinicdo de objectivos, o acompanhamento, a apreciacdo e a avaliagao
interpares periddicos dos programas regionais e nacionais para a melhoria da inovacgéo| e dos
organismos que os pdem em pratica.

4. Adaptar as regras de divulgacdo dos resultados da investigacéo financiada com fundos
publicos, para incentivar a exploracdo e a transferéncia de resultados e enocwrajeandes
organismos de investigagdo publica realizarem a avaliagdo comparativa das suas actividades
de transferéncia de tecnologia e das suas parcerias com empresas.

5. Prosseguir esforcos no sentido de criar, de acordo com as regras dos auxilios estatais,
enquadramento juridico, fiscal e financeiro favoravel a criagdo e ao desenvolvimento de
novas empresas

6. Fomentar, a nivel regional, @iacdo ou o reforco de servicos de apoio e de estruturgs
adequados, como os viveiros, por exemglestimular e coordenaas iniciativas regionais e og
agentes regionaispara que estes elaborem e implementem programas integrados de inoviacéo, a
nivel regional.

7. Implantarmecanismos de ensino e formacdo para a empresa e a gestdo da inovages,
estabelecimentos de ensino superior e nas escolas comerciais; incentiv@iveasidades a
prestarem particular atencao, além da tradicional missao de ensinar e investiggmomocao
da divulgacédo de conhecimentos e tecnologias

8. Promover o investimento na investigacdo e o emprego de investigadores pelas emprgsas
através de incentivos fiscais, de acordo com os artigos 87° e 88° do Tratado, e fagilitar a
implementacdo de programas algrendizagem ao longo da vidgoara melhorar a assimilacéo
geral das novas tecnologias e colmatar a falta de competéncias.

9. Incentivardebatesabrangentesobre a inovacdo entre os "interessados'¢com a participacag
de cientistas, da industria, dos consumidores e dos poderes publicos.

10. Estimular a procura publica de inovagdo, por meigoditicas de aquisicdo dindmicas, na
administracao publica
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Principais actividades a realizar pela Comisséao

A Comissdo actuara como intermediaria para melhorar as medidas e as politicas dos
Estados-Membros, fazendo a avaliacdo comparativa do desempenho e das politicas de
inovacao, contribuindo para melhorar o enquadramento regulamentar e promovendo a ligacao
em rede e a divulgacao de boas praticas a nivel europeu.

A promocao da inovacgao sera integrada no quadro geral da politica empresarial, continuando
a ser um dos principais objectivos sistematicamente fixados nos programas-quadro de IDT,
gue contribui para a competitividade das empresas europeias.

As principais actividades da Comissao serao:

1.

Promover o diadlogo, a coordenacdo e a avaliacdo comparativa das politicas e do
desempenho de inovacdo dos Estados-Membros, assim como do painel europeu da
inovacao (ver Objectivo 1: Coeréncia das politicas de inovacao).

Continuar os estudos sobre temas com importancia para a inovacdo. Esses estudos
incidirdo, nomeadamente, no enquadramento regulamentar, a fim de contribuir para
a sua adaptacdo, no sentido de o tornar mais favoravel a inovacdo, e para a
comunicacado regular de progressos na melhoria deste enquadramento (ver
Objectivo 2: Quadro regulamentar favoravel a inovacao).

Continuar e aumentar as actividades que incentivem o apoio a ligagcdo em rede e aos
servicos de consultoria com uma dimenséo europeia, como 0 servigo de assisténcia
para o financiamento da inovacgao (LIFT), as actividades que facilitem o contacto, a
nivel europeu, entre investigadores, industria e investidores, a rede de regibes de
exceléncia existente, para a criacdo de empresas, novas redes de universidades
europeias e centros publicos de investigacdo, para promover a divulgacdo de
conhecimentos e as melhores praticas de transferéncia de tecnologia, bem como a
elaboracdo de uma lista electrOnica europeia de novas empresas inovadoras (ver
Objectivo 3: Incentivo a criacdo e ao crescimento de empresas inovadoras, e
Objectivo 4: Melhoria das interfaces fundamentais do sistema de inovacéo).

Contribuir para o desenvolvimento de métodos de avaliagdo dos recursos
incorpéreos das jovens empresas inovadoras e de medidas para facilitar o seu acesso
aos programas e resultados comunitarios, assim como a "Iniciativa Inovagdo 2000"
do BEI (ver Objectivo 3: Incentivo & criacdo e ao crescimento de empresas

inovadoras).

Prosseguir e reforcar a cooperacgéao transnacional entre regides no que diz respeito as
politicas de inovacdo, o intercambio de boas praticas e experiéncias-piloto para
facilitar as parcerias transnacionais de tecnologia, bem como a divulgacédo dos
aspectos nao tecnolégicos da inovacdo, em particular junto das PME (ver Objectivo
4: Melhoria das interfaces fundamentais do sistema de inovagéao).
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ANEXO: Painel europeu da inovacao

O "Painel Europeu da Inovagcdo" reune uma série de indicadores que, em conjunto,
possibilitam uma avaliacdo do desempenho inovador da Europa. E uma componente do
exercicio mais amplo de avaliacdo comparativa da Direc¢cao-Geral da Empresa, que abrange a
politica empresarial europeia e a competitividade no seu todo. Este anexo apresenta 0s
resultados de um primeiro exercicio de elaboracdo do painel europeu da inovacédo, usando as
estatisticas actualmente disponiveis.

O painel da inovacdo permite avaliar os pontos fortes e os pontos fracos relativos dos
desempenhos inovadores dos Estados-Membros e, para um pequeno nimero de indicadores
relativamente aos quais existem dados estatisticos, comparar os desempenhos da Unido
Europeia com os dos Estados Unidos e do Japéo.

O painel pretende detectar os principais impulsionadores de uma economia baseada no
conhecimento, além de varias medidas dos resultados da inovacédo. Os indicadores estao
agrupados em quatro categorias:

* Recursos humanos

» Criag&o de novos conhecimentos

» Transmissao e aplicacdo de conhecimentos

* Financiamento, resultados e mercados da inovagao

Os indicadores do painel séo retirados das estatisticas oficiais (por exemplo, do Eurostat e da
OCDE). Quando nao existam fontes oficiais, seréo usadas estatisticas privadas fiaveis.

O painel inclui os indicadores "tradicionais" com base nas estatisticas de 1&D e de patentes e

os indicadores retirados de inquéritos recentes. Uma fonte de dados importante € o "Inquérito

Comunitario a Inovacao" (CIS), desenvolvido entre 1991 e 1993 pela Comissao Europeia, em

cooperacdo com a OCDE. O inquérito é aplicado por todos os Estados-Membros de forma

harmonizada e tornou-se o instrumento de estatisticas da inovacdo da Comunidade, sendo
também um modelo para Estados ndo membros da Unido, como o Canada e a Australia.

Actualmente, sO se realiza de quatro em quatro anos, o que explica o facto de os dados
disponiveis remontarem ja a 1996.

A comparacao dos indicadores da inovacao entre os diferentes paises pode ajudar a
identificar os pontos fortes nacionais e as areas de deficiéncia, que poderdo ser alvo de
intervencao publica e privada. Todavia, € importante ndo esquecer que a inovacao é
uma actividade complexa orientada por diversos factores. Um painel da inovacdo s6
pode dar um esquema genérico dos pontos fortes e fracos das capacidades de inovacgao
nacionais.

As relacdes causais entre as politicas e a melhoria no desempenho do sistema nacional de
inovacdo continuardo a ser, na maioria dos casos, especulativas. Por isso, o painel é
complementado por um conjunto de "avaliacdes interpares” que observam a identificacdo de
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valores de referéncia mais qualitativos e o intercambio de boas praticas na politica de
inovacao.

O projecto actual do painel é apresentado no Quadro 1.
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Quadro 1: Painel Europeu da Inovacgao (indicadores, fontes e anos)

N.° Breve descricdo do indicador | Fonte Ano
1. Recursos humanos
1.1 | Percentagem de licenciados em C&T entre todas as pessoas com formagéo EUROSTAT, Estatisticas do ensino 199y
pos-secundaria
1.2 | Percentagem da forca de trabalho com diplomas de ensino superior OCDE 1996
1.3 | Percentagem do emprego total na industria transformadora de tecnologia médiatafJBROSTAT, Estatisticas de 1&D, com base nos dados do Inquérjto1998
de alta tecnologfd as Forcas de Trabalho
1.4 | Percentagem do emprego total nos servicos de alta tecn*ologia EUROSTAT, Estatisticas de I1&D, com base nos dados do Inquérjto1998
as Forcas de Trabalho
2. Criag&o de conhecimentos
2.1 | Financiamento estatal de 1&D, em % do PIB (GOVERD + HERD) EUROSTAT, Estatisticas de 1&D, OCDE 231998
2.2 | Despesas de I&D das empresas, em percentagem do PIB (BERD) EUROSTAT, Estatisticas de 1&D, OCDE 1998"
2.3 | Numero de pedidos de patente em classes de alta tecnologia, por milhdo de habjtantes EUROSTAT, Estatisticas de I&D, com base em dados dlo IEP 1998
3. Transmisséo e aplicacdo de conhecimentos
3.1 | Percentagem de PME da indUstria transformadora com inovagao interna EUROSTAT, Inquérito Comunitario a Inovagao 1996
3.2 | Percentagem de PME da indUstria transformadora envolvidas em actividades de| EUROSTAT, Inquérito Comunitario a Inovagéo 1996
cooperacao em matéria de inovagao
3.3 | Despesas totais de inovagéo no sector da fabricacdo, em percentagem do volumeBEROSTAT, Inquérito Comunitario a Inovagéo 1996

negacios total

22

23

Os sectores de tecnologia média-alta e de alta tecnologia incluem produtos quimicos (NACE 24), maquinas de escritério (NACE 30), aparelim$NACCEIB1),
equipamento de comunicacdo (NACE 32), instrumentos de precisdo (NACE 33), automoveis (NACE 34) e outro material de transporte (NACE 35).a%&dinget dikr

inclui todos os sectores da industria transformadora e dos servigos.

Os dados referem-se a 1998, nos casos da Dinamarca, Alemanha, Franca, Itdlia, Finlandia, Reino Unido, EUA e Japao, e a 1997, relativamente druglpaissgu

com excepgao da Austria, relativamente a qual os dados mais recentes s&o de
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| N.° | Breve descricdo do indicador Fonte | Ano |
4. Financiamento, resultados e mercados da inovacdo
4.1 | Investimento de capital de risco em empresas de tecn@logiapercentagem do PIB European Technology Investment Report 12@8n base em dados | 1999
da EVCA
4.2 | Capitalizagdo de novos (novos, paralelos, secundarios) mercados, em percentagefRederacao Internacional das Bolsas de Ac¢bes (International 1999
PIB Federation of Stock Exchanges)
4.3 | Parte representada pela venda de "produtos novos no mercado”, nas PME da ind@StiROSTAT, Inquérito Comunitario a Inovacao 199
transformadora
4.4 | Utilizadores de Internet por cada 100 habitantes EUROSTAT, baseado em dados da Uni&o Internacional dag 1999
Telecomunicacdes
4.5 | Parte dos mercados de TIC em percentagem do PIB Observatério Europeu para as Tecnologias da Informacgéo
4.6 | Variacdo da parte de producéo total da OCDE, nos sectores de alta tecnologia | OCDE 1996
(1992-96)

1997

Os sectores de tecnologia incluem: hardware de comunicacdes, operadores de telecomunicaces, Internet, hardware informatico, softveaee seercigodutores;

outra electronica; sector da medicina; e biotecnolagia
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Recursos humanos

A escala e a qualidade dos recursos humanos sao fortes determinantes da inovacao (criacéo
de novos conhecimentos) e da divulgacéo (difusdo de conhecimentos em toda a economia).
Para a primeira, um factor essencial € o conjunto disponivel de cientistas e engenheiros que
se incluem no indicador 1.2.

Para a divulgacdo e, posteriormente, para a produtividade, o que interessa é o nivel de
competéncias da forca de trabalho que participa na operacdo dos novos equipamentos,
incluindo o software de escritério e a tecnologia industrial avancada (AMT) na producao.
Estas competéncias técnicas intermédias obtém-se, muitas vezes, por meio de cursos de nivel
pbés-secundario e estdo, em parte, representadas no indicador 1.1, embora as competéncias
relevantes obtidas no ensino secundéario e por formagdo no préprio emprego nao sejam
abrangidas pelos indicadores apresentados. O resultado é que o painel d4 uma boa cobertura
dos requisitos em termos de recursos humanos respeitantes a inovacdo, mas é mais fraco no
que se refere a divulgacao.

Os indicadores 1.3 e 1.4 nado sao, estritamente falando, indicadores de recursos humanos na
inovacdo, mas antes o efeito da inovacdo no emprego. Sao também indicadores da estrutura
da economia.

Criagao de novos conhecimentos

Os trés indicadores para a criacdo de conhecimentos medem a actividade inventiva que é a
fonte de todos os beneficios da inovacdo. Todos eles se baseiam nas estatisticas tradicionais
da inovacdo. Os outros métodos de criacdo de inovagdo, como a adaptacdo de novos
equipamentos aos sistemas de producéo e de prestacdo de servicos de uma empresa, Sdo
cobertos indirectamente pela transmissao e aplicacdo de conhecimentos.

Transmisséo e aplicacado de novos conhecimentos

A actividade inventiva formal, abrangida pela criacdo de conhecimentos, é apenas um aspecto
da inovacao. As empresas também inovam adoptando inovac¢des desenvolvidas por outras
empresas ou instituicbes e adaptando-as as suas proprias necessidades. Ademais, as empresas
podem obter ideias e informagcdo técnica de fontes externas que, depois, usam para
desenvolver inovacgdes internas ou em cooperagcdo com terceiros. Esta sec¢ao inclui trés
indicadores, todos eles retirados do segundo Inquérito Comunitario a Inovacédo (CIS-2), que
medem diferentes aspectos da transmissdo de conhecimentos.

Dois destes indicadores estdo limitados as pequenas e médias empresas (PME) que tém entre
20 e 249 empregados. Esta limitacdo tem dois motivos. Em primeiro lugar, as PME tém um
papel vital na inovacdo, quer como intermediarias entre a infra-estrutura publica de
investigacdo e as grandes empresas, como acontece com a biotecnologia, quer como
responsaveis pelo desenvolvimento de novas ideias. O CIS fornece véarias medidas da
percentagem de PME inovadoras, que ndo se baseiam na I&D formal (em que as grandes
empresas conhecem maior sucesso). Em segundo lugar, quase todas as grandes empresas
participam nas actividades inovadoras representadas por estes trés indicadores, o que quer
dizer que os resultados serdo, de qualquer modo, dominados pelas PME, dado que elas
constituem a maior frac¢do das empresas do sector transformador em todos os paises da UE.
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Todos os indicadores do CIS-2 sofrem as diferencas das taxas de resposta por pais, variando
entre os menos de 30 % da Alemanha e os 85 % da Franca; trata-se de um problema tipico
dos inquéritos. O principal problema com as baixas taxas de resposta € que as empresas que
optam por responder podem ser mais ou menos inovadoras, em média, que aguelas que néo
respondem. Estas e outras licbes serdo retidas para a realizacdo do préximo CIS.
Actualmente, ndo ha alternativa viavel a utilizacdo do CIS que continua a ser a mais
importante fonte de dados sobre a inovagéao da Europa.

Financiamento, resultados e mercados da inovagao

Este grupo inclui seis indicadores que abrangem varios aspectos: fornecimento de capital de
risco (dois indicadores), venda de inovacoes, utilizacdo da internet, investimento em TIC e
actividade econdmica nos sectores de ponta.

As fontes de dados para estes indicadores incluem os dados recolhidos por empresas privadas
e os dados publicos, mas pouco se sabe sobre a fiabilidade ou a qualidade dos primeiros.
Todavia, vérios indicadores tém por base estes dados, devido a falta de dados publicos
equivalentes para varios indicadores de grande interesse politico, como o fornecimento de
capital de risco.

Sintese dos resultados

O Quadro 2 sintetiza os indicadores da inovagdo para cada pais. No geral, a imagem confirma
a existéncia de disparidades em termos de desempenho inovador na Europa. Certos paises,
em particular alguns dos mais pequenos, tém resultados bastante elevados e, por vezes,
mesmo melhores que os dos Estados Unidos. O pais com os valores mais altos é a Suécia,
com uma média de 12 dos 16 indicadores, seguido da Finlandia (8), da Dinamarca e da
Alemanha (ambos com 7).

A mais inovadora das grandes economias é a Alemanha, particularmente forte na criacdo de
conhecimentos. A Itdlia e a Espanha sdo as menos inovadoras deste grupo e a Franca e o
Reino Unido apresentam uma imagem mista, com alguns pontos fortes e alguns pontos

fracos.

O facto de as economias mais pequenas, como a Irlanda, os Paises Baixos, a Finlandia e a
Suécia, parecerem as mais inovadoras pode ser enganador. As pequenas economias tém,
muitas vezes, uma distribuicdo industrial que se concentra em poucos sectores, ao passo que
as grandes economias sdo mais diversas, abrangendo todos os sectores, desde a baixa
tecnologia a alta tecnologia. Este facto pode mudar os resultados do significado de muitos
indicadores de inovagcdo nas grandes economias, enquanto as pequenas economias podem
exibir uma capacidade inovadora alta ou baixa, dependendo dos sectores que dominam a
economia. E o que mostram a elevada capacidade de inovacéo da Suécia, Finlandia e Irlanda
e a baixa capacidade da Grécia e de Portugal. Claro que esta mudanca para os sectores de alta
ou de baixa tecnologia ndo é acidental, mas pode reflectir a procura de areas de vantagem
comparativa e de elevada rentabilidade por parte das instituicdes publicas e privadas.

As PME da Finlandia apresentam um desempenho inferior a média, na maioria das
indicadores respeitantes as PME. Isto indica que os pontos fortes da inovacdo da Finlandia se
encontram nas grandes empresas, 0 que pode ser preocupante para o futuro. Também as PME
dinamarquesas tém uma capacidade de inovacdo média ou inferior a média, embora isso se
possa dever, em parte, a estrutura industrial da Dinamarca, que tem poucas grandes empresas.
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Os EUA apresentam valores acima da média, na maior parte dos indicadores de inovacao. A
proporcao da producdo de alta tecnologia é bastante modesta, apresentando um crescimento
de apenas 1 %.
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Quadro 2: Sintese dos indicadores de inovacao por pais

N.© Indicador EU B DK D EL E F IRL | L NN A P FEN S UK s op
R g;rTce”tagem delicenciadosem| 5, 55 35 43 38 32 31 39 32 30 33 28 58 47 37
1.2|%forca de rabalho comdiplomas, 5 44 415 43 12 13 10 11 8 11 23 6 7 12 13 13 | 26
de ensino superior
1.3 | % emprego na industria | 77 7.2 6,8 11,0 24 55 7,0 7.4 75 16 48 65 35 772 8,6 7,8
transformadora de alta tecnologia
1.4|%empregonos servicosdealta| 55 35 45 26 15 19 36 24 26 25 33 25 14 46 44 37
tecnologia
2.1 | Despesas estatais de 1&D / PIB 07®.42 072 082 022 036 090 032 053 083 0,72 044 090 097 054 078 05D
e gfgpegane'&Ddasempresas 120 1,31 1,26 153 013 049 1,38 1,03 055 1,11 083 0,14 206 277 1,21 204 218
23|Patentes dealtatecnologia/ | 1,9 155 193 239 03 1,7 163 09 42 19 268 91 00 696 41,7 150|197 94
populagéo
3.1 (% PME com inovagéo interna 44,029,4 59,0 58,7 36,0 62,2 444 245 51,0 59,1 218 27,4 448 358
3.21% PME que participam em 112 89 37.4 147 46 12,0 232 47 96 146 129 45 199 275 157
Inovacao em cooperacao
33 fl/ggjzgesas deinovacdo/totalde 57 5,4 45 41 18 39 33 26 38 35 17 43 70 32
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N.° Indicador EU B DK D EL E F IRL | L NL A P FIN S UK US JP

4.1 | % capital de risco / PIB 0,06 0,16 0,02 0,06 0,01 0,02 0,07 0,08 0,02 0,212 0,010 0,01 0,056 0,15 0,10

4.2 | % capitalizag&o dos novos

3,4 0,1 3,7 17,5 47 04 11 0,3 0,5 0,2 2,3 31,2 15| 57,3
mercados/PIB
4.3 | % venda de “produtos novos no 4
mercado” 65 26 51 38 95 79 84 135 66 56 72 73 69 6,
44 |Utlizadores de Internetpor cada| 4,9 137 289 194 71 72 97 118 87 174 190 105 7.0 323 414 21,00 398 145
100 habitantes
4.5|% mercados de TIC / PIB 50 51 55 4,5 4,43,9 5,0 5,7 4,1 5,9 4,3 4.9 53 6,5 6,4 76 44
4.6 |% mudanca, parte representada
pelos sectores de alta tecnologia 9 -19 -36 4 -15 -12 -7 150 86 -9 1 -7
(1992-96)

Nota: Os resultados que se situam mais de 20 % acima ou abaixo da média europeia estdo destaesmms emitalico, respectivamente. Em relagdo ao indicador 4.6, os paises séo classificados
com base no facto de apresentarem um aumento ou um decréscimo da respectiva parte.

36



