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(Atos ndo legislativos)

REGULAMENTOS

REGULAMENTO DELEGADO (UE) 2022/2279 DA COMISSAO
de 1 de agosto de 2022

que completa o Regulamento (UE) 2019/1700 do Parlamento Europeu e do Conselho especificando o
ndmero e a designacio das varidveis relativas ao dominio utilizacio das tecnologias de informagio e
comunicagdo para o ano de referéncia de 2023

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta o Regulamento (UE) 2019/1700 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de outubro de 2019, que
estabelece um regime comum das estatisticas europeias respeitantes as pessoas e aos agregados domésticos, com base em
dados individuais recolhidos a partir de amostras, que altera os Regulamentos (CE) n.© 808/2004, (CE) n.° 452/2008 ¢ (CE)
n.° 1338/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho, e revoga o Regulamento (CE) n.° 1177/2003 do Parlamento Europeu
e do Conselho e o Regulamento (CE) n.° 577/98 do Conselho (), nomeadamente o artigo 6.°, n.° 1,

Considerando o seguinte:

A fim de suprir as necessidades em estatisticas para os topicos detalhados estabelecidos no anexo I do Regulamento (UE)
2019/1700, a Comissdo deve especificar o nimero e as designagdes das varidveis relativas ao conjunto de dados relativos
ao dominio utilizagio das tecnologias de informacio e comunicagio para o ano de referéncia de 2023,

ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.°

O nimero e as designacdes das varidveis para o dominio utilizagio das tecnologias de informacio e comunicacio para o
ano de referéncia de 2023 constam do anexo.

Artigo 2.°

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

() JOL2611de14.10.2019, p. 1.
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O presente regulamento ¢ obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicavel em
todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 1 de agosto de 2022.

Pela Comissdo
A Presidente
Ursula VON DER LEYEN



ANEXO

Niimero e designagdes das varidveis para o dominio utilizacdo das tecnologias de informacio e comunicagio para o ano de referéncia de 2023

Tépico Tépico detalhado Identificador da varidvel Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel
Informacio sobre a recolha de dados REFYEAR Ano do inquérito
Informagdo sobre a recolha de dados INTDATE Data de referéncia — data da primeira entrevista
Informacio sobre a recolha de dados STRATUM_ID Estrato
Informacgao sobre a recolha de dados PSU Unidade primdria de amostragem
Identificagdo HH_ID Identificagdo do agregado doméstico
Identificagdo IND_ID Identificagdo do individuo
Identificacdo HH_REF_ID Identificagdo do agregado doméstico a que pertence o individuo
Ponderacdes HH_WGHT Ponderagdo do agregado
OI:I::ler'nen,tos' teenicos — 15 Ponderacdes IND_WGHT Ponderagio do individuo
varidveis técnicas obrigatdrias,
duas varidveis técnicas Caracteristicas das entrevistas TIME Duracio da entrevista
facultativas
Caracteristicas das entrevistas INT_TYPE Tipo de entrevista
Localizacdo COUNTRY Pais de residéncia
Localizagdo GEO_NUTS1 Regido de residéncia
N GEO_NUTS2 Regido de residéncia (facultativo)
Localizagdo )
(facultativo)
Localizacio GEO_NUTS3 Regido de residéncia
§ (facultativo) (facultativo)
Localizacdo DEG_URBA Grau de urbanizacio
Localizagio GEO_DEV Localizacdo geografica
Demografia SEX Sexo
02.Caracteristicas d/as. pessoas € | Demografia YEARBIR Ano de nascimento
dos agregados domésticos — sete
varidveis recolhidas, — uma Demografia PASSBIR Ja tinha feito anos a data da entrevista
varidvel derivada, sete varidveis -
facultativas Demografia AGE Idade (anos completos)
Nacionalidade e antecedentes migratérios CITIZENSHIP Pais da nacionalidade principal
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Nacionalidade e antecedentes migratérios

CNTRYB

Pais de nascimento

Composi¢do do agregado doméstico

HH_POP

Dimensio do agregado doméstico (niimero de membros do agregado
doméstico)

Composi¢do do agregado doméstico

HH_POP_16_24 (facultativo)

Numero de membros do agregado doméstico dos 16 aos 24 anos (facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_POP 16_24S
(facultativo)

Ntmero de estudantes do agregado doméstico dos 16 aos 24 anos
(facultativo)

Composi¢do do agregado doméstico

HH_POP_25 64 (facultativo)

Nuamero de membros do agregado doméstico dos 25 aos 64 anos (facultativo)

Composi¢do do agregado doméstico

HH_POP 65 MAX
(facultativo)

Ntmero de membros do agregado doméstico com 65 anos ou mais
(facultativo)

Composigdo do agregado doméstico

HH_CHILD

Niimero de criangas com menos de 16 anos

Composi¢do do agregado doméstico

HH_CHILD 14 15
(facultativo)

Ntmero de criangas dos 14 aos 15 anos
(facultativo)

Composi¢do do agregado doméstico

HH_CHILD 5 13
(facultativo)

Namero de criancas dos 5 aos 13 anos (facultativo)

Composi¢do do agregado doméstico

HH_CHILD LE 4

Niimero de criangas com 4 anos ou menos (facultativo)

(facultativo)
Situagdo quanto atividade principal MAINSTAT Situagdo quanto a atividade principal (autoclassificagdo)
(autoclassificacdo)
Caracteristicas basicas do emprego STAPRO Situagdo no emprego ou negdcio principal
o (. NACE1D Atividade econémica da unidade local do emprego ou negécio principal
Caracteristicas basicas do emprego . .
(facultativo) (facultativo)
03, Particip acdo o me T”.d 0de Caracteristicas bésicas do emprego ISCO2D Profissio no emprego ou negdcio principal
trabalho — cinco varidveis
recolhtdg sda el Caracteristicas basicas do emprego OCC_ICT Profissional de TIC ou ndo profissional de TIC
facultativas
Caracteristicas bdsicas do emprego OCC_MAN Trabalhador manual ou ndo manual
Caracteristicas bésicas do emprego EMPST_WKT Emprego ou negécio principal a tempo completo ou parcial (autoclassificagdo)
(facultativo) (facultativo)

Duracio do contrato de trabalho

EMPST_CONTR (facultativo)

Duragdo do emprego ou negécio principal
(facultativo)
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Topico Topico detalhado Identificador da varidvel Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel
f i . . ivel lari mpleto (nivel lari mais el nclui
04.Nivel de escolaridade ‘ Nivel de escolaridade completo ISCEDD Nive Ad§ escolaridade completo (nivel de escolaridade mais elevado concluido
completo e percurso educativo — com éxito)
uma varidvel recolhida, uma
varidvel derivada Nivel de escolaridade completo ISCED Nivel de escolaridade completo agregado
05. Rendimento, consumo e Rendimento total mensal do aerecado Rendimento mensal atual liquido médio total
elementos de riqueza, incluindo doméstico 8reg HH_IQ5
dividas — umavaridvel recolhida
Acesso as TIC IACC Acesso do agregado doméstico a Internet em casa (a partir de qualquer
dispositivo).
Utilizacio e frequéncia de utilizacio das TIC |1U Utilizagdo mais recente da Internet, em qualquer local, com qualquer
¢ q § dispositivo
Utilizacdo e frequéncia de utilizacdo das TIC |IFUS Frequéncia média de utilizacdo da Internet nos tltimos trés meses
Utilizagdo e frequéncia de utilizacdo das TIC |IUG_DKPC Utiliza¢do da Internet nos dltimos trés meses num computador de secretdria
Utilizagdo e frequéncia de utilizagio das TIC |IUG_LPC Utilizagdo da Internet nos dltimos trés meses num computador portatil
Utilizagdo e frequéncia de utilizagdo das TIC |IUG_TPC Utiliza¢do da Internet nos dltimos trés meses num tablet
s . " Utilizagdo da Internet nos tltimos trés meses num telemdvel ou num
tilizagdo e frequénci tilizaca TIC |IUG_MP
Utilizagdo e frequéncia de utilizagdo das TIC |IUG_ smartphone
06. Participagdo na sociedade da -
informacdo — 125 varidveis Utilizagdo da Internet nos tltimos trés meses noutros dispositivos (como
recolhidas, — 12 varidveis Utilizagdo e frequéncia de utilizagdo das TIC |IUG_OTH1 televisdo e colunas inteligentes, consola de jogos, leitor de livros eletrénicos,
facultativas, — uma derivada relogio inteligente)
Atividades na Internet IUEM Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para enviar e
receber correio eletrénico
Atividades na Internet [UPH1 Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para fazer
chamadas (incluindo videochamadas) através da Internet
Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para participar
Atividades na Internet [USNET em redes sociais (criar um perfil de utilizador, publicar mensagens ou outros
contributos)
Atividades na Internet [UCHAT1 Utilizagdo da Internet para fins privados nos tiltimos trés meses para troca de
mensagens instantaneas
Atividades na Internet TUNW1 Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para ler

noticias, jornais ou revistas informativas em linha
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Atividades na Internet

IHIF

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para pesquisar
informagdo relacionada com a satide (por exemplo, ferimentos, doengas,
nutri¢do, melhor saide)

Atividades na Internet

IUIF

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para pesquisa
de informacdo sobre bens e servigos

Atividades na Internet

IUPOL2

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para exprimir
opinides sobre questdes civicas ou politicas nos sitios Web ou nas redes sociais

Atividades na Internet

IUVOTE

Utilizagdo da Internet para fins privados nos ltimos trés meses para participar
em consultas em linha ou votar em questdes civicas ou politicas (por exemplo,
planeamento urbano ou assinatura de peti¢des)

Atividades na Internet

IUJOB

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para procurar
trabalho ou candidatar-se a um emprego

Atividades na Internet

IUSELL

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tiltimos trés meses para vender
bens ou servigos, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Atividades na Internet

IUBK

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para aceder a
banca em linha (incluindo banca mével)

Atividades na Internet

IUOLC

Utilizagdo da Internet nos Gltimos trés meses para atividades de aprendizagem
com fins educativos, profissionais ou privados, através de cursos em linha

Atividades na Internet

IUOLM

Utilizagdo da Internet nos Gltimos trés meses para atividades de aprendizagem
com fins educativos, profissionais ou privados, sob a forma de utilizagdo de
material em linha que ndo um curso em linha completo (por exemplo, tutoriais
em video, Webindrios, manuais escolares eletrénicos, aplicagdes mdveis ou
plataformas de aprendizagem)

Atividades na Internet

IUOCIS1

Utilizagdo da Internet nos dltimos trés meses para atividades de aprendizagem
com fins educativos, profissionais ou privados, para comunicar com
educadores ou aprendentes, utilizando ferramentas dudio ou video em linha

Interagdo com administragdes ptiblicas

IGOVIP

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagio de autoridades
publicas ou servigos ptiblicos para fins privados nos tltimos 12 meses,
consistindo em o(a) respondente aceder a informagdes sobre si proprio(a)
armazenadas por autoridades publicas ou servigos ptiblicos
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Interacdo com administracdes publicas

IGOVIDB

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades
publicas ou de servicos publicos para fins privados nos dltimos 12 meses,
consistindo em o respondente aceder a informagdes provenientes de bases de
dados ou registos publicos (tais como informacdes sobre a disponibilidade de
livros em bibliotecas ptblicas, registos cadastrais, registos de empresas)

Interagdo com administragdes ptiblicas

IGOV12IF

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades
ptblicas ou servigos ptiblicos para fins privados nos Gltimos 12 meses,
consistindo em o respondente obter informacdes (p. ex.: sobre servigos,
prestagdes, direitos, leis, hordrios de abertura)

Interagdo com administragdes ptiblicas

IGOVIX

O respondente ndo acedeu a quaisquer registos pessoais ou bases de dados nem
obteve quaisquer informagdes através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de
autoridades publicas ou servigos puiblicos para fins privados nos dltimos 12
meses

Interacdo com administragdes publicas

IGOV12EM

Descarga/impressdo de formuldrios oficiais pelo respondente a partir de um
sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades puiblicas ou servigos publicos
para fins privados nos dltimos 12 meses

Interacdo com administracdes publicas

IGOVAPR

Obtengdo de uma marcagdo ou reserva pelo respondente através de um sitio
Web ou de uma aplicagdo maével junto de autoridades piblicas ou servigos
publicos (como a reserva de um livro numa biblioteca ptiblica, a marcagdo com
um funciondrio publico ou um prestador de cuidados de satide do Estado) para
fins privados nos tiltimos 12 meses

Interacdo com administragdes publicas

IGOVPOST
(facultativo)

Rececdo pelo respondente de qualquer comunicagio oficial ou documentos
enviados pelas autoridades publicas através da conta do respondente num sitio
Web ou numa aplicagdo mével (nome do servigo, se aplicdvel no pais) de
autoridades ou servigos ptiblicos [tais como notificagdes de multas ou faturas,
cartas; citagdes ou notificagdes do tribunal, atos judiciais (exemplos nacionais)],
para fins privados nos tltimos 12 meses? Deve excluir-se a utilizacio de
mensagens de informacdes por correio eletrénico ou SMS ou notificacdes de
que um documento esté disponivel. (facultativo)

Interacdo com administracdes publicas

IGOVTAX1

Apresentacio da declaragio fiscal do respondente através de um sitio Web ou
de uma aplicacdo moével (app) para fins privados nos dltimos 12 meses

Interagdo com administra¢des ptiblicas

IGOVODC

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades
publicas ou de servigos ptblicos para fins privados nos dltimos 12 meses,
consistindo em o respondente solicitar documentos ou certiddes oficiais [como
certiddes de diplomas, nascimento, casamento, divorcio, obito, residéncia,
registos policiais ou criminais (exemplos nacionais)]
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Interacdo com administracdes publicas

IGOVBE

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades
publicas ou servigos ptiblicos para fins privados nos tltimos 12 meses,
consistindo em o respondente solicitar prestagdes ou direitos [tais como
pensdo, subsidio de desemprego, abono de familia, matricula em escolas,
universidades (exemplos nacionais)]

Interacdo com administragdes publicas

IGOVRCC

Atividades através de um sitio Web ou de uma aplicagdo de autoridades
publicas ou de servicos publicos para fins privados nos dltimos 12 meses,
consistindo em o respondente apresentar outros pedidos, reclamagdes ou
queixas [por exemplo, dentincia de furto a policia, apresentagdo de uma queixa
judicial, pedido de apoio judicidrio, instaura¢do de um processo de acdo civel
junto de um tribunal (exemplos nacionais)]

Interacdo com administragdes publicas

IRGOVNN

Razdes para nio solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo apresentar
reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicacio de autoridades
publicas ou de servicos publicos nos tltimos 12 meses — o respondente ndo
teve de solicitar quaisquer documentos ou apresentar reclamagdes

Interacdo com administracdes publicas

IRGOVLS

Razdes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo apresentar
reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicacdo de autoridades
publicas ou de servicos ptiblicos nos dltimos 12 meses — falta de competéncias
ou conhecimentos (por exemplo, o respondente ndo sabia utilizar o sitio Web
ou a aplicacdo ou era demasiado complicado)

Interacdo com administracdes publicas

IRGOVSEC

Razdes para nio solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo apresentar
reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicacdo de autoridades
publicas ou de servigos ptblicos nos ltimos 12 meses — preocupacdes com a
seguranga dos dados pessoais ou relutincia em fazer pagamentos em linha
(fraude com cartdes de crédito)

Interagdo com administragdes ptiblicas

IRGOVEID
(facultativo)

Razdes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo apresentar
reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicacio de autoridades
ptblicas ou de servicos puablicos nos tiltimos 12 meses — falta de assinatura
eletrénica, de identificagdo eletrénica ativada (eID) ou de qualquer outro
instrumento para utilizacdo da eID (necessario para utilizacdo dos servigos)
[exemplos nacionais] (facultativo)

Interagdo com administragdes ptiblicas

IRGOVOP

Razdes para nio solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo apresentar
reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicacdo de autoridades
publicas ou de servigos publicos nos dltimos 12 meses — foi outra pessoa que o
fez em nome do respondente (por exemplo, um consultor, um consultor fiscal
ou um familiar)

Interacdo com administracdes publicas

IRGOVOTH

Razdes para ndo solicitar quaisquer documentos oficiais ou para ndo apresentar
reclamagdes através de um sitio Web ou de uma aplicacdo de autoridades
publicas ou de servicos publicos nos tltimos 12 meses — outra razdo
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Interacdo com administracdes publicas

IEID

Utilizagdo pelo respondente da sua identificacdo eletrénica (eID) [lista nacional
de todas as eID especificas por pais, oficialmente reconhecidas pelas
autoridades publicas ou pelos servigos puiblicos e que apresentam um nivel de
garantia elevado ou substancial ao abrigo do Regulamento eIDAS ()], a fim de
aceder a servios em linha para fins privados, nos tltimos 12 meses

Interacdo com administragdes publicas

IEIDOC

Tipo de servicos para os quais o respondente utilizou eID [lista nacional de
todas as eID especificas do pais, que sdo oficialmente reconhecidas pelas
autoridades ptblicas ou pelos servicos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS] nos
tltimos 12 meses — servigos prestados por autoridades publicas ou servicos
publicos do pais de residéncia do respondente [como a apresentacio da
declaragio fiscal do respondente, o pedido de prestagdes sociais, o pedido de
certificados oficiais, o acesso aos registos de satide do respondente (exemplos
nacionais)]

Interacdo com administragdes publicas

IEIDEC

Tipo de servicos para os quais o respondente utilizou eID [lista nacional de
todas as eID especificas do pais, que sdo oficialmente reconhecidas pelas
autoridades publicas ou pelos servigos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento e[DAS] nos
ultimos 12 meses — servigos prestados por autoridades ptiblicas ou servigos
publicos de outros paises europeus [como a apresentagdo da declaragdo fiscal
do respondente, o pedido de documentos ou certificados oficiais (exemplos
nacionais)] (se aplicavel no pais)

Interagdo com administragdes ptiblicas

IEIDBS

Tipo de servigos para os quais o respondente utilizou eID [lista nacional de
todas as eID especificas do pais, que sdo oficialmente reconhecidas pelas
autoridades publicas ou pelos servigos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS] nos
dltimos 12 meses — servigos prestados pelo setor empresarial [tais como o
acesso a servigos bancarios, o acesso a servigos de transporte, a identificagdo
através de eID, por exemplo, num mercado digital (exemplos nacionais)] (se
aplicavel no pais)
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Interacdo com administracdes publicas

IREIDNA

Razdes para nio utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servicos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
tltimos 12 meses — o respondente ndo tinha conhecimento da existéncia da
elD

Interacdo com administracdes publicas

IREIDNO

Razdes para ndo utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servigos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
dltimos 12 meses — o respondente ndo dispde de uma eID

Interacdo com administragdes publicas

IREIDNN

Razdes para ndo utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servigos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
tltimos 12 meses — o respondente ndo necessitou de aceder a quaisquer
servicos em linha que exigissem uma elD

Interacdo com administracdes publicas

IREIDSEC

Razdes para ndo utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servicos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
ultimos 12 meses — o respondente considera que ndo é seguro utilizd-lo
(preocupacdes com a seguranca das TIC, protecio dos dados pessoais)

Interagdo com administragdes ptiblicas

IREIDTEC

Razdes para ndo utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servicos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
ultimos 12 meses — facilidade de utiliza¢do/questdes técnicas (por exemplo,
demasiado dificil ou pouco convivial, falta de leitor de cartdes adequado,
incompatibilidade de software, ndo foi aceite para os servicos a que o
respondente necessitava de aceder)

Interagdo com administra¢des ptiblicas

IREIDDEV

Razdes para ndo utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servicos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
dltimos 12 meses — o respondente ndo conseguiu utilizar a eID para aceder ao
servico através de um smartphone ou tablet

Interacdo com administracdes publicas

IREIDOTH

Razdes para nio utilizar nenhuma(s) eID oficialmente reconhecida(s) pelas
autoridades publicas ou pelos servigos publicos e que apresentam um nivel
elevado ou substancial de garantia ao abrigo do Regulamento eIDAS nos
dltimos 12 meses — outras razdes

Comércio eletrénico

IBUY

Ultima aquisi¢do ou encomenda de bens ou servigos através da Internet para
fins privados
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Topico

Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Comércio eletronico

BCLOT1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
roupa (incluindo vestudrio desportivo), calgado ou acessorios (tais como
marroquinaria, joias) junto de empresas ou particulares (incluindo artigos
usados) através de um sitio Web ou de aplica¢des méveis (apps)

Comércio eletronico

BSPG

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
artigos desportivos (excluindo vestudrio desportivo) junto de empresas ou
particulares (incluindo artigos usados), através de um sitio Web ou de uma
aplicacdo movel (app)

Comércio eletronico

BCG

Utilizagdo da Internet para fins privados nos altimos trés meses para compra de
brinquedos ou artigos de puericultura (por exemplo, fraldas, biberdes,
carrinhos de bebé) junto de empresas ou particulares (incluindo artigos
usados), através de um sitio Web ou de uma aplicagdo maével (app)

Comércio eletrénico

BFURN1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
mobilidrio, acessérios domésticos (tais como tapetes e cortinados) ou produtos
de jardinagem (tais como ferramentas, plantas) junto de empresas ou
particulares (incluindo artigos usados), através de um sitio Web ou de uma
aplicacido movel (app)

Comércio eletronico

BMUEFL

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
musica em CD, discos em vinil, etc. efou filmes ou séries em DVD, Blu-ray, etc.,
junto de empresas ou particulares (incluindo artigos usados), através de um
sitio Web ou de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletrénico

BBOOKNLG

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
livros, revistas ou jornais junto de empresas ou de particulares (incluindo
artigos usados), através de um sitio Web ou de uma aplicacdo mével (app)

Comércio eletrénico

BHARD1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
computadores, tablets, telemdveis ou acessérios junto de empresas ou
particulares (incluindo artigos usados), através de um sitio Web ou de uma
aplicacido movel (app)

Comércio eletronico

BEEQU1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
eletrénica de consumo (por exemplo, televisores, equipamentos de som,
camaras, barras de som ou colunas inteligentes, assistentes virtuais) ou
aparelhos domésticos (por exemplo, mdquinas de lavar) junto de empresas ou
particulares (incluindo artigos usados), através de um sitio Web ou de uma
aplicacdo movel (app)

Comércio eletrénico

BMED1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
medicamentos ou suplementos alimentares como vitaminas (exceto renovagio
de receitas médicas em linha) junto de empresas ou particulares (incluindo
artigos usados), através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)
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Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Comércio eletronico

BFDR

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
refeicdes fornecidas por restaurantes, cadeias de restauracdo rapida e assisténcia
de restauragdo, junto de empresas ou particulares, através de um sitio Web ou
de uma aplicagdo moével (app)

Comércio eletrdnico

BFDS

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
alimentos ou bebidas fornecidos por lojas ou fornecedores de kits de refei¢des,
junto de empresas ou particulares, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo
mével (app)

Comércio eletrénico

BCBW

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
cosméticos, produtos de beleza e bem-estar junto de empresas ou de
particulares (incluindo artigos usados), através de um sitio Web ou de uma
aplicagdo movel (app)

Comércio eletronico

BCPH

Utilizacdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
produtos de limpeza ou produtos de higiene pessoal (escovas de dentes, lencos de
papel, detergentes, panos de limpeza) junto de empresas ou particulares (incluindo
artigos usados), através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Comércio eletronico

BBMC

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
bicicletas, motociclos, carros e outros veiculos e respetivas pegas sobresselentes
junto de empresas ou particulares (incluindo artigos usados), através de um
sitio Web ou de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletrénico

BOPG

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
outros bens materiais junto de empresas ou particulares (incluindo artigos
usados), através de um sitio Web ou de uma aplicagio mével (app)

Comércio eletronico

BPG_ANY

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
quaisquer bens materiais listados junto de empresas ou particulares (incluindo
artigos usados), através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Comércio eletronico

BPG_DOM

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
bens junto de vendedores nacionais (empresas ou particulares), através de um
sitio Web ou de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletrdnico

BPG_EU

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
bens junto de vendedores de outros paises da UE (empresas ou particulares),
através de um sitio Web ou de uma aplicacio mével (app)

Comércio eletronico

BPG_WRLD

Utiliza¢do da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
bens junto de vendedores do resto do mundo (empresas ou particulares),
através de um sitio Web ou de uma aplicacdo maovel (app)

Comércio eletronico

BPG_UNK

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
bens junto de vendedores cujo pais de origem nio é conhecido (empresas ou
particulares), através de um sitio Web ou de uma aplicacdo mével (app)
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Comércio eletrénico

BPG_PP

Artigos comprados a particulares através de um sitio Web ou de uma aplicacio
movel (app)

Comércio eletronico

BMUSS

Utiliza¢do da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra
ou subscri¢do de musica sob forma de servigo de difusio ou descarregamento,
através de um sitio Web ou de uma aplicacdo maovel (app)

Comércio eletrénico

BFLMS

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra
ou subscricdo de filmes ou séries sob forma de servico de difusio ou
descarregamento, através de um sitio Web ou de uma aplicacdo mével (app)

Comércio eletronico

BBOOKNLS

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra
ou subscri¢do de livros eletrénicos, revistas ou jornais em linha, através de um
sitio Web ou de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletrénico

BGAMES

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra ou
subscri¢do de jogos em linha ou jogos a descarregar para smartphones, tablets,
computadores ou consolas, através de um sitio Web ou de uma aplicacio mével (app)

Comércio eletronico

BSOFTS

Utilizacdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra ou
subscrigdo de programas informaticos ou outro software a descarregar, incluindo
atualizagdes, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Comércio eletronico

BHLFTS

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra
ou subscri¢do de aplicagdes moveis (apps) relacionadas com a satde ou
preparagdo fisica (exceto apps gratuitas), através de um sitio Web ou de uma
aplicacdo movel (app)

Comércio eletronico

BAPP

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra
ou subscri¢do de outras aplicacdes méveis (apps) (relacionadas, por exemplo,
com a aprendizagem de linguas, as viagens, a meteorologia) (exceto apps
gratuitas), através de um sitio Web ou de uma aplicacdo mével (app)

Comércio eletronico

BSTICK

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
bilhetes para eventos desportivos, através de um sitio Web ou de uma aplicacio
mével (app)

Comércio eletrénico

BCTICK

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
bilhetes para eventos culturais ou outros (por exemplo, cinema, concertos,
feiras), através de um sitio Web ou de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletronico

BSIMC

Utiliza¢do da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
assinaturas para ligacdo a Internet ou a redes de telefone mével, através de um
sitio Web ou de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletronico

BSUTIL

Utilizagdo da Internet para fins privados nos dltimos trés meses para compra de
assinaturas de servicos de fornecimento de eletricidade, dgua ou aquecimento,
recolha de residuos ou servicos similares, através de um sitio Web ou de uma
aplicagdo mével (app)
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Topico detalhado

Identificador da varidvel

Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Comércio eletrénico

BHHS

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para aquisi¢io
de servicos domésticos (tais como limpeza, babysitting, reparagdes, jardinagem)
(inclusive quando adquiridos junto de particulares), através de um sitio Web ou
de uma aplicacdo movel (app)

Comércio eletronico

BTPS_E

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para adquirir
servigos de transporte prestados por uma empresa de transporte, como um
trajeto em autocarro, um bilhete de avido ou de comboio, ou um transporte de
taxi, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Comércio eletronico

BTPS_PP

Utiliza¢do da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para adquirir
servigos de transporte prestados por um particular, através de um sitio Web ou
de uma aplicacdo mével (app)

Comércio eletronico

BRA_E

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para
arrendamento de alojamento junto de hotéis ou agéncias de viagens, através de
um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Comércio eletronico

BRA_PP

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para aluguer de
alojamento junto de um particular, através de um sitio Web ou de uma
aplicacdo movel (app)

Comércio eletrdnico

BOTS (facultativo)

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para adquirir
outros servicos (exceto servigos financeiros e de seguros), através de um sitio
Web ou de uma aplicacio mével (app)

(facultativo)

Comércio eletronico

BF

Namero de vezes nos tltimos trés meses em que foram adquiridos bens ou
servigos na Internet para fins privados, através de um sitio Web ou de uma
aplicacdo movel (app)

Obstéculos e problemas ligados a utilizacdo

BTFW1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: dificuldades em utilizar o
sitio Web ou experiéncia insatisfatdria (por exemplo, o sitio Web era demasiado
complicado, confuso, pouco eficiente do ponto de vista técnico) quando
efetuou compras em linha para fins privados nos dltimos trés meses, através de
um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Obstaculos e problemas ligados a utilizacdo

BDGL1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: dificuldades em encontrar
informagdo sobre garantias ou outros direitos legais quando efetuou compras
em linha para fins privados nos tltimos trés meses, através de um sitio Web ou
de uma aplicacdo movel (app)

Obstaculos e problemas ligados a utilizagdo

BSPD1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: rapidez da entrega
inferior a indicada quando efetuou compras em linha para fins privados nos
tltimos trés meses, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Obstéaculos e problemas ligados a utilizagdo

BCPR1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: custos finais superiores
aos indicados (por exemplo, comissdo de transagdo ndo prevista ou comissdes
de garantia injustificadas) quando efetuou compras em linha para fins privados
nos ultimos trés meses, através de um sitio Web ou de uma aplicacdo mével

(app)
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Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Obstdculos e problemas ligados a utilizagdo

BWDNI1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: foram entregues bens
trocados ou danificados quando efetuou compras em linha para fins privados
nos ultimos trés meses, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo movel

(app)

Obstéculos e problemas ligados a utilizagdo

BFRA1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: problemas com fraude
(por exemplo, ndo foi recebido nenhum bem/servigo, utilizagdo indevida dos
dados relativos ao cartdo de crédito) quando efetuou compras em linha para
fins privados nos dltimos trés meses, através de um sitio Web ou de uma
aplicacdo movel (app)

Obstéculos e problemas ligados a utilizacdo

BCR1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: reclamacio e vias de
recurso dificeis ou auséncia de resposta satisfatdria apds a reclamacio quando
efetuou compras em linha para fins privados nos tltimos trés meses, através de
um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Obstaculos e problemas ligados a utilizagdo

BDNS1

Problemas encontrados com o comércio na Internet: o retalhista estrangeiro
ndo vendia no pais de residéncia do respondente, quando efetuou compras em
linha para fins privados nos tltimos trés meses, através de um sitio Web ou de
uma aplicagdo movel (app)

Obstaculos e problemas ligados a utilizagdo

BOTH2

Problemas encontrados com o comércio na Internet: outros problemas
encontrados quando efetuou compras em linha para fins privados nos tltimos
trés meses, através de um sitio Web ou de uma aplicagdo mével (app)

Obstaculos e problemas ligados a utilizagdo

BARR2X

Nio encontrou problemas quando efetuou compras em linha para fins
privados nos dltimos trés meses, através de um sitio Web ou de uma aplicagio
mével (app)

Comércio eletrénico

BFIN_IN1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra de
apolices de seguros, incluindo seguros de viagem, também as que sdo propostas
em pacote, juntamente, por exemplo, com um bilhete de avido, através de um
sitio Web ou de uma aplicacdo mével (app)

Comércio eletronico

BFIN_CR1

Utilizagdo da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para obter um
empréstimo, hipoteca ou negociar um crédito junto de bancos ou outros
operadores financeiros, através de um sitio Web ou de uma aplicagio mével

(app)

Comércio eletronico

BFIN_SH1

Utiliza¢do da Internet para fins privados nos tltimos trés meses para compra
ou venda de acdes, obriga¢des, unidades de participacio em fundos ou outros
ativos financeiros, através de um sitio Web ou de uma aplicacdo madvel (app)

Competéncias digitais

CXFER1

Atividades realizadas nos tltimos trés meses para fins educativos, profissionais
ou privados, que impliquem copiar ou transferir ficheiros (por exemplo,
documentos, dados, imagens, video) entre pastas, dispositivos (por correio
eletronico, mensagens instantineas, USB, cabo) ou na nuvem

Competéncias digitais

CINSAPP1

Atividades realizadas nos tltimos trés meses para fins educativos, profissionais
ou privados, que impliquem descarregar ou instalar software ou aplicacdes

(apps)
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Competéncias digitais

CCONF1

Atividades realizadas nos tltimos trés meses para fins educativos, profissionais
ou privados, que impliquem mudancas de configuragio de software, aplicagdes
(apps) ou dispositivos (por exemplo, mudar a lingua, as cores, o contraste, a
dimensdo do texto, as barras de ferramentas/menus)

Competéncias digitais

CWRD1

Atividades relacionadas com software realizadas nos dltimos trés meses para fins
educativos, profissionais ou privados, que impliquem a utilizagdo de software de
processamento de texto

Competéncias digitais

CPRES2

Atividades relacionadas com software realizadas nos dltimos trés meses para fins
educativos, profissionais ou privados, que impliquem a cria¢do de ficheiros
(por exemplo, documento, imagem, video) que incorporem virios elementos,
como texto, imagem, quadro, gréfico, animagdo ou som

Competéncias digitais

CXLS1

Atividades relacionadas com software realizadas nos tltimos trés meses para fins
educativos, profissionais ou privados, que impliquem a utilizagio de folhas de
célculo

Competéncias digitais

CXLSADV1

Atividades relacionadas com software realizadas nos altimos trés meses para fins
educativos, profissionais ou privados, que impliquem a utilizagio de funcdes
avancadas de folhas de cdlculo (fungdes, formulas, macros e outras fungdes de
desenvolvimento) para organizar, analisar, estruturar ou alterar dados

Competéncias digitais

CEPVAL1

Atividades relacionadas com software realizadas nos dltimos trés meses para fins
educativos, profissionais ou privados, que impliquem a edicdo de fotografias,
filmes ou ficheiros dudio

Competéncias digitais

CPRG2

Atividades relacionadas com software realizadas nos altimos trés meses para fins
educativos, profissionais ou privados, que impliquem a elaboragio de cédigo
em linguagem de programagio

Competéncias digitais

UDI

Informagdes ou contetidos (por exemplo, videos, imagens) visualizados nos
altimos trés meses em sitios Web de noticias na Internet ou nas redes sociais
considerados falsos ou duvidosos

Competéncias digitais

TIC

Veracidade das informagdes ou dos contetidos encontrados em sitios Web de
noticias na Internet ou nas redes sociais que foram verificados pelo respondente
nos tltimos trés meses

Competéncias digitais

TICCSFOI

Veracidade das informacdes ou contetidos encontrados na Internet e
verificados pelo respondente mediante verificacdo das fontes ou obtengio de
outras informagdes na Internet (por exemplo, outros sitios Web de noticias)
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Competéncias digitais

TICIDIS

Veracidade das informagdes ou contetidos encontrados na Internet e
verificados pelo respondente através do acompanhamento ou da participagdo
em discusses na Internet sobre as informagdes em questdo

Competéncias digitais

TICNIDIS

Veracidade das informagdes ou contetidos encontrados na Internet e
verificados pelo respondente através de discussdes com outras pessoas fora da
Internet ou de fontes fora da Internet

Competéncias digitais

TICXND

Veracidade das informagdes ou contetidos encontrados na Internet ndo foi
verificada porque o respondente jd sabia que aquela informagio, contetido ou
fonte nio era fidvel

Competéncias digitais

TICXSKL

Veracidade das informagdes ou contetidos encontrados na Internet nio foi
verificada porque o respondente nio tem competéncias ou conhecimentos
para o fazer

Competéncias digitais

TICXOTH

Veracidade das informagdes ou contetidos encontrados na Internet ndo foi
verificada por outras razdes

Competéncias digitais

HM
(facultativo)

Mensagens encontradas em linha nos dltimos trés meses que o respondente
considera hostis ou degradantes para grupos de pessoas ou individuos em
videos, blogues, vlogues, nas redes sociais ou em sitios noticiosos
(inclusivamente na seccio de comentdrios) (facultativo)

Competéncias digitais

HMPS (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes devido a opinides politicas ou sociais
(facultativo)

Competéncias digitais

HMSO (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes devido a sua orientagdo sexual (identidades
LGBTIQ) (facultativo)

Competéncias digitais

HMSE (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes em razio do sexo (facultativo)

Competéncias digitais

HMRE (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes devido a origem racial ou étnica
(facultativo)

Competéncias digitais

HMRB (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes devido a religido ou crenca (facultativo)
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Competéncias digitais

HMD (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes devido a deficiéncia (facultativo)

Competéncias digitais

HMOTH (facultativo)

Grupos de pessoas ou individuos atacados ou visados nas mensagens
consideradas hostis ou degradantes devido a outras caracteristicas pessoais
(facultativo)

Seguranga, privacidade, confianca

MAPS_RPS

Agdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data de
nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto, nimero do
cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na Internet nos tltimos
trés meses: leu as declaragdes de politica de privacidade antes de fornecer dados
pessoais

Seguranga, privacidade, confianca

MAPS_RRGL

Agdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data de
nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto, nimero do
cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na Internet nos tltimos
trés meses: restringiu ou recusou o acesso a sua localizagdo geografica

Seguranga, privacidade, confianga

MAPS_LAP

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data de
nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto, nimero do
cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na Internet nos tltimos
trés meses: limitou o acesso ao perfil ou ao contetido nas redes sociais ou no
armazenamento partilhado em linha

Seguranga, privacidade, confianga

MAPS_RAAD

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data de
nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto, nimero do
cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na Internet nos tltimos
trés meses: recusou autorizar a utilizacdo de dados pessoais para fins
publicitérios

Seguranga, privacidade, confianca

MAPS_CWSC

Acdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data de
nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto, niimero do
cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na Internet nos tltimos
trés meses: verificou se o sitio Web no qual forneceu dados pessoais era seguro
(por exemplo, sitios https, logdtipo ou certificados de seguranga)

Seguranga, privacidade, confianga

MAPS_APD

Agdo tomada para gerir o acesso aos seus dados pessoais (nome, data de
nascimento, nimero do bilhete de identidade, dados de contacto, nimero do
cartdo de crédito, fotografias, localizagdo geografica) na Internet nos tltimos
trés meses: solicitou ao administrador ou ao fornecedor de sitios Web ou de
motores de busca que lhe facultasse acesso aos seus dados a fim de os atualizar
ou suprimir
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Topico Topico detalhado Identificador da varidvel Designacdo da varidvel/Descri¢do da varidvel

Seguranca, privacidade, confianca PCOOK1 Mod1f1.c9u os parametros do navegador para evitar ou limitar os cookies nos
dispositivos do respondente
Preocupagdo que as atividades em linha sejam registadas para que lhe seja

Seguranga, privacidade, confianca CCOOK (facultativo) fornecida publicidade personalizada
(facultativo)

Seguranca, privacidade, confianca USLCOOK .Utll'lz’agao de software que limita .a.pOSS.Ibﬂld.a.de de cg)nt.rolar as atividades do
individuo na Internet quando utiliza dispositivos préprios

(") Regulamento (UE) n.° 910/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, relativo a identificagdo eletrénica e aos servigos de confianga para as transacdes eletrénicas no mercado interno
e que revoga a Diretiva 1999/93/CE (JO L 257 de 28.8.2014, p. 73). Os niveis de garantia substancial e elevado sdo definidos em conformidade com o Regulamento de Execugdo (UE) 2015/1502 da Comissdo,
de 8 de setembro de 2015, que estabelece as especificacdes técnicas minimas e os procedimentos para a atribui¢do dos niveis de garantia dos meios de identificagdo eletrénica, nos termos do artigo 8., n.° 3, do

Regulamento (UE) n.° 910/2014.
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