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DECISAO DE EXECUCAO (UE) 2018/1523 DA COMISSAO
de 11 de outubro de 2018

que cria o modelo de declaragio de acessibilidade em conformidade com a Diretiva (UE)
2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a acessibilidade dos sitios Web e das
aplicacdes moveis de organismos do setor piblico

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta a Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro de 2016, relativa
a acessibilidade dos sitios Web e das aplicacdes moveis de organismos do setor ptiblico ('), nomeadamente o artigo 7.°,
ne 2,

Apbs consulta do Comité instituido pelo artigo 11.°, n.o 1, da Diretiva (UE) 2016/2102,
Considerando o seguinte:

(1) A Diretiva (UE) 2016/2102 estabelece os requisitos comuns de acessibilidade dos sitios Web e das aplicagdes
moveis dos organismos do setor ptiblico e prevé os requisitos aplicaveis as declaragdes de acessibilidade que
devem ser disponibilizadas por esses organismos sobre a conformidade dos seus sitios Web e aplicagdes moveis
com a referida diretiva.

(2)  Os Estados-Membros devem assegurar que os organismos do setor publico disponibilizam declaracdes de acessibi-
lidade utilizando o modelo de declaragdo de acessibilidade criado pela Comisséo.

(3)  Os Estados-Membros sdo encorajados a assegurar que os organismos do setor publico reveem e atualizam
regularmente as respetivas declaracdes de acessibilidade, pelo menos uma vez por ano.

(4) A fim de assegurar um acesso ficil a declaragdo de acessibilidade, os Estados-Membros devem incentivar os
organismos publicos a tornarem as suas declara¢des acessiveis a partir de cada pagina do seu sitio Web. As
declaragdes podem também ser disponibilizadas a partir de uma aplicagdo mével.

(5)  Para melhorar a localizacio e a acessibilidade, bem como facilitar a reutilizacio das informagdes que divulga,
a declaragdo de acessibilidade deve ser disponibilizada, quando adequado, num formato legivel por maquina,
como referido na Diretiva 2003/98/CE do Parlamento Europeu e do Conselho (3),

ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.
Objeto

A presente decisdo cria o modelo de declaracio de acessibilidade a utilizar pelos organismos do setor ptiblico nos
Estados-Membros sobre a conformidade dos seus sitios Web e aplicacdes méveis com os requisitos da Diretiva (UE)
2016/2102, como definido no anexo da presente decisdo.

Artigo 2.0

Formato da declaracio

A declaracio deve ser apresentada num formato acessivel, em conformidade com o artigo 4.° da Diretiva (UE)
2016/2102, e, se for caso disso, no formato legivel por maquina referido no artigo 2.°, n.° 6, da Diretiva 2003/98/CE.

(") JOL 327 de 2.12.2016, p. 1.
(*) Diretiva 2003/98/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de novembro de 2003, relativa a reutilizacio de informacdes do setor
publico JO L 345 de 31.12.2003, p. 90).



L 256/104 Jornal Oficial da Unido Europeia 12.10.2018

Artigo 3.0
Elaboragio da declaragio

1. Os Estados-Membros devem assegurar que o texto da declaragdo, no que diz respeito a conformidade com os
requisitos definidos na Diretiva (UE) 2016/2102, é correto e tem por base os elementos seguintes:

a) uma avaliacdo efetiva do cumprimento pelo sitio Web ou aplicacio mével dos requisitos definidos na Diretiva (UE)
2016/2102, designadamente:

— uma autoavaliacdo efetuada pelo organismo do setor ptiblico,
— uma avaliagdo realizada por um terceiro, por exemplo, uma entidade de certificacio;

b) outras eventuais medidas, caso sejam consideradas adequadas pelos Estados-Membros, que proporcionem as mesmas
garantias relativamente a exatiddo do texto da declaragio.

2. A declaragdo deve indicar o método utilizado, como referido no n.° 1.

Artigo 4.
Adaptacio da declaragio

1. Os Estados-Membros devem assegurar que os organismos do setor publico respeitam nas suas declara¢des pelo
menos os requisitos obrigatérios relativos ao contetdo constantes da secgdo 1 do anexo.

2. Os Estados-Membros podem aditar requisitos adicionais que vdo além do conteiido facultativo constante na
sec¢do 2 do anexo.

Artigo 5.
Entrada em vigor

A presente decisdo entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacdo no Jornal Oficial da Unido Europeia.

Feito em Bruxelas, em 11 de outubro de 2018.

Pela Comissdo
O Presidente
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXO

MODELO DE DECLARA(;[\O DE ACESSIBILIDADE

Instrucdes
O texto em itdlico deve ser suprimido e/ou alterado, conforme adequado, pelo organismo do setor publico.
Todas as notas de rodapé devem ser suprimidas antes da publica¢do da declaracio de acessibilidade.

A declaragdo de acessibilidade deve ser de facil localizagdo pelo utilizador. Uma ligagdo para a declaragdo de acessibi-
lidade deve ser claramente inserida na pagina inicial do sitio Web ou disponibilizada em cada pagina Web, por exemplo,
num cabecalho ou num rodapé estitico. Um URL normalizado pode ser utilizado para a declaragdo de acessibilidade.
Relativamente as aplicacdes moveis, essa declaragio deve ser localizada como indicado no artigo 7.°, n.o 1, terceiro
pardgrafo, da Diretiva (UE) 2016/2102. A declaragdo pode ser disponibilizada igualmente a partir de uma aplicacio
mével.

SECCAO 1

REQUISITOS OBRIGATORIOS RELATIVOS AO CONTEUDO

DECLARACAO DE ACESSIBILIDADE

[Nome do organismo do setor piblico] compromete-se a disponibilizar o(s) seu(s) [sitio(s) Web] [e a(s) sua(s)] [aplicagdo(s)
mavel(s)], em conformidade com [a legislagdo nacional que transpde a Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do
Conselho ()].

A presente declaragdo de acessibilidade aplica-se [inserir dmbito da declaragdo, p. ex., sitio(s) Web/aplicagdo(s) madvel(s)' a que
a declaragdo se aplica, conforme adequado].

Estado de conformidadei

a)i [Este] [Estes] [sitio(s) Web)] [aplicacdo(s) mdvel(s)] [€] [sdo] plenamente conforme(s) com [xxx"].

b)¥ [Este] [Estes] [sitio(s) Web] [aplicacdo(s) mével(s)] [¢] [sdo] parcialmente conforme(s)" com [xxx"i], em resultado [da
(s) ndo conformidade(s)] [efou] [das isengles] indicada(s) infra.

it [Este] [Estes] [sitio(s) Web] [aplicacdo(s) movel(s)] [ndo €] [ndo sdo] conforme(s) com [xxx]. A(s) [ndo
conformidade(s)] [e/ou] [isencdes] sdo indicada(s) abaixo.

Contetiido nio acessivel

O(s) contetdo(s) abaixo enumerado(s) ndo se encontra(m) acessivel(s) pela(s) seguinte(s) razdo(s):
a) ndo conformidade com [legislacdo nacional]

[Enumerar as ndo-conformidade(s) do(s) sitio(s) Web/aplicagdo(s) mdvel(s) efou descrever quais a(s) secgdo(s)/o(s) contetido(s)/a(s)
fungdo(s) que ndo estdo ainda em conformidadex].

b) encargo desproporcionado

[Enumerar a(s) sec¢do(s)/o(s) contetido(s)/a(s) fungdo(s) ndo acessiveis em relagdo dfao(s) qual(s) foi invocada temporariamente
a excegdo por motivo de encargo desproporcionado, na acegdo do artigo 5.° da Diretiva (UE) 2016/2102]

¢) ofs) contetido(s) ndo se encontra(m) abrangido(s) pelo ambito de aplicagdo da legislacdo

[Enumerar a(s) secgdo(s)/o(s) contetido(s)/a(s) fungdo(s) ndo acessiveis que ndo se encontra(m) abrangido(s) pelo dmbito de
aplicagio da legislagdo).

[Indicar alternativas acessiveis, se for caso disso].
Elaboragio da presente declaracdo de acessibilidade

Esta declaracdo foi elaborada em [dataxi].

(") Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de outubro de 2016, relativa a acessibilidade dos sitios Web e das
aplicagdes méveis de organismos do setor ptiblico JO L 327 de 2.12.2016, p. 1).
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[Indicar o método utilizado para elaborar a declaragio (ver artigo 3., n.° 1, da Decisdo de Execugdo (UE) 2018/1523 da
Comissdo (1].

[A declaragdo foi revista em [inserir a data da ltima revisdo ]<i].

Recolha de informacdes (retroacio) e dados de contacto

[Descrever o mecanismo de recolha de informagdes e indicar a ligagdo para o mesmo, a ser utilizada para notificar o organismo do
setor piiblico sobre eventuais deficiéncias de conformidade e para solicitar informagdes e contetidos excluidos do ambito de aplicacdo
da diretiva).

[Disponibilizar os dados de contacto da ou das entidades/unidades/pessoas (conforme adequado) responsdveis pela acessibilidade e
tratamento dos pedidos enviados através do mecanismo de recolha de informagdes].

Procedimento de execucio

[Descrever o procedimento de execucdo e indicar a ligagdo para o mesmo, a ser utilizado em caso de resposta insatisfatéria a qualquer
notificacdo ou pedido enviado em conformidade com o artigo 7., n.o 1, alinea b), da diretiva].

[Fornecer os dados de contacto do organismo de execugdo competente).

SECCAO 2
CONTEUDO FACULTATIVO

Pode ser aditado a declaragio de acessibilidade o seguinte contetido facultativo, se for considerado adequado:
1) Uma explicagdo do organismo do setor publico comprometendo-se a assegurar a acessibilidade digital, por exemplo:
— a sua intengdo de atingir um nivel mais elevado de acessibilidade do que o exigido por lei;

— as medidas corretivas que serdo adotadas para tratar conteidos ndo acessiveis de sitios Web e de aplicacdes
méveis, incluindo um prazo para a aplicacdo efetiva dessas medidas;

o

Aprovagio oficial (a nivel administrativo ou politico) da declaracdo de acessibilidade;

)
~

A data de publicacdo do sitio Web efou da aplicacdo mével;

=

A data da dltima atualizacdo do sitio Web efou da aplicagdo mével na sequéncia de uma revisio substancial do seu
contetido;

5) Uma ligacdo para um relatério de avaliagio, se disponivel e em especial se na seccio dedicada estado de
conformidade do sitio Web ou aplicacdo mével for selecionada a opgdo «a) plenamente conforme;

=

Assisténcia adicional através de linha telefonica para pessoas com deficiéncia, bem como tecnologia de apoio aos
utilizadores;

7) Qualquer outro contetido considerado adequado.

i Relativamente as aplicagdes méveis, incluir informagdes sobre a versdo e a data.
i Escolher uma das opcdes seguintes, p. ex., alineas a), b), ou ¢), e suprimir as que ndo se aplicam.

i Selecionar a alinea a) apenas se todos os requisitos da norma ou da especificacdo técnica estio plenamente
conformes sem excegdes.

v Inserir a referéncia as normas efou especificagdes técnicas; ou referéncia a legislacio nacional que transpde
a diretiva.

v Selecionar a alinea b) se a maioria dos requisitos da norma ou da especificacdo técnica estdo conformes, mas com
algumas excegdes.

vi  Tal significa que ndo estdo ainda totalmente conformes, devendo ser adotadas as medidas necessdrias para alcangar
a plena conformidade.

vi Inserir a referéncia as normas efou especificagdes técnicas; ou referéncia a legislagio nacional que transpde
a diretiva.

vi Selecionar a alinea c) se a maioria dos requisitos da norma ou da especificacdo técnica ndo estdo conformes.

x Inserir a referéncia as normas efou especificagdes técnicas; ou referéncia a legislacio nacional que transpde
a diretiva.

x  Pode ser suprimido caso ndo se aplique.

(") Decisdo de Execugdo (UE) 20181523 da Comissdo, de 11 de outubro de 2018, que cria 0 modelo de declaragdo de acessibilidade em
conformidade com a Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a acessibilidade dos sitios Web e das
aplicagdes méveis de organismos do setor piiblico JOL 256 de 12.10.2018, p. 103)
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i Descrever em termos ndo técnicos, na medida do possivel, o motivo da ndo acessibilidade do contetdo, incluindo a
(s) referéncia(s) para os requisitos das normas efou especificacdes técnicas aplicdveis que ndo estio conformes, por
exemplo:

«O formuldrio de inicio de sessdo da aplicagdo de partilha do documento nido é plenamente utilizdvel através do
teclado [requisito niimero XXX (se aplicavel)]»

i Inserir a data da primeira elaboracdo, ou da atualizagdo posterior, da declaragdo de acessibilidade na sequéncia de
uma avaliagdo dos sitios Web/aplicacdes moveis a que se aplica. Recomenda-se que se realize uma avaliagdo e que
a declaracio seja atualizada na sequéncia de uma revisdo substancial do sitio Web/aplicagdo mével.

si - Recomenda-se que as comunicagdes constantes da declaragdo de acessibilidade sejam revistas regularmente no que
respeita a sua exatiddo, pelo menos uma vez por ano. Se essa revisio ndo incluiu uma avaliacdo exaustiva do sitio
Web/aplicagdo moével, independentemente de ter implicado eventuais alteragdes da declaragdo de acessibilidade,
indicar a data dessa dltima revisdo.



	DECISÃO DE EXECUÇÃO (UE) 2018/1523 DA COMISSÃO de 11 de outubro de 2018 que cria o modelo de declaração de acessibilidade em conformidade com a Diretiva (UE) 2016/2102 do Parlamento Europeu e do Conselho relativa à acessibilidade dos sítios Web e das aplicações móveis de organismos do setor público (Texto relevante para efeitos do EEE) 

