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(Outros atos)

ESPACO ECONOMICO EUROPEU

DECISAO DO ORGAO DE FISCALIZACAO DA EFTA
N.° 35/10/COL
de 3 de fevereiro de 2010

que altera pela octogésima vez as regras processuais e materiais no dominio dos auxilios estatais,
através da introdugio de um novo capitulo relativo a aplicagdo das regras em matéria de auxilios
estatais ao servico pidblico de radiodifusio

0 ORGAO DE FISCALIZACAO DA EFTA (Y,

TENDO EM CONTA o Acordo sobre o Espago Econémico Euro-
peu (3), nomeadamente, os artigos 61.° a 63.° ¢ o Protocolo
n.° 26,

TENDO EM CONTA o Acordo entre os Estados da EFTA relativo a
criagio de um Orgio de Fiscalizagio da EFTA e de um Tribunal
de Justica (}), nomeadamente, o artigo 24.° e o artigo 5.°, n.° 2,
alinea b),

CONSIDERANDO O SEGUINTE:

Nos termos do artigo 24.° do Acordo que cria um Orgao de
Fiscalizagio e um Tribunal, o Orgio de Fiscalizacio aplicard as
disposicdes do Acordo EEE em matéria de auxilios estatais.

Nos termos do artigo 5.°, n.° 2, alinea b), do Acordo que cria
um Orgio de Fiscalizacio e um Tribunal, o Orgio de Fiscaliza-
¢do elaborard notas informativas ou linhas diretrizes nas maté-
rias abrangidas pelo Acordo EEE, se esse Acordo ou o Acordo
que cria um Orgio de Fiscalizagdo e um Tribunal o previrem
expressamente ou se 0 Orgio de Fiscalizacio o entender neces-
sdrio.

As regras processuais e materiais no dominio dos auxilios esta-
tais foram adotadas em 19 de janeiro de 1994 pelo Orgio de
Fiscalizacdo (¥).

() A seguir designado «Orgio de Fiscalizagion.

() A seguir designado «Acordo EEE».

() A seguir designado «Acordo que cria um Orgio de Fiscalizacio e um
Tribunal».

*) Orientagoes relativas a aplicagdo e interpretagdo dos artigos 61.°
62.° do Acordo EEE e do artigo 1.° do Protocolo n.° 3 do Acordo
relativo a Fiscalizagio e ao Tribunal, adotadas e emitidas pelo Orgdo
de Fiscalizacgdo em 19 de janeiro de 1994, publicadas no Jornal
Oficial da Unido Europeia (a seguir designado JO) L 231 de 3.9.1994,
p.- 1 e Suplemento EEE n.° 32 de 3.9.1994, p. 1, tal como alteradas.
A seguir designadas «Orientacdes relativas aos auxilios estatais». Uma
versdo atualizada das Orientagdes relativas aos auxilios estatais en-
contra-se disponivel no sitio web do Orgio de Fiscalizagio: http:/|
www.eftasurv.int/state-aid/legal-frameworkstate-aid-guidelines|

Em 27 de outubro de 2009, a Comissio Europeia (a seguir
designada Comissdo) publicou uma Comunica¢io da Comissdo
relativa a aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais ao
servico puiblico de radiodifusio (%).

A Comunicagio da Comissdo é igualmente relevante para efei-
tos do Espago Econémico Europeu.

E necessario assegurar uma aplicacio uniforme das regras do
EEE em matéria de auxilios estatais em todo o Espaco Econd-
mico Europeu.

De acordo com o ponto II da secgdo «DISPOSICOES GERAIS»
no final do Anexo XV do Acordo EEE, o Orgio de Fiscalizago,
ap6s consulta da Comissdo, deve adotar atos correspondentes
aos adotados pela Comissdo.

O Orgio de Fiscalizagio consultou a Comissio e os Estados da
EFTA através de cartas de 26 de janeiro de 2010 (Documentos
n.% 543973, 543974 e 543997),

ADOTOU A PRESENTE DECISAO:

Artigo 1.°

As Orientagdes relativas aos auxilios estatais sdo alteradas atra-
vés da introdugdo de um novo capitulo sobre a aplicagio das
regras em matéria de auxilios estatais ao servico ptiblico de
radiodifusdo. O novo capitulo consta do Anexo da presente
decisdo.

() JO C 257 de 27.10.2009, p. 1.


http://www.eftasurv.int/state-aid/legal-framework/state-aid-guidelines/
http://www.eftasurv.int/state-aid/legal-framework/state-aid-guidelines/
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Artigo 2.°

Apenas faz fé o texto em lingua inglesa.

Feito em Bruxelas, em 3 de fevereiro de 2010.

Pelo Orgdo de Fiscalizacdo da EFTA

Per SANDERUD Kurt JAGER
Presidente Membro do Colégio
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ANEXO

APLICACAO DAS REGRAS EM MATERIA DE AUXILIOS ESTATAIS AO SERVICO PUBLICO DE

1.

RADIODIFUSAO ()

Introducio e dmbito de aplicacio

1) Nas dltimas trés décadas, o setor da radiodifusdo sofreu importantes transformagdes. A supressdo dos monopdlios, o

aparecimento de novos operadores e a répida evolugdo tecnoldgica alteraram profundamente o contexto concorren-
cial. A radiodifusdo televisiva constituia tradicionalmente uma atividade reservada. Desde o inicio, esta atividade foi
exercida na maior parte dos casos por empresas ptiblicas, no dmbito de um regime de monopdlio, principalmente
devido a reduzida disponibilidade de frequéncias de radiodifusio e a importantes obstdculos a entrada.

Contudo, nos anos 70, a evolugdo econdmica e tecnolbgica permitiu que, cada vez mais, os Estados da EFTA
autorizassem a entrada de outros operadores neste setor. Os Estados da EFTA decidiram entdo abrir o mercado a
concorréncia, 0 que proporcionou uma escolha mais vasta para os consumidores, uma vez que passaram a dispor de
um elevado niimero de canais suplementares e de novos servigos; favoreceu também o aparecimento e o crescimento
de fortes operadores europeus e o desenvolvimento de novas tecnologias e refor¢ou o pluralismo no setor, o que
implica mais do que a mera disponibilidade de canais e servicos adicionais. Apesar de abrirem o mercado a
concorréncia, os Estados da EFTA consideraram que era necessirio manter o servico publico de radiodifusdo, a
fim de garantir a cobertura de uma série de dominios e satisfazer as necessidades e os objetivos de natureza publica,
o que, de outro modo, ndo aconteceria necessariamente de forma otimizada.

3) Ao mesmo tempo, o aumento da concorréncia, juntamente com a presenca de operadores financiados pelo Estado,

conduziu igualmente a preocupagdes crescentes em termos de igualdade de condi¢des de concorréncia, para as quais
os operadores privados chamaram a atengio do Orgdo de Fiscalizagio. As dentincias alegavam infragdes aos artigos
59.% ¢ 61.° do Acordo EEE no que diz respeito aos regimes de financiamento ptblico criados a favor dos organismos
de radiodifusdo de servico publico.

O anterior capitulo relativo a aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais ao servico publico de radiodifu-
sdo () estabeleceu pela primeira vez o quadro que rege o financiamento estatal do servico ptblico de radiodifusdo.
Este capitulo tem constituido uma base adequada para o tratamento pelo Orgio de Fiscalizagio dos casos de
financiamento dos organismos de radiodifusio de servico publico.

Entretanto, a evolugdo tecnoldgica provocou alteragdes de fundo nos mercados da radiodifusio e do audiovisual.
Assistiu-se a uma multiplicagdo de plataformas e tecnologias de distribuicdo, como a televisio digital, a IPTV
(televisdo pela Internet), a televisio mével e o video a pedido, o que provocou um aumento da concorréncia e a
entrada no mercado de novos intervenientes, como operadores de rede e empresas de Internet. A evolugdo tecno-
l6gica permitiu ainda o aparecimento de novos servicos da comunicagdo social, como os servicos de informagdo em
linha e os servicos ndo lineares ou a pedido. A prestacdo de servicos audiovisuais tende a convergir e, cada vez mais,
os consumidores podem obter mdultiplos servicos através de uma tnica plataforma ou dispositivo ou obter um
mesmo servico através de muiltiplas plataformas ou dispositivos. Esta crescente variedade de op¢des que se apresen-
tam aos consumidores para o acesso ao contetido dos meios de comunicagdo social levou a uma multiplicagdo dos
servicos audiovisuais oferecidos e a fragmentacdo das audiéncias. As novas tecnologias permitiram melhorar a
participacdo dos consumidores. O modelo tradicional de consumo — passivo — tem vindo gradualmente a dar lugar
a uma participagdo ativa e ao controlo do contetido por parte dos consumidores. Por forma a dar resposta aos novos
desafios, as empresas de radiodifusdo publicas e privadas tém vindo a diversificar as suas atividades, deslocando-se
para novas plataformas de distribuicdo e expandido a sua gama de servios. Muito recentemente, a diversificacdo das
atividades dos organismos de radiodifusdo de servigo publico financiadas através de recursos estatais (como contetido
em linha, canais de interesse especial, etc.) fez com que diversos outros operadores no mercado, incluindo empresas
de edicdo, apresentassem dentincias.

No acérddo Altmark de 2003 (}), o Tribunal de Justica da Unido Europeia (a seguir designado Tribunal de Justica)
definiu as condigdes em que as compensagdes de servico piiblico nio constituem auxilios estatais. Em 2005, o Orgio
de Fiscalizagdo adotou um novo capitulo sobre auxilios estatais sob a forma de compensacdo de servigo publico (%) e
incluiu-o nas Orientac¢des relativas aos auxilios estatais. Por outro lado, em 2006, a Decisio 2005/842/CE da
Comissdo, de 28 de novembro de 2005, relativa a aplicacdo do n.° 2 do artigo 86.° do Tratado CE aos auxilios
estatais sob a forma de compensacdo de servio publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestdo de
servicos de interesse econdmico geral (°) foi incorporada no Acordo EEE como ato referido no ponto

(") Este capitulo corresponde a Comunicagdo da Comissdo relativa a aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais ao servigo publico

de radiodifusdo (JO C 257 de 27.10.2009, p. 1).

() Adotado pela Decisio n.° 90/04/COL do Orgio de Fiscalizagio da EFTA, de 23 de abril de 2004, que altera pela quadragésima sexta

vez as regras processuais e materiais no dominio dos auxilios estatais mediante a introdugdo de um novo capitulo 24C: A aplicagdo das
regras em matéria de auxilios estatais ao servigo publico de radiodifusdo (JO L 327 de 13.12.2007, p. 21 e Suplemento EEE n.° 59 de
13.12.2007, p. 1).

(’) Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg/Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH («Altmark»),

Coletanea 2003, p. I-7747.

() JO L 109 de 26.4.2007, p. 44 e Suplemento EEE n.° 20 de 26.4.2007, p. 1, também disponivel no sitio web do Orgio de Fiscalizacio

http:/[www.eftasurv.int/?1=1&showLinkID=16997&1=1

() JO L 312 de 29.11.2005, p. 67.


http://www.eftasurv.int/?1=1&showLinkID=16997&1=1
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1h do Anexo XV do Acordo EEE, tal como adaptado pelo seu Protocolo n® 1 (a seguir designada Decisdo
2005/842/CE) (°). Os Estados da EFTA procedem neste momento a incorporagdo da Diretiva 2007/65/CE (Diretiva
Servi¢os de Comunicagdo Social Audiovisual) (), que alargou o dmbito de aplicagdo da regulamentacdo do EEE do
setor do audiovisual aos novos servicos de comunicagdo social.

~
-

Estas alteracdes no mercado e no quadro juridico exigem uma atualizacdo do capitulo relativo & aplicacdo das regras
em matéria de auxilios estatais ao servi¢o ptblico de radiodifusio. O Plano de agdo da Comissdo no dominio dos
auxilios estatais de 2005 (%), anunciava que a Comissdo Europeia (a seguir designada a Comissdo) examinaria a «sua
Comunicagdo relativa a aplicacdo das regras em matéria de auxilios estatais ao servi¢o publico de radiodifusio». Em
especial devido ao desenvolvimento das novas tecnologias digitais e dos servios ligados a Internet colocaram-se
novas questdes, nomeadamente no que se refere ao ambito das atividades de servi¢o publico.

8) Durante os anos de 2008 ¢ 2009, o Orgio de Fiscalizagio e os Estados da EFTA participaram nas consultas piblicas
realizadas pela Comissdo sobre a oportunidade de rever a Comunicagdo de 2001 relativa a aplicagdo das regras em
matéria de auxilios estatais ao servico ptiblico de radiodifusdo (°). O presente capitulo consolida a prdtica da
Comissio ¢ do Orgdo de Fiscalizagio em matéria de auxilios estatais, adotando uma perspetiva orientada para o
futuro, com base nas observagdes recebidas no ambito das consultas publicas. Nele se clarificam os principios
seguidos pelo Orgdo de Fiscalizagio na aplicagio do artigo 61.° e do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE ao
financiamento ptiblico dos servigos audiovisuais do setor da radiodifusdo (1), tomando em consideracio a evolugio
registada recentemente no mercado e a nivel juridico. O presente capitulo ndo prejudica a aplicagdo da legislagio do
mercado interno e das liberdades fundamentais no dominio da radiodifusdo.

2. O papel do servigo piblico de radiodifusio

O
=

O servico publico de radiodifusdo, apesar de ter uma evidente importancia econdmica, ndo é compardvel a um
servico publico prestado noutros setores da economia. Ndo existe outro servico que, simultaneamente, disponha de
um acesso tdo vasto a populagdo, lhe forneca um tio grande volume de informagdes e contetidos e que, ao fazé-lo,
oriente e influencie a opinido individual e publica.

10

g

Além disso, a radiodifusdo é geralmente considerada uma fonte de informagdo muito fidvel e representa, para uma
parte ndo negligencidvel da populacdo, a principal fonte de informacdo. Por conseguinte, enriquece o debate publico
e, em dltima instancia, pode garantir a todos os cidaddos um grau equitativo de participagdo na vida publica. Neste
contexto sdo fundamentais as salvaguardas destinadas a garantir a independéncia dos servicos de radiodifusdo, em
conformidade com o principio geral de liberdade de expressdo consagrado no artigo 10.° da Convengdo Europeia dos
Direitos do Homem, que constitui um principio geral de direito cujo respeito é garantido pelo Tribunal de Justica ().

11

Ry

O papel do servico publico ('?) em geral é reconhecido pelo Acordo EEE, em especial pelo artigo 59.°, n.° 2, que
refere o seguinte:

«As empresas encarregadas da gestdo de servicos de interesse econdmico geral ou que tenham a natureza de
monopdlio fiscal ficam submetidas ao disposto no presente Acordo, designadamente as regras de concorréncia,
na medida em que a aplicagio destas regras ndo constitua obsticulo ao cumprimento, de direito ou de facto, da
missdo particular que lhes foi atribuida. O desenvolvimento das trocas comerciais ndo deve ser afetado de maneira
que contrarie os interesses das Partes Contratantes.»

12

—

A importéancia do servico publico de radiodifusio para a vida social, democrdtica e cultural foi reafirmada no ato
referido no ponto 33 do Anexo XI do Acordo EEE (Resolugio do Conselho e dos Representantes dos Governos dos Estados-
-Membros, reunidos no Conselho de 25 de janeiro de 1999 relativa ao servico piblico de radiodifusdo) (*?), tal como adaptado

Decisdo do Comité Misto n.° 91/2006 (JO L 289 de 19.10.2006, p. 31 e Suplemento EEE n.° 52 de 19.10.2006, p. 24), entrada em

vigor em 8.7.2006.

Diretiva 2007/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2007, que altera a Diretiva 89/552/CEE do

Conselho relativa a coordenacio de certas disposigdes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros relativas ao

exercicio de atividades de radiodifusdo televisiva (JO L 332 de 18.12.2007, p. 27).

() COM (2005) 107 final.

() JO C 320 de 15.11.2001, p. 5. Esta Comunicagdo corresponde ao anterior capitulo sobre a aplicagio das regras em matéria de
auxilios estatais ao servico publico de radiodifusio adotado pelo Orgéo de Fiscalizacdo em 23 de abril de 2004, ver nota de rodapé 2.

('%) Para efeitos do presente capitulo, a nocdo de «servigos audiovisuais» refere-se a distribuicdo linear efou ndo linear de conteidos audio
efou audiovisuais, bem como de servicos conexos, como servi¢os de informagdo em linha baseados em texto. Hd que distinguir esta
nocio de «servios audiovisuais» do conceito mais restrito de «servico(s) de comunicagdo social audiovisuab, tal como definido no artigo 1.°,
alinea a), da Diretiva 2007/65/CE (Servicos de Comunicagdo Social Audiovisual).

(") Processo C-260/89, ERT, Coletanea 1991, p. 1-2925.

('?) Para efeitos do presente capitulo, a expressdo «servico publico» corresponde a expressdo «servico de interesse econdmico geral» usada
no artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE.

(%) JO C 30 de 5.2.1999, p. 1.

= =
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13)

14)

15)

16)

17)

(14

(15
(16
(17
(18

(19

)

pelo seu Protocolo n.° 1 (a seguir designada Resolucdo relativa ao servico publico de radiodifusio) ('#). Tal como a
resolucdo salienta em relagdo ao servico ptiblico de radiodifusdo: «<Um amplo acesso do piiblico, sem discriminacdo e com
base na igualdade de oportunidades, a vdrias categorias de canais e servicos constitui uma pré-condigdo necessdria para o
cumprimento das obrigagdes especificas do servio ptiblico de radiodifusdo». Por outro lado, o servico puiblico de radiodifusio
necessita de «beneficiar do progresso tecnoldgico», dar «ao priblico os beneficios dos novos servicos de audiovisual e informagdo e
as novas tecnologias» e realizar «o desenvolvimento e diversificacdo de atividades da era digital. Por Gltimo, «o servio priblico
de radiodifusdo deve estar apto a continuar a proporcionar uma ampla gama de programagio, de acordo com a sua missdo,
definida pelos Estados-Membros por forma a dirigir-se a sociedade no seu conjunto; neste contexto, € legitimo que o servico
piblico de radiodifusdo procure atingir amplas audiéncias».

O papel desempenhado pela radiodifusio de servico publico para promover a diversidade cultural foi também
reconhecido na Conveng¢do da UNESCO de 2005 sobre a protegdo e a promogdo da diversidade das expressdes
culturais (**). Esta Convengdo estabelece que as Partes poderdo adotar «medidas destinadas a proteger e promover a
diversidade das expressoes culturais no respetivo territorio». Tais medidas podem incluir, nomeadamente, «medidas que se
destinem a promover a diversidade dos meios de comunicaio social, inclusive através do servigo publico de radiodifusdo» (1°).

Estes valores subjacentes ao servico publico de radiodifusdo sdo igualmente importantes no contexto das rapidas
transformagdes registadas a nivel dos novos meios de comunicagdo social. Este facto foi igualmente salientado nas
recomendagdes do Conselho da Europa relativas ao pluralismo e a diversidade dos contetdos dos meios de comu-
nicagdo social (17) e a missdo dos meios de comunicagdo social de servigo pablico na sociedade da informacio ('%). A
ltima recomendagdo convida os membros do Conselho da Europa a «garantir meios de comunicagio social de servigo
puiblico (...) de uma forma transparente e responsdvel» e «permitir aos meios de comunicagdo social de servico ptiblico responder
cabal e eficazmente aos desafios da sociedade da informagdo, respeitando a estrutura dual piiblica/privada do panorama europeu
dos meios eletronicos de comunicagdo social europeus e tendo em conta as questdes ligadas ao mercado e a concorréncian.

Ao mesmo tempo e ndo obstante o acima referido, deve salientar-se que as organizacdes de radiodifusio comerciais,
algumas também sujeitas a obrigacdes de servico publico, tém igualmente um papel importante na realizacio dos
objetivos da Resolugdo relativa ao servigo publico de radiodifusdo, na medida em que contribuem para assegurar o
pluralismo, enriquecer o debate cultural e politico e alargar a escolha de programas. Além disso, os editores de jornais
e de outros meios de comunicagio social impressos também sdo importantes garantes da objetividade de informagdo
do publico e da democracia. Uma vez que estes operadores concorrem atualmente com os operadores de servicos de
radiodifusdo através da Internet, todos estes prestadores de servicos comerciais de comunicagdo social sio abrangidos
pelos eventuais efeitos negativos que a concessdo de auxilios estatais aos operadores de servicos de radiodifusio
publicos poderd ter para o desenvolvimento de novos modelos de negdcios. Como salienta a Diretiva 2007/65/EC
(Servicos de Comunica¢do Social Audiovisual), «a coexisténcia de fornecedores de servigos de comunicagdo social audiovisual
puiblicos e privados é uma caracteristica distintiva do mercado europeu dos meios de comunicagdo social audiovisuab. Com efeito,
¢ do interesse comum manter uma oferta equilibrada e plural de meios de comunicacio social ptiblicos e privados,
igualmente no atual contexto dindmico dos meios de comunicagdo social.

O contexto juridico

A aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais ao servigo publico de radiodifusdo deve tomar em consideragdo
um conjunto alargado de diferentes elementos. A apreciacio dos auxilios estatais baseia-se no artigo 61.° do Acordo
EEE em matéria de auxilios estatais e no artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE relativo a aplicagdo das regras do Acordo
EEE e, em especial, das regras em matéria de concorréncia, aos servicos de interesse econdmico geral. O Protocolo
n.° 3 do Acordo que cria um Orgio de Fiscalizagio e um Tribunal (a seguir designado Protocolo n.° 3) estabeleceu as
regras processuais relativas aos casos de auxilios estatais.

O Acordo EEE ndo inclui uma disposi¢io similar ao artigo 167.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido
Europeia (a seguir designado TFEU) (ex artigo 151.° do Tratado CE) relativo a «excegdo cultural» para os auxilios a favor
da promocido da cultura similar a incluida no artigo 107.%, n.° 3, alinea d) do TFEU (ex artigo 87.°, n.° 3, alinea d),
do Tratado CE). Contudo, este facto ndo implica que esteja excluida uma isen¢do para este tipo de medidas. Tal como
aceite pelo Orgio de Fiscalizacio em casos anteriores, estas medidas de apoio podem ser aprovadas por razdes
culturais nos termos do artigo 61.°, n.° 3, alinea c), do Acordo EEE (*°).

A Resolucdo relativa ao servico publico de radiodifusdo foi incorporada no Acordo EEE como um ato que as Partes Contratantes

devem ter em conta a Decisio n.° 118/1999 [JO L 325 de 21.12.2000, p. 33 e Suplemento EEE n.° 60 de 21.12.2000, p. 423
(Islandia) e p. 424 (Noruega)], entrada em vigor em 1.10.1999.

A Convengdo da UNESCO sobre a protecdo e a promocdo da diversidade das expressdes culturais foi assinada em Paris em
20.10.2005. Foi nessa altura ratificada pela Noruega e aceite pela Islandia.

Artigo 6.%, n.° 1, e artigo 6.°, n.° 2, alinea h), da Convengdo da UNESCO sobre a prote¢do e a promogio da diversidade das expressdes
culturais.

Recomendagdo CM/Rec(2007)2 dirigida pelo Comité de Ministros aos Estados membros, relativa ao pluralismo e a diversidade dos
contetdos dos meios de comunicagdo social, adotada em 31 de janeiro de 2007, na 985.* reunido dos Delegados dos Ministros.
Recomendagdo CM/Rec(2007)3 dirigida pelo Comité de Ministros aos Estados membros, relativa @ missio dos meios de comunicagio
social, adotada em 31 de janeiro de 2007, na 985.% reunido dos Delegados dos Ministros.

Por exemplo, Decisdo n.° 180/09/COL do Orgdo de Fiscalizagio da EFTA, de 31 de margo de 2009, relativa aos regimes de auxilio a
producdo audiovisual e desenvolvimento da escrita de argumentos e medidas pedagdgicas (JO C 236 de 1.10.2009, p. 5 e Suplemento
n.? 51 de 1.10.2009, p. 17). Ver também o capitulo relativo aos auxilios estatais as obras cinematograficas e outras obras audiovisuais
das Orientagdes relativas aos auxilios estatais do Orgdo de Fiscalizagdo, adotadas pela Decisdo n.° 788/08/COL do Orgio de
Fiscalizacdo da EFTA, de 17 de dezembro de 2008, que altera pela sexagésima sétima vez as regras processuais e materiais no
dominio dos auxilios estatais, mediante a alteracdo dos capitulos existentes relativos as taxas de referéncia e atualizagdo e aos auxilios
estatais concedidos sob forma de garantias e mediante a introdu¢do de um novo capitulo relativo a recuperagdo de auxilios ilegais e
incompativeis, aos auxilios estatais as obras cinematogréficas e outras obras audiovisuais e aos auxilios estatais as empresas ferrovidrias,
ainda ndo publicada, disponivel no sitio web do Orgéo de Fiscalizacdo: http:/fwww.eftasurv.int/?1=1&showLinkID=15643&1=1
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O quadro regulamentar relativo aos «servicos de comunicagdo social audiovisuab é regido a nivel europeu pela Diretiva
2007/65/CE (Servicos de Comunicacdo Social Audiovisual). Os requisitos de transparéncia financeira aplicdveis as
empresas publicas sdo regulados pelo ato referido no ponto 1a do Anexo XV do Acordo EEE (Diretiva 2006/111/CE
da Comissdo, de 16 de novembro de 2006, relativa da transparéncia das relagdes financeiras entre os Estados-Membros e as
empresas puiblicas, bem como a transparéncia financeira relativamente a certas empresas) (%), tal como adaptado pelo seu
Protocolo n.° 1 (a seguir designada Diretiva 2006/111/CE (Diretiva Transparéncia)) (*!).

Estas regras estdo sujeitas a interpretagdo pelo Tribunal da EFTA no ambito do «pilar EFTA» e pelo Tribunal de Justiga
no ambito do «pilar Unido Europeiar. O Orgio de Fiscalizagio adotou também diversas orientagdes relativas a
aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais que correspondem a comunica¢des do mesmo teor adotadas
pela Comissio. Em especial, em 2005, o Orgio de Fiscalizagio adotou o capitulo sobre auxilios estatais sob forma de
compensacdo de servico publico e, em 2006, a Decisio 2005/842/CE foi incorporada no Acordo EEE, clarificando os
requisitos do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE. Esta dltima abrange igualmente o respetivo da radiodifusdo, na
medida em que sejam satisfeitas as condi¢des previstas no artigo 2.°, n.° 1, alinea a), da Decisio 2005/842/CE (*?).

Aplicabilidade do artigo 61.°, N.° 1, do acordo EEE
Cardter de auxilio estatal do financiamento publico dos organismos de radiodifusdo de servico piiblico

Em conformidade com o artigo 61.°, n.° 1, do Acordo EEE, a nogdo de auxilio estatal comporta os seguintes
elementos: (a) deve tratar-se de uma intervencdo do Estado ou realizada com base em recursos estatais; (b) essa
intervengdo deve ser suscetivel de afetar as trocas comerciais entre as Partes Contratantes; (c) deve conceder uma
vantagem ao seu beneficidrio, (d) deve falsear ou ameacar falsear a concorréncia (*%). A existéncia de elementos de
auxilio estatal deve ser apreciada com bases objetivas, tendo em conta a jurisprudéncia do Tribunal de Justica e do
Tribunal da EFTA.

E o efeito da intervencdo estatal, e nio o seu objetivo, que constitui o elemento determinante para a apreciagio do
conteddo de um auxilio estatal nos termos do artigo 61.°, n.° 1, do Acordo EEE. Os organismos de radiodifusdo de
servico publico sdo normalmente financiados a partir do orcamento do Estado ou através de uma taxa cobrada aos
possuidores de equipamento de radiodifusdo. Em determinadas circunstancias, o Estado procede a inje¢des de capital
ou a remissdo de dividas a favor dos organismos de radiodifusdo de servico publico. Estas medidas financeiras sdo
normalmente imputdveis as autoridades piblicas e envolvem a transferéncia de recursos estatais (>4).

Deste modo, pode considerar-se que o financiamento de organismos de radiodifusdo de servigo publico afeta
geralmente o comércio entre as Partes Contratantes. Como o Tribunal de Justica referiu «Quando um auxilio concedido
por um Estado ou através de recursos do Estado reforca a posicdo de uma empresa relativamente ds demais empresas concorrentes
nas trocas comerciais intracomunitdrias, estas iltimas devem ser consideradas como sendo influenciadas pelo auxilio» (9). E o que
acontece claramente em relacdo a aquisi¢do e a venda de direitos de programas, que frequentemente se realiza a nivel
internacional. Também a publicidade, no caso de organismos de radiodifusdo de servico publico autorizados a vender
espago publicitdrio, tem um efeito transfronteiras, especialmente nas zonas linguisticas homogéneas de ambos os
lados das fronteiras nacionais. Por outro lado, a estrutura de propriedade dos organismos de radiodifusio comerciais
pode alargar-se a mais de um Estado EEE. Além disso, os servigos prestados na Internet tém normalmente um alcance
global.

No que diz respeito a existéncia de uma vantagem, o Tribunal de Justica esclareceu no processo Altmark que as
compensagdes pela prestacio de servigos publicos ndo constituem auxilios estatais quando estiverem reunidos quatro
critérios cumulativos. Em primeiro lugar, a empresa beneficidria deve efetivamente ser incumbida do cumprimento de
obrigacdes de servico publico e essas obrigagdes devem estar claramente definidas. Em segundo lugar, os pardmetros
com base nos quais é calculada a compensacio devem ser previamente estabelecidos de forma objetiva e trans-
parente. Em terceiro lugar, a compensagdo ndo pode ultrapassar o necessdrio para cobrir total ou parcialmente os
custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servico ptiblico, tendo em conta as receitas obtidas, assim
como um lucro razodvel. Por dltimo, quando, num caso especifico, a escolha da empresa a encarregar do cum-
primento de obrigacdes de servico ptiblico ndo for efetuada através de um processo de concurso piiblico que permita
selecionar o candidato capaz de fornecer esses servicos ao menor custo para a coletividade, o nivel da compensacio
deve ser determinado com base numa andlise dos custos que uma empresa média, bem gerida e equipada adequa-
damente para satisfazer as obrigagdes de servi¢o ptiblico, teria suportado para cumprir estas obrigagdes.

(2 JO L 318 de 17.11.2006, p. 17.

¢
3

)
()

*)

Decisdo do Comité Misto n.° 55/2007 (JO L 266 de 11.10.2007, p. 15 e Suplemento EEE n.° 48 de 11.10.2007, p. 12), entrada em
vigor em 9.6.2007.

Em conformidade com artigo 2.% n.° 1, alinea a), da Decisdo 2005/842|CE, esta é aplicdvel aos auxilios estatais sob a forma de
«compensagdes de servico piiblico concedidas a empresas cujo volume de negdcios médio anual, antes de impostos e relativo a todas as atividades, nio
tenha atingido um total de 100 milhdes de EUR durante os dois exercicios precedentes ao da atribuigdo do servico de interesse econdmico geral e cujo
montante anual de compensagio do servio em causa seja inferior a 30 milhdes de EUR».

Processos apensos T-309/04, T-317/04, T-329/04 e T-336/04, TV2/Danmark | Commission (TV2), Col. 2008, p. 11-2935, n.° 156.
Relativamente a qualificagdo do financiamento através da taxa de radiodifusio como recurso estatal, ver o acérddo TV2, acima referido,
n.% 158-159.

Processos C-730(79, Philip Morris Holland/Comissdo, Coletanea 1980, p. 2671, n.° 11; C-303/88, Itdlia/Comissdo, Coletanea 1991,
p. 1433, n.° 27; C-156/98, Alemanha/Comissdo, Coletanea 2000, p. 1-6857, n.° 33.
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No caso de o financiamento ndo satisfazer as condicdes acima referidas, deve ser considerado como suscetivel de
favorecer de forma seletiva apenas alguns organismos de radiodifusdo, falseando ou ameagando falsear deste modo a
concorréncia.

Natureza do auxilio: auxilio existente ou auxilio novo

Os regimes de financiamento atualmente em vigor na maior parte dos Estados da EFTA foram introduzidos héd longa
data. Por conseguinte, o Orgio de Fiscalizagio deve apreciar em primeiro lugar se tais regimes podem ser conside-
rados «auxilios existentes» nos termos do artigo 1.% n.° 1, da Parte I do Protocolo n.° 3. Em conformidade com esta
disposigio, «o Orgdo de Fiscalizagdo procede, em cooperagio com os Estados da EFTA, ao exame permanente dos regimes de
auxilios existentes nesses Estados. Propord também aos Estados da EFTA as medidas adequadas que sejam exigidas pelo
desenvolvimento progressivo ou pelo funcionamento do Acordo EEE».

De acordo com o artigo 1.°, alinea b), subalinea i), da Parte Il do Protocolo n.° 3, considera-se auxilio existente «...
qualquer auxilio que jd existisse antes da entrada em vigor do Acordo EEE no respetivo Estado da EFTA, isto ¢, os regimes de
auxilio e os auxilios individuais em execugdo antes da data de entrada em vigor do Acordo EEE e que continuem a ser aplicdveis
depois dessa datay.

De acordo com o artigo 1.°, alinea b), subalinea v), da Parte II do Protocolo n.° 3, sio também auxilios existentes «os
auxilios considerados existentes por se poder comprovar que ndo constituiam auxilios no momento da sua execugdo, tendo-se
subsequentemente transformado em auxilios devido a evolugdo do Espaco Econdmico Europeu e sem terem sido alterados pelo
Estado EFTA (...).

De acordo com a jurisprudéncia do Tribunal de Justica (26), o Orgio de Fiscalizagio deve verificar se o quadro
juridico, no ambito do qual o auxilio é concedido, mudou ou nio desde a sua introdugio. O Orgio de Fiscalizagio
acredita que uma abordagem casuistica é a mais adequada (¥’), tendo em consideragdo todos os elementos relacio-
nados com o sistema de radiodifusdo de um determinado Estado da EFTA.

Segundo a jurisprudéncia do processo Gibraltar (*%), nem todas as alteracdes aos auxilios existentes devem ser
consideradas uma transformagdo de um auxilio existente num auxilio novo. Segundo o Tribunal Geral, «a alteracdo
de auxilios existentes passa a ser considerada novo auxilio apenas quando afeta o regime de auxilios inicial na sua esséncia,
passando o mesmo a ser considerado novo. Nao se considera alteragio ao regime existente, quando o elemento novo é claramente
destacdvel do regime inicial.

A luz do que precede, o Orgio de Fiscalizacio tem normalmente analisado na sua prética decisoria: (a) se o regime
inicial de financiamento de organismos de radiodifusdo de servi¢o publico ¢ um auxilio existente, em conformidade
com as regras referidas nos pontos 26 e 27; (b) se as subsequentes alteracdes afetam o regime de auxilios inicial na
sua esséncia (ou seja, a natureza da vantagem ou a fonte de financiamento, o objetivo prosseguido, os beneficidrios
ou o ambito de atividades dos beneficidrios) ou se tais alteragdes sdo antes de natureza puramente formal ou
administrativa; e (c) no caso de as subsequentes alteragdes serem substanciais, se podem ser dissociadas da medida
inicial, podendo nesse caso ser apreciadas separadamente, ou se ndo sdo dissocidveis da medida inicial, caso em que a
medida passa a constituir, no seu todo, um novo auxilio.

Apreciagio da compatibilidade dos auxilios estatais ao abrigo do artigo 61.°, n.° 3, alinea c), do acordo eee

Embora a compensagido pela prestacio de servicos publicos de radiodifusio seja normalmente apreciada nos termos
do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE, as derroga¢des enumeradas no artigo 61.°, n.° 3, do Acordo EEE podem, em
principio, ser igualmente aplicdveis no dominio da radiodifusdo, desde que se encontrem preenchidas as condigdes
relevantes.

O Acordo EEE ndo inclui uma disposi¢do correspondente ao artigo 167.%, n.° 4, do TFEU, que obriga a Comissdo a
ter em conta os aspetos culturais na sua agdo ao abrigo de outras disposi¢des do Tratado sobre o Funcionamento da
Unido Europeia, a fim de, nomeadamente, respeitar e promover a diversidade das suas culturas. Também néo prevé
uma excecdo cultural similar ao artigo 107.°, n.° 3, alinea d), do TFUE que permite que a Comissdo considere
compativeis com o mercado comum os auxilios destinados a promover a cultura quando ndo alteram as condi¢des
das trocas comerciais e da concorréncia na Comunidade de maneira que contrarie o interesse comum. Todavia, este
facto ndo implica que a aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais ndo deixe qualquer margem de manobra

Processo C-44/93, Namur-Les Assurances du Crédit SA/Office National du Ducroire e Estado belga, Col. 1994, p. I-3829.

Ver, por exemplo, decisdes da Comissdo nos processos seguintes: E 8/06, financiamento estatal do organismo de radiodifusio de
servico publico flamengo VRT (JO C 143 de 10.6.2008, p. 7); E 4/05, financiamento estatal da RTE e da TNAG (TG4) (JO C 121 de
17.5.2008, p. 5); E 9/05, pagamento da taxa de licenga a RAI (JO C 235 de 23.9.2005, p. 3); E 10/2005, pagamento da taxa de
licenga a France 2 e 3 (JO C 240 de 30.9.2005, p. 20); E 8/05, organismo de radiodifusdo de servico ptiblico espanhol RTVE (JO C
239 de 4.10.2006, p. 17); C 2/04, financiamento ad hoc dos organismos de radiodifusdo de servico ptiblico neerlandeses (JO L 49 de
22.2.2008, p. 1); C 60/99 Decisio 2004/838/CE da Comissdo, de 10 de dezembro de 2003, relativa aos auxilios estatais aplicados
pela Franga a favor da France 2 e da France 3 (JO L 361 de 8.12.2004, p. 21); C 62/99 Decisdo 2004/229/CE da Comissdo, de 15 de
outubro de 2003, sobre as medidas (executadas pela Itdlia) a favor da RAI SpA (JO L 119 de 23.4.2004, p. 1); NN 88/98,
financiamento de um canal noticioso sem publicidade de 24 horas através de uma taxa de licenca a favor da BBC (JO C 78 de
18.3.2000, p. 6) e NN 70/98, Auxilio estatal aos canais publicos de radiodifusio Kinderkanal e Phoenix (JO C 238 de 21.8.1999,
p. 3).

Processos apensos T-195/01 e T-207/01 Governo de Gibraltar/Comissdo, Coletinea 2002, p. 1I-2309, n.° 111.
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para a ponderacdo de aspetos culturais. O Acordo EEE reconhece a necessidade de reforgar a cooperago cultural no
artigo 13.° do Protocolo n.° 31. A este respeito, deve recordar-se que o Orgdo de Fiscalizagio estabeleceu, na sua
pratica decisoria relativa aos auxilios estatais a produgdo de filmes e a atividades relacionadas com a cinematografia,
que podem ser aprovadas medidas de apoio por razdes culturais nos termos do artigo 61.°, n.° 3, alinea ¢), do
Acordo EEE, desde que esta abordagem tome devidamente em conta os critérios desenvolvidos pela Comissdo e que
ndo se afaste da pratica da Comissdo anterior & adogdo do artigo 107.°, n.° 3, alinea d), do TFUE (*) do Tratado CE.

Cabe a0 Orgio de Fiscalizacio decidir a aplicagio efetiva de qualquer isencio nos termos do artigo 61.%, n.° 1, do
Acordo EEE e a forma como devem ser tidos em conta os aspetos culturais. Deve recordar-se que as disposicdes que
concedem isencdes da proibicio de auxilios estatais devem ser aplicadas de forma estrita. Assim, o Orgdo de
Fiscalizacdo considera que a derrogagio relativa aos aspetos culturais pode ser aplicada nos casos em que o produto
cultural seja claramente identificado ou identificivel (%). Além disso, o Orgdo de Fiscalizagio considera que a nogio
de cultura deve ser aplicada ao contetdo e ao tipo de produto em questdo e ndo ao meio ou a sua divulgacdo per
se (*1). Por outro lado, deve estabelecer-se uma distingio entre as necessidades educativas e democriticas de um
Estado da EFTA e a promogdo da cultura (3?).

Os auxilios estatais a organismos de radiodifusio de servico puiblico ndo estabelecem normalmente uma distingdo
entre as necessidades de cardter cultural, democrético e educativo da sociedade. Exceto nos casos em que uma medida
de financiamento se destina especificamente a promover objetivos culturais, tal auxilio ndo pode, em principio, ser
aprovado ao abrigo do artigo 61.°, n.° 3, alinea c), do Acordo EEE como auxilio cultural. Os auxilios estatais a
organismos de radiodifusio de servico publico sio normalmente concedidos sob a forma de compensacdo pelo
cumprimento das atribuicdes de servico puiblico e sdo apreciados nos termos do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE,
com base nos critérios enunciados no presente capitulo.

Apreciagio da compatibilidade dos auxilios estatais ao abrigo do artigo 59.%, n.°2, do acordo eee

Em conformidade com o artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE, «as empresas encarregadas da gestdo de servios de interesse
econémico geral ou que tenham a natureza de monopdlio fiscal ficam submetidas ao disposto no presente Acordo, designadamente
as regras de concorréncia, na medida em que a aplicacdo destas regras ndo constitua obstdculo ao cumprimento, de direito ou de
facto, da missdo particular que lhes foi atribuida. O desenvolvimento das trocas comerciais ndo deve ser afetado de maneira que
contrarie os interesses das Partes Contratantes.»

De acordo com a jurisprudéncia constante do Tribunal de Justica, o artigo 106.° do TFUE (ex artigo 86.° do Tratado
CE), que corresponde ao artigo 59.° do Acordo EEE, é uma disposicdo derrogatéria que deve ser interpretada de
forma restritiva. O Tribunal de Justica clarificou que, para que uma medida beneficie dessa derrogagdo, é necessario
que estejam preenchidas cumulativamente as seguintes condigdes:

(i) O servico em questdo deve ser um servico de interesse econdmico geral e ser claramente definido enquanto tal
pelo Estado-Membro (definicdo) (*3);

(i) A prestagdo desse servico deve ser expressamente confiada pelo Estado-Membro & empresa em questdo (atri-
buicdes) (*4);

(iii) A aplicacdo das regras da concorréncia do Tratado (neste caso, a proibicdo relativa aos auxilios estatais) deve
impedir o desempenho das fung¢des especificamente atribuidas & empresa e a isengdo dessas regras ndo deve
afetar o desenvolvimento do comércio em medida contrdria aos interesses da Comunidade (critério da propor-
cionalidade) (*°).

No caso especifico do servico publico de radiodifusdo, esta abordagem deve ser adaptada, tendo em conta a
Resolugdo relativa ao servigo publico de radiodifusdo, que se refere «a missdo de servigo priblico tal como tenha sido
confiada, definida e organizada por cada um dos Estados-Membros» (defini¢do e atribuicdes) e prevé uma derrogagio as

Ver, por exemplo, Decisdo n.° 32/02/COL de 20 de fevereiro de 2002, Decisdo n.° 169/02/COL de 18 de setembro de 2002, Decisdo

n.° 186/03 de 29 de outubro de 2003, Decisdo n.° 179/05/COL de 15 de julho de 2005 e Decisdo n.° 342/06/COL de 14 de
novembro de 2006. Ver também capitulo relativo aos auxilios estatais as obras cinematograficas e outras obras audiovisuais das
Orientacdes relativas aos auxilios estatais do Orgdo de Fiscalizagdo.

Por exemplo, decisdes da Comissio NN 88/98, BBC 24-hours (JO C 78 de 18.3.2000, p. 6) e NN 70/98 Kinderkanal e Phoenix, acima
referido.

Por exemplo, decisio da Comissio N 458/2004, Auxilio estatal a Espacio Editorial Andaluza Holding sl. JO C 131 de 28.5.2005, p. 12).
NN 70/98, Kinderkanal e Phoenix, acima referido.

Processo 172/80 Zuechner Coletanea 1981, p. 2021.

Processo C-242[95 GT-Link Coletanea 1997, p. 4449.

Case C-159/94 EDF e GDF Coletanea 1997, p. 1-5815.
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regras do Tratado para o financiamento do servi¢o publico de radiodifusdo «a medida em que esse financiamento seja
concedido a organismos de radiodifusio para o cumprimento da missdo de servigo piblico (...) e (...) ndo afete as condigdes das
trocas comerciais, nem a concorréncia na Comunidade de forma que contrarie o interesse comum, devendo ser tida em conta a
realizagdo da missdo desse servigo piiblico» (proporcionalidade).

Incumbe ao Orgdo de Fiscalizagio apreciar com base nos elementos de prova fornecidos pelos Estados da EFTA se
estes critérios estdo preenchidos. Relativamente as atribuigdes de servigo pblico, o papel do Orgiio de Fiscalizagio
limita-se a verificar se existem erros manifestos (ver secgio 6.1). O Orgio de Fiscalizacdo verifica igualmente se existe
uma atribui¢do explicita e um mecanismo que garanta um controlo eficaz do cumprimento das obrigacdes de servico
publico (ver seccdo 6.2).

Na aplicaco do critério da proporcionalidade, o Orgdo de Fiscalizagio determina se uma eventual distor¢io da
concorréncia resultante da compensagao do servico ptiblico pode ou nao justificar-se pela necessidade de cumprir o
servigo ptblico e de prever o seu financiamento. O Orgio de Flscahzag:ao aprecia, em especial com base nos
elementos comprovativos que os Estados da EFTA devem apresentar, se existem garantias suficientes para evitar
efeitos desproporcionados do financiamento publico, sobrecompensagdes e subvencdes cruzadas e para assegurar que
os organismos de radiodifusdo de servico publico respeitam as condi¢des de mercado no exercicio das suas atividades
comerciais (ver as secgdes 6.3 e seguintes).

A andlise do cumprimento dos requisitos em matéria de auxilios estatais deve basear-se nas caracteristicas especificas
de cada sistema nacional. O Orgdo de Fiscalizacdo estd consciente das diferencas a nivel dos sistemas de radiodifusio
nacionais e das outras caracteristicas dos mercados dos meios de comunicagdo dos Estados da EFTA. Por conseguinte,
a apreciacdo da compatibilidade dos auxilios estatais concedidos a organismos de radiodifusdo de servigo puiblico nos
termos do artigo 59.° n.° 2, é efetuada numa base casuistica, em conformidade com a pritica da Comissdo e do
Orgio de Fiscalizagio (36) e com os principios gerais enunciados nas seccdes seguintes.

0O Orgio de Fiscalizagio terd igualmente em conta a dificuldade com que alguns Estados da EFTA podem defrontar-se
na recolha dos fundos necessdrios, se os custos do servico publico por habitante forem, ceteris paribus, mais
elevados (*’), tomando a0 mesmo tempo em consideragdo eventuais preocupacdes de outros meios de comunica¢do
social nesses Estados da EFTA.

Tal como demonstrado pela pratica da Comissio e do Orgio de Fiscalizagio, uma medida que nio preencha todos os
critérios Altmark, deve ainda ser apreciada a luz do artigo 106.°, n.° 2, do TFUE, que corresponde ao artigo 59.°,
n.° 2, do Acordo EEE (%).

Definigdo de atribuicdes de servico piiblico

Para preencher a condi¢do mencionada no ponto 36, alinea i), para efeitos da aplicacdo do artigo 59.°, n.° 2, do
Acordo EEE, € necessdrio estabelecer uma definicdo oficial de atribuicdes de servico publico. S6 desta forma pode o
Orgio de Fiscalizacio apreciar, com suficiente seguranca juridica, se é aplicavel a derrogacdo prevista no artigo 59.°,
n.° 2, do Acordo EEE.

A defini¢do de atribui¢des de servico publico é da competéncia dos Estados da EFTA, que podem decidir a nivel
nacional, regional ou local, de acordo com o seu ordenamento juridico nacional. De uma forma geral, esta com-
peténcia tem de ser exercida tomando em consideracdo o conceito de «servigos de interesse econdmico geral.

A defini¢do de atribuigdes de servigo publico pelos Estados da EFTA deve ser tio exata quanto possivel. Ndo deve
haver quaisquer dividas de que uma determinada atividade desempenhada pelo operador a quem foi confiada se
destina a ser incluida ou ndo nas atribuicdes de servico puablico pelo Estado da EFTA. Sem uma definicdo clara e
exata das obrigagdes impostas ao organismo de radiodifusdo de servico piiblico, o Orgdo de Fiscalizacio nio estard
em condigdes de levar a cabo a missdo que lhe incumbe por forga do artigo 59.° n.° 2, do Acordo EEE e, por
conseguinte, ndo poderd conceder qualquer dispensa ao abrigo dessa mesma disposicdo.

A clara identificacdo de atividades incluidas nas atribui¢des de servico publico é igualmente importante para que os
operadores que ndo prestam um servico publico planeiem as suas atividades. Além disso, a defini¢do das atribuicdes
de servi¢o publico deve ser suficientemente precisa para garantir que se realiza um controlo efetivo do seu cum-
primento por parte das autoridades dos Estados da EFTA, tal como descrito na sec¢do seguinte.

Ver, por exemplo, decisdes da Comissio nos processos seguintes: E 8/06, financiamento estatal do organismo de radiodifusio de

servigo publico flamengo VRT (JO C 143 de 10.6.2008, p. 7); E 4/05, financiamento estatal da RTE e da TNAG (TG4) (JO C 121 de
17.5.2008, p. 5); E 3/05, organismo de radiodifusio de servico publico espanhol RTVE (JO C 185 de 08-08-2007, p. 1); E 9/05,
pagamento da taxa de licenca a RAI (JO C 235 de 23.9.2005, p. 3); E 10/2005, pagamento da taxa de licenca a France 2 e 3
(JO C 240 de 30.9.2005, p. 20); E 8/05, organismo de radiodifusdo de servigo publico espanhol RTVE (JO C 239 de 4.10.2006,
p. 17); C 2/04, financiamento ad hoc dos organismos de radiodifusdo de servico publico neerlandeses (JO L 49 de 22.2.2008, p. 1).
Ver também Decisdo do Orgao de Fiscalizacdo da EFTA n.° 306/09/COL, de 8 de julho de 2009, sobre a Empresa Norueguesa de
Radiodifusdo, disponivel no sitio web do Orgdo de Fiscalizacao http:|/www.eftasurv. mt/?l 1&showLinkID=16906&1=1

Dificuldades semelhantes podem igualmente verificar-se quando o servigo publico de radiodifusdo se destina a minorias linguisticas ou
a dar resposta a necessidades locais.

Decisdes da Comissdo C 62/1999, RAIL ponto 99 e C 85/2001, RTP, ponto 158.
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Simultaneamente, dada a natureza especifica do setor da radiodifusdo e a necessidade de salvaguardar a indepen-
déncia editorial dos organismos de radiodifusdo de servigo publico, uma defini¢do de cardter qualitativo que confira a
um determinado organismo de radiodifusio a missdo de fornecer uma vasta programacdo ¢ uma oferta equilibrada e
variada de servigos de radiodifusdo é geralmente considerada legitima para efeitos do artigo 59.%, n.° 2, do Acordo
EEE (*). Considera-se normalmente que uma defini¢do deste tipo ¢é coerente com o objetivo da satisfacio de
necessidades democriticas, sociais e culturais de uma determinada sociedade e de garantia do pluralismo, incluindo
a diversidade cultural e linguistica. Tal como afirmado pelo Tribunal Geral, a legitimidade de um mandato de servico
publico cuja defini¢do ¢ tdo lata assenta nas exigéncias qualitativas relativas aos servicos prestados por um organismo
de radiodifusdo de servigo publico (**). A definicio das atribui¢des de servico publico pode igualmente refletir o
desenvolvimento e diversificacdo das atividades na era digital e incluir servicos audiovisuais propostos em todas as
plataformas de distribuicdo.

Quanto 2 definicio de servico piiblico no setor da radiodifusio, o papel do Orgio de Fiscalizagio limita-se a
controlar o erro manifesto. Ndo compete ao Orgio de Fiscalizacio decidir quais os programas que devem ser
difundidos e financiados enquanto servico de interesse econémico geral, nem questionar a natureza ou a qualidade
de um determinado produto. No entanto, haveria erro manifesto na definicdo de atribui¢des de servigo piblico se
este incluisse atividades que ndo se pudesse, razoavelmente, considerar que satisfazem as «necessidades de natureza
democritica, social e cultural de cada sociedade»r. £ o que aconteceria normalmente, por exemplo, com a publicidade,
o comércio eletrénico, as televendas, a utilizagdo de nimeros de telefone de valor acrescentado no quadro de
concursos (*), o patrocinio e as atividades de comercializacdo. Além disso, poderia ocorrer um erro manifesto no
caso de o auxilio estatal ser utilizado para financiar atividades que ndo constituem fonte de valor acrescentado em
relacdo as necessidades democriticas, sociais e culturais da sociedade.

Neste contexto, deve recordar-se que as atribuicdes de servico ptblico consistem nos servicos oferecidos ao piblico
no interesse geral. A questdo da definicdo de atribui¢des de servico publico ndo deve ser confundida com a questdo
do mecanismo de financiamento escolhido para fornecer tais servicos. Por conseguinte, embora os organismos de
radiodifusdo de servico publico possam exercer atividades comerciais, como a venda de espaco publicitdrio, para
obterem receitas, tais atividades ndo podem ser consideradas como fazendo parte das atribuicdes de servico pu-
blico (*2).

Atribuicdo e controlo

A fim de beneficiar da isencdo prevista no artigo 59.%, n.° 2, do Acordo EEE, as atribui¢des de servi¢o ptiblico devem
ser confiadas a uma ou mais empresas através de um ato oficial (por exemplo, por ato legislativo, contrato ou
mandato vinculativo).

O ato ou atos de atribui¢do devem especificar a natureza precisa das obrigacdes de servigo publico, em conformidade
com a seccdo 6.1, e definir as condigdes a utilizar para o cdlculo da compensagdo, bem como as disposi¢des
destinadas a evitar sobrecompensagdes ou a obter o seu reembolso.

Sempre que o ambito das atribui¢des de servico publico for alargado a fim de abranger novos servicos, a defini¢do e
0 ato ou atos de atribui¢do devem ser alterados nesse sentido, dentro dos limites do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo
EEE. A fim de permitir que os organismos de radiodifusdo de servico publico reajam rapidamente aos novos
desenvolvimentos tecnoldgicos, os Estados da EFTA podem igualmente prever que um novo servico seja atribuido
na sequéncia da apreciagio referida na secdo 6.7, antes da consolidagio formal do ato de atribui¢do original.

Nio ¢ suficiente, contudo, que seja formalmente atribuida ao organismo de radiodifusio de servi¢o ptblico a
prestacio de um servico pablico bem definido. E igualmente necessdrio que o servico pubico seja realmente prestado
nas condigdes previstas no ato formal entre o Estado e a empresa a quem foram confiadas as fungdes. Para o efeito, é
desejdvel que uma autoridade adequada ou um organismo nomeado controle a sua aplicacdo de forma transparente e
eficaz. A necessidade da autoridade adequada ou organismo encarregado do controlo ¢ evidente no caso de normas
de qualidade impostas ao operador a quem foram confiadas as fungdes. Nio incumbe ao Orgdo de Fiscalizagio
apreciar o cumprimento das normas de qualidade: deve poder confiar na supervisio adequada por parte dos Estados
da EFTA do cumprimento por parte do organismo de radiodifusio de servico publico das normas de qualidade
definidas no mandato de servico ptiblico (+3).

Cabe ao Estado da EFTA escolher um mecanismo que garanta um controlo eficaz do cumprimento das obrigacdes de
servigo publico, permitindo assim ao Orgdo de Fiscalizagio desempenhar as tarefas que lhe incumbem por forca do
artigo 59.%, n.° 2, do Acordo EEE. Considera-se que esse controlo s serd eficaz se for levado a cabo por um 6rgdo
de facto independente da direcdo do organismo de radiodifusio de servico ptblico, que disponha das

Processo T-442/03 SIC/Comissio Coletanea 2008, p. 1I-1161, n.° 201 e acérddo TV2, acima referido, n.* 122-124.

Estas exigéncias qualitativas constituem, de acordo com o Tribunal Geral, «a razio de ser do SIEG da radiodifusio no panorama
audiovisual nacional». Ndo hd «motivos para que um SIEG da radiodifusdo definido em termos latos, (...) que sacrifique o cumpri-
mento destas exigéncias qualitativas a favor de um comportamento de operador comercialy, acérddo proferido no processo
T-442/03, SIC/Comissdo, acima referido, n.® 211.

Relativamente a qualificacdo, nos termos da Diretiva 2007/65/CE (Servi¢os de Comunicagdo Social Audiovisual), os concursos dotados
de prémios, que incluem a marcagdo de nimeros de telefone de valor acrescentado, como «televendas» ou publicidade, ver processo
C-195/06 Osterreichischer Rundfunk (ORF) Coletanea 2007, p. 1-8817.

Ver acérddo TV2, acima referido, n.°® 107-108.

Processo SIC/Comissdo, acima referido, ponto 212.
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competéncias e recursos necessarios para proceder a controlos regulares e que conduza a imposicdo de medidas de
correcdo adequadas, na medida em que tal se afigurar necessdrio para garantir o respeito das obrigacdes de servico
publico.

Na auséncia de indicagdes suficientes e fidveis de que o servico ptiblico é realmente fornecido, em conformidade com
o mandato, o Orgdo de Fiscalizago nio terd a possibilidade de realizar a missio que The incumbe, para efeitos do
artigo 59.%, n.° 2, do Acordo EEE e, por conseguinte, ndo poderd conceder qualquer isencio ao abrigo dessa
disposicio.

Escolha do financiamento do servico ptblico de radiodifusdo

As obrigagdes de servico publico podem ter uma natureza quantitativa, qualitativa ou ambas em simultaneo.
Independentemente da sua forma, podem justificar uma compensacdo, na medida em que criem custos suplementares
que o organismo de radiodifusio ndo teria normalmente de suportar.

Os regimes de financiamento podem ser divididos em duas grandes categorias: «financiamento tinico» e «financiamento
duplo». A categoria «financiamento tinico» inclui os sistemas em que os organismos de radiodifusdo de servi¢o publico
sdo financiados apenas por fundos publicos, independentemente da sua forma. Os sistemas de «financiamento duplo»
incluem uma vasta gama de sistemas de financiamento, em que os organismos de radiodifusdo de servico ptiblico sio
financiados através de diferentes combinagdes de fundos estatais e receitas provenientes de atividades comerciais ou
de servigo publico, tais como a venda de espago publicitirio ou programas e a oferta de servicos mediante
pagamento.

Tal como estabelecido na Resolucio relativa ao servigo ptiblico de radiodifusdo: «As disposicdes do Tratado que institui a
Comunidade Europeia ndo prejudicam o poder de os Estados-Membros proverem ao financiamento do servigo piiblico de
radiodifusdo (...)». Por conseguinte, o Orgdo de Fiscalizagdo ndo se opde, em principio, & escolha de um sistema
de financiamento duplo em vez de um sistema de financiamento Gnico.

Embora os Estados da EFTA tenham a liberdade de escolher o meio de financiamento do servico piblico de
radiodifusdo, o Orgdo de Fiscalizagdo deve verificar, por forca do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE, se o financia-
mento estatal afeta a concorréncia no EEE de forma desproporcionada, tal como referido no ponto 37.

Requisitos de transparéncia para a apreciagdo dos auxilios estatais

A apreciagio dos auxilios estatais realizada pelo Orgio de Fiscalizagio implica que exista uma definicio clara ¢ exata
do conceito de atribui¢des de servigo ptblico e uma separagdo clara ¢ adequada entre as atividades de servigo publico
e as atividades de servico ndo ptblico, incluindo uma separagdo clara em termos contabilisticos.

A separagdo da contabilidade entre as atividades de servigo publico e as atividades de servico ndo publico é
normalmente jd exigida a nivel nacional e é essencial para garantir a transparéncia e o controlo da utilizacio dos
fundos publicos. A separagdo da contabilidade proporciona um instrumento para examinar as eventuais subvengdes
cruzadas e para fundamentar o pagamento de compensacdes justificadas por obrigagdes de interesse econdémico geral.
Apenas com base numa afetacdo adequada de custos e receitas se pode determinar se o financiamento ptblico se
limita realmente aos custos liquidos das atribuicdes de servico publico, sendo portanto aceitdvel nos termos do
artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE.

Nos termos da Diretiva 2006/111/CE (Diretiva Transparéncia), foi exigido aos Estados-Membros que tomassem
medidas a fim de garantir a transparéncia em relagio a quaisquer empresas a quem fossem concedidos direitos
especiais ou exclusivos ou confiada a gestdo de servicos de interesse econdémico geral e que recebam uma compen-
sagdo do Estado, independentemente da sua forma, e que exercem em simultineo outras atividades, isto é, atividades
de servico ndo publico. Estas medidas em matéria de transparéncia impdem o seguinte: (a) devem ser estabelecidas
contas de exploragdo distintas em relacdo as diferentes atividades, isto é, atividades de servico publico e ndo publico;
(b) todos os custos e receitas sejam corretamente afetados ou imputados com base na aplicagdo coerente de
principios contabilisticos de custeio fundados em bases objetivas; e (c) os principios contabilisticos de custeio
com base nos quais sdo elaboradas contas distintas devem ser claramente estabelecidos (*4).

Estes requisitos gerais em matéria de transparéncia sdo também aplicdveis aos organismos de radiodifusdo, na medida
em que lhes seja confiada a gestdo de servios de interesse econémico geral, que recebam uma compensagdo publica
relativamente a esses servicos e que desenvolvam outras atividades de servico ndo publico.

No setor da radiodifusdo, a separacdo das contas ndo suscita problemas especiais no que se refere as receitas. Por esta
razdo, o Orgido de Fiscalizacio considera que, do ponto de vista das receitas, os operadores de radiodifusio devem
apresentar contas pormenorizadas a nivel das fontes e do montante de todos os rendimentos provenientes da
realizagdo de atividades de servico publico e ndo publico.

Do ponto de vista dos custos, todas as despesas incorridas com o funcionamento do servico ptiblico podem ser
tomadas em consideragdo. Quando a empresa desenvolve atividades fora do ambito do servigo ptiblico, s6 podem ser
tomados em consideragio os custos associados ao servico ptiblico. O Orgio de Fiscalizacio reconhece que, no setor
da radiodifusio, a separagdo das contas pode ser mais dificil do ponto de vista dos custos. Tal deve-se ao facto

(*) Artigo 4.° da Diretiva 2006/111/CE (Diretiva Transparéncia).
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de, em especial no setor da radiodifusdo tradicional, os Estados da EFTA poderem considerar toda a programacdo dos
organismos de radiodifusio abrangida pelas atribuicdes de servigo publico, permitindo simultaneamente a sua
exploracdo comercial. Por outras palavras, atividades de servi¢o publico e ndo puablico podem partilhar, em larga
medida, os mesmos inputs e os custos nem sempre podem ser repartidos de forma proporcional.

Os custos especificos das atividades de servigo ndo publico (por exemplo, os custos de comercializagio da publici-
dade) devem ser sempre claramente identificados e objeto de contabilizacdo separada. Além disso, os custos dos
inputs destinados ao desenvolvimento de atividades que pertencem simultaneamente aos dominios dos servicos
publicos e ndo publicos devem ser imputados de forma proporcional as atividades de servico publico e ndo ptiblico,
sempre que tal seja possivel e tenha significado.

Noutros casos, sempre que 0s mesmos recursos sejam utilizados para a realizacio de tarefas de servigo publico e ndo
publico, os custos de inputs comuns devem ser afetados com base na diferenca dos custos totais da empresa com e
sem as atividades de servico ndo publico (*°). Nestes casos, os custos que sdo inteiramente imputdveis as atividades de
servico publico, embora beneficiando também as atividades de servico ndo publico, ndo necessitam de ser repartidos
entre ambas as atividades e podem ser totalmente afetados a atividade de servico publico. Esta diferenga relativamente
a abordagem normalmente utilizada nos outros setores dos servicos publicos justifica-se devido as caracteristicas
especificas do setor pblico de radiodifusio. No dominio da radiodifusido de servico publico, os beneficios liquidos
das atividades comerciais relacionadas com as atividades de servio ptiblico devem ser tomados em consideracio para
efeitos do cdlculo dos custos liquidos do servico ptblico, reduzindo assim o nivel de compensagdo do servico
publico. Tal permite reduzir o risco de subvengdes cruzadas através da imputagdo de custos comuns as atividades
de servigo publico.

O exemplo mais ilustrativo da situagdo descrita no ponto anterior é o dos custos de producdo de programas no
contexto das atribuicdes de servigo publico de um organismo de radiodifusdo. Estes programas destinam-se tanto a
dar cumprimento as atribuicdes de servico publico como a gerar audiéncias para a venda de espaco de publicidade.
Contudo, é praticamente impossivel quantificar com um grau de precisdo suficiente a percentagem de audiéncia do
programa que dd cumprimento as atribui¢des de servico piblico e aquela que gera receitas de publicidade. Deste
modo, a distribuicdo total dos custos de programagdo entre as duas atividades corria o risco de ser arbitrdria e ter
pouco significado.

0 Orgio de Fiscalizacio considera que a transparéncia financeira pode ser ainda reforgada através de uma separagio
adequada entre atividades de servi¢o ptiblico e de servico ndo publico a nivel da organizagio do organismo de
radiodifusdo de servico publico. Uma separagdo funcional ou estrutural contribui normalmente para evitar, a partida,
as subvengdes cruzadas das atividades comerciais e para garantir a aplicagdo de precos de transferéncia e o respeito
do principio da plena concorréncia. Assim, o Orgio de Fiscalizacio convida os Estados da EFTA a considerarem a
separagdo funcional ou estrutural das atividades comerciais significativas e separdveis como uma forma de boa
pratica.

Principio dos custos liquidos e sobrecompensagdo

Em principio, uma vez que a sobrecompensacdo nio ¢ necessiria para o funcionamento do servi¢o de interesse
econdmico geral, constitui um auxilio estatal incompativel, que deve ser reembolsado ao Estado, sob reserva das
clarificacdes apresentadas na presente seccdo relativamente ao servico publico de radiodifusdo.

O Orgio de Fiscalizacio parte do principio de que o financiamento estatal é normalmente necessirio para que a
empresa desempenhe as suas obrigagdes de servigo publico. Contudo, a fim de preencher o critério da proporcio-
nalidade, é em geral necessdrio que o montante da compensacdo publica ndo ultrapasse os custos liquidos das
atribuicdes de servico ptiblico, tomando igualmente em consideragdo outras receitas diretas ou indiretas resultantes
dessas atribui¢des. Por este motivo, os beneficios liquidos de todas as atividades comerciais relacionadas com as
atividades de servico publico devem ser tomados em consideragdo para efeitos do cdlculo dos custos liquidos do

servico publico.

As empresas que recebem uma compensacdo pelo desempenho de atribuicdes de servico publico podem, na
generalidade, registar lucros razodveis. Estes lucros consistem numa taxa de remuneragdo do capital proprio que
tome em consideragdo o risco, ou a auséncia de risco, para a empresa. No setor da radiodifusdo, as atribui¢des de
servico publico sdo muitas vezes realizadas por organismos de radiodifusio sem fins lucrativos ou que ndo tém de
obter uma remuneracio do capital investido e que ndo desempenham outras atividades para além da prestacio do
servigo publico. O Orgdo de Fiscalizagio considera que, nestas situagdes, nio se afigura razodvel incluir um

Tal implica uma referéncia a situacdo hipotética em que as atividades de servico ndo ptiblico viessem a ser interrompidas: os custos

que seriam evitados dessa forma representam o montante de custos comuns a afetar as atividades de servico ndo ptblico.
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elemento de lucro no montante de compensagdo relativa ao desempenho da missdo de servico publico (*¢). Contudo,
noutros casos, por exemplo quando sdo confiadas missdes de servico puablico especificas a empresas geridas de
acordo com as regras do mercado e que necessitam de obter uma remuneracio do capital investido nessas atividades,
um elemento de lucro que represente uma remuneracdo justa do capital, tendo em conta o risco incorrido, pode ser
considerado razodvel, se devidamente justificado e desde que seja necessdrio para o cumprimento das obrigagdes de
servigo publico.

Os organismos de radiodifusio de servico ptblico podem reter anualmente uma sobrecompensacdo superior aos
custos liquidos do servico publico («eserva a titulo do servico piiblico»), na medida em que tal seja necessdrio para
assegurar o financiamento das suas obrigacdes de servigo piiblico. Em geral, o Orgdo de Fiscalizacdo considera que
um montante que represente até 10 % das despesas anuais inscritas no orgamento a titulo do cumprimento da
missdo de servico publico pode ser considerada necessdria para compensar as flutuagdes dos custos e das receitas. Em
principio, qualquer sobrecompensacio superior a este limite deve ser recuperada sem atrasos injustificados.

A titulo excecional, os organismos de radiodifusdo de servico ptblico podem ser autorizados a reter um montante
superior em 10 % as despesas anuais or¢amentadas, relativas as suas atribui¢des de servico publico, em casos
devidamente justificados. Este facto s6 serd aceite se esta sobrecompensagdo for afetada especifica e antecipadamente
¢ de uma forma vinculativa a cobertura de uma despesa ndo recorrente e importante, necessaria para o cumprimento
da missdo de servigo publico (). A utilizacdo desta sobrecompensagdo claramente afetada a um fim especifico deve
também ser limitada no tempo, em fung¢do da sua afetacdo.

Por forma a permitir que o Orgdo de Fiscalizagio exerca as suas obrigacdes, os Estados da EFTA devem estabelecer as
condigdes ao abrigo das quais a referida sobrecompensagdo pode ser utilizada pelos organismos de radiodifusdo de
servigo publico.

A sobrecompensagdo acima referida, s6 deve ser utilizada para o financiamento das atividades de servigo publico. As
subvengdes cruzadas de atividades comerciais ndo sdo justificadas e constituem auxilios estatais incompativeis.

Mecanismos de controlo financeiro

Os Estados da EFTA devem prever mecanismos adequados para garantir que ndo se verifique qualquer sobrecom-
pensagdo, sem prejuizo do disposto nos pontos 72 a 76. Devem assegurar um controlo regular e efetivo da utilizagdo
do financiamento publico, a fim de evitar sobrecompensacdes e subvengdes cruzadas e controlar o nivel de utilizagdo
da «reserva a titulo do servigo piiblico». Cabe aos Estados da EFTA escolher os mecanismos de controlo mais adequados e
eficazes para os seus sistemas de radiodifusdo nacionais, tomando igualmente em consideracio a necessidade de
garantir a coeréncia com os mecanismos em vigor para o controlo do cumprimento da missdo de servico publico.

Considera-se que esse controlo s6 serd efetivo se for levado a cabo, regularmente e de preferéncia numa base anual,
por um 6rgdo externo e independente do organismo de radiodifusdo de servigo ptiblico. Os Estados da EFTA devem
garantir a possibilidade de serem adotadas medidas adequadas para proceder a recuperagdo das sobrecompensagdes
que ultrapassem o disposto na Secgdo 6.5 e das subvencdes cruzadas.

A situacdo financeira dos organismos de radiodifusdo de servi¢o publico deve ser objeto de uma andlise pormeno-
rizada no final de cada periodo de financiamento, de acordo com o previsto nos sistemas de radiodifusdo nacionais
dos Estados da EFTA, ou na sua auséncia, de um periodo que ndo pode, em geral, ser superior a quatro anos. A
eventual «eserva a titulo do servico piiblico» existente no final do periodo de financiamento, ou de um periodo
equivalente como acima referido, deve ser tomada em consideracdo para efeitos do cdlculo das necessidades finan-
ceiras do organismo de radiodifusdo de servico publico relativas ao perfodo seguinte. Em caso de existéncia recor-
rente de «eservas a titulo do servico piiblicor que excedam 10 % dos custos anuais ligados a missdo de servigo publico,
os Estados da EFTA examinardo se o nivel de financiamento é ajustado as necessidades financeiras reais dos
organismos de radiodifusdo de servico publico.

Diversificagdo dos servigos ptiblicos de radiodifusdo

Em anos recentes, os mercados do audiovisual sofreram importantes transformacdes que conduziram ao desenvol-
vimento e diversificacdo atuais da oferta de radiodifusdo, o que tem suscitado novas questdes relativas a aplicagdo das
regras em matéria de auxilios estatais aos servi¢os audiovisuais, que vdo para além das atividades de radiodifusdo na
acecdo tradicional.

A este respeito, o Orgdo de Fiscalizagio considera que os organismos de radiodifusio de servigo piiblico devem poder
utilizar as oportunidades proporcionadas pela digitalizagdo e pela diversificacdo de plataformas de distribui¢do numa
base neutra do ponto de vista tecnoldgico, em beneficio da sociedade. A fim de garantir o papel fundamental

Obviamente, tal disposi¢do ndo impede os organismos de radiodifusdo de servigo piiblico de obterem lucros com as suas atividades

comerciais exercidas fora da sua missdo de servico publico.

Tais reservas especiais podem justificar-se devido a importantes investimentos tecnolégicos (como a digitalizagdo) que se preveem para
uma determinada data e sdo necessdrios para o cumprimento da missdo de servico publico; ou medidas de reestruturagio significativas,
necessdrias para assegurar a continuidade do funcionamento de um organismo de radiodifusdo de servico publico durante um periodo
bem definido.
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dos organismos de radiodifusdo de servi¢o publico no novo contexto digital, estes organismos podem recorrer a
auxilios estatais para fornecer servicos audiovisuais em novas plataformas de distribui¢do, destinados ao ptiblico em
geral ou a um publico com interesses especificos, desde que satisfacam as mesmas necessidades democriticas, sociais
e culturais da sociedade em questdo e ndo provoquem efeitos desproporcionados no mercado, ndo necessdrios para o
cumprimento das atribui¢des de servigo publico.

82

—

Paralelamente a répida evolugdo dos mercados da radiodifusdo, os modelos empresariais dos organismos de radio-
difusdo estdo igualmente a registar alteragdes. No cumprimento das suas atribuicdes de servico publico, os organis-
mos de radiodifusdo recorrem cada vez mais a novas fontes de financiamento, como a publicidade em linha ou a
prestacdo de servicos contra pagamento (os denominados servi¢os de acesso pago, como 0 acesso a arquivos
mediante pagamento, canais televisivos de interesse especial com pagamento por visualizacdo, acesso a servicos
moveis mediante o pagamento de um encargo fixo, acesso deferido a programas de televisio mediante pagamento,
descarregamentos de contetido em linha mediante pagamento, etc.). O elemento de remuneragdo nos servigos de
acesso pago pode estar ligado, por exemplo, ao pagamento de taxas de distribui¢do de rede ou direitos de autor por
parte dos organismos de radiodifusio (por exemplo, se os servicos oferecidos através de plataformas maéveis sdo
prestados mediante pagamento de uma taxa de distribui¢do de servigos moveis).

83) Embora tradicionalmente os servigos publicos de radiodifusio sejam de acesso livre («free-to-air»), o Orgio de
Fiscalizagdo considera que a presenca de um elemento de remuneragdo direta nestes servios — embora tendo um
impacto no acesso dos telespetadores (*) — ndo significa necessariamente que tais servi¢os ndo fazem manifestamente
parte das atribui¢des de servi¢o publico, desde que o elemento de remuneragdo ndo comprometa o cardter peculiar
do servico ptiblico, que consiste em dar resposta as necessidades sociais, democréticas e culturais dos cidaddos, o que
distingue os servigos publicos das atividades meramente comerciais (**). O elemento «remunera¢do» é um dos aspetos
a tomar em consideragdo ao decidir sobre a inclusdo de tais servi¢os nas atribui¢des de servico publico, uma vez que
pode afetar o cardter universal e o objetivo global do servigo prestado, bem como o seu impacto no mercado. Desde
que o servico em causa, que contém um elemento de pagamento, se destine a satisfazer necessidades sociais,
democraticas e culturais especificas da sociedade, sem afetar de forma desproporcionada a concorréncia e o comércio
transfronteiras, os Estados da EFTA podem confiar este tipo de servi¢os aos organismos de radiodifusdo de servigo
ptblico enquanto parte das suas atribuicdes de servico publico.

84) Tal como acima exposto, os organismos de radiodifusdo de servio piblico poderdo utilizar os auxilios estatais para
distribuir todos os tipos de servicos de comunicacio social audiovisual em todas as plataformas existentes, desde que
as exigéncias de fundo do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE sejam respeitadas. Para esse efeito, os Estados da EFTA
devem considerar, através de um procedimento de avaliagio prévia baseado numa consulta ptiblica geral, se os novos
servicos audiovisuais importantes previstos pelos organismos de radiodifusio de servico publico preenchem as
condigdes enunciadas no artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE, isto é, se satisfazem as necessidades democrdticas,
sociais e culturais da sociedade, tomando simultaneamente em devida consideragdo os seus efeitos potenciais sobre as
condigdes do comércio e a concorréncia

85) Cabe aos Estados da EFTA determinar, tomando em consideragdo as caracteristicas e a evolucdo do mercado da
radiodifusdo e também o leque de servigos ji oferecidos pelo organismo de radiodifusio de servigo publico, os
servicos que se devem qualificar como «novos servicos importantes». O cardter «novo» de uma atividade pode
depender, entre outros aspetos, do seu conteido, bem como das modalidades de consumo (*°). Para estabelecer o
cardter dmportante» do servico podem, por exemplo, ser tomados em consideragdo os recursos financeiros neces-
sdrios para o seu desenvolvimento e o impacto previsto na procura. As altera¢des significativas de servi¢os existentes
devem ser objeto da mesma apreciacdo que 0s novos servicos importantes.

86) Incumbe aos Estados da EFTA escolher o mecanismo mais adequado para assegurar a coeréncia dos servicos
audiovisuais com as condi¢des materiais do artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE, tomando em consideragio as
caracteristicas especificas dos respetivos sistemas nacionais de radiodifusdo e a necessidade de salvaguardar a inde-
pendéncia editorial dos organismos de radiodifusdo de servi¢o publico.

87) Por razdes de transparéncia e a fim de obter todas as informagdes relevantes, necessarias para tomar uma decisdo
equilibrada, as partes interessadas devem ter a oportunidade de expressar a sua opinido sobre o novo servigo
importante projetado, no contexto de uma consulta publica. Os resultados da consulta, a sua apreciacdo ¢ a
fundamentacdo da decisdo devem ser tornados publicos.

(*%) Tal como o Conselho da Europa afirma na sua Recomendacdo relativa & missdo dos meios de comunicagdo social de servico ptiblico
na sociedade da informacéo: «(...) os Estados membros podem considerar soluces de financiamento complementares, tomando devidamente em
consideragdo os aspetos relacionadas com o mercado e a concorréncia. Em especial, no caso de novos servicos personalizados, os Estados membros
podem considerar a possibilidade de permitir que os meios de comunicacdo de servico piblico aufiram uma remuneragdo (...). No entanto, nenhuma
destas solugdes deverd por em risco o principio da universalidade dos meios de comunicagdo de servico piblico ou levar a uma discriminacdo entre
diferentes grupos da sociedade (...). Ao desenvolverem novos sistemas de financiamento, os Estados membros devem consagrar a devida atencio a
natureza do contetido fornecido no interesse do piiblico e no interesse comumy.

Por exemplo, o Orgdo de Fiscalizacdo considera que o facto de ser exigido o pagamento direto aos utilizadores pelo fornecimento de
uma oferta distinta de contetidos especializados de grande audiéncia, seria normalmente considerada como uma atividade comercial.
Em contrapartida, o Orgdo de Fiscalizacdo considera que, por exemplo, a faturacdo de custos ligados unicamente a transmissdo de uma
programagdo equilibrada e variada em novas plataformas, tais como os aparelhos méveis, ndo transformaria a oferta numa atividade
comercial. )

Por exemplo, o Orgdo de Fiscalizacdo considera que certas formas de transmissdo linear, tais como a transmissdo simultinea do
telejornal da noite noutras plataformas (por exemplo, Internet ou aparelhos moveis) podem ser qualificadas como ndo sendo «novas»
para efeitos do presente capitulo. Se outras formas de retransmissio dos programas dos organismos de radiodifusdo de servico publico
noutras plataformas sdo ou ndo considerados novos servicos importantes, deve ser decidido pelos Estados da EFTA, tendo em conta as
especificidades e as caracteristicas dos servigos em questdo.
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A fim de garantir que o financiamento ptiblico de novos servicos audiovisuais importantes ndo afeta as trocas
comerciais e a concorréncia de forma que contrarie o interesse comum, 0s Estados da EFTA devem apreciar, com
base nos resultados da consulta publica, o impacto global de um novo servio no mercado, comparando a situagdo
na presenca e na auséncia do novo servico projetado. Na apreciagdo do impacto no mercado, os aspetos relevantes
incluem, por exemplo, a existéncia de ofertas semelhantes ou substituiveis, a concorréncia a nivel editorial, a estrutura
de mercado, a posicio no mercado do organismo de radiodifusio de servico publico, o nivel da concorréncia e a
potencial exclusdo de iniciativas privadas. Este impacto deve ser compensado com o valor dos servicos em questdo
para a sociedade. No caso de os efeitos negativos sobre o mercado serem predominantes, o financiamento de servicos
audiovisuais pelo Estado s6 serd considerado proporcional se for justificado pelo valor acrescentado em relagdo as
necessidades democréticas, sociais e culturais da sociedade (*!), tendo igualmente em conta a oferta global de servico
publico jd existente.

Uma apreciacdo deste tipo s6 serd objetiva se for levada a cabo por um 6rgdo que seja de facto independente da
dire¢do do organismo de radiodifusio de servico publico, tendo igualmente em consideracio a designacdo e a
revogacdo dos seus membros, e que seja dotada de competéncias e recursos suficientes para exercer a sua missdo.
Os Estados da EFTA poderdo conceber um procedimento proporcional a dimensdo do mercado e a posi¢do no
mercado do organismo de radiodifusdo de servigo piblico.

O acima exposto ndo impedird que os organismos de radiodifusio de servico publico testem servi¢os novos e
inovadores (por exemplo, sob a forma de projetos-piloto) a um nivel limitado (por exemplo, em termos de tempo
e de audiéncia), com o objetivo de recolher informagdes sobre a viabilidade e o valor acrescentado do servico
projetado, desde que essa fase de testes ndo seja equipardvel a introdu¢do de um servico audiovisual novo importante,
plenamente desenvolvido.

O Orgio de Fiscalizacio considera que a referida apreciacio a nivel nacional ird contribuir para garantir o respeito
das regras do EEE em matéria de auxilios estatais. Tal ndo prejudica as competéncias do Orgdo de Fiscalizacio para
verificar se os Estados da EFTA respeitam as disposicdes do Acordo EEE e o seu direito de agir, sempre que
necessario, na sequéncia de dentncias ou por iniciativa prépria.

Proporcionalidade e comportamento no mercado

Em conformidade com o artigo 59.°, n.° 2, do Acordo EEE, os organismos de radiodifusdo de servi¢o ptiblico ndo
devem exercer atividades suscetiveis de provocar distor¢des desproporcionadas da concorréncia que ndo sejam
necessdrias para o cumprimento da missdo de servico publico. Por exemplo, a aquisicio de contetidos de grande
audiéncia no quadro da missdo global de servico publico dos organismos de radiodifusio de servi¢o ptiblico é
geralmente considerada legitima. Contudo, verificar-se-do distor¢des desproporcionadas no mercado na eventualidade
de os organismos de radiodifusdo de servico publico optarem por ndo utilizar estes direitos exclusivos de grande
valor, sem os cederem através de sublicengas de forma transparente e oportuna. Assim, o Orgio de Fiscalizagio
convida os Estados da EFTA a assegurarem que os organismos de radiodifusio de servico publico respeitam o
principio de proporcionalidade também no que diz respeito a aquisicdo de direitos de grande audiéncia e a
estabelecerem regras para a concessdo de sublicencas de direitos exclusivos e ndo utilizados a contetidos de grande
audiéncia por parte dos organismos de radiodifusdo de servico publico.

No exercicio das suas atividades comerciais, os organismos de radiodifusdo de servico publico devem estar vinculados
a observancia dos principios de mercado e, quando atuam através de filiais comerciais, devem manter relacdes de
plena concorréncia com estas. Os Estados da EFTA devem garantir que os organismos de radiodifusdo de servico
publico respeitam os principios da plena concorréncia, realizam os seus investimentos comerciais em conformidade
com o principio do investidor numa economia de mercado e se abstém de recorrer a préticas anticoncorrenciais
relativamente aos seus concorrentes, com base no financiamento publico.

A fixagdo de pregos demasiado baixos poderd constituir um exemplo de pratica anticoncorrencial. Os organismos de
radiodifusdo de servio ptiblico podem sentir-se tentados a baixar os precos da publicidade ou de outras atividades de
servico ndo publico (como servicos comerciais mediante pagamento) para niveis inferiores ao que poderia ser
razoavelmente considerado em conformidade com o mercado, a fim de reduzir as receitas dos seus concorrentes,
uma vez que a baixa de receitas em que incorrem estd coberta pela compensagdo de servigo publico. Esta prética ndo
pode ser considerada intrinseca a missdo de servico publico conferida ao organismo de radiodifusdo e seria, de
qualquer forma, suscetivel de afetar as condi¢des das trocas comerciais e a concorréncia no Espago Econémico
Europeu de forma que contrarie o interesse comum, constituindo deste modo uma infracdo ao artigo 59.°, n.° 2, do
Acordo EEE.

Tendo em conta as diferencas existentes a nivel da situagdo dos mercados, o respeito dos principios de mercado por
parte dos organismos de radiodifusio de servico publico, em especial a questdo de saber se os organismos de
radiodifusdo de servico puiblico estdo a oferecer precos demasiado baixos nas suas atividades comerciais e se estdo
respeitar o principio da proporcionalidade no que diz respeito a aquisi¢do de direitos de grande audiéncia (*?), deve
ser apreciado numa base casuistica, tomando em consideracio as especificidades do mercado e do servico em causa.

Ver igualmente a nota de rodapé 40 sobre a justificacio de um SIEG da radiodifusdo.

Por exemplo, uma das questdes relevantes que convém ponderar consiste em saber se os organismos de radiodifusio de servico
publico estdo a apresentar sistematicamente propostas demasiado elevadas para a obtencdo de direitos de programas de grande
audiéncia de uma forma que excede as necessidades do mandato de servico piiblico e que conduz a distor¢des desproporcionadas
no mercado.
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O Orgéo de Fiscalizagdo considera que compete em primeiro lugar as autoridades nacionais garantir que os orga-
nismos de radiodifusdo de servico publico respeitam os principios de mercado. Para o efeito, os Estados da EFTA
devem dispor de mecanismos adequados, que permitam apreciar de forma eficaz eventuais dentincias a nivel
nacional.

Nio obstante as consideragdes acima expostas, o Orgio de Fiscalizagio poderd, se necessirio, adotar medidas em
aplicagdo dos artigos 53.°, 54.%, 59.° e 61.° do Acordo EEE.

Aplicagio tempordria

O presente capitulo é aplicvel a partir do dia seguinte a data da sua adocio pelo Orgio de Fiscalizacio. Substitui o
anterior capitulo sobre a aplicacdo das regras em matéria de auxilios estatais ao servi¢o ptiblico de radiodifusio
constantes das Orientacdes relativas aos auxilios estatais do Orgdo de Fiscalizagdo.

Em consonincia com o capitulo relativo as regras aplicdveis para a apreciacdo dos auxilios estatais concedidos
ilegalmente (*3), o Orgdo de Fiscalizagdo aplicard no caso de auxilios ndo notificados:

(a) O presente capitulo, se o auxilio for concedido apés a sua adogdo;

(b) O capitulo anterior sobre a aplicagio das regras em matéria de auxilios estatais ao servigo publico de radiodi-
fusdo, adotado em 23 de abril de 2004, em todos os outros casos.

(°%) Adotada pela Decisdo n.° 154/07/COL, de 3 de maio de 2007, que altera pela 63.* vez as orientacdes relativas aos auxilios estatais,

que atualiza e introduz um novo capitulo sobre as regras aplicveis aos auxilios ilegais JO L 73 de 19.3.2009, p. 23 e Suplemento
EEE n.° 15 de 19.3.2009, p. 1), disponivel no sitio web do Orgdo de Fiscalizacdo: http:|//www.eftasurv.int[?1=1&showLinkID=
15119&1=1
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