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ACORDAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA (Quarta Seccio)

11 de julho de 2024 *

«Reenvio prejudicial — Protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais — Regulamento (UE) 2016/679 — Artigo 12.°, n.° 1, primeiro periodo —
Transparéncia das informagdes — Artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e) — Obrigacéo de informacéo
do responsavel pelo tratamento — Artigo 80.°, n.°2 — Representagdo dos titulares dos dados por
uma associacdo de defesa dos interesses dos consumidores — Acéo coletiva intentada sem
mandato e independentemente da violacdo de direitos concretos do titular dos dados —
Acdo baseada na violagdo pelo responsavel do tratamento da sua obrigacao de informacdo —
Conceito de “violacao dos direitos do titular dos dados em virtude do tratamento”»

No processo C-757/22,

que tem por objeto um pedido de decisdo prejudicial apresentado, nos termos do
artigo 267.° TFUE, pelo Bundesgerichtshof (Supremo Tribunal de Justica Federal, Alemanha),
por Decisdo de 10 de novembro de 2022, que deu entrada no Tribunal de Justica em
15 de dezembro de 2022, no processo

Meta Platforms Ireland Ltd, anteriormente Facebook Ireland Ltd,

contra

Bundesverband der Verbraucherzentralen und
Verbraucherverbande —Verbraucherzentrale Bundesverband eV,

O TRIBUNAL DE JUSTICA (Quarta Secgao),

composto por: C. Lycourgos, presidente de seccao, O. Spineanu-Matei, J.-C. Bonichot, S. Rodin e
L. S. Rossi (relatora), juizes,

advogado-geral: ]. Richard de la Tour,

secretario: D. Dittert, chefe de unidade,

vistos os autos e ap6s a audiéncia de 23 de novembro de 2023,
vistas as observacoes apresentadas:

— em representacdo da Meta Platforms Ireland Ltd, por M. Braun, H.-G. Kamann e V. Wettner,
Rechtsanwiilte,

* Lingua do processo: alemio.

PT
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—em representacao da Bundesverband der Verbraucherzentralen und
Verbraucherverbiande —Verbraucherzentrale Bundesverband eV, por P. Wassermann,
Rechtsanwalt,

— em representacdo do Governo Alemado, por J. Moller e P.-L. Kriiger, na qualidade de agentes,

— em representacdo do Governo Portugués, por P. Barros da Costa, J. Ramos e C. Vieira Guerra,
na qualidade de agente,

— em representacdo da Comissdo Europeia, por A. Bouchagiar, F. Erlbacher e H. Kranenborg, na
qualidade de agentes,

ouvidas as conclusdes do advogado-geral na audiéncia de 25 de janeiro de 2024,

profere o presente

Acordao

O pedido de decisdao prejudicial tem por objeto a interpretacio do artigo 80.°, n.° 2, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a
livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados) (JO 2016, L 119, p. 1; a seguir «RGPD»), conjugado com o artigo 12.°, n.° 1,
primeiro periodo, e com o artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), deste regulamento.

Este pedido foi apresentado no ambito de um litigio que opde a Meta Platforms Ireland Ltd,
anteriormente Facebook Ireland Ltd, com sede social na Irlanda, ao Bundesverband der
Verbraucherzentralen und Verbraucherverbande — Verbraucherzentrale Bundesverband eV
(Federacdo das Associacoes de Consumidores dos Estados Federados, Alemanha) (a seguir
«Federagao») a respeito da violagdo, pela Meta Platforms Ireland, da legislacao alema relativa a
protecdo de dados pessoais, que constitui, simultaneamente, uma pratica comercial desleal, a
violacdo de uma lei em matéria de protecio dos consumidores e a violacdo da proibicao de
utilizacdo de clausulas contratuais gerais nulas.

Quadro juridico

RGPD
Os considerandos 10, 13, 39, 58, 60 e 142 do RGPD enunciam:

«(10) A fim de assegurar um nivel de protecdo coerente e elevado das pessoas singulares e
eliminar os obstaculos a circulagdo de dados pessoais na Unido [Europeia], o nivel de
protecdo dos direitos e liberdades das pessoas singulares relativamente ao tratamento
desses dados devera ser equivalente em todos os Estados-Membros. E conveniente
assegurar em toda a Unido a aplica¢do coerente e homogénea das regras de defesa dos
direitos e das liberdades fundamentais das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais. [...]
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(13) A fim de assegurar um nivel coerente de protecdo das pessoas singulares no conjunto da
Unido e evitar que as divergéncias constituam um obstdculo a livre circulacdo de dados
pessoais no mercado interno, é necessirio um regulamento que garanta a seguranca
juridica e a transparéncia aos operadores econdmicos, incluindo as micro, pequenas e
médias empresas, que assegure as pessoas singulares de todos os Estados-Membros o
mesmo nivel de direitos suscetiveis de protecdo judicial e imponha obrigagdes e
responsabilidades iguais aos responsaveis pelo tratamento e aos seus subcontratantes, que
assegure um controlo coerente do tratamento dos dados pessoais, sangoes equivalentes em
todos os Estados-Membros, bem como uma cooperacao efetiva entre as autoridades de
controlo dos diferentes Estados-Membros. [...]

(39) O tratamento de dados pessoais devera ser efetuado de forma licita e equitativa. Devera ser
transparente para as pessoas singulares que os dados pessoais que lhes dizem respeito sao
recolhidos, utilizados, consultados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento e a
medida em que os dados pessoais sdo ou virao a ser tratados. O principio da transparéncia
exige que as informagdes ou comunicagdes relacionadas com o tratamento desses dados
pessoais sejam de facil acesso e compreensdo, e formuladas numa linguagem clara e
simples. Esse principio diz respeito, em particular, as informacoes fornecidas aos titulares
dos dados sobre a identidade do responsavel pelo tratamento dos mesmos e os fins a que o
tratamento se destina, bem como as informagdes que se destinam a assegurar que seja
efetuado com equidade e transparéncia para com as pessoas singulares em causa, bem
como a salvaguardar o seu direito a obter a confirmacido e a comunicacdo dos dados
pessoais que lhes dizem respeito que estdo a ser tratados. [...]

(58) O principio da transparéncia exige que qualquer informacdo destinada ao publico ou ao
titular dos dados seja concisa, de facil acesso e compreensao, bem como formulada numa
linguagem clara e simples, e que se recorra, adicionalmente, a visualizacdo sempre que for
adequado. Essas informagdes poderdo ser fornecidas por via eletrénica, por exemplo num
sitio web, quando se destinarem ao publico. Isto é especialmente relevante em situagoes
em que a proliferacdo de operadores e a complexidade tecnolégica das praticas tornam
dificil que o titular dos dados saiba e compreenda se, por quem e para que fins os seus
dados pessoais estdo a ser recolhidos, como no caso da publicidade por via eletrénica. [...]

(60) Os principios do tratamento equitativo e transparente exigem que o titular dos dados seja
informado da operagdo de tratamento de dados e das suas finalidades. O responsavel pelo
tratamento devera fornecer ao titular as informacdes adicionais necessarias para assegurar
um tratamento equitativo e transparente tendo em conta as circunstancias e o contexto
especificos em que os dados pessoais forem tratados. [...]
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Se o titular dos dados considerar que os direitos que lhe sdao conferidos pelo presente
regulamento foram violados, devera ter o direito de mandatar um organismo,
organizagdo ou associacdo sem fins lucrativos que seja constituido ao abrigo do direito de
um Estado-Membro, cujos objetivos estatutarios sejam de interesse publico e que exerca a
sua atividade no dominio da protecdo dos dados pessoais, para apresentar uma reclamaciao
em seu nome junto de uma autoridade de controlo, ou exercer o direito de recurso judicial
em nome dos titulares dos dados ou, se tal estiver previsto no direito de um
Estado-Membro, exercer o direito a indemnizacdo em nome dos titulares do[s] dados. Os
Estados-Membros podem prever que esse organismo, organizacdo ou associac¢do tenha o
direito de apresentar no Estado-Membro em causa uma reclamacéo, independentemente
do mandato do titular dos dados, e o direito a um recurso judicial efetivo, se tiver razdes
para considerar que ocorreu uma violacdo dos direitos do titular dos dados por o
tratamento dos dados pessoais violar o presente regulamento. Esse organismo,
organizagdo ou associacdo pode ndo ser autorizado a pedir uma indemnizacdo em nome
do titular dos dados independentemente do mandato que lhe é conferido por este.»

O artigo 1.° deste regulamento, com a epigrafe «Objeto e objetivos», dispde, no seu n.° 1:

«O presente regulamento estabelece as regras relativas a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados.»

Nos termos do artigo 4.°, pontos 1, 2, 9 e 11, do referido regulamento:

«Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

1) “Dados pessoais”, informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel
(“titular dos dados”); [...]

2) “Tratamento”, uma operagdao ou um conjunto de operagoes efetuadas sobre dados pessoais ou
sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como
a recolha, o registo, a organizacdo, a estruturacdo, a conservagido, a adaptacdo ou alteracao, a
recuperacao, a consulta, a utilizacdo, a divulgacdo por transmissao, difusdo ou qualquer outra
forma de disponibilizacdo, a comparagdo ou interconexdo, a limitagdo, o apagamento ou a
destruicao;

« . z_e » . . . 7 . A .

9) “Destinatario”, uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que recebem comunica¢des de dados pessoais, independentemente de se tratar ou
nio de um terceiro. [...]

11) “Consentimento” do titular dos dados, uma manifestacdo de vontade, livre, especifica,
informada e inequivoca, pela qual o titular dos dados aceita, mediante declaracdo ou ato
positivo inequivoco, que os dados pessoais que lhe dizem respeito sejam objeto de
tratamento».
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O artigo 5.° do mesmo regulamento, sob a epigrafe «Principios relativos ao tratamento de dados
pessoais», dispoe:

«1. Os dados pessoais sdo:

a) Objeto de um tratamento licito, leal e transparente em relagdo ao titular dos dados (“licitude,
lealdade e transparéncia”);

b) Recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas e ndo podendo ser tratados
posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades; [...]

[...]

2. O responsavel pelo tratamento é responsavel pelo cumprimento do disposto no n.° 1 e tem de
poder comprova-lo (“responsabilidade”).»

O artigo 6.°, n.° 1, alinea a), do RGPD, sob a epigrafe «Licitude do tratamento», prevé:

«O tratamento s6 ¢ licito se e na medida em que se verifique pelo menos uma das seguintes
situagoes:

a) O titular dos dados tiver dado o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais
para uma ou mais finalidades especificas;»

O capitulo IIT do RGPD, que inclui os artigos 12.° a 23.°, intitula-se «Direitos do titular dos dados».

O artigo 12.° deste regulamento, sob a epigrafe «Transparéncia das informacdes, das
comunicagdes e das regras para exercicio dos direitos dos titulares dos dados», estabelece, no seu
n°1:

«O responsével pelo tratamento toma as medidas adequadas para fornecer ao titular as informacoes a
que se referem os artigos 13.° e 14.° e qualquer comunicacdo prevista nos artigos 15.° a 22.° e 34.° a
respeito do tratamento, de forma concisa, transparente, inteligivel e de ficil acesso, utilizando uma
linguagem clara e simples, em especial quando as informacdes sdo dirigidas especificamente a
criancgas. As informacoes sdo prestadas por escrito ou por outros meios, incluindo, se for caso disso,
por meios eletrénicos. Se o titular dos dados o solicitar, a informacao pode ser prestada oralmente,
desde que a identidade do titular seja comprovada por outros meios.»

O artigo 13.° do referido regulamento, sob a epigrafe «Informacoes a facultar quando os dados
pessoais sdo recolhidos junto do titular», prevé, no seu n.° 1, alineas c) e e):

«Quando os dados pessoais forem recolhidos junto do titular, o responsavel pelo tratamento
faculta-lhe, aquando da recolha desses dados pessoais, as seguintes informacoes:

[...]

c) As finalidades do tratamento a que os dados pessoais se destinam, bem como o fundamento
juridico para o tratamento;

[...]
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e) Os destinatarios ou categorias de destinatarios dos dados pessoais, se os houver [...]»

O capitulo VIII do mesmo regulamento, que inclui os artigos 77.° a 84.°, intitula-se «Vias de
recurso, responsabilidade e sangoes».

O artigo 77.° do RGPD, sob a epigrafe «Direito de apresentar reclamac¢do a uma autoridade de
controlo», dispde, no seu n.° 1:

«Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, todos os titulares de dados
tém direito a apresentar reclamacdo a uma autoridade de controlo, em especial no Estado-Membro da
sua residéncia habitual, do seu local de trabalho ou do local onde foi alegadamente praticada a
infracdo, se o titular dos dados considerar que o tratamento dos dados pessoais que lhe diga respeito
viola o presente regulamento.»

O artigo 78.° deste regulamento, sob a epigrafe «Direito a acgdo judicial contra uma autoridade de
controlo», preceitua, no seu n.° 1:

«Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou extrajudicial, todas as pessoas
singulares ou coletivas tém direito a acdo judicial contra as decisdes juridicamente vinculativas das
autoridades de controlo que lhes digam respeito.»

O artigo 79.° do referido regulamento, sob a epigrafe «Direito a agdo judicial contra um
responsavel pelo tratamento ou um subcontratante», prevé, no seu n.° 1:

«Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou extrajudicial, nomeadamente o
direito de apresentar reclamacdo a uma autoridade de controlo, nos termos do artigo 77.°, todos os
titulares de dados tém direito a agdo judicial se considerarem ter havido violagcdo dos direitos que lhes
assistem nos termos do presente regulamento, na sequéncia do tratamento dos seus dados pessoais
efetuado em violagdo do referido regulamento.»

O artigo 80.° do mesmo regulamento, sob a epigrafe «Representacdo dos titulares dos dados», tem
a seguinte redacdo:

«O titular dos dados tem o direito de mandatar um organismo, organizacdo ou associacdo sem fins
lucrativos, que esteja devidamente constituido ao abrigo do direito de um Estado-Membro, cujos
objetivos estatutdrios sejam do interesse publico e cuja atividade abranja a defesa dos direitos e
liberdades do titular dos dados no que respeita a protecdo dos seus dados pessoais, para, em seu
nome, apresentar reclamacdo, exercer os direitos previstos nos artigos 77.°, 78.> e 79.°, e exercer o
direito de receber uma indemnizagdo referido no artigo 82.°, se tal estiver previsto no direito do
Estado-Membro.

2. Os Estados-Membros podem prever que o organismo, a organizagdo ou a associacao referidos
no n.° 1 do presente artigo, independentemente de um mandato conferido pelo titular dos dados,
tenham nesse Estado-Membro direito a apresentar uma reclamacdo a autoridade de controlo
competente nos termos do artigo 77.° e a exercer os direitos a que se referem os
artigos 78.° e 79.°, caso considerem que os direitos do titular dos dados, nos termos do presente
regulamento, foram violados em virtude do tratamento.»
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O artigo 82.> do RGPD, sob a epigrafe «Direito de indemnizagdo e responsabilidade», dispde, no
seun.’ 1:

«Qualquer pessoa que tenha sofrido danos materiais ou imateriais devido a uma violagdo do presente
regulamento tem direito a receber uma indemnizacdo do responsavel pelo tratamento ou do
subcontratante pelos danos sofridos.»

O artigo 84.° do RGPD, sob a epigrafe «Sang¢des», preceitua, no seu n.° 1:

«Os Estados-Membros estabelecem as regras relativas as outras sang¢des aplicaveis em caso de violacao
do disposto no presente regulamento, nomeadamente as violagdes que ndo sdo sujeitas a coimas nos
termos do artigo [83.°], e tomam todas as medidas necessdrias para garantir a sua aplicacdo. As
sanc¢Oes previstas devem ser efetivas, proporcionadas e dissuasivas.»

Direito alemdo

Lei das Agoes Inibitorias

Nos termos do § 2 do Gesetz iiber Unterlassungsklagen bei Verbraucherrechts- und anderen
VerstofSen (Unterlassungsklagengesetz — UKlaG) (Lei relativa as A¢des Inibitérias em Matéria
de Infracdo aos Direitos dos Consumidores e de Outras Infragoes), de 26 de novembro de 2001
(BGBL. 2001 I, p. 3138), na versdo aplicavel ao litigio no processo principal (a seguir «Lei das
Acoes Inibitérias»):

«(1) Quem infringir normas de protecio dos consumidores (leis relativas a protecdo dos
consumidores), sem ser através da utilizacdo ou recomendacio de clausulas contratuais gerais,
pode ser demandado, no interesse da protecdo dos consumidores, em agdo inibitéria e em acdo
destinada a eliminacédo dos efeitos produzidos. [...]

(2) Sao consideradas leis relativas a protecdo dos consumidores, na acecdo da presente
disposicdo, em especial:

[...]

11. as normas que definem a licitude
a) da recolha de dados pessoais dos consumidores pelas empresas ou

b) o tratamento ou a utilizacdo de dados pessoais dos consumidores que foram recolhidos pelas
empresas,

quando os dados sdo recolhidos, tratados ou utilizados para fins publicitarios, para sondagens
de mercado e de opinido, para a atividade de uma agéncia de informacdo, para a criagdo de
perfis de personalidade e de utilizador, para qualquer outro comércio de dados ou para outros
fins comerciais semelhantes.»

O Bundesgerichtshof (Supremo Tribunal de Justica Federal, Alemanha) refere que, por forca do
§ 3, n.° 1, primeiro periodo, ponto 1, da Lei das Acdes Inibitdrias, os organismos que tém
legitimidade ativa, na acecdo do § 4 desta lei, podem, por um lado, em conformidade com o § 1
da referida lei, exigir a cessacdo da utilizacdo de cldusulas contratuais gerais nulas por forca do
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§ 307 do Biirgerliches Gesetzbuch (Cédigo Civil alemao) e, por outro, requerer a cessacdo das
violagdes da legislacdo em matéria de protecdo dos consumidores, na acecdo do § 2, n.° 2, da
mesma lei.

Lei contra a Concorréncia Desleal

O § 3,n.° 1, do Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (Lei Contra a Concorréncia Desleal), de
3 de julho de 2004 (BGBL. 2004 1, p. 1414), na versao aplicavel ao litigio no processo principal (a
seguir «Lei contra a Concorréncia Desleal»), prevé:

«Consideram-se ilicitas as praticas comerciais desleais.»

O § 3a da Lei contra a Concorréncia Desleal tem a seguinte redacao:

«Pratica um ato desleal quem infringe uma disposicao legal destinada, nomeadamente, a regular o
comportamento dos operadores de mercado, quando a infracio é suscetivel de prejudicar
significativamente os interesses de consumidores, de outros operadores de mercado ou dos
concorrentes.»

O § 8 desta lei estabelece:

«(1) Quem praticar um ato comercial ilicito nos termos do § 3 ou do § 7 pode ser demandado em
acdo destinada a eliminacdo dos efeitos produzidos ou, em caso de risco de repeticdo, em acdo
inibitoria [abstencao]. [...]

[...]

(3) Sao titulares dos direitos conferidos pelo n.° 1:

[...]

3. As entidades qualificadas que demonstrem estar inscritas na lista das entidades qualificadas a
que se refere o § 4 da [Lei das A¢oes Inibitorias] [...]»

Lei das Telecomunicagoes

O Bundesgerichtshof (Supremo Tribunal de Justica Federal) refere que o § 13, n.° 1, do
Telemediengesetz (Lei das Telecomunicagoes), de 26 de fevereiro de 2007 (BGBI. 2007 I, p. 179),
era aplicavel até a entrada em vigor do RGPD. Apds essa data, esta disposicdo foi substituida pelos
§§ 12 a 14 desse regulamento.

Nos termos do § 13, n.° 1, primeiro periodo, da Lei das Telecomunicagdes:

«O prestador de servicos deve informar o utilizador, de forma compreensivel em geral, no inicio do ato
de utilizacdo, sobre o tipo, a extensdo e a finalidade da recolha e utilizacido de dados pessoais e sobre o
tratamento dos seus dados em Estados ndo abrangidos pelo d&mbito de aplicacdo da Diretiva 95/46/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de outubro de 1995, relativa & protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados
(JO 1995, L 281, p. 31), se essa informacdo ainda néo tiver sido prestada.»
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Litigio no processo principal e questao prejudicial

A Meta Platforms Ireland, que gere a oferta dos servicos da rede social em linha Facebook na
Unido, é responsavel pelo tratamento dos dados pessoais dos utilizadores desta rede social na
Unido. A Facebook Germany GmbH, com sede na Alemanha, promove, no endereco Internet
www.facebook.de, a venda de espagos publicitarios. A plataforma Internet Facebook contém,
nomeadamente no endereco Internet www.facebook.de, um espaco denominado
«App-Zentrum» («Centro de Aplicagdes») no qual a Meta Platforms Ireland poe a disposi¢ao dos
utilizadores jogos gratuitos fornecidos por terceiros. Quando da consulta desse espago, o
utilizador era informado de que, ao utilizar algumas dessas aplicagoes, lhes permitia a obtencao
de diversos dados pessoais e que as autorizava a proceder a publicacdo em seu nome de alguns
desses dados, como a sua pontuacdo, bem como, no caso de um dos jogos em causa, o seu
estatuto e as suas fotografias. O utilizador era igualmente informado de que, ao utilizar as
aplicacdes em causa, aceitava as condig¢des gerais dessas aplicacdes e a respetiva politica em
matéria de protecao de dados.

A Federagao, organismo com legitimidade ativa ao abrigo do § 4 da Lei das Agdes Inibitérias,
considerou que as informacgdes prestadas pelas aplicacdes de jogos em causa no Centro de
Aplicagbes eram desleais, nomeadamente por incumprimento dos requisitos legais para a
obtencdo do consentimento valido do utilizador nos termos das disposicdes que regulam a
protecdo dos dados pessoais. Além disso, considerou que as informagdes segundo as quais essas
aplicacoes estavam autorizadas a publicar determinados dados pessoais do utilizador em nome
deste constituem uma cldusula contratual geral que desfavorece indevidamente o utilizador.

Neste contexto, a Federagdo intentou no Landgericht Berlin (Tribunal Regional de Berlim,
Alemanha) uma acéo inibitéria baseada no § 3a da Lei contra a Concorréncia Desleal, no § 2,
n.° 2, primeiro periodo, ponto 11, da Lei das A¢des Inibitérias e no Cédigo Civil para que a Meta
Platforms Ireland fosse, nomeadamente, proibida de apresentar, no Centro de Aplicacoes,
aplicacdes de jogo como as que estdo em causa. Esta acdo foi intentada independentemente da
violacdo concreta do direito a protecao de dados do titular dos dados e sem mandato desse titular.

O Landgericht Berlin (Tribunal Regional de Berlim) julgou procedentes os pedidos da Federacao.
O Kammergericht Berlin (Tribunal Regional Superior de Berlim, Alemanha) negou provimento ao
recurso interposto pela Meta Platforms Ireland. A Meta Platforms Ireland interpos, entdo, no
6rgdo jurisdicional de reenvio um recurso de «Revision» da decisdo adotada pelo érgio
jurisdicional de recurso em segunda instancia.

O 6rgao jurisdicional de reenvio considerou que a agdo da Federagdo era procedente, dado que a
Meta Platforms Ireland tinha violado o § 3a da Lei contra a Concorréncia Desleal, bem como o § 2,
n.° 2, primeiro periodo, ponto 11, da Lei das Agdes Inibitérias e tinha utilizado uma cldusula
contratual geral nula, na acecdo do § 1 da Lei das A¢oes Inibitérias.

Todavia, esse 6rgdo jurisdicional teve davidas quanto a admissibilidade da acdo da Federacao.
Com efeito, considerou que ndo era de excluir que a Federacdo, que tinha efetivamente
legitimidade ativa a data da interposicdo do recurso — com base no § 8, n.° 3, da Lei contra a
Concorréncia Desleal e no § 3, n.° 1, primeiro periodo, ponto 1, da Lei das A¢des Inibitérias —
tivesse perdido essa legitimidade no decurso da instancia na sequéncia da entrada em vigor do
RGPD, e, nomeadamente, dos seus artigos 80.°, n.” 1 e 2, e 84.°, n.° 1. Se for esse o caso, o érgao
jurisdicional de reenvio deverd conceder provimento ao recurso de «Revision» interposto pela
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Meta Platforms Ireland e julgar improcedente a acdo da Federacdo, dado que, segundo as
disposi¢des processuais pertinentes do direito alemao, a legitimidade ativa deve manter-se até ao
fim da ultima instancia.

Assim, por Decisdo de 28 de maio de 2020, o Bundesgerichtshof (Supremo Tribunal Federal)
decidiu suspender a instancia e submeter ao Tribunal de Justica uma questao prejudicial relativa
a interpretacdo do artigo 80.°, n.” 1 e 2, e do artigo 84.°, n. 1, do RGPD.

No Acérdiao de 28 de abril de 2022, Meta Platforms Ireland (C-319/20, EU:C:2022:322), o Tribunal
de Justica respondeu a essa questdo que o artigo 80.°, n.° 2, do RGPD deve ser interpretado no
sentido de ndo se opde a uma legislacdo nacional que permite a uma associacdo de defesa dos
interesses dos consumidores agir judicialmente, sem que lhe tenha sido conferido um mandato
para o efeito e independentemente da violacdo de direitos concretos dos titulares dos dados,
contra o presumivel autor de uma violacdo da protecao dos dados pessoais, invocando a violagao
da proibicdo de praticas comerciais desleais, de uma lei em matéria de protecdo dos consumidores
ou da proibicédo da utilizacdo de clausulas contratuais gerais invalidas, desde que o tratamento dos
dados em causa seja suscetivel de afetar os direitos conferidos por esse regulamento as pessoas
singulares identificadas ou identificaveis.

Perante este acérdao, o 6rgdo jurisdicional de reenvio considera que a legitimidade ativa de uma
entidade, na acecdo do artigo 80.°, n.° 2, do RGPD, ndo estd sujeita ao requisito de que essa
entidade proceda a identificacio individual prévia do titular dos dados afetado por um
tratamento de dados presumidamente contrario as disposi¢oes do RGPD. O conceito de «titular
dos dados», na acegdo do artigo 4.°, ponto 1, deste regulamento, abrange assim ndo s6 uma
«pessoa singular identificada», mas também uma «pessoa singular identificavel», a saber, uma
pessoa singular «que possa ser identificada», direta ou indiretamente, por referéncia a um
identificador, como, nomeadamente, um nome, um numero de identificacdo, dados de
localizagdo ou um identificador em linha. Nestas condicoes, a designacdo de uma categoria ou de
um grupo de pessoas afetadas por tal tratamento pode ser suficiente para efeitos da propositura de
uma acgdo coletiva. No caso em apreco, a Federacdo procedeu a identificagdo desse grupo ou dessa
categoria.

Todavia, segundo o érgdo jurisdicional de reenvio, o referido acérdao do Tribunal de Justica nao
examinou o requisito enunciado no artigo 80.°, n.° 2, do RGPD, segundo a qual, para poder
recorrer as vias de recurso previstas neste regulamento, uma associacdo de defesa dos interesses
dos consumidores deve considerar que os direitos do titular dos dados, nos termos do referido
regulamento, foram violados «em virtude do tratamento».

Por um lado, esse 6rgdo jurisdicional considera que nao resulta claramente desse acérdao se uma
violacdo da obrigacdo decorrente do artigo 12.°, n.° 1, primeiro periodo, e do artigo 13.°, n.° 1,
alineas c) e e), do RGPD, de comunicar ao titular dos dados, de forma concisa, transparente,
inteligivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, as informacdes relativas a
finalidade do tratamento de dados pessoais e aos destinatarios desses dados, constitui uma
violacdo «em virtude do tratamento», e se o conceito de «tratamento», na acec¢do do artigo 4.°,
ponto 2, deste regulamento, engloba situagdes que precedem a recolha desses dados.

Por outro lado, o referido 6rgao jurisdicional considera que nao esta claramente demonstrado se,
numa situagdo como a do caso em apreco, a violacdo da obrigacdo de informagdo ocorreu «em
virtude» do tratamento de dados pessoais, na acecdo do artigo 80.°, n.° 2, do RGPD. A este
respeito, sublinha que, embora essa formulacdo possa dar a entender que a entidade que intenta
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uma acdo coletiva deve, para que essa acdo seja admissivel, invocar a violacdo dos direitos do
titular dos dados que resulta de uma operacdo de tratamento de dados pessoais, na acegdo do
artigo 4.°, ponto 2, deste regulamento, e que é, portanto, posterior a tal operacgdo, o objetivo do
referido regulamento de assegurar, nomeadamente, um elevado nivel de protecdo dos dados
pessoais pode militar a favor da extensdo da legitimidade ativa dessa entidade em caso de
violacdo da obrigacdo de informagdo, mesmo que esta obrigacdo deva ser cumprida antes de
qualquer operacao de tratamento de dados pessoais.

Nestas circunstancias, o Bundesgerichtshof (Supremo Tribunal de Justica Federal) decidiu
novamente suspender a instancia e submeter ao Tribunal de Justica a seguinte questao prejudicial:

«E invocada a violacdo [dos direitos do titular dos dados] “em virtude do tratamento” na acecio do
artigo 80.°, n.° 2, do RGPD, quando uma associacdo para protecdo dos interesses dos
consumidores fundamenta a sua acdo no facto de os direitos do titular dos dados terem sido
violados por ndo terem sido cumpridas as obrigacdes de informacéao previstas no artigo 12.°, n.° 1,
primeiro periodo, do RGPD, em conjugagdo com o artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do RGPD,
relativas a finalidade do tratamento de dados e ao destinatario dos dados pessoais?»

Quanto a questao prejudicial

Com a sua questao, o drgdo jurisdicional de reenvio pergunta, em substéncia, se o artigo 80.°, n.° 2,
do RGPD deve ser interpretado no sentido de que o requisito segundo o qual uma entidade
competente para poder intentar uma agdo coletiva ao abrigo desta disposicdo tem de alegar que
considera que os direitos do titular dos dados previstos neste regulamento foram violados «em
virtude do tratamento», na acecdo da referida disposicdo, estd preenchido quando essa acdo se
baseia na violagdo da obrigacdo que incumbe ao responsavel pelo tratamento, por forca do
artigo 12.°, n.° 1, primeiro periodo, e do artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do referido regulamento,
de comunicar ao titular dos dados afetados por esse tratamento de dados, de forma concisa,
transparente, inteligivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, as
informacoes relativas a finalidade desse tratamento de dados, bem como aos destinatdrios desses
dados, o mais tardar no momento da recolha destes.

Para responder a esta questdo, importa recordar a titulo preliminar que o RGPD regula,
nomeadamente, as vias de recurso que permitem proteger os direitos do titular dos dados
quando os dados pessoais que lhe dizem respeito foram objeto de um tratamento alegadamente
contrdrio as disposicoes deste regulamento. A protecdo destes direitos pode, assim, ser
reclamada quer diretamente pelo proéprio titular dos dados, que tem o direito de apresentar uma
reclamacdo a uma autoridade de controlo de um Estado-Membro, em conformidade com o
artigo 77.° do RGPD, ou propor uma agdo nos tribunais nacionais, ao abrigo dos artigos 78.° e 79.°
deste regulamento, quer pela entidade competente, com ou sem mandato para esse efeito, ao
abrigo do artigo 80.° do referido regulamento.

Em especial, o artigo 80.°, n.° 2, do RGPD confere aos Estados-Membros a possibilidade de
preverem um meio processual de acdo coletiva contra o autor presumivel de uma violacdo da
protecdo dos dados pessoais, ndo havendo mandato do titular dos dados, enunciando
simultaneamente um determinado ndmero de requisitos referentes ao 4mbito de aplicacdo
pessoal e material que devem ser respeitados para esse efeito (Acordao de 28 de abril de 2022,
Meta Platforms Ireland, C-319/20, EU:C:2022:322, n.° 63).
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A este respeito, relativamente, em primeiro lugar, ao ambito de aplicacdo pessoal desse meio
processual, é reconhecida legitimidade ativa a um organismo, a uma organizacdo ou a uma
associacdo que preencha os critérios indicados no artigo 80.°, n.° 1, do RGPD. Em especial, como
o Tribunal de Justica ja declarou, uma associacdo de defesa dos interesses dos consumidores,
como a Federacdo, é suscetivel de ser abrangida por este conceito porque prossegue um objetivo
de interesse publico que consiste em assegurar os direitos e as liberdades dos titulares dos dados
na sua qualidade de consumidores, sendo que a realizacdo desse objetivo é suscetivel de estar
relacionada com a protecdo dos dados pessoais desses titulares (Acérdao de 28 de abril de 2022,
Meta Platforms Ireland, C-319/20, EU:C:2022:322, n.** 64 e 65).

No que respeita, em segundo lugar, ao ambito de aplicagdo material do referido meio processual, o
exercicio da acdo coletiva prevista no artigo 80.°, n.° 2, do RGPD por uma entidade que preenche
os requisitos mencionados no n.° 1 deste mesmo artigo pressupde que esta entidade,
independentemente de qualquer mandato que lhe tenha sido confiado, considere «que os direitos
do titular dos dados, nos termos [deste] regulamento foram violados em virtude do tratamento»
(Acordao de 28 de abril de 2022, Meta Platforms Ireland, C-319/20, EU:C:2022:322, n.° 67).

A este propésito, o Tribunal de Justica esclareceu que o exercicio de uma acdo coletiva nio estd,
nomeadamente, sujeito a existéncia de uma «violagdo concreta» dos direitos conferidos a pessoa
pelas regras em matéria de protecdo de dados pessoais, pelo que, para reconhecer legitimidade
ativa a essa entidade, basta alegar que o tratamento de dados em causa é suscetivel de afetar os
direitos conferidos as pessoas singulares identificadas ou identificdveis pelo referido
regulamento, sem que seja necessirio provar um prejuizo real sofrido pelo titular dos dados,
numa situacdo determinada, pela violacdo dos seus direitos (Acordio de 28 de abril de 2022,
Meta Platforms Ireland, C-319/20, EU:C:2022:322, n.* 70 e 72).

No entanto, como o Tribunal de Justica ja declarou, a propositura de uma agao coletiva pressupoe
que a entidade visada «considere» que os direitos de um titular dos dados, nos termos do RGPD,
foram violados em virtude do tratamento dos seus dados pessoais e, portanto, que alegue «a
existéncia de um tratamento de dados» que entende ser contririo as disposicoes deste
regulamento (v., neste sentido, Acérddo de 28 de abril de 2022, Meta Platforms Ireland,
C-319/20, EU:C:2022:322, n.° 71), ndo podendo esse tratamento ter um carater puramente
hipotético, como salientou o advogado-geral no n.° 48 das conclusdes.

Concretamente, como resulta dos termos do artigo 80.°, n.° 2, do RGPD, a propositura de uma
acdo coletiva com fundamento nesta disposicdo implica que a violagdo dos direitos que este
regulamento confere ao titular dos dados ocorra por ocasido do tratamento dos dados pessoais.

Esta interpretacdo é corroborada pela comparagdo entre as diferentes versoes linguisticas do
artigo 80.°, n.° 2, do RGPD e também pelo seu considerando 142, que enuncia que as entidades
que preenchem os requisitos mencionados no artigo 80.°, n.° 1, deste regulamento devem ter
razdes para considerar que os direitos do titular dos dados, nos termos do referido regulamento,
foram violados por «o tratamento dos dados pessoais violar o [mesmo] regulamento».

Feita esta clarificacdo, para responder a questao prejudicial importa ainda verificar se a violacao da
obrigacdo que incumbe ao responsavel pelo tratamento, por forca do artigo 12.°, n.° 1, primeiro
periodo, e do artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do RGPD, de comunicar ao titular dos dados, de
forma concisa, transparente, inteligivel e de ficil acesso, utilizando uma linguagem clara e
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simples, as informacdes relativas a finalidade do tratamento de dados pessoais e aos destinatérios
desses dados, o mais tardar no momento da recolha desses dados, constitui uma violacdo dos
direitos desse titular «em virtude do tratamento», na acecdo do artigo 80.°, n.° 2, do RGPD.

A titulo preliminar, importa recordar que o objetivo prosseguido pelo RGPD, conforme resulta do
artigo 1.° e do considerando 10, consiste, nomeadamente, em garantir um elevado nivel de
protecdo das liberdades e dos direitos fundamentais das pessoas singulares, em particular, do seu
direito a vida privada no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais (v., neste sentido,
Acérdio de 7 de marco de 2024, IAB Europe, C-604/22, EU:C:2024:214, n.° 53).

Para esse efeito, os capitulos II e III deste regulamento enunciam, respetivamente, os principios
que regem o tratamento de dados pessoais e os direitos do titular dos dados que qualquer
tratamento de dados pessoais deve respeitar. Especialmente, e sem prejuizo das derrogacoes
previstas no artigo 23.° do referido regulamento, qualquer tratamento de dados pessoais deve,
por um lado, respeitar os principios relativos ao tratamento desses dados, enunciados no
artigo 5.° do mesmo regulamento, e preencher os requisitos de licitude enumerados no seu
artigo 6.°, e, por outro, respeitar os direitos do titular dos dados que figuram nos
artigos 12.° a 22.° do RGPD [v., neste sentido, Acérdaos de 6 de outubro de 2020, La Quadrature
du Net e 0., C-511/18, C-512/18 e C-520/18, EU:C:2020:791, n.° 208, e de 24 de fevereiro de 2022,
Valsts ienémumu dienests (Tratamento de dados pessoais para efeitos fiscais), C-175/20,
EU:C:2022:124, n.** 50 e 61 e jurisprudéncia referida].

A este respeito, importa recordar que, nos termos do artigo 5.°, n.° 1, alinea a), do RGPD, os dados
pessoais sdo objeto de um tratamento licito, leal e transparente em relacdo ao titular dos dados.
Além disso, nos termos da alinea b) do n.° 1 deste artigo 5.°, estes dados sdo recolhidos para
finalidades determinadas, explicitas e legitimas, e ndo podendo ser tratados posteriormente de
uma forma incompativel com essas finalidades.

No que respeita a interpretacao do artigo 5.°, n.° 1, alinea b), do RGPD, o Tribunal de Justica
declarou que esta disposicdo impde, nomeadamente, que as finalidades do tratamento sejam
claramente enunciadas e identificadas, o mais tardar, no momento da recolha dos dados pessoais
[Acordao de 24 de fevereiro de 2022, Valsts ienémumu dienests (Tratamento de dados pessoais
para efeitos fiscais), C-175/20, EU:C:2022:124, n.” 64 e 65].

Além disso, nos termos do artigo 5.°, n.° 2, do RGPD, é sobre o responsével pelo tratamento que
recai o 6nus da prova de que esses dados sdo recolhidos, nomeadamente, para finalidades
determinadas, explicitas e legitimas e que sdo objeto de um tratamento licito, leal e transparente
em relagdo ao titular dos dados.

Por conseguinte, resulta do artigo 5.° do RGPD que o tratamento de dados pessoais deve,
nomeadamente, cumprir requisitos concretos em matéria de transparéncia relativamente ao
titular dos dados em causa. Para este efeito, no seu capitulo III, o RGPD, por um lado, prevé
obrigacdes precisas para o responsavel pelo tratamento e, por outro, reconhece um conjunto de
direitos ao titular dos dados através do tratamento de dados pessoais, entre os quais figura,
nomeadamente, o direito de obter do responsavel pelo tratamento informacdes sobre as
finalidades desse tratamento e sobre os destinatarios concretos a quem os dados pessoais que lhe
digam respeito foram ou serdo divulgados (Acérddo de 22 de junho de 2023, Pankki S, C-579/21,
EU:C:2023:501, n.° 48).
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Em especial, o artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do RGPD prevé a obrigacdo do responsavel pelo
tratamento, quando os dados pessoais forem recolhidos junto do titular dos dados, de o informar,
respetivamente, das finalidades do tratamento a que esses dados se destinam e do fundamento
juridico para o tratamento, bem como dos destinatdrios ou categorias de destinatarios dos
referidos dados.

Além disso, o artigo 12.°, n.° 1, deste regulamento exige que o responsavel pelo tratamento tome as
medidas adequadas, nomeadamente, para que as informacoes referidas no niumero anterior e que
sdo fornecidas ao titular dos dados sejam concisas, transparentes, inteligiveis e de facil acesso, e
sejam formuladas numa linguagem clara e simples.

Como o Tribunal de Justica declarou, o objetivo do artigo 12.°, n.° 1, do RGPD, que é uma
expressao do principio da transparéncia, é assegurar que o titular dos dados tem plena
compreensdo das informacoes que lhe sdo transmitidas (Acordio de 4 de maio de 2023,
Osterreichische Datenschutzbehorde e CRIF, C-487/21, EU:C:2023:369, n.° 38).

A importancia da observincia dessa obrigacdo de informacdo é igualmente confirmada pelo
considerando 60 do RGPD, que enuncia que os principios do tratamento equitativo e
transparente exigem que o titular dos dados seja informado da operagao de tratamento de dados
e das suas finalidades, sublinhando-se que o responsavel pelo tratamento deverd fornecer ao
titular as informacdes adicionais necessdrias para assegurar um tratamento equitativo e
transparente tendo em conta as circunstancias e o contexto especificos em que os dados pessoais
forem tratados (Acérdio de 4 de maio de 2023, Osterreichische Datenschutzbehorde e CRIF,
C-487/21, EU:C:2023:369, n.° 36).

Resulta do exposto, em primeiro lugar, que a obrigacdo de informacdo que incumbe ao
responsavel pelo tratamento relativamente aos titulares dos dados afetados por um tratamento
de dados pessoais constitui o corolario do direito a informacao reconhecido a esses titulares pelos
artigos 12.° e 13.° do RGPD e que faz, assim, parte dos direitos que a agdo coletiva prevista no
artigo 80.°, n.° 2, deste regulamento visa proteger. Além disso, como resulta dos n.* 56 e 57 do
presente acérddo, o cumprimento desta obrigacdo garante, de forma mais geral, o respeito pelos
principios do tratamento equitativo e transparente, previstos no artigo 5.° n.° 1, do referido
regulamento.

Em segundo lugar, como salientou o advogado-geral no n.° 47 das conclusoes, a alegada violagéo
do direito de os titulares dos dados serem suficientemente informados sobre todas as
circunstancias que rodeiam um tratamento de dados pessoais, nomeadamente a sua finalidade e
o destinatario desses dados, é suscetivel de impedir que exprimam um consentimento
«informado», na acec¢do do artigo 4.°, ponto 11, do RGPD, o que pode tornar esse tratamento
ilicito, na acecdo do artigo 5.°, n.° 1, deste regulamento.

Com efeito, a validade do consentimento dado pelo titular dos dados depende, designadamente,
da questdo de saber se esse titular obteve previamente as informacdes a luz de todas as
circunstancias que rodeiam o tratamento dos dados em questido a que tinha direito, nos termos do
artigo 12.°, e 13.° do RGPD, e que lhe permitem dar o consentimento com pleno conhecimento de
causa.
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Na medida em que um tratamento de dados pessoais realizado em violacio do direito a
informacdo que os artigos 12.° e 13.° do RGPD conferem ao titular dos dados viole os requisitos
estabelecidos no artigo 5.° deste regulamento, deve considerar-se que a violacdo deste direito a
informacéo constitui uma violagdo dos direitos do titular dos dados «em virtude do tratamento»,
na acecdo do artigo 80.°, n.° 2, do referido regulamento.

Daqui resulta que o direito do titular dos dados afetado pelo tratamento de dados pessoais,
decorrente do artigo 12.°, n.° 1, primeiro periodo, e do artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do RGPD,
de obter do responsavel pelo tratamento, de forma concisa, transparente, inteligivel e de facil
acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, as informacgoes relativas a finalidade desse
tratamento e aos destinatarios desses dados, constitui um direito cuja violacdo permite recorrer
ao mecanismo de acdo coletiva previsto no artigo 80.°, n.’ 2, deste regulamento.

Esta interpretacdo é confirmada, por um lado, pelo objetivo do RGPD, recordado no n.° 48 do
presente acérddo, de garantir uma protecdo eficaz das liberdades e dos direitos fundamentais das
pessoas singulares e, em especial, um elevado nivel de protecdo do direito de todas as pessoas a
vida privada no que diz respeito ao tratamento dos seus dados pessoais.

Por outro lado, tal interpretacao é igualmente conforme com a funcao preventiva da agdo coletiva
prevista no artigo 80.°, n.° 2, do RGPD, levada a cabo por associagdes de defesa dos interesses dos
consumidores, como, no caso em apreco, a Federacdo (Acérdao de 28 de abril de 2022, Meta
Platforms Ireland, C-319/20, EU:C:2022:322, n.° 76).

Tendo em conta o que precede, importa responder a questao prejudicial que o artigo 80.°, n.° 2, do
RGPD deve ser interpretado no sentido de que o requisito segundo o qual uma entidade
competente para poder intentar uma agdo coletiva ao abrigo desta disposicdo tem de alegar que
considera que os direitos do titular dos dados previstos neste regulamento foram violados «em
virtude do tratamento», na acecdo da referida disposicédo, estd preenchido quando essa entidade
alega que a violacdo dos direitos dessa pessoa ocorre no momento do tratamento dos dados
pessoais e que resulta da violagdo da obrigacdo que incumbe ao responsavel pelo tratamento, por
forca do artigo 12.°, n.° 1, primeiro periodo, e do artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do referido
regulamento, de comunicar ao titular dos dados afetados por esse tratamento de dados, de forma
concisa, transparente, inteligivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, as
informacoes relativas a finalidade do referido tratamento de dados, bem como aos destinatarios
desses dados, o mais tardar no momento da recolha destes.

Quanto as despesas

Revestindo o processo, quanto as partes na causa principal, a natureza de incidente suscitado
perante o 6rgdo jurisdicional de reenvio, compete a este decidir quanto as despesas. As despesas
efetuadas pelas outras partes para a apresentacdo de observacoes ao Tribunal de Justica ndo sdo
reembolsaveis.

Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Quarta Seccdo) declara:
O artigo 80.°, n.* 2, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao

tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados e que revoga a Diretiva
95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados),
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deve ser interpretado no sentido de que:

o requisito segundo o qual uma entidade competente para poder intentar uma acao coletiva
ao abrigo desta disposicao tem de alegar que considera que os direitos do titular dos dados
previstos neste regulamento foram violados «em virtude do tratamento», na acecao da
referida disposicao, esta preenchido quando essa entidade alega que a violacao dos direitos
dessa pessoa ocorre no momento do tratamento dos dados pessoais e que resulta da
violacao da obrigacao que incumbe ao responsavel pelo tratamento, por forca do artigo 12.°,
n.° 1, primeiro periodo, e do artigo 13.°, n.° 1, alineas c) e e), do referido regulamento, de
comunicar ao titular dos dados afetados por esse tratamento de dados, de forma concisa,
transparente, inteligivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e simples, as
informacoes relativas a finalidade do referido tratamento de dados, bem como aos
destinatarios desses dados, o0 mais tardar no momento da recolha destes.

Assinaturas
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