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L. Introducao

1. Constitui uma folha de respostas de exame um dado pessoal, de tal forma que o candidato que
participou no exame pode eventualmente pedir ao organizador da prova para aceder a sua propria
folha de respostas baseando-se na diretiva relativa a prote¢do de dados?? Este é o objeto do presente
pedido de decisdo prejudicial apresentado pelo Supreme Court (Supremo Tribunal da Irlanda). O
processo principal ndo diz, contudo, diretamente respeito ao acesso a uma folha de respostas de
exame, referindo-se antes ao facto de o antigo comissdrio para a protecdo dos dados irlandés ter
rejeitado investigar uma reclamacao por recusa de acesso.

2. A questdo central é a de saber se as consideragdes feitas pelo candidato ao exame numa folha de
respostas podem constituir dados pessoais. No entanto, a margem desta questdo, deve igualmente
clarificar-se se o facto de o exame ter sido redigido a mao é relevante, e se os comentarios sobre a

correcao feitos pelo examinador na folha de respostas constituem dados pessoais do candidato.

3. Embora a diretiva relativa a protecdo de dados seja brevemente substituida pelo regulamento geral
sobre protecdo de dados?® o qual ainda nio é aplicavel, o conceito de dados pessoais ndo seré afetado.
Por conseguinte, o presente pedido de decisdo prejudicial é igualmente relevante para a aplicacdo
futura do direito da Unido em matéria de protecdo de dados.

Lingua original: aleméo.

2 Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de outubro de 1995, relativa a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacio desses dados (JO 1995, L 281, p. 31), com a redagiao que lhe foi dada pelo
Regulamento (CE) n.° 1882/2003 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de setembro de 2003 (JO 2003, L 284, p. 1).

3 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (JO 2016, L 119, p. 1).
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I1. Quadro juridico

4. O artigo 2.° alinea a), da diretiva relativa a protecio de dados define diferentes conceitos,
designadamente o que se deve entender por dados pessoais:

«Para efeitos da presente diretiva, entende-se por:

a) “Dados pessoais”, qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel
(“pessoa em causa”); é considerado identificidvel todo aquele que possa ser identificado, direta ou
indiretamente, nomeadamente por referéncia a um ndmero de identificagio ou a um ou mais
elementos especificos da sua identidade fisica, fisioldgica, psiquica, econémica, cultural ou social;

b) “Tratamento de dados pessoais” (“tratamento”), qualquer operacdo ou conjunto de operagdes
efetuadas sobre dados pessoais, com ou sem meios automatizados, tais como a recolha, registo,
organizagdo, conservacgdo, adaptacdo ou alteragdo, recuperacdo, consulta, utilizacdo, comunicagdo
por transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de colocacdo a disposicdo, com comparacido ou
interconexao, bem como o bloqueio, apagamento ou destruicao;

c) “Ficheiro de dados pessoais” (“ficheiro”), qualquer conjunto estruturado de dados pessoais, acessivel
segundo critérios determinados, que seja centralizado, descentralizado ou repartido de modo
funcional ou geografico;»

5. O ambito de aplicacdo da diretiva é estabelecido no artigo 3.”:

«1. A presente diretiva aplica-se ao tratamento de dados pessoais por meios total ou parcialmente

automatizados, bem como ao tratamento por meios nido automatizados de dados pessoais contidos

num ficheiro ou a ele destinados.

2. [..]»

6. O artigo 12.° da diretiva relativa a protecdo de dados regula o direito de acesso:

«Os Estados-Membros garantirdo as pessoas em causa o direito de obterem do responsdvel pelo
tratamento:

a) Livremente e sem restricdes, com periodicidade razodvel e sem demora ou custos excessivos:

— a confirmacdo de terem ou ndo sido tratados dados que lhes digam respeito, e informacdes pelo
menos sobre os fins a que se destina esse tratamento, as categorias de dados sobre que incide e
os destinatdrios ou categorias de destinatdrios a quem sdo comunicados os dados,

— a comunicagdo, sob forma inteligivel, dos dados sujeitos a tratamento e de quaisquer
informacoes disponiveis sobre a origem dos dados,

— o conhecimento da légica subjacente ao tratamento automatizado dos dados que lhe digam
respeito, pelo menos no que se refere as decisdes automatizadas referidas no n.° 1 do
artigo 15.%

b) Consoante o caso, a retificagdo, o apagamento ou o bloqueio dos dados cujo tratamento nao

cumpra o disposto na presente diretiva, nomeadamente devido ao cardter incompleto ou inexato
desses dados;»
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7. O considerando 41 explica a finalidade do direito de acesso:

«Considerando que todas as pessoas devem poder beneficiar do direito de acesso aos dados que lhes
dizem respeito e que estdo em fase de tratamento, a fim de assegurarem, nomeadamente, a sua
exatidao e a licitude do tratamento; [...]»

8. O artigo 13.°, n.° 1, da diretiva relativa a protecdo de dados autoriza excegdes a determinadas regras:

«1. Os Estados-Membros podem tomar medidas legislativas destinadas a restringir o alcance das
obrigacoes e direitos referidos no n.° 1 do artigo 6.°, no artigo 10.°, no n.° 1 do artigo 11.° e nos
artigos 12.° e 21.°, sempre que tal restricao constitua uma medida necessdria a protecéo:

a) Da seguranca do Estado;
b) Da defesa;
¢) Da seguranca publica;

d) Da prevencao, investigacdo, detecdo e repressio de infragdes penais e de violacdes da deontologia
das profissdes regulamentadas;

e) De um interesse econdémico ou financeiro importante de um Estado-Membro ou da Unido
Europeia, incluindo nos dominios monetério, orcamental ou fiscal;

f) De missoes de controlo, de inspecdo ou de regulamentacdo associadas, ainda que ocasionalmente,
ao exercicio da autoridade publica, nos casos referidos nas alineas c), d) e e);

g) De pessoa em causa ou dos direitos e liberdades de outrem.»

II1. Matéria de facto e pedido de decisdao prejudicial

9. P. Nowak era contabilista estagiario e tinha realizado e obtido aprovacdo em diversos exames de
contabilidade estabelecidos pelo Institute of Chartered Accountants of Ireland (cdmara irlandesa dos
técnicos oficiais de contas; a seguir «CAl»). No entanto, P. Nowak tentou em quatro ocasides, sem
sucesso, obter aprovacdo no exame de Financa Estratégica e Contabilidade de Gestao. Tratava-se de
um exame que permitia ao candidato trazer o seu préprio material de referéncia para consulta («open
book exam», «exame com consulta»).

10. No quarto exame, no outono de 2009, P. Nowak tentou impugnar o resultado, mas acabou por
decidir, em maio de 2010, apresentar um pedido de acesso aos dados ao abrigo da legislagdo irlandesa
em matéria de protecdo de dados, solicitando todos os «dados pessoais» detidos pela CAL

11. Por carta de 1 de junho de 2010 A CAI enviou a P. Nowak 17 documentos, mas recusou-se a
entregar-lhe a folha de respostas do exame com o fundamento de que tinha sido informada de que a
folha de respostas ndo constituia um «dado pessoal» na acecdo das leis de protecao de dados..

12. P. Nowak contactou, em seguida, o gabinete do Data Protection Commissioner (comissario para a
protecdo de dados), autoridade irlandesa para a protecio de dados, pedindo a sua assisténcia e
alegando que a sua folha de respostas constituia um dado pessoal. Em junho de 2010, o comissério
para a protecdo de dados informou P. Nowak por correio eletrénico de que «as folhas de respostas de
exame ndo devem geralmente ser considerados [para efeitos de protecio dos dados] porque este
material ndo constitui, regra geral, um dado pessoal».
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13. A troca de correspondéncia entre P. Nowak e o comissdrio para a protecio de dados sobre a
informacdo que tinha sido divulgada prosseguiu, culminando na apresentacdo por P. Nowak de uma
reclamacdo formal em 1 de julho de 2010. Em 21 de julho de 2010, o comissirio para a protegdo de
dados escreveu a P. Nowak, informando-o de que, depois de ter examinado a informacdo, o
comissario ndo tinha identificado qualquer infracdo a legislacio em matéria de protecdo de dados.
Além disso, a referida carta informava que o material sobre o qual P. Nowak pretendia exercer «um
direito de correcdo ndo era um dado pessoal sujeito a aplicacdo da legislacio em matéria de protecio
de dados.»

14. P. Nowak recorreu desta decisdo para os tribunais irlandeses, encontrando-se o processo
atualmente pendente no Supreme Court. Este tltimo submeteu as seguintes questdes ao Tribunal de
Justica:

«1) A informacdo contida nas respostas ou como respostas dadas por um candidato, durante um
exame profissional, é suscetivel de constituir um dado pessoal na acecdo da Diretiva 95/46/CE?

2) Se a resposta a primeira questdo for a de que toda ou alguma dessa informacdo pode constituir um
dado pessoal na acecdo da Diretiva, quais sdo os fatores relevantes para determinar se, num
determinado caso, uma folha de respostas constitui um dado pessoal, e que peso deve ser
atribuido a tais fatores?»

15. No processo no Tribunal de Justica, apresentaram observacdes escritas P. Nowak e o atual
comissdrio para a protecdo de dados irlandés, na qualidade de partes no processo principal, assim
como a Republica Helénica, a Irlanda, a Reputblica da Polénia, a Republica Portuguesa, a Reptiblica da
Austria, a Hungria, a Reptiblica Checa e a Comissdo Europeia. Na audiéncia de 22 de junho de 2017,
estiveram igualmente representados, para além de P. Nowak e o comissario para a protecdao de dados
irlandés, a Irlanda e a Comissdo Europeia.

IV. Apreciacao juridica

16. A questdo central do pedido de decisdo prejudicial consiste em saber se as folhas de respostas de
exame devem ser consideradas dados pessoais (v., a este respeito, o ponto A, infra). Algumas partes
interrogam-se ainda sobre a questdo de saber se eventuais comentdrios de correcido feitos pelos
examinadores constituem dados pessoais do candidato que participou no exame (v., a este respeito, o
ponto B, infra). Por dltimo, a Comissdo, em particular, pronunciou-se a respeito de outras condi¢des
do direito de acesso ao abrigo da legislacio em matéria de protecdo de dados (v., a este respeito, o
ponto C, infra).

A. Quanto a folha de respostas de exame

17. Com as suas duas questoes, que devem ser respondidas conjuntamente, o Supreme Court pretende
saber se uma folha escrita de respostas de exame é abrangida pelo conceito de dados pessoais previsto
no artigo 2.°, alinea a), da diretiva sobre a protecdo de dados. Subjacente a esta questdo estd o facto de
P. Nowak, candidato ao exame em causa, ter solicitado acesso a sua folha de respostas com base no
direito de acesso consagrado no artigo 12.° da diretiva relativa a protecdo de dados, e de, a este
respeito, ter apresentado uma reclamacgdo, sem sucesso, junto do entdo comissario para a protecio de
dados irlandés.
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1. Quanto ao conceito de dados pessoais

18. O ambito de aplicacdo da diretiva é muito amplo e os dados pessoais a que esse diploma se refere
sdo variados®. Nos termos do artigo 2.%, alinea a), entende-se por dados pessoais qualquer informagio
relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel.

a) Quanto a qualificacdo das folhas de respostas de exame

19. Segundo o atual comissario para a protecdo de dados irlandés, uma folha de respostas de exame
ndo contém quaisquer dados pessoais, especialmente quando é permitida a utilizacdo de documentos
de referéncia. Esta posicdo pode, de forma geral, estar correta no caso de a resposta aos exames ser
considerada isoladamente. Uma vez que os exames sdo normalmente formulados de forma abstrata ou
se referem a factos ficticios®, as respostas dadas aos mesmos também nio deveriam conter informagéo
relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel.

20. Ainda que as questdes submetidas pelo Supreme Court parecam referir-se efetivamente apenas a
resposta, nomeadamente a «informacdo contida [...] dada por um candidato», ndo seria razoavel
encerrar a analise neste ponto.

21. Com efeito, como quase todas as restantes partes alegaram acertadamente, uma folha de respostas
de exame contém ndo sé informagdes sobre a resposta dada a determinados exercicios, como liga essas
informacdes a pessoa do candidato que redige a folha de respostas. A folha de respostas prova que essa
pessoa participou numa determinada prova e qual a sua prestacdo. O cardter pessoal desta prestacao é
igualmente demonstrado pelo facto de os candidatos incluirem geralmente os resultados mais
importantes dos exames nos seus curriculos.

22. A questdo de saber se uma folha de respostas é composta por respostas redigidas pelo préprio
candidato ou por uma selecio de determinadas respostas perante questdes de escolha multipla, é
pouco relevante para a qualificacdo da folha de respostas de exame como materializacdo de dados
pessoais, tal como tem pouco importancia a possibilidade existente no caso em apreco de utilizacdao
de determinados materiais («open book exam»).

23. E certo que a relacio entre a prestacio em questio e o candidato ao exame aumenta na medida em
que este deva elaborar ele mesmo as respostas. Com efeito, a elaboracdo auténoma de uma resposta
ndo se limita a reproduzir a informacdo aprendida, mostrando antes igualmente a forma de pensar e
de trabalhar do candidato que se submete ao exame.

24. Em qualquer caso, um exame ndo visa — ao contrario, por exemplo, de um inquérito
representativo — obter informacdes que sdo independentes da pessoa que as presta. Pelo contrério, a
sua intencdo consiste em determinar e documentar a prestagio de uma determinada pessoa, o
candidato ao exame. Qualquer exame tem por objetivo avaliar prestagdes individuais e estritamente
pessoais do candidato que participa no exame. Ndo é por acaso que a utilizacdo indevida de
prestacoes de outrem em exames é sancionada de forma severa como tentativa de fraude.

25. Por conseguinte, uma folha de respostas de exame materializa informacoes sobre o candidato e é,
nesta medida, um conjunto de dados de carater pessoal.

4 Acérdaos de 6 de novembro de 2003, Lindqvist (C-101/01, EU:C:2003:596, n.° 88), e de 7 de maio de 2009, Rijkeboer (C-553/07, EU:C:2009:293,
n.° 59).

5 Este parece ter sido o formato do exame que deu origem ao presente processo. V. Strategic Finance and Management Accounting (SFMA),
Interim  Assessment — January 2017, Final Exam Version, Paper and Suggested Solution with Examiner’s Comments,
https://www.charteredaccountants.ie/docs/default-source/dept-exams/cap2-sfma2017-ial-prs-final037b534808b3649fa7d8ff000079c5aa.pdf?
stvrsn=0, consultado em 8 de junho de 2017.
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26. A exatiddo desta conclusio é também demonstrada pelo facto de um candidato ter um interesse
legitimo, baseado na protecdo da sua vida privada, em poder opor-se ao tratamento da sua folha de
respostas de exame fora do procedimento de exame. Com efeito, um candidato nao é obrigado a
aceitar que a sua folha de respostas seja transmitida a terceiros, ou mesmo publicada, sem a sua
autorizacao.

27. Contrariamente ao que sustenta o comissario para a protecido de dados irlandés, os dados pessoais
materializados numa folha de respostas de exame ndo se esgotam no resultado do exame, na
classificacio obtida ou na pontuacdo atribuida a determinadas partes do exame. Estes valores
resumem unicamente a prestacdo no exame documentada, em detalhe, na folha de respostas em si
mesma.

28. O facto de a folha de respostas se encontrar identificada através de um nimero de identificagdo ou
de um cddigo de barras, em vez do nome do candidato, em nada altera a possibilidade de qualificar
uma folha de respostas de exame como materializagio de dados pessoais. Com efeito, em
conformidade com o artigo 2.°, alinea a), da diretiva relativa a protecdo de dados, para que uma
informacdo tenha carater pessoal, é suficiente que a pessoa em causa seja identificavel, pelo menos, de
forma indireta®. Assim, pelo menos quando o candidato solicita a folha de respostas a entidade
responsavel pela organizacdo do exame, esta pode identificar o candidato gracas ao seu numero de

identificagdo.

b) Quanto a importincia da caligrafia

29. P. Nowak, a Poldnia e a Republica Checa defendem ainda, com razdo, que as respostas manuscritas
contém informacodes adicionais sobre o candidato, designadamente, sobre a sua caligrafia. Deste modo,
uma folha de respostas manuscrita constitui, na pratica, uma amostra de caligrafia, que podera
ulteriormente servir de indicio, pelo menos potencialmente, para analisar se outro texto foi
igualmente redigido com a caligrafia do candidato ao exame. Portanto, uma folha de respostas
manuscrita pode fornecer indica¢des sobre a identidade do seu autor.

30. A questao de saber se essa amostra de caligrafia é adequada para identificar de modo inequivoco o
autor, ¢é irrelevante para efeitos da qualificacdo como dados pessoais. Com efeito, muitos outros dados
pessoais ndo permitem tao-pouco, por si s, a identificacdo inequivoca de uma pessoa. Por conseguinte,
nao ¢é igualmente necessirio decidir a questdo de saber se a caligrafia deve ser considerada uma
informacdo biométrica.

2. Quanto a finalidade do direito de acesso

31. Contrariamente a opinido da Irlanda, a finalidade do direito de acesso aos dados pessoais, indicada
no considerando 41 da diretiva relativa a protecio de dados, também nao se opde a qualificacdo de
uma folha de respostas de exame como dado pessoal. De acordo com o referido considerando, todas
as pessoas devem poder beneficiar do direito de acesso aos dados que lhes dizem respeito e que estdo
em fase de tratamento, a fim de assegurarem, nomeadamente, a sua exatiddo e a licitude do
tratamento. A Irlanda receia que, nesta base, em conjugacdo com o direito a retificacdo previsto no
artigo 12.°, alinea b), o candidato solicite a correcao de respostas erréneas que deu na prova do
exame.

6 E ilustrativo o acérdio de 19 de outubro de 2016, Breyer (C-582/14, EU:C:2016:779, n.** 40 a 44).
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a) Quanto a interpretagdo teleoldgica do conceito de dados pessoais

32. Antes de mais, importa recordar que, no presente caso, o direito de acesso é tratado em segundo
plano, sendo antes determinante a interpretacdo do conceito de dados pessoais. Tal como a Comissdo
expds corretamente na audiéncia, a este conceito estdo ligadas varias outras exigéncias da diretiva
relativa a protecdo de dados. Assim, o artigo 6.°, n.° 1, alinea a), exige que os dados pessoais sejam
objeto de um tratamento leal e licito e, na alinea b), estabelece a vinculagdo dos dados pessoais a fins
determinados.

33. No quadro do caso em apreco, assume particular relevancia o facto de, nos termos do artigo 8.°,
n.° 3, da Carta dos Direitos Fundamentais, do artigo 16.°, n.° 2, TFUE, bem como do artigo 28.° da
diretiva relativa a protecio de dados, as autoridades de controlo deverem fiscalizar, com total
independéncia, o cumprimento das regras da Unido relativas a protecao das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de tais dados’. Neste contexto, o artigo 8.° n.” 1 e 3, da Carta e o
artigo 28.°, n.° 4, da diretiva relativa a protecao de dados garantem as pessoas, as quais se referem os
dados em questdo, o direito de apresentarem pedidos as autoridades nacionais de controlo para efeitos
da protecido dos seus direitos fundamentais®.

34. Por conseguinte, a qualificacio de informagdes como dados pessoais ndo pode depender da
existéncia de regras especificas sobre o acesso a essas informacgdes, regras estas que poderiam
provavelmente aplicar-se paralelamente ao direito de acesso ou em vez deste. Do mesmo modo, os
problemas relacionados com o direito a retificagdo também ndo sdo decisivos para determinar a
existéncia de dados pessoais. Com efeito, se estes fatores fossem tomados em consideracido de forma
determinante, certos dados pessoais poderiam ficar excluidos do sistema de protecdo global da diretiva
relativa a protecdo de dados, apesar de as regras aplicdveis em vez deste ndo garantirem uma protegio

equivalente, mas sim, no maximo, uma protecdo fragmentaria.

b) Quanto a retificagdo dos dados

35. No entanto, colocando-se a ténica no direito de acesso e na questdo da retificacdo, hd que
reconhecer que, no que diz respeito a uma folha de respostas de exame, este direito ndo pode
manifestamente ser invocado para exigir, apds a obtencdo de acesso, uma retificagdo, ao abrigo do
artigo 12.°, alinea b), da diretiva relativa a protecio de dados, do conteido do exame, isto é, das
respostas redigidas pelo candidato ao exame’. Com efeito, como a Poldnia sublinhou a justo titulo, a
exatiddo e a licitude dos dados pessoais, nos termos do artigo 6.°, n.° 1, alinea d), deve ser apreciada
de acordo com a finalidade para a qual os referidos dados foram recolhidos e sdo tratados. A
finalidade de uma folha de respostas de exame consiste em determinar os conhecimentos e as
competéncias do candidato a data do exame, o que resulta precisamente da sua prestacdo no exame e,
em particular, dos erros nele cometidos. Os erros nas respostas do candidato ndo significam que os
dados pessoais materializados na folha de respostas sejam incorretos.

36. Uma retificacao seria, todavia, possivel, se se demonstrasse que a folha de respostas ndo documenta
de maneira exata ou completa a prestagdo da pessoa que participou no exame. Este seria o caso, por
exemplo, se — como observa a Grécia — se atribuisse a pessoa em causa a folha de respostas de outro
candidato, o que poderia ser provado, designadamente, com a ajuda da caligrafia, ou se se tivessem
perdido partes do exame.

7 E ilustrativo o acérdao de 6 de outubro de 2015, Schrems (C-362/14, EU:C:2015:650, n.”* 40 e segs.).
8 Acérdao de 6 de outubro de 2015, Schrems (C-362/14, EU:C:2015:650, n.” 58 e 59).

9 Este é nucleo relevante da exposi¢do, quanto ao resto pouco convincente, feita pelo Tribunal da Funcdo Publica no acérdao de 12 de fevereiro
de 2014, De Mendoza Asensi/Comissdo (F-127/11, EU:F:2014:14, n.° 101).
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37. Além disso, ndo se deve excluir que um candidato possa posteriormente ter um interesse legitimo
em que os dados pessoais, materializados na folha de respostas, sejam apagados nos termos do
artigo 12.°, alinea b), da diretiva relativa a protecdo de dados, isto é, que a folha de respostas do
exame seja destruida. Tal interesse devera o mais tardar ser-lhe reconhecido quando, ap6s o decurso
dos prazos, a folha de respostas tiver perdido todo o valor probatério relacionado com o controlo dos
resultados do exame. Este direito ao apagamento pressupde igualmente o reconhecimento da
materializacdo dos dados pessoais na folha de respostas.

38. Por ultimo, a retificacdo e os restantes direitos referidos no artigo 12.°, alinea b), da diretiva relativa
a protecdo de dados, a saber o bloqueio e o apagamento, ndo sdo a tnica finalidade do direito de
acesso.

39. E certo que o considerando 41 descreve a finalidade do direito de acesso no sentido de que se deve
permitir que a pessoa interessada se assegure, nomeadamente, da exatiddo dos dados pessoais e da
licitude do seu tratamento. Todavia, ao utilizar o termo «nomeadamente» na maioria das versoes
linguisticas ', o legislador indicou, desde logo, que a finalidade é mais ampla. Com efeito,
independentemente da retificacdo, apagamento ou bloqueio, os interessados tém igualmente, regra
geral, um interesse legitimo em saber quais as informagdes sobre eles que sdo objeto de tratamento
pelo responsavel.

40. E verdade que, no que diz respeito a uma folha de respostas de exame, a necessidade de
informacdo do candidato deveria, num primeiro momento, ser extremamente limitada. Com efeito, este
deverda, em principio, recordar-se ainda relativamente bem do conteido das suas respostas e contar
com que a entidade organizadora ainda conserve a sua folha de respostas.

41. No entanto, passados alguns anos, essa recordacdo podera ja ser muito menos precisa, pelo que um
eventual pedido de acesso — seja por que motivo for — corresponderd a uma necessidade real de
informacdo. Além disso, a medida que o tempo passa — em especial, apds o decurso de eventuais
prazos de reclamacgdo e de controlo — aumenta a incerteza de que a folha de respostas do exame
continue guardada. Nesta situagdo, o candidato deve pelo menos poder saber se a sua folha de
respostas ainda estd guardada. Este direito pressupde igualmente o reconhecimento da materializacao
dos dados pessoais do candidato na folha de respostas de exame.

¢) Quanto a utilizacdo abusiva do direito de acesso

42. A titulo complementar, importa abordar a questdo da utilizagdo abusiva dos direitos conferidos
pela legislacio em matéria de protecio de dados, uma vez que a reclamacdo apresentada por P.
Nowak foi qualificada como abusiva, a nivel nacional, pelo comissario para a protecio de dados e o
seu pedido de acesso foi igualmente qualificado de abusivo, no presente processo, pela Republica
Checa. Esta acusagdo parece dever-se ao facto de P. Nowak ndo ter seguido o procedimento de
controlo do resultado do exame, tendo antes feito uso do direito de acesso previsto ao abrigo da
legislacdo em matéria de protecdo de dados.

43. Neste sentido, é verdade que os particulares ndo podem, abusiva ou fraudulentamente,
prevalecer-se das normas do direito da Unido''.

10 Isto é aplicavel as versdes alema, inglesa, francesa, espanhola, italiana, portuguesa, romena, bulgara, croata, letd, lituana, polaca, eslovaca e checa,
bem como as versdes esténia, grega, hungara, maltesa e finlandesa. Pelo contrério, este termo parece estar omitido nas versdes dinamarquesa,
sueca e neerlandesa.

11 Acérdéos de 9 de margo de 1999, Centros (C-212/97, EU:C:1999:126, n.° 24), e de 2 de junho de 2016, Bogendorff von Wolffersdorff (C-438/14,
EU:C:2016:401, n.° 57).
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44. A constatacdo da existéncia de uma pratica abusiva exige a verificagdo de um elemento objetivo e
de um elemento subjetivo. Por um lado, no que se refere ao elemento objetivo, esta constatacdo
necessita que decorra de um conjunto de circunstincias objetivas que, apesar do respeito formal das
condicoes previstas na regulamentacdo da Unido, o objetivo prosseguido por essa regulamentacdo nao
foi alcangado. Por outro lado, tal constatacdo exige também um elemento subjetivo no sentido de que
deve resultar de um conjunto de elementos objetivos que a finalidade essencial das operacdes em causa
¢é obter uma vantagem indevida. Com efeito, a proibicao de praticas abusivas nao é relevante quando as

operacdes em causa possam ter uma justificacdo diferente da simples obtencdo de uma vantagem
(indevida) .

45. Na hipdtese de as folhas de respostas de exame materializarem dados pessoais, segundo a
argumentacdo apresentada pelo comissdrio para a protecido de dados e pela Irlanda, verificar-se-ia um
incumprimento da finalidade da diretiva relativa a protecdo de dados na medida em que o direito de
acesso ao abrigo da legislacdio em matéria de protecio de dados permitiria contornar as regras
relativas ao procedimento de exame e a contestacdo das decisdes tomadas no dmbito do mesmo.

46. No entanto, qualquer alegado contorno do procedimento de exame e da contestacdo dos resultados
do mesmo através do direito de acesso ao abrigo da legislacio em matéria de proteciao de dados
deveria ser combatido com os instrumentos fornecidos pela diretiva relativa a protecdo de dados. A
este respeito, hd que ter especialmente em conta o artigo 13.°, que permite derrogacdes ao direito de
acesso para proteger determinados interesses mencionados nesta disposicéo.

47. Na medida em que estes motivos nao justificam quaisquer excecoes em certas situagoes, tais como
possivelmente as relacionadas com exames, deve reconhecer-se que o legislador atribuiu prioridade as
exigéncias previstas em matéria de protecdo de dados, que se baseiam nos direitos fundamentais, em
detrimento de outros interesses concretos.

48. Importa, contudo, salientar que o regulamento geral sobre proteciao de dados futuramente aplicavel
reduz esta tensdo. Por um lado, nos termos do artigo 15.°, n.’ 4, do regulamento, o direito de obter
uma cdpia ndo prejudica os direitos e as liberdades de terceiros. Por outro lado, o artigo 23.° do
regulamento define os motivos para limitar as garantias em matéria de protecdo de dados de forma
ainda mais ampla do que o artigo 13.° da diretiva, uma vez que, de acordo com o artigo 23.°, n.° 1,
alinea e), do regulamento, outros objetivos importantes do interesse publico geral da Unido ou de um
Estado-Membro podem, em particular, justificar as limitagoes.

49. Pelo contrario, a mera existéncia de outras normas de direito interno que tenham igualmente por
objeto o acesso a folhas de respostas de exame ndo basta para concluir pelo incumprimento da
finalidade da diretiva.

50. Mas mesmo que se pretendesse assumir o incumprimento da finalidade da diretiva, ndo é claro
qual seria a vantagem indevida de que um candidato beneficiaria ao aceder a sua folha de respostas
mediante o direito de acesso. Em particular, ndo é possivel considerar como pratica abusiva o facto de
se obterem informacgdes através do direito de acesso, as quais ndo se poderia aceder de outra forma.
Com efeito, se ja existisse acesso as informacdes de carater pessoal, ndo teria sido necessario exercer o
direito de acesso ao abrigo da legislacdo em matéria de protecdo de dados. Pelo contrario, a fungdo do
direito de acesso previsto ao abrigo da legislacio em matéria de protecdo de dados consiste em
proporcionar ao interessado — sem prejuizo das excegdes previstas com base no artigo 13.° da diretiva
relativa a protecdo de dados — acesso aos seus préprios dados, quando nido exista qualquer outra
forma de acesso.

12 Acérdao de 28 de julho de 2016, Kratzer (C-423/15, EU:C:2016:604, n.” 38 a 40 e jurisprudéncia ai referida).

ECLILEU:C:2017:582 9



CONCLUSOES DE J. KOKOTT — PROCESSO C-434/16
NOWAK

3. Conclusdo intercalar

51. Em suma, hd que concluir que uma folha de respostas de exame manuscrita, que pode ser
atribuida a um candidato, constitui um conjunto de dados pessoais na acegdo do artigo 2.°, alinea a),
da diretiva relativa a protecdo de dados.

B. Quanto a eventuais comentdrios do examinador na folha de respostas de exame

52. Algumas partes, e, em especial, P. Nowak, suscitam a questdo de saber se eventuais comentérios do
examinador na folha de respostas de exame constituem igualmente dados pessoais relativos ao
candidato.

53. No entanto, a resposta a esta questdo ndo é necessaria para decidir o processo principal, uma vez
que ndo estd aqui em causa saber se eventuais comentirios do examinador constituem informacgoes
relativas a P. Nowak. Pelo contrério, o objeto do processo consiste em saber se o entdo comissario
para a protecio de dados irlandés rejeitou, de forma justificada, a reclamacdo apresentada por P.
Nowak com o fundamento de que, no caso da sua folha de respostas de exame, ndo se tratavam a
priori de dados pessoais. A questdo de saber até que ponto também os comentdrios do examinador
devem ser considerados dados relativos ao candidato, ndo é da competéncia do Supreme Court, mas
sim — em caso de se conceder provimento ao recurso — da competéncia, antes de mais, do atual
comissario para a protecdo de dados irlandés. Analisarei este ponto para o caso de o Tribunal de
Justica decidir, apesar de tudo, abordar este aspeto.

54. Ao contrério do que sucede com a folha de respostas de exame no seu conjunto, é dificil conceber
um direito, ao abrigo da legislacdo em matéria de protecdo de dados, a retificacdo, ao apagamento ou
ao bloqueio de dados inexatos no que se refere aos comentdrios do examinador. Com efeito, parece
excluir-se que os comentdrios efetuados na folha de respostas se refiram, na realidade, a outra folha
de respostas ou nao reflitam a opinido do examinador. Ora, é precisamente esta opinido que os
comentdrios devem documentar. Por conseguinte, no contexto da diretiva relativa a protecdo de
dados, tais comentdrios ndo seriam erréneos ou necessitariam de ser corrigidos, mesmo que a
avaliacdo estabelecida pelos mesmos néo estivesse justificada de forma objetiva.

55. Eventuais objecdes aos comentdrios deveriam, consequentemente, ser abordadas no ambito de uma
contestacdo da avaliacdo da folha de respostas.

56. E possivel, todavia, conceber que o direito ao apagamento acima mencionado no que diz respeito a
folha de respostas inclua igualmente os comentérios do examinador.

57. Nao obstante, um direito de acesso relativo aos comentdarios do examinador teria como finalidade
principal informar o candidato sobre a avaliacdo de determinadas passagens da sua folha de respostas.

58. Neste aspeto, o presente caso assemelha-se aquele em que o Tribunal de Justica recusou alargar o
direito de acesso a um projeto de uma andlise juridica de um pedido de asilo, posto que tal ndo serviria
os objetivos da diretiva relativa a protecdo de dados, instaurando antes um direito de acesso aos
documentos administrativos>. No caso em apre¢o, poder-se-ia assumir que o acesso as informagoes
sobre a avaliacio de uma folha de respostas de exame deveria prioritariamente ser obtido no ambito
do procedimento de exame ou de um procedimento especial de contestacdo das decisoes relativas ao
exame e ndo com base na legislacio em matéria de protecio de dados. Assim, na medida em que o
procedimento de exame ndo é determinado pelo direito da Unido, qualquer eventual direito a
informacdo neste d&mbito dependeria unicamente do direito nacional.

13 Acérdao de 17 de julho de 2014, YS e o. (C-141/12 e C-372/12, EU:C:2014:2081, n.° 46).
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59. Ademais, no referido acérdao, o Tribunal de Justica decidiu que essa andlise juridica ndo constitui
uma informacgdo relativa ao requerente da autorizacdo de residéncia, mas, quanto muito, uma
informacdo relativa a apreciacdo e a aplicacdo, pela autoridade competente, desse direito a situagdo
desse requerente'. A primeira vista, esta constatacio também poderia aplicar-se aos comentarios do
examinador, visto que, nesta perspetiva, estes apenas indicariam a forma como o examinador avaliou as
respostas.

60. De facto, ndo é de modo algum necessario que um examinador saiba, quando corrige uma folha de
respostas, quem a redigiu. Ao contririo, em muitos procedimentos de exame escritos, como no
processo principal, confere-se especial importancia ao facto de os examinadores nido conhecerem a
identidade dos candidatos para evitar conflitos de interesse ou situagoes de parcialidade. Portanto, os
seus comentdrios — como também ocorre no exame objeto do litigio — ndo tém, em principio,
qualquer relagdo com a pessoa do candidato.

61. Tais comentarios tém, contudo, por objetivo avaliar a prestacio no exame e referem-se, neste
sentido, indiretamente ao candidato. A entidade que organiza o exame pode, do mesmo modo,
identificar o candidato sem dificuldade e associd-lo aos comentdrios relativos a correcdo, logo que
receba a folha de respostas do examinador.

62. Como alias foi alegado pela Austria, os comentdrios que figuram na folha de respostas sio, em
regra, — ao contrario, por exemplo, de uma andlise sumadria da folha de respostas — indissocidveis da
folha de respostas, visto que, sem esta, estes ndo possuiriam qualquer valor informativo ttil. Todavia, a
prépria folha de respostas materializa — como ja foi explicado — dados pessoais do candidato ao
exame. Estes dados sdo recolhidos e tratados precisamente com o objetivo de permitir a avaliacdo da
prestacdo do candidato, avaliacdo esta que se materializa nos comentarios do examinador.

63. Devido, desde logo, a esta relacdo estreita entre a folha de respostas de exame e os comentarios
que nele figuram, também estes ultimos sdo considerados dados pessoais do candidato ao exame nos
termos do artigo 2.°, alinea a), da diretiva relativa a protecdo de dados.

64. Por outro lado, a possibilidade de contornar o procedimento de reclamagdo previsto no ambito do
exame ndo pode excluir a aplicacdo da legislagdo em matéria de protecdo de dados. Com efeito, o facto
de possivelmente existirem outras regras paralelas no que diz respeito ao acesso a determinadas
informagoes ndo pode afastar a legislacdo em matéria de protecdo de dados. No méaximo, afigura-se
admissivel remeter os interessados para direitos de acesso paralelos existentes, contanto que estes
possam ser exercidos eficazmente.

65. Por questdes de exaustividade importa referir que os comentdrios relativos a correcdo sdo, ao
mesmo tempo, dados pessoais do examinador. Os direitos deste ultimo sdo, em principio, suscetiveis
de justificar restricoes ao direito de acesso nos termos do artigo 13.°, n.° 1, alinea g), da diretiva
relativa a protecdo de dados, quando estes prevalecam sobre os interesses legitimos do candidato ao
exame. Contudo, a resolugdo definitiva deste potencial conflito de interesses deveria, regra geral,
consistir na destruicdo da folha de respostas corrigida, desde que ja ndo seja possivel um controlo a
posteriori do procedimento de exame devido ao decurso do prazo.

C. Quanto as restantes condicées de aplicacdo da diretiva relativa a protegdo de dados

66. A Comissao salienta acertadamente que a aplicacdo da diretiva relativa a protecdo de dados e do
direito de acesso estd sujeita a outras condigdes, para além da existéncia de dados pessoais, e autoriza
igualmente restricoes ao direito de acesso.

14 Acérdao de 17 de julho de 2014, YS e o. (C-141/12 e C-372/12, EU:C:2014:2081, n.° 40).
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67. No entanto, ndo foram suscitadas quaisquer questdes relativamente a estas outras condi¢cdes e
possibilidades de restricdo, pelo que o Tribunal de Justica ndo tem de abordar este aspeto. A sua
andlise ndo se afigura tdo-pouco necessdria para que o Supreme Court possa decidir sobre se o entio
comissario para a protecio de dados irlandés recusou, com razdo, prosseguir com o exame da
reclamacdo apresentada por P. Nowak.

68. Se apesar disso o Tribunal de Justica pretender pronunciar-se sobre estas questdes, o artigo 3.°,
n.° 1, da diretiva relativa a protecdo de dados, seria, a primeira vista, particularmente relevante. De
acordo com este artigo, a presente diretiva aplica-se unicamente ao tratamento de dados pessoais por
meios total ou parcialmente automatizados, bem como ao tratamento por meios ndo automatizados

de dados pessoais contidos num ficheiro ou a ele destinados.

69. Nao se afigura indispensdvel que a folha de respostas de P. Nowak tenha sido objeto de um
tratamento automatizado, por exemplo, sendo introduzida e guardada numa unidade de
processamento de dados eletrénica. Ndo obstante, deve partir-se do principio de que esta faz pelo
menos parte de um «ficheiro». Com efeito, nos termos do artigo 2.°, alinea c), da diretiva relativa a
protecdo de dados, um ficheiro ndo tem de estar necessariamente guardado numa unidade de
processamento de dados eletronica. Pelo contrario, este conceito engloba qualquer conjunto
estruturado de dados pessoais, acessivel segundo critérios determinados. Um conjunto fisico de folhas
de respostas de exame classificado por ordem alfabética ou segundo outros critérios satisfaz, desde
logo, estas condigoes.

V. Conclusao

70. Por conseguinte, proponho ao Tribunal de Justica que decida do seguinte modo:

Uma folha de respostas de exame manuscrita, que pode ser atribuida a um candidato, incluindo
eventuais comentdrios dos examinadores que nela figurem, constitui um conjunto de dados pessoais

na acecdo do artigo 2.°, alinea a), da Diretiva 95/46/CE relativa a protecdo das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados.
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