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ACORDAO DO TRIBUNAL DE JUSTICA (Primeira Seccio)

22 de novembro de 2012*

«Transporte — Transporte ferrovidrio — Obrigacdo do gestor da infraestrutura ferrovidria de fornecer
as empresas ferrovidrias, em tempo real, todas as informacoes relativas a circulacdo dos comboios,
nomeadamente as relativas aos eventuais atrasos dos comboios que asseguram as correspondéncias»

No processo C-136/11,
que tem por objeto um pedido de decisdo prejudicial nos termos do artigo 267.” TFUE, apresentado
pela Schienen-Control Kommission (Austria), por decisaio de 11 de marco de 2011, entrado no
Tribunal de Justica em 18 de marco de 2011, no processo
Westbahn Management GmbH
contra
OBB-Infrastruktur AG,
O TRIBUNAL DE JUSTICA (Primeira Seccéo),

composto por: A. Tizzano, presidente de seccdo, A. Borg Barthet (relator), J.-J. Kasel, M. Safjan e M.
Berger, juizes,

advogado-geral: N. Jaaskinen,

secretario: M.-A. Gaudissart, chefe de unidade,

vistos os autos e apds a audiéncia de 21 de margo de 2012,
vistas as observacoes apresentadas:

— em representacio da Westbahn Management GmbH, por D. Bohmdorfer e R. Schender,
Rechtsanwilte,

— em representacio da OBB-Infrastruktur AG, por G. Ganzger, A. Egger, e G. Lansky, Rechtsanwilte,
— em representacdo do Governo polaco, por M. Szpunar, na qualidade de agente,

— em representacdo da Comissdo Europeia, por G. Braun e H. Stevlbeek, na qualidade de agentes,
ouvidas as conclusdes do advogado-geral na audiéncia de 7 de junho de 2012,

profere o presente

* Lingua do processo: alemao.
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Acérdao

O pedido de decisdo prejudicial tem por objeto a interpretacio das disposicoes conjugadas do
artigo 8.°, n.° 2, e do Anexo II, parte II, do Regulamento (CE) n.® 1371/2007 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos direitos e obrigacdes dos passageiros dos servigos
ferroviarios (JO L 315, p. 14), assim como das disposi¢des conjugadas do artigo 5.° e do anexo II da
Diretiva 2001/14/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2001, relativa a
reparticio de capacidade da infraestrutura ferroviaria, a aplicacio de taxas de utilizacio da
infraestrutura ferrovidria e a certificagdo da seguranca (JO L 75, p. 29; retificacio no JO 2004, L 220,
p. 16), conforme alterada pela Diretiva 2004/49/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
29 de abril de 2004 (JO L 164, p. 44, a seguir «Diretiva 2001/14»).

Este pedido foi apresentado no dmbito de um litigio que opde a Westbahn Management GmbH (a
seguir «Westbahn Management») a3 OBB-Infrastruktur AG (a seguir «OBB-Infrastruktur»), a respeito
da recusa desta ultima em fornecer a Westbahn Management os dados em tempo real relativos a
outras empresas ferrovidrias, que lhe permitiriam informar os seus passageiros sobre as horas de
partida efetivas dos comboios que asseguram as correspondéncias.

Quadro juridico

Regulamentagdo da Unido

A Diretiva 2001/14
Nos termos do considerando 1 da Diretiva 2001/14:

«Uma maior integracdo do setor ferrovidrio da Comunidade constitui um elemento essencial para a
realizacdo do mercado interno e contribui para a mobilidade sustentével.»

O artigo 5.° da Diretiva 2001/14, intitulado «Servigos», prevé:

«1. As empresas de transporte ferroviario tém direito, numa base ndo discriminatéria, ao pacote
minimo de acesso, assim como ao acesso por via férrea as instalacdes de servicos descritas no
anexo II. A prestacdo dos servicos referidos no ponto 2 do anexo II é efetuada de modo néao
discriminatério e os pedidos de empresas de transporte ferrovidrio s6 podem ser recusados quando
existam alternativas viaveis em condi¢bes normais de mercado. Se os servicos ndo forem prestados
por um gestor da infraestrutura, o fornecedor da ‘infraestrutura principal’ envidara todos os esforcos
razoaveis para facilitar a prestacdo desses servicos.

2. Sempre que preste algum dos servicos indicados no ponto 3 do anexo II sob a designacdo de
‘servicos adicionais’, o gestor da infraestrutura deve prestda-lo mediante pedido de uma empresa de
transporte ferroviario.

3. As empresas de transporte ferrovidrio podem requerer ao gestor da infraestrutura, ou a outros

fornecedores, um conjunto de servicos auxiliares, enumerados no ponto 4 do anexo II. O gestor da
infraestrutura nao é obrigado a prestar esses servicos.»
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5 O anexo II da referida diretiva, intitulado «Servigos a fornecer as empresas de transporte ferrovidrio»,

dispoe:

«1. O pacote minimo de acesso incluira:

e)

O tratamento dos pedidos de capacidade de infraestrutura;
O direito de utilizacdo da capacidade concedida;
A utilizacdo de agulhas e entroncamentos;

O comando da composicao, incluindo a sinalizacdo, a regulacdo, a expedi¢do e a comunicagao
e transmissdo de informacgoes sobre o movimento da composicéo;

Quaisquer informagdes necessdrias a implementacdao ou operacdo do servico para o qual a
capacidade foi concedida.

2. O acesso por via férrea as instalacoes de servicos e ao fornecimento de servicos incidira:

g)
h)

Na utilizacdo de meios de alimentacdo de energia elétrica para tragdo, quando disponiveis;
Nas instalacoes de abastecimento de combustivel;

Nas estagoes de passageiros, seus edificios e outras instalagdes;

Nos terminais de mercadorias;

Nas estacoes de triagem;

Nas instalagoes de formacdo das composigdes;

Nos feixes de resguardo;

Nas instalacoes de manutencdo e outras instalacdes técnicas.

3. Os servicos adicionais podem incluir:

a)
b)
c)

d)

A energia elétrica para tragio;
O pré-aquecimento dos comboios de passageiros;

O abastecimento de combustivel, as manobras e todos os outros servicos fornecidos nas
instalacoes de acesso aos servicos acima referidos;

Contratos personalizados para:
— controlo do transporte de mercadorias perigosas,

— assisténcia na operagdo de comboios especiais.

4. Os servigos auxiliares podem incluir:

a)

O acesso a rede de telecomunicagoes;
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b) O fornecimento de informagdes suplementares;

¢) A inspecdo técnica do material circulante.»

O Regulamento n.° 1371/2007
Nos termos dos considerandos 1 a 5 e 7 a 9 do Regulamento n.” 1371/2007:

«(1) No ambito da politica comum de transportes, é importante garantir os direitos dos utilizadores
dos servigos ferrovidrios de passageiros e melhorar a qualidade e a eficicia dos servicos
ferrovidrios de passageiros, de modo a contribuir para o aumento da quota do transporte
ferroviario em relacdo aos outros modos de transporte.

(2) A comunicagdo da Comissao intitulada ‘Estratégia da Politica dos Consumidores 2002-2006’
[JO C 137, p. 2] estabelece como objetivo alcancar um elevado nivel de protecio dos
consumidores no dominio dos transportes em conformidade com o n.” 2 do artigo 153.° [CE].

(3) Dado que o passageiro dos servicos ferrovidrios é a parte mais fraca no contrato de transporte, os
seus direitos deverdo ser salvaguardados.

(4) Os direitos dos utilizadores dos servicos ferrovidrios incluem a obtencdo de informagoes sobre o
servico antes e durante a viagem. Sempre que possivel, as empresas ferrovidrias e os vendedores
de bilhetes devem prestar essas informacgdes previamente e o mais rapidamente possivel.

(5) Serao definidos requisitos mais pormenorizados sobre a prestacido de informagdes sobre as viagens
nas especificacoes técnicas de interoperabilidade (ETI) referidas na Diretiva 2001/16/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de marco de 2001, relativa a interoperabilidade do

sistema ferrovidrio [(JO L 110, p. 27), conforme alterada pela Diretiva 2007/32/CE da Comissdo, de
1 de junho de 2007 (JO L 141, p. 63)].

[]

(7) As empresas ferroviarias deverdo cooperar para facilitar a transferéncia de passageiros dos servicos
ferroviarios de um operador para outro, através de bilhetes inicos, sempre que possivel.

(8) As informacgdes e os bilhetes fornecidos aos passageiros dos servicos ferrovidrios deverdo ser
facilitados através da adaptacgdo de sistemas informaticos a uma especificagio comum.

(9) A aplicagdo posterior dos sistemas de informacdo e de reservas de viagens deverd efetuar-se em
conformidade com as ETL.»

O artigo 8.°, n.° 2, do Regulamento n.” 1371/2007 enuncia:

«As empresas ferrovidrias devem facultar aos passageiros, durante as viagens, pelo menos as
informacdes previstas na parte II do anexo IL.»

O artigo 9.°, n.’ 1, deste regulamento dispoe:

«As empresas ferrovidrias e os vendedores de bilhetes devem propor, sempre que disponiveis, bilhetes,
bilhetes tnicos e reservas.»
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O artigo 18.°, n.° 1, do referido regulamento prevé:
«Em caso de atrasos na chegada ou partida, os passageiros devem ser informados da situacdo e da hora
prevista de partida e de chegada pela empresa ferrovidria ou pelo gestor de estacdes, assim que essa

informacéo esteja disponivel.»

O Anexo II, parte II, do mesmo regulamento, relativo as «Informagdes durante a viagem», prevé o
fornecimento das seguintes informagdes:

«Servicos a bordo

Estacao seguinte

Atrasos

Principais correspondéncias

Questoes relativas a segurancga.»

A regulamentagdo austriaca

O § 54 da Lei relativa aos caminhos de ferro (Eisenbahngesetz, BGBlL. 60/1957, a seguir «EisbG»)
dispoe:

«As disposi¢oes da sexta parte da presente lei visam assegurar a utilizacdo econémica e eficiente das
linhas ferrovidrias na Austria,

1. mediante o estabelecimento, no mercado dos transportes ferroviarios, de condigdes de igualdade e
de concorréncia operacional entre as empresas de transporte ferrovidrio nas linhas ferrovidrias
principais e nas linhas ferrovidrias secunddrias que ligam a outras linhas ferrovidrias principais ou
secundarias,

2. mediante o incentivo a penetracdo de novas empresas de transporte no mercado dos transportes
ferrovidrios,

3. mediante a garantia do acesso a infraestrutura ferroviaria pelos beneficiarios,

4. mediante o controlo da concorréncia, a fim de proteger os beneficidrios do acesso a infraestrutura
ferrovidria contra situacoes de abuso de posicdo dominante.»

O § 58 da referida lei enuncia:

«1. Para efeitos do acesso a infraestrutura ferrovidria, a empresa de infraestrutura ferrovidria deve
fornecer, sem qualquer discriminacdo, aos titulares do direito de acesso o seguinte pacote minimo,
além do acesso propriamente dito:

1. a utilizagdo de agulhas e entroncamentos;

2. o comando da composi¢do, incluindo [...] a comunicagdo e transmissdo de informagdes sobre o
movimento da composicdo;
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3. quaisquer dados provenientes dos sistemas de comunicacio e de informacdo sem as quais o
exercicio dos direitos de acesso por parte dos respetivos titulares seria impossivel, por razoes
juridicas, econdmicas e de ordem prética.

[]

4. A empresa de infraestrutura ferroviaria pode disponibilizar aos titulares do direito de acesso, sem
contudo estar obrigada a fazé-lo, as seguintes prestagdes acessorias:

1. acesso a rede de telecomunica¢des mais extenso do que o previsto no n.° 1, ponto 3;
2. fornecimento de informacgoes suplementares;

3. controlo técnico do material circulante.

[...]»
O § 81 da EisbG prevé:

«1. E criada uma Schienen-Control Kommission [Comisséo de Controlo Ferroviirio] na
Schienen-Control GmbH.

2. A Schienen-Control Kommission tem as atribui¢oes que lhe sdo conferidas pelas partes 3, 5 a 6 b)
e 9 da presente lei [...] competindo-lhe ainda decidir os recursos das decisdes da Schienen-Control
GmbH. [...]

3. A geréncia da Schienen-Control Kommission compete a Schienen-Control GmbH. No ambito da
sua atividade para a Schienen-Control Kommission, os funcionérios da Schienen-Control GmbH estdo
vinculados as orientagdes do presidente ou do membro nomeado no regulamento interno.»

Nos termos do § 82 da EisbG:

«1. A Schienen-Control Kommission é composta por um presidente e mais dois membros. Para cada
membro é nomeado um suplente. O suplente substitui um membro, em caso de impedimento do
mesmo. O presidente e o seu suplente devem pertencer a magistratura judicial e sdo designados pelo
Bundesminister fiir Justiz [Ministro Federal da Justica]. Os restantes membros e os seus suplentes, que
devem ser técnicos especializados nos setores determinantes dos transportes, sdo designados pelo
Governo federal, sob proposta do Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und Technologie [Ministro
Federal dos Transportes, da Inovacgdo e da Tecnologia].

2. As seguintes pessoas ndo podem ser membros da Schienen-Control Kommission:
1. membros do Governo federal ou de um governo regional, bem como Secretarios de Estado;

2. pessoas que tenham uma relagdo, juridica ou factual, préxima das que exercam uma atividade na
Schienen-Control Kommission;

3. pessoas que ndo sejam elegiveis para o Nationalrat [Conselho Nacional].
3. Os membros da Schienen-Control Kommission e os seus suplentes sio nomeados para um mandato
de cinco anos. No final do seu mandato, devem exercer o cargo até que o seu lugar esteja preenchido.

O mandato é renovavel. Se um membro ou um suplente se retirar antes do termo do mandato, sera
nomeado um novo membro ou suplente para o periodo restante do mandato, nos termos do n.° 1.
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4. Um membro (titular ou suplente) pode perder a sua qualidade de membro ou de suplente:
1. por morte;

2. por termo do seu mandato;

3. por rendncia;

4. se todos os restantes membros concluirem que sofre de uma incapacidade para exercer
corretamente as suas fungoes, devido a grave deficiéncia fisica ou mental;

5. se todos os restantes membros concluirem que o membro néo assistiu a trés sessdes consecutivas,
para que tenha sido convocado, sem justificacdo bastante;

6. para o presidente ou o seu suplente: no caso de deixarem a magistratura;

5. Nos termos do artigo 20.°, n.° 3, da Constituicdo Federal austriaca (Bundes-Verfassungsgesetz), os
membros e os suplentes estdo obrigados ao dever de sigilo.»

O § 83 da EisbG dispoe:

«As deliberacdes da Schienen-Control Kommission sdo tomadas por maioria; ndo sdo autorizadas as
abstencoes. Em caso de empate, o presidente tem voto de qualidade. A Schienen-Control Kommission
adotard um regulamento interno que pode confiar a gestdo corrente, incluindo a adogdo de decisoes
processuais, a alguns dos seus membros. No exercicio do seu cargo, os membros sao independentes e
ndo estdo vinculados a quaisquer orientagoes.»

O § 84 da EisbG enuncia:

«Sem prejuizo de disposicdes em contrdrio previstas na presente lei, a Schienen-Control Kommission
deve aplicar a Lei Geral do Processo Administrativo [Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz],
designadamente as disposicdes dessa lei relativas ao processo nas secgdes administrativas
independentes. As decisdes da Schienen-Control Kommission ndo sdo suscetiveis de revogacdo ou
modificacdo por via administrativa. Sdo admissiveis recursos para o Verwaltungsgerichtshof (Tribunal
Administrativo).»

Litigio no processo principal e questdes prejudiciais

A Westbahn Management fornece, com base no hordrio de servigo de 2011/2012, servigos ferrovidrios
de transporte de passageiros na linha que liga Viena (Austria) a Salzburgo (Austria).

A OBB-Infrastruktur gere a maior parte da rede ferrovidria austriaca, incluindo a linha que liga Viena a
Salzburgo. Dispoe de dados em tempo real relativos a todos os comboios que circulam na rede
ferrovidria cuja gestdao assegura. Esses dados incluem a posicdo atualizada do comboio bem como os
horérios de chegada, de passagem e de partida relativos a parte restante do percurso.

A OBB-Infrastruktur transmite as diferentes empresas ferroviarias os dados em tempo real relativos aos
comboios de cada uma delas. Gragas a um programa protegido por senha, qualquer empresa ferrovidria
pode consultar, no sitio Internet da OBB-Infrastruktur, os dados em tempo real relativos a todos os
comboios que circulam na rede ferrovidria gerida por esta sociedade, embora sem mencio das
diferentes empresas de transporte ferrovidrio.

ECLILEU:C:2012:740 7
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Nas principais estacdes de comboios, a OBB-Infrastruktur indica, em painéis eletrénicos, as horas de
partida e de chegada efetivas dos comboios de passageiros.

A Westbahn Management solicitou a OBB-Infrastruktur que lhe disponibilizasse os dados em tempo
real de outras empresas ferrovidrias, para que pudesse informar os seus passageiros sobre os horarios
de partida efetivos dos comboios que asseguram as correspondéncias.

Por carta de 22 de outubro de 2010, a OBB-Infrastruktur recusou-se a responder favoravelmente a este
pedido, alegando que, em principio, s6 transmite a empresa ferrovidria interessada os dados que dizem
respeito a esta. Aconselhou a Westbahn Management a celebrar com as outras empresas ferroviarias
um acordo mediante o qual estas aceitem transmitir-lhe os dados a elas relativos.

Nenhum acordo deste tipo foi porém celebrado entre a Westbahn Management e qualquer outra
empresa ferrovidria. A OBB-Personenverkehr AG (a seguir «OBB-PV»), nomeadamente, recusou-se a
celebrar um acordo com estas caracteristicas. No dominio do transporte de passageiros, a OBB-PV é a
principal operadora no mercado austriaco em causa. E detida pela OBB-Holding AG, também acionista
da OBB-Infrastruktur.

A Westbahn Management considera que a ndo transmissdo desses dados é contraria ao Anexo II, parte
II, do Regulamento n.° 1371/2007 e exige poder aceder a essas informacoes. Por conseguinte,
apresentou um pedido neste sentido a Schienen-Control Kommission.

Por considerar que a decisio da causa de que é chamada a conhecer depende da interpretacio do
direito da Unido, a Schienen-Control Kommission decidiu suspender a instancia e submeter ao
Tribunal de Justica as seguintes questdes prejudiciais:

«1) O artigo 8.°, n.” 2, em conjugagdo com o Anexo II, parte II, do Regulamento [n.” 1371/2007], deve
ser interpretado no sentido de que a informacdo relativa as principais correspondéncias deve
também incluir, além das horas de partida normais, os atrasos ou [as] supressdes destas
correspondéncias?

2) Em caso de resposta afirmativa a primeira questdo:

[A] luz do artigo 8° n.° 2, [conjugado] com o Anexo II, parte II, do Regulamento (CE)
n.° 1371/2007, [deve interpretar-se o artigo 5.°, conjugado com o anexo II, da Diretiva 2001/14
[...] no sentido de que o gestor da infraestrutura estd obrigado a disponibilizar de modo nao
discriminatério as empresas ferrovidrias os dados [em tempo real] relativos aos comboios de
outras empresas ferrovidrias[, quando] estes comboios forem as principais correspondéncias na
acecdo do Anexo II, parte II, do Regulamento (CE) n.” 1371/2007?»

Quanto as questdes prejudiciais

Quanto a competéncia do Tribunal de Justica

Antes de responder as questoes submetidas, importa verificar se, como é alegado na decisdo de reenvio,
a Schienen-Control Kommission constitui um 6rgao jurisdicional na acecdo do artigo 267.° TFUE e,
portanto, se o Tribunal de Justica é competente para responder as questdes prejudiciais que lhe sao
submetidas.

Segundo jurisprudéncia constante, para apreciar se o organismo de reenvio tem a natureza de «drgao

jurisdicional» na acecdo do artigo 267.° TFUE, questdo que é unicamente do dmbito do direito da
Unido, o Tribunal de Justica tem em conta um conjunto de elementos, como a origem juridica do
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organismo, a sua permanéncia, o carater vinculativo da sua jurisdicdo, a natureza contraditéria do
processo, a aplicacdo, pelo organismo, das normas juridicas, bem como a sua independéncia (v.,
nomeadamente, acérddos de 14 de junho de 2011, Haupl, C-246/05, Colet., p. 1-4673, n.° 16; de
18 de outubro de 2007, Osterreichischer Rundfunk, C-195/06, Colet., p. 1-8817, n.° 19; e de
10 de dezembro de 2009, Umweltanwalt von Kérnten, C-205/08, Colet., p. I-11525, n.° 35).

A este respeito, como salienta o advogado-geral no n.° 28 das suas conclusdes, ha que sublinhar, por
um lado, que a Schienen-Control Kommission foi criada como érgao permanente pelo § 81, n. 1, da
EisbG. Os §§ 81 a 84 desta lei revelam que a Schienen-Control Kommission preenche os critérios
relativos a origem juridica, ao cardter vinculativo e permanente do organismo, a aplicacdo das normas
juridicas e a independéncia desse organismo.

Além disso, por um lado, ha que constatar que, segundo a decisdo de reenvio, a lei geral relativa ao
processo administrativo se aplica ao processo na Schienen-Control Kommission e garante assim a
natureza contraditéria do processo, tendo as partes a possibilidade de defender os seus direitos e os
seus interesses juridicos e podendo o debate contraditério dar lugar a uma audiéncia na qual podem
participar testemunhas e especialistas.

Por outro lado, cabe igualmente salientar que, segundo o § 84 da EisbG, a Schienen-Control
Kommission se rege pelo direito processual administrativo geral, que as suas decisdes ndo podem ser
declaradas nulas por mera decisio administrativa, mas que sdo suscetiveis de recurso para o
Verwaltungsgerichtshof.

Resulta do que precede que a Schienen-Control Kommission deve ser considerada como érgao
jurisdicional na acecdo do artigo 267.° TFUE, pelo que o Tribunal de Justica é competente para
responder as questdes prejudiciais submetidas.

Quanto a primeira questdo

Com a sua primeira questdo, a Schienen-Control Kommission pergunta, em substancia, se as
disposi¢oes conjugadas do artigo 8.°, n.” 2, e do Anexo II, parte II, do Regulamento n.° 1371/2007
devem ser interpretadas no sentido de que as informacgdes relativas as principais correspondéncias
devem incluir, além das horas de partida normais, também os atrasos ou as supressoes das referidas
correspondéncias, nomeadamente as relativas a outras empresas ferrovidrias.

Para responder a esta questdo, importa recordar que, segundo jurisprudéncia constante, na
interpretacdo de disposicdes do direito da Unido como as que estdo em causa, ha que ter em conta nao
s0 os seus termos mas também o seu contexto e os objetivos prosseguidos pela regulamentacgdo de que
fazem parte (v., nomeadamente, acérdaos de 26 de junho de 1990, Velker International Oil Company,
C-185/89, Colet., p. I-2561, n.° 17, e de 19 de julho de 2012, A, C-33/11, n.° 27).

Os objetivos prosseguidos pelo Regulamento n.” 1371/2007 sao mencionados nos seus considerandos.
Assim, o considerando 1 do Regulamento n.° 1371/2007 salienta que, no d&mbito da politica comum de
transportes, ha que salvaguardar os direitos dos utilizadores dos servigos ferrovidrios de passageiro e
melhorar a qualidade e a eficacia dos servicos ferrovidrios de passageiros. Resulta dos considerandos 2
e 3 deste regulamento que deve ser alcancado um elevado nivel de protecdo dos consumidores e que o
passageiro, enquanto parte mais fraca no contrato de transporte, deve ser protegido. O considerando 4
do dito regulamento refere-se ao direito de obter informagdes sobre o servico, antes e durante a
viagem, o mais rapidamente possivel. Além disso, os considerandos 5, 8 e 9 do referido regulamento
salientam igualmente o objetivo de facilitar o acesso as informagdes em causa no plano
transfronteirico.

E a luz destes objetivos que ha que interpretar o artigo 8.° do Regulamento n.° 1371/2007.
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o

O artigo 8.°, n.° 2, deste regulamento dispdoe que as empresas ferrovidrias devem facultar aos
passageiros, durante as viagens, pelo menos as informacgdes previstas na parte II do Anexo II do
referido regulamento. Estas informacgoes dizem respeito aos servicos a bordo, a estacdo seguinte, aos
atrasos, as principais correspondéncias e as questdes relativas a seguranca.

Para respeitar os interesses dos passageiros e os objetivos gerais prosseguidos pelo Regulamento
n.” 1371/2007, recordados no n.” 34 do presente acérdao, as informacgodes fornecidas aos passageiros
devem ser uteis a estes.

A este respeito, as informacgdes relativas aos atrasos ou as supressdes de correspondéncias de que o
passageiro poderia ter tomado conhecimento consultando os painéis eletrénicos antes da partida,
admitindo que fossem conhecidas nesse momento, constituem elementos que devem igualmente ser
comunicados ao passageiro, quando esses atrasos ou supressdes acontecem apés a partida. Caso
contrdrio, o passageiro sé seria informado, em violagdo dos objetivos prosseguidos pelo Regulamento
n.” 1371/2007, do hordrio programado para as principais correspondéncias, mas nao das alteragdes
ocorridas apds a partida, pelo que as informagoes que lhe tinham sido comunicadas se tornariam, por
conseguinte, obsoletas.

As empresas ferrovidrias tém, portanto, por forca do artigo 8.°, n.° 2, e do Anexo II, parte II, do
Regulamento n.° 1371/2007, a obrigacdo de fornecer em tempo real as informacgdes relativas as
principais correspondéncias.

Além disso, o Anexo II, parte II, do Regulamento n.° 1371/2007 menciona as «principais
correspondéncias», sendo que esta expressdo nao limita o dever de informacdo que incumbe a empresa
ferrovidria, unicamente, as suas préprias correspondéncias principais.

Por conseguinte, a obrigacdo deve ser compreendida no sentido de que abrange todas as principais
correspondéncias, incluindo as principais correspondéncias da empresa ferrovidria em causa e as que
sdo asseguradas por outras empresas ferrovidrias. Se assim ndo fosse, o objetivo de informacgdo dos
passageiros prosseguido pelo Regulamento n.” 1371/2007 ndo poderia ser alcancado.

Esta interpretacdo é confirmada pelo artigo 9.°, n. 1, do Regulamento n.” 1371/2007, que prevé que as
empresas ferrovidrias e os vendedores de bilhetes devem propor, sempre que disponiveis, bilhetes,
bilhetes Unicos e reservas. O considerando 7 deste regulamento precisa que o fornecimento de
bilhetes unicos facilita a transferéncia de passageiros dos servicos ferrovidrios, de um operador para
outro. Uma interpretacdo restritiva das informacgdes a que os passageiros devem ter acesso dificultaria
a sua transferéncia e poria em causa o objetivo assim prosseguido, incitando os passageiros a preferir as
grandes empresas ferrovidrias, que tém a possibilidade de lhes fornecer em tempo real informagoes
relativas a todas as etapas da sua viagem.

Tendo em conta o conjunto das consideragcdes que precedem, ha que responder a primeira questdo
que as disposicoes conjugadas do artigo 8.°, n.° 2, e do Anexo II, parte II, do Regulamento
n.° 1317/2007 devem ser interpretadas no sentido de que as informagdes relativas as principais
correspondéncias devem incluir, além das horas de partida normais, também os atrasos ou as
supressoes das referidas correspondéncias, qualquer que seja a empresa ferrovidria que as assegure.

Quanto a segunda questio

Para responder a esta questdo, relativa as obrigacdes do gestor da infraestrutura, importa referir que o
artigo 5.° da Diretiva 2011/14 dispde que as empresas de transporte ferrovidrio tém direito, numa base
ndo discriminatdria, ao pacote minimo de acesso assim como ao acesso por via férrea as instalacoes de
servicos descritas no anexo II desta diretiva.
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A alinea d) do ponto 1 do anexo II da Diretiva 2001/14, que prevé que estas prestacdes incluam
nomeadamente a transmissdo de informacgdes sobre o movimento das composicdes, deve, como
salienta o advogado-geral no n.” 51 das suas conclusdes, ser lida em conjugagdo com a alinea e) do
ponto 1 do anexo II desta diretiva, que confere as empresas ferrovidrias o direito a quaisquer

informacdes necessarias a implementacdo ou a operacdo do servico para o qual a capacidade foi
concedida.

A este respeito, importa recordar, como foi exposto no n.° 41 do presente acérdao, que as informacoes
em tempo real relativas as principais correspondéncias, nomeadamente as que respeitam a outras
empresas ferrovidrias, sdo necessdrias a todas as empresas ferrovidrias, para que possam cumprir as
obrigacdes que lhes incumbem por for¢a do Regulamento n.° 1371/2007.

Além disso, impde-se concluir que, para assegurar uma concorréncia equitativa no mercado do
transporte ferrovidrio de passageiros, hd que garantir que todas as empresas ferrovidrias estejam em
condicoes de fornecer a estes ultimos uma qualidade de servico comparavel. Como foi sublinhado nos
n.” 40 e 41 do presente acérdio, se uma empresa ferrovidria s6 pudesse fornecer informacoes relativas
as suas préprias correspondéncias, uma empresa que dispusesse de uma rede mais ampla poderia
fornecer aos seus passageiros uma informacdo mais completa do que a que pode ser assegurada por
uma empresa que explore um numero limitado de linhas, o que seria contrario, por um lado, ao
objetivo de permitir uma maior integracdo do setor ferrovidrio, que figura no considerando 1 da
Diretiva 2001/14, e, por outro, ao dever de informacao dos passageiros.

Assim, para exercerem o direito de acesso a infraestrutura ferrovidria, as empresas ferrovidrias devem
receber do gestor da infraestrutura informacdes em tempo real relativas as principais
correspondéncias asseguradas por outras empresas ferrovidrias, para poderem, em conformidade com
as disposicoes conjugadas do artigo 5.° e do anexo II, ponto 1, alinea e), da Diretiva 2001/14, executar
o servico para o qual a capacidade foi concedida.

Além disso, contrariamente ao que alega a OBB-Infrastruktur, nio se pode considerar que essas
informacoes, que estdo disponiveis nos painéis eletronicos das diferentes estacdes, tém carater
confidencial ou sensivel que impeca a sua divulgacdo as diferentes empresas ferroviarias em causa.

Por conseguinte, ha que responder a segunda questao que as disposi¢des conjugadas do artigo 8.°, n.° 2,
e do Anexo II, parte II, do Regulamento n.” 1371/2007 assim como as disposi¢des conjugadas do
artigo 5.° e do anexo II da Diretiva 2001/14 devem ser interpretadas no sentido de que o gestor da
infraestrutura esta obrigado a fornecer as empresas ferrovidrias, de maneira ndo discriminatdria, os
dados em tempo real relativos aos comboios explorados por outras empresas ferrovidrias, quando
esses comboios constituam as principais correspondéncias na acecio do Anexo II, parte II, do
Regulamento n.° 1371/2007.

Quanto as despesas

Revestindo o processo, quanto as partes na causa principal, a natureza de incidente suscitado perante o
6rgdo jurisdicional de reenvio, compete a este decidir quanto as despesas. As despesas efetuadas pelas
outras partes para a apresentacdo de observagdes ao Tribunal de Justica ndo sdo reembolsaveis.

Pelos fundamentos expostos, o Tribunal de Justica (Primeira Sec¢do) declara:

1) As disposicoes conjugadas do artigo 8.°, n.° 2, e do Anexo II, parte II, do Regulamento (CE)

n.° 1371/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos
direitos e obrigacdes dos passageiros dos servicos ferroviarios, devem ser interpretadas no
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sentido de que as informacoes relativas as principais correspondéncias devem incluir, além
das horas de partida normais, também os atrasos ou as supressdoes das referidas
correspondéncias, qualquer que seja a empresa ferroviaria que as assegure.

As disposicoes conjugadas do artigo 8.°, n.° 2, e do Anexo II, parte II, do Regulamento
n.° 1371/2007 assim como as disposicdes conjugadas do artigo 5. e do anexo II da Diretiva
2001/14/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2001, relativa a
reparticao de capacidade da infraestrutura ferroviaria, a aplicacao de taxas de utilizacdao da
infraestrutura ferroviaria e a certificacio da seguranca, conforme alterada pela Diretiva
2004/49/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril de 2004, devem ser
interpretadas no sentido de que o gestor da infraestrutura esta obrigado a fornecer as
empresas ferroviarias, de maneira nio discriminatoria, os dados em tempo real relativos aos
comboios explorados por outras empresas ferroviarias, quando esses comboios constituam as
principais correspondéncias na acecao do Anexo II, parte II, do Regulamento n.” 1371/2007.

Assinaturas
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