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1. NORMAS NO DOMINIO DAS TIC - A PEDRA ANGULAR DO MERCADO UNICO DIGITAL

A transformacdo da economia global numa economia digital afeta todos os setores da indistria e dos
servicos. A competitividade e a produtividade da Europa dependem de forma crucial da sua
capacidade para gerar, desenvolver e explorar eficazmente as inovagfes digitais em todos os setores
da economia, incluindo aqueles que sdo os tradicionais pontos fortes da Europa, como o setor
automavel, a automatizacdo, as maquinas e os servicos financeiros. Para apoiar o papel da Europa na
economia digital global, a Comissdo Europeia adotou uma Comunicacdo intitulada «Estratégia para o
Mercado Unico Digital na Europa» e elegeu este como uma das suas principais prioridades.

As normas comuns garantem a interoperabilidade das tecnologias digitais e constituem os
alicerces de um Mercado Unico Digital eficaz. Além disso, asseguram que as tecnologias
funcionam sem problemas e de forma fiavel, proporcionam economias de escala, promovem a
investigacdo e a inovacdo e mantém os mercados abertos. Uma interoperabilidade eficaz garante que
os dispositivos conectados — como automaveis, telefones, eletrodomésticos e equipamentos industriais
— podem comunicar sem descontinuidades entre si, independentemente do fabricante, do sistema
operativo ou de outros componentes técnicos. As normas abertas garantem essa interoperabilidade e
promovem a inovagdo e um numero reduzido de obstaculos & entrada no Mercado Unico Digital,
inclusivamente no que toca ao acesso aos meios de comunicagdo e a conteddos culturais e educativos.
A existéncia de normas nacionais divergentes' pode retardar significativamente a inovagao e colocar
as empresas europeias em desvantagem em relacdo ao resto do mundo.

A recente revisdo da politica de normalizacdo da UE levou a adocdo do Regulamento (UE)
n.° 1025/2012 relativo & normalizac&o europeia’ e & criagdo de um quadro conducente a um sistema de
normalizacdo europeia mais transparente, eficiente e eficaz para todos os setores da indudstria. O
regulamento sublinhou a rapida evolucdo das TIC e a forma como novos produtos e servicos — por
exemplo, os dispositivos «inteligentes» ou conectados (referidos como a «Internet das Coisas», ou
IdC) ou a computagdo em nuvem — transformam os mercados.

Para dar resposta aos desafios relacionados com a normalizacdo das TIC, a Comissdo anunciou que
iria lancar «um plano integrado de normalizacdo a fim de identificar e definir as prioridades-chave de
normalizacdo, com especial destaque para as tecnologias e dominios que sdo considerados de
importancia critica para o Mercado Unico Digital». Nas suas Conclusdes de 25 e 26 de junho de
2015, o Conselho Europeu referiu que «h& que tomar medidas (...) a respeito dos elementos
fundamentais da Comunicacédo da Comissdo, nomeadamente [para] identificar e pdr rapidamente em
pratica as principais prioridades de normalizacéo das TIC»®.

A presente comunica¢do tem por base juridica o0 Regulamento (UE) n.° 1025/2012 e esta relacionada
com a planeada Iniciativa Conjunta em matéria de Normalizacdo, que faz parte integrante da
estratégia mais vasta para 0 mercado Gnico”.

! 0 Regulamento (UE) n.° 1025/2012 relativo & normalizagéo europeia define o significado dos termos «norma» e «especificagio técnica».
No presente documento, 0 termo «norma» € utilizado com ambos o0s sentidos, por uma questdo de brevidade.

2 Regulamento (UE) n.° 1025/2012, JO L 316 de 14.11.2012, p. 12.

® http://www.consilium.europa.eu/pt/press/press-releases/2015/06/26-euco-conclusions/

4 COM(2015) 550: Melhorar o Mercado Unico: mais oportunidades para os cidad&os e as empresas.



A presente comunicacdo define uma abordagem estratégica e politica abrangente da normaliza¢éo no
que diz respeito as tecnologias TIC prioritarias que sido essenciais para a realiza¢do do Mercado Unico
Digital. O objetivo consiste em assegurar que as normas no dominio das TIC sdo definidas de uma
forma mais capaz de satisfazer as necessidades politicas e sdo também flexiveis, abertas e mais
estreitamente ligadas a investigagdo e a inovacédo, além de mais bem articuladas; por conseguinte, que,
em ultima analise, ttm mais impacto na economia europeia em geral a medida que esta se vai
transformando numa economia digital.

2. DEFINICAO DE NORMAS NO DOMINIO DAS TIC: UM CONTEXTO GLOBAL COMPLEXO
E EM RAPIDA EVOLUCAO

O desenvolvimento de normas no dominio das TIC enfrenta novos desafios que exigem uma resposta
europeia orientada e sustentada.

Em primeiro lugar, todos os setores da economia dependem cada vez mais das tecnologias
digitais, que mudam cada vez mais rapidamente, a um ritmo frequentemente muito superior ao da
mudanga em setores e indUstrias mais tradicionais. A defini¢do atempada e harmonizada de normas no
dominio das TIC permitiria aos inovadores europeus competir e introduzir novos produtos no
mercado mundial. O Mercado Unico Digital europeu necessita absolutamente de processos de
normalizacdo flexiveis, coordenados e suficientemente rapidos.

Em segundo lugar, o valor dos sistemas digitais deriva cada vez mais das aplicagdes, dos dados e da
convergéncia tecnologica intersetoriais. Isto, juntamente com a convergéncia entre o mundo fisico e
o mundo digital, esbate, por sua vez, as fronteiras entre setores e industrias tradicionais, produtos e
servigos, consumo e producdo, e em linha e fora de linha, o que, por conseguinte, coloca desafios aos
processos de definicdo de normas. As solucBes interoperdveis baseadas em sistemas e interfaces
abertos mantém os mercados abertos, incentivam a inovacao e permitem a portabilidade dos servicos
no Mercado Unico Digital.

Por exemplo, as aplicacdes moveis sobre salde (eHealth) assentam atualmente numa vasta gama de
dominios das TIC, incluindo o intercdmbio de dados, a seguranca e a privacidade. Esses dominios sdo
da competéncia de diferentes organismos de normalizacao, que envolvem varios intervenientes®, o que
aumenta a pressdo sobre 0s recursos e o tempo disponivel. Por conseguinte, é necessario reunir os
diferentes intervenientes e encontrar um equilibrio entre a industria transformadora e os setores dos
Servicos.

Em terceiro lugar, a crescente complexidade resultante da proliferacio de normas e a diversidade das
comunidades técnicas envolvidas na sua definicdo podem abrandar a inovacdo. Por exemplo, ha ja
mais de 600 normas estreitamente relacionadas no dominio da Internet das Coisas. Em tais casos, é
essencial, em primeiro lugar, identificar claramente todas as normas pertinentes, para ajudar 0s
investigadores, inovadores e organismos de normalizacdo a lidar com esta complexidade. A
investigacdo e a inovagdo colaborativas realizadas através de plataformas experimentais ou de
projetos-piloto em grande escala também produzem resultados suscetiveis de melhorar a definicéo de
normas em ambientes tecnoldgicos complexos. Esse tipo de investigagdo pode igualmente contribuir
para a definicdo de arquiteturas de referéncia cada vez mais importantes, bem como para identificar
e suprimir as lacunas em matéria de normalizacdo, reduzindo, simultaneamente, os obstaculos a
entrada no mercado.

® Neste exemplo ilustrativo, estdo simultaneamente envolvidos os seguintes organismos: CEN/CENELEC, ETSI, ITU-T, HL7 IES e ISO.




Esta crescente complexidade também afeta os direitos de acesso as normas. A convergéncia e a
resultante complexidade de muitas tecnologias podem acarretar o risco de incerteza quanto a
identificacdo da comunidade pertinente de titulares de patentes essenciais a uma norma (PEN), aos
custos da acumulacdo de direitos de propriedade intelectual (DPI) e a metodologia utilizada para
calcular o valor das condigdes da concesséo de licencgas®.

Em quarto lugar, ha cada vez mais organismos e organizac@es envolvidos na defini¢do de normas
ou especificacBes técnicas em todo 0 mundo. Para garantir que as prioridades de normalizacdo da UE
e 0 Mercado Unico Digital sdo suficientemente representados a nivel mundial, é necessaria uma
lideranca europeia, a qual tem de passar por uma maior cooperacdo, uma participagdo mais profunda e
uma maior atencdo dada a esta questao.

Em quinto lugar, os trabalhos de normalizacdo europeia ndo podem ser vistos isoladamente. Na
sua maior parte, 0s principais parceiros comerciais da UE — incluindo, nomeadamente, algumas
grandes economias emergentes — reconhecem a importancia da definicdo de normas para aceder ao
mercado e para melhorar a competitividade das suas industrias, pelo que investem fortemente na
defini¢do de normas e na certificacdo de infraestruturas. A Comissdo considera, porém, que na Unido
Europeia a normalizacdo néo esta a receber 0 apoio politico necessario.

Por ultimo, as a¢des destinadas a superar os desafios acima referidos tém de assegurar um equilibrio
adequado que tenha em vista a sua conformidade com os direitos fundamentais, visto que a
normalizagdo pode ter implicagcdes neste dominio. Por exemplo, as a¢Bes tém de garantir o pleno
respeito dos direitos a vida privada e & protecdo dos dados pessoais” e devem também ter em conta
outros direitos fundamentais, como a liberdade de empresa e o direito de propriedade®.

Estes desafios podem ter como potenciais consequéncias a dispersdo de recursos limitados, a
falta de eficiéncia e, de forma mais geral, a diminui¢éo da capacidade de inovacédo da Europa.

A normalizagdo das TIC continuara a ser principalmente liderada pela indudstria, de forma voluntaria,
baseada em consensos, e assente nos principios da transparéncia, abertura, imparcialidade, consenso,
eficacia, relevancia e coeréncia. No entanto, a definigdo de um conjunto mais claro de prioridades em
matéria de normalizagdo das TIC, juntamente com apoio politico de alto nivel, permitira reforcar a
competitividade e contribuira significativamente para a consecucdo dos objetivos do Mercado Unico
Digital.

A definicdo dos principais dominios prioritarios no contexto do Mercado Unico Digital constitui uma
oportunidade para inspirar as organizacdes de normalizacdo no dominio das TIC a encontrar novas
maneiras de trabalhar, que podem passar pelo estabelecimento de mais parcerias intersetoriais, pelo
refor¢o da cooperagdo com 0s organismos europeus de normalizacdo (OEN) e com outros organismos
de normalizacdo, ou pela melhoria da validacdo das normas através de experiéncias de 1&D.

A Comissdo considera que estas medidas irdo beneficiar do didlogo reforgado com a comunidade de
normalizacdo, em particular os organismos europeus de normalizacdo (OEN), que a planeada
Iniciativa Conjunta em matéria de Normalizacdo Europeia prevé se venha a realizar com todos 0s
intervenientes, com o objetivo de melhorar a eficiéncia e a eficicia do sistema de normalizacdo
europeu estabelecido pelo Regulamento (UE) n.° 1025/2012.

® Ver Relatério do JRC-IPTS: Intellectual Property and Innovation in Information Communication Technology (ICT) [Propriedade
intelectual e inovagdo em tecnologias da informagédo e comunicagdo (TIC)]. Stefano Comino e Fabio Maria Manenti. Editor: Nikolaus
Thumm, 2015, disponivel em: http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/ISG/EURIPIDIS/EURIPIDIS.index.html. Este relatério debate em mais
pormenor a propriedade intelectual no setor das TIC.

" Artigos 7.9 e 8.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o Europeia.

& Artigos 16.° ¢ 17.° da Carta.



http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/ISG/EURIPIDIS/EURIPIDIS.index.html

3. A RESPOSTA DA EUROPA: UM PLANO DE DOIS PILARES PARA ESTABELECER
PRIORIDADES E ASSEGURAR A DEFINICAO DE NORMAS NO DOMINIO DAS TIC PARA
O MERCADO UNICO DIGITAL

Face a estes novos desafios, a presente comunicacao apresenta um plano de acdo prioritario para a
proxima vaga de normalizacdo tecnolégica na economia digital®.

A Comissdo propde a seguinte abordagem:

Em primeiro lugar, a presente comunicagdo identifica uma lista de pilares prioritarios para o
Mercado Unico Digital em que o mais urgente € melhorar a normalizacdo no dominio das TIC,
apresentar resultados e fixar um calendario. Esta lista de prioridades foi objeto de uma ampla consulta
publica.

Em segundo lugar, uma vez que este ndo pode ser um exercicio pontual e isolado, a Comissao
propde um processo politico de alto nivel para validar, monitorizar e, sempre que necessario, adaptar
a lista de prioridades.

Este processo fara uso dos instrumentos™ do Sistema Europeu de Normalizagdo e envolvera uma
grande variedade de intervenientes, tanto na UE como a nivel internacional, para garantir que os
processos de elaboracdo de normas sdo de facto melhorados, em conformidade com a Iniciativa
Conjunta em matéria de Normalizacdo Europeia. Ambas as partes deste plano prioritario tém de
ser implementadas em conjunto, para assegurar que a UE se torna um dos lideres da economia
digital global.

3.1. Cinco dominios prioritarios: os pilares da definicdo de normas no dominio das
TIC

A Comissdo identificou os seguintes dominios prioritarios: as comunicacdes 5G, a computagdo em
nuvem, a Internet das Coisas (1dC), as tecnologias de (mega)dados e a ciberseguranca. S&o estes
o0s principais pilares tecnoldgicos do Mercado Unico Digital.

O reforgo da lideranca europeia na defini¢cdo de normas nestes dominios devera permitir aumentar a
competitividade e melhorar o acesso das inovacgdes europeias ao mercado mundial.

Estes dominios foram selecionados com base nas recomendagBes da Plataforma Europeia com
Mudltiplas Partes Interessadas relativa & normalizacdo das TIC (PMPINY, que relne as partes
interessadas da industria, os organismos de normalizacdo, governos e representantes da sociedade
civil. Um processo de consulta pablica? confirmou a existéncia de um amplo consenso em torno das
prioridades aqui apresentadas.

A medida que as tecnologias forem convergindo, o reforco da lideranca europeia na definicdo de
normas nestes dominios prioritarios ird também ter um impacto significativo em muitos outros
dominios tecnoldgicos. Por conseguinte, as aces de normalizagdo das TIC descritas na presente
comunicacdo ndo se limitam a um unico dominio.

® As eventuais propostas legislativas ficardo sujeitas aos requisitos da Comisséo em matéria de melhoria da regulamentagéo, em
conformidade com o documento de trabalho dos servigos da Comiss&o intitulado «Better Regulation Guidelines» («Legislar melhor»),
SWD(2015) 111.

0 programa de trabalho anual da Uni&o adotado nos termos do artigo 8.° do Regulamento (UE) n.° 1025/2012, o Plano Evolutivo para a
Normalizagéo das TIC, o Comité das Normas e a Plataforma Europeia com Mdltiplas Partes Interessadas.

™ https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-multi-stakeholder-platform-ict-standardisation
12 https://ec.europa.eu/digital-single-market/news/contributions-and-preliminary-trends-public-consultation-standards-digital-single-market



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-multi-stakeholder-platform-ict-standardisation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/news/contributions-and-preliminary-trends-public-consultation-standards-digital-single-market

Dominios como a salde em linha (eHealth), a energia inteligente, os sistemas de transporte
inteligentes e interconectados e os veiculos automatizados (incluindo os comboios), as
tecnologias de fabrico avancadas, as casas e cidades inteligentes e a agricultura inteligente véo
beneficiar significativamente com a priorizagdo proposta das normas, pois baseiam-se nos pilares
essenciais identificados. Esta prevista uma revisao periodica das prioridades de modo a dar resposta a
evolucdo das tecnologias e da sociedade.

O quadro abaixo mostra este contexto, incluindo os diferentes niveis de dominios tecnolégicos,
facilitadores, servicos e aplicacdes.

EFEITO POSITIVO NOUTROS DOMINIOS E OBJETIVOS POLITICOS
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DOMINIOS ESSENCIAIS DO PLANO DE
PRIORIDADES

As acles identificadas na presente comunicagdo tém por objetivo reforcar a importancia
politica e estratégica da normalizacdo das TIC enquanto elemento fundamental do Mercado
Unico Digital, em resposta a intensificacdo da concorréncia a nivel mundial. Visam reforcar a
orientacdo, a flexibilidade e a eficiéncia do sistema de definicdo de normas no dominio das TIC. Além
disso, incentivam novas abordagens em matéria de normalizacdo, tais como: promover o0
desenvolvimento comunitario; atrair novos setores; promover, se for caso disso, as normas e
plataformas abertas; reforcar as ligagdes entre a investigagdo e a normalizacdo (incluindo os ensaios
das normas); incentivar a aplicagcdo sistematica de normas e a sua adocdo pelo mercado; e
desenvolver, qguando necessario, sistemas de certificacao.

As prioridades selecionadas irdo complementar outros instrumentos de normalizacao utilizados
para implementar a nova politica de normalizacdo europeia. Para além da prevista Iniciativa



Conjunta em matéria de Normalizacdo Europeia, estas prioridades incluem o Plano Evolutivo para a
Normalizacdo das TIC e o programa de trabalho anual da Uniéo.

Certos aspetos deste plano de prioridades também complementam e desenvolvem requisitos
especificos do setor publico identificados na versdo revista do Quadro Europeu de Interoperabilidade
para 0s servigos publicos europeus (QEI)™, tendo em conta as necessidades de normalizacdo das
administragdes publicas europeias.

3.1.1. Computagdo em nuvem

A computacdo em nuvem suporta 0s novos servigos digitais, facultando uma enorme capacidade de
armazenamento de dados e a capacidade informatica necessaria para a digitalizagdo da inddstria e da
ciéncia europeias. Este aspeto é reconhecido na Comunicacdo sobre a Iniciativa Europeia para a
Nuvem®, que destaca a importancia de alargar a base de utilizadores das redes de investigacéo e de
ensino. Estas redes sdo ideais para a concecdo, a especificacdo, o ensaio e a implantagdo de normas.

As solucbes exclusivas, as abordagens puramente nacionais e as normas que limitam a
interoperabilidade podem levantar grandes obstaculos ao potencial do Mercado Unico Digital. A
utilizacdo de servicos de computacdo em nuvem por empresas, consumidores, administracdes publicas
e 0 setor cientifico requer um acesso sem descontinuidades e de facil utilizagdo, mas também
seguranca e confianga, designadamente no que respeita a observancia, por parte dos prestadores de
servi¢os na nuvem, dos niveis adequados de protecdo dos dados, de seguranga e de qualidade do
servico. A Comunicacdo sobre a Iniciativa Europeia para a Nuvem salienta a necessidade de utilizar
as normas e certificacbes pertinentes ja existentes, bem como — se for caso disso — de criar
certificagdo e rotulagem a escala europeia.

A existéncia de normas abertas comuns permitird aos utilizadores — designadamente as PME, o setor
publico e a comunidade cientifica — aceder a novos servicos inovadores. A portabilidade das
aplicacbes e dos dados entre diferentes operadores é especialmente importante para evitar o
«aprisionamentox» (lock-in). Para tal, é necessario proceder ao levantamento das normas e orientagdes
relativas a nuvem para os utilizadores finais (especialmente as PME e o setor publico).

A Comissdo ird:

— Apoiar o financiamento do desenvolvimento e da utilizagdo das normas no dominio das TIC
necessarias para melhorar a interoperabilidade e a portabilidade dos servi¢os na nuvem. Tal implica
reforcar a utilizacdo de elementos de fonte aberta através de uma melhor integracdo das comunidades
de utilizadores de software de fonte aberta®® nos processos de definicdo de normas levados a cabo
pelos organismos de normalizacéo, até ao final de 2016.

— Facilitar a adogdo de servicos de computacdo em nuvem mediante o apoio a finalizacdo de normas
internacionais relativas a acordos de nivel de servico, até meados de 2017. Tal garantira transparéncia
e qualidade aos utilizadores finais, em especial as PME.

— Pedir aos organismos europeus de normalizacdo que atualizem o levantamento das normas e
orientagdes relativas a nuvem para utilizadores finais (em particular, as PME e o setor publico), em
colaboracdo com organismos de normalizacdo internacionais, fornecedores de servicos na nuvem e
utilizadores finais, até meados de 2017.

8 Versdo atual do QEI em http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2010/PT/1-2010-744-PT-F1-1-ANNEX-2.Pdf.

4 COM(2016) 178.

1 Exemplos de comunidades de utilizadores de software de fonte aberta que desenvolvem atividades no dominio da computagdo em

nuvem: OpenStack Foundation, Cloud Foundry e Eclipse Foundation.



http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2010/PT/1-2010-744-PT-F1-1-ANNEX-2.Pdf

3.1.2. Internet das coisas (1dC)

A 1dC™ é uma tecnologia emergente que liga mais objetos & Internet — incluindo equipamento
doméstico, dispositivos eletronicos portateis (wearable - que se podem usar junto ao corpo), veiculos
e sensores. O numero de dispositivos conectados deverd ultrapassar os 20 mil milhGes em 2020. Para
além do potencial de inovacdo em muitos setores industriais, a 1dC tem também potencial para ajudar
a superar muitos desafios societais, como as alteracBes climéticas, a eficiéncia na utilizacdo dos
recursos e da energia e o envelhecimento da populag&o.

No entanto, a paisagem da IdC encontra-se atualmente fragmentada, porque muitas solugdes
exclusivas ou semifechadas coexistem com uma multiplicidade de normas, o que pode limitar as
inovacBes que abrangem varios dominios de aplicacdo. A chave para a interoperabilidade, a
fiabilidade e a seguranca na UE e a nivel mundial reside assim na aplicacéo e na validacdo em grande
escala de solucBes e normas transversais.

A Unido Europeia necessita de uma abordagem de plataforma aberta que suporte multiplos dominios
de aplicacdo e suprima a compartimentalizacdo para criar ecossistemas de 1dC competitivos. Para tal,
é necessario dispor de normas abertas que subjazam a toda a cadeia de valor, integrem multiplas
tecnologias e assentem numa cooperacdo internacional racionalizada desenvolvida a partir de um
guadro de DPI que viabilize o acesso facil e equitativo as patentes essenciais a uma norma (PEN).

A Comissdo ira:

— Promover um ambiente interoperavel para a Internet das Coisas, em colaboragédo com o0s organismos
de normalizacdo europeus e internacionais. Sera assim possivel criar um consenso sob a égide da
Alianga para a Inovacdo da Internet das Coisas (AIOTI)Y, visando arquiteturas de referéncia,
protocolos e interfaces; promover as interfaces abertas de programacdo de aplicacGes; apoiar as
atividades de inovacdo relacionadas com as aplicacfes e a experimentacdo de referéncias; e
desenvolver as normas de interoperabilidade em falta’®. No quadro da sua revisdo intercalar, a
Comissdo ira avaliar se sdo necessarias novas medidas para abordar as deficiéncias identificadas em
matéria de interoperabilidade e, se necessario, ponderara recorrer a medidas juridicas para
recomendar normas adequadas.

— Promover um espaco interoperavel de numeragdo da IdC que transcenda os limites geograficos, bem
como um sistema aberto de identificagédo e autenticagdo dos objetos.

— Explorar opcdes e principios orientadores, incluindo em matéria de elaboracdo de normas, para
garantir a confianga, a privacidade e a seguranca de um extremo ao outro, por exemplo através de
um «rétulo de confianga para a 1dC».

— Promover a utilizacdo das normas da IdC nos contratos publicos para evitar situagbes de
aprisionamento, nomeadamente no dominio dos servigos, transportes e redes de distribuicdo publica
inteligentes, como a agua e a energia.

3.1.3. Redes de comunicagéo 5G

As redes de comunicacdo 5G permitem a comunicacdo global sem descontinuidades entre tipos
diferentes de «nds», pois conectam dados, veiculos e outros objetos, sensores inteligentes ou voz.
Prevé-se que as redes de 5G venham a ser a infraestrutura essencial de comunicacao a escala mundial.

'8 0 documento de trabalho dos servigos da Comisséo intitulado Staff Working Document on Advancing the Internet of Things in Europe
(como fazer progredir a Internet das coisas na Europa) é mais um documento em apoio daquilo que se afirma na presente secgéo.

T http:/www.aioti.eu/

18 Especialmente no dominio transetorial da interoperabilidade semantica.




Dado o seu carater global e as ligacGes que cria entre as TIC e o0s setores ndo diretamente relacionados
comas TIC, a 5G depende de forma critica de normas que garantam a interoperabilidade, a seguranca,
a privacidade e a protecdo dos dados. A Comissdo tenciona desenvolver um Plano de Acdo relativo a
5G tendo em vista a implantacéo das redes 5G a escala da UE para além de 2020, o que favorecerd a
adocao de normas em matéria de 5G.

Uma das prioridades da Comissdo € garantir que o processo de normaliza¢do da 5G iniciado pela
indUstria apoia, desde o inicio, modelos comerciais digitais inovadores em mercados verticais™. Isto
significa que o processo e as prioridades em matéria de normalizago incluirdo novas tecnologias de
acesso radio, mas ndo se limitardo a estas, como preconizado por certos paises terceiros. No que diz
respeito as novas normas em matéria de acesso radio, a prioridade € dada as solu¢des que garantam a
integracdo com os ecossistemas XG existentes”® e melhorem consideravelmente a eficiéncia de
utilizacdo do espetro, em conformidade com a politica da UE em matéria de espetro. O consenso e 0
alinhamento globais dos roteiros de normas serdo promovidos através da cooperacdo com 0S
principais parceiros comerciais e complementados por uma abordagem conjunta para facilitar a futura
utilizacdo de bandas de frequéncias 5G disponiveis a nivel mundial, incluindo nas novas gamas de
alta frequéncia.

A Comissédo iré:

—Promover a emergéncia de normas industriais mundiais sob a lideranca da UE para as principais
tecnologias 5G (rede de acesso radio, rede principal) e para as arquiteturas de rede, nomeadamente
através da exploracdo dos resultados das parcerias publico-privadas em matéria de 5G a nivel dos
principais organismos de normalizacdo da UE e internacionais (3GPP, UIT, OPNFV)%.

—Assegurar que as normas em matéria de 5G sdo compativeis com os casos de utilizacdo inovadora
verificados em industrias verticais, nomeadamente através de uma maior participacdo das industrias
com necessidades setoriais nas organizacfes de normalizacdo no dominio da 5G. Os trabalhos nesse
sentido terdo inicio em 2016.

3.1.4. Ciberseguranca

A ciberseguranca é a base de confianca e de fiabilidade sobre a qual sera construido o Mercado Unico
Digital. A medida que aumenta o nimero de objetos e que se multiplicam os canais de comunicagéo,
os cidaddos e as empresas europeus irdo esperar que sejam incorporadas normas de seguranca de
qualidade muito elevada em todas as novas tecnologias ou servigos.

A ciberseguranga exige um esfor¢o coletivo. As cadeias de fornecimento sdo cada vez mais
complexas e os principais operadores do mercado e prestadores de servicos digitais estdo cada vez
mais interligados e interdependentes. Espera-se que cada organizacdo, grande ou pequena, pablica ou
privada, saiba gerir adequadamente os riscos de ciberseguranga e, se necessario, esteja em condicoes
de demonstrar que o faz com éxito.

As tecnologias de comunicacdo inovadoras, a utilizacdo generalizada de objetos inteligentes, os
dispositivos informéticos distribuidos e os servicos de dados distribuidos proporcionardo
oportunidades de negdcio e de crescimento ainda maiores se estiverem plenamente integrados no
Mercado Unico Digital. Para o efeito, é necessario dispor de uma autenticacdo segura, sem

9 por exemplo, os setores automdvel e da satde e as industrias transformadoras.
2 Retrocompatibilidade com 2G, 3G e 4G.
21 3GPP ¢ o projeto de parceria para a terceira geragdo: ver http://www.3gpp.org/about-3gpp; a UIT é a Unio Internacional das

Telecomunicagdes; a OPNFV (Open Platform for Network Function Virtualisation) é a plataforma aberta para a virtualizacéo da funcdo da
rede: ver https://www.opnfv.org/.




descontinuidades e interoperavel entre objetos, dispositivos, pessoas e entidades, para permitir um
acesso seguro e transparente aos dados e o intercdmbio destes. E possivel que, para tal, seja necessario
estabelecer novos protocolos de autenticacdo a fim de criar confianga na identificacdo e na
autenticacdo eletronicas sem descontinuidades, com o apoio de normas de interoperabilidade
interdisciplinares e baseadas em regimes de autenticacdo comparaveis.

Para integrar as consideracdes de ciberseguranca em todas as normas e arquiteturas de referéncia
emergentes no dominio das TIC, é necessario incorporar nelas os principios de «seguranca de raiz».
S80 necessarias experiéncias-piloto de implementacdo em condicBes reais para testar e validar o
desempenho destas normas, em conjugacdo com uma abordagem coordenada dos rétulos e
certificacdes de ciberseguranca.

A Comissdo ira:

— Convidar os organismos de normalizagdo europeus, outros organismos de normalizacéo e as partes
interessadas pertinentes a elaborar orientagdes praticas sobre a Internet das Coisas, as redes 5G, a
computagdo em nuvem, os megadados (Big Data) e as fabricas inteligentes, até ao final de 2016.
Essas orientaces devem ter por objetivo garantir que a seguranca e a autenticagdo segura e sem
descontinuidades sdo tidas em consideracdo desde o inicio na elaboracdo de normas no dominio das
TIC. Devem também destacar as melhores préticas e identificar as lacunas a colmatar. Com base no
grau de adogdo e de progresso, a Comissdo ird considerar a possibilidade de adotar uma
recomendacdo até ao final de 2017 relativamente a integracdo da ciberseguranca e a aplicacdo dos
requisitos em materia de protecdo da privacidade e dos dados pessoais, incluindo os principios da
protecdo de dados desde a concecdo e da protecdo de dados por defeito.

— Convidar os organismos de normalizagdo europeus, outros organismos de normalizacdo e as partes
interessadas pertinentes a desenvolver, até ao final de 2018, normas que apoiem a interoperabilidade
global e a autenticacdo fiavel e sem descontinuidades entre objetos, dispositivos e pessoas singulares
e coletivas, com base em modelos de confianga comparaveis. Este trabalho devera basear-se em
normas técnicas alinhadas com o quadro regulamentar elDAS?.

— Ao longo dos préximos trés anos, apoiar 0s organismos europeus de normalizacdo, 0s outros
organismos de normalizacao, os reguladores europeus e as iniciativas publico-privadas, incluindo os
que apoiam a aplicagdo da diretiva em matéria de SRI, na elaboracéo de orientacdes baseadas em
normas para a gestdo dos riscos de ciberseguranca destinadas a organizagGes, bem como nha
elaboracdo das orientacGes de auditoria correspondentes destinadas as autoridades ou as entidades
reguladoras com responsabilidades de supervisao.

3.1.5. Dados

Os dados sdo o combustivel da economia digital. A partilha e o intercaAmbio eficientes dos dados para
além das fronteiras nacionais, dentro de «cadeias de valor dos dados» (por exemplo, intercambio de
dados sobre pecas sobresselentes entre os fabricantes de automdveis e o mercado de pds-venda,
acesso dos prestadores de servicos aos dados do veiculo, ou o comércio de energia transfronteiras) e
entre setores (por exemplo, partilha de dados de trafego com servicos de entrega de encomendas)
serdo fundamentais para o Mercado Unico Digital Uma melhor interoperabilidade dos dados
resultantes da investigacdo cientifica é igualmente importante para garantir que o ecossistema de
dados da 1&D pode contribuir plenamente para o crescimento econémico futuro.

As normas abertas e as iniciativas como o Portal de Dados Abertos podem ajudar a ultrapassar as
barreiras a partilha de dados entre tecnologias, disciplinas cientificas e paises. As futuras

22 Designadamente os atos de execucéo sobre a interoperabilidade e os servicos de confianga [ou seja, os Regulamentos (UE) n.° 2015/1501
e (UE) n.° 2015/1502].
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infraestruturas de dados — incluindo a futura infraestrutura de dados europeia anunciada na
comunicagdo sobre a Iniciativa Europeia para a Nuvem — exigirdo normas ndo apenas para a
seguranca e a privacidade, mas também para os metadados, a conservacdo de dados, a semantica, 0s
valores dos dados e outros. No contexto dos dados da investigacdo cientifica, a Comissdo apoia a
Alianca de Dados de Investigagdo (Research Data Alliance - RDA)® na construcdo de pontes sociais
e técnicas que permitam a partilha aberta dos dados da investigacdo, com vista a trabalhar de forma
eficaz cruzando vérias disciplinas e a definir opcGes de armazenamento dos dados para uma utilizacdo
e reutilizagdo sustentaveis. No contexto das informagdes do setor publico e dos dados abertos das
admziPistra(;c”)es publicas, a Comissdo apoia a utilizacdo de normas promovidas ao abrigo do programa
ISA®.

A Comissao ira:

— Aumentar o investimento em IDI, especificamente no que diz respeito a interoperabilidade dos
dados e as normas, a partir de 2016. Serdo abrangidos dominios como: i) a integracdo de dados
transetoriais (por exemplo, identificadores de entidades, modelos de dados, gestdo de dados
multilingues, etc.); i) a melhoria da interoperabilidade dos dados e dos metadados conexos®. Este
aumento do investimento contribuird igualmente para a normalizagdo dos dados a nivel mundial.

— Envidar esforgos no sentido de aproximar a comunidade de dados europeia, nomeadamente através
da parceria publico-privada em matéria de megadados (Big Data Value) ao abrigo do programa
Horizonte 2020, para identificar as normas em falta e definir as opcdes de concecdo para uma
arquitetura de referéncia em matéria de megadados, tendo em conta as abordagens internacionais
existentes, ate 2018.

— Apoiar, a partir de 2016, juntamente com as partes interessadas e as iniciativas globais relevantes?®,
os servicos de infraestrutura de dados e de software para o acesso e a preservacdo a longo prazo de
dados cientificos. Essas infraestruturas de dados incluirdo metadados para que os dados possam ser
localizados e melhores préticas para os planos de gestdo de dados, bem como a certificagdo da
qualidade, da confianca e da transparéncia dos repositorios, em conformidade com os requisitos em
matéria de dados e de computacdo em nuvem da Iniciativa Europeia para a Nuvem.

3.1.6. Impacto mais alargado na transformacao digital da industria e dos consumidores

Os dominios tecnol6gicos prioritarios para a normalizagdo das TIC figuram em varios setores
industriais e constituem a espinha dorsal da futura transformacdo digital da industria
europeia - incluindo a inddstria transformadora e o setor agricola — e dos produtos de consumo
futuros. E essencial para o Mercado Unico Digital que os futuros dispositivos conectados possam
trabalhar em conjunto de forma continua e fidvel, tanto no contexto industrial como no dos bens de
consumo. Assim deverd ser independentemente do fabricante, do sistema operativo ou de outros
pormenores técnicos; devera haver interoperabilidade dos dados e portabilidade entre plataformas.

E possivel vislumbrar algum do impacto esperado das tecnologias prioritarias em determinados
setores a partir dos exemplos a seguir apresentados.

2 A Alianca de Dados de Investigagio é uma iniciativa estratégica apoiada pela Comissdo Europeia, pela National Science Foundation
(NSF) dos EUA, pelo American National Institute for Standards and Technology (NIST) e pelo ministério da investigagdo australiano que
responde a necessidade das comunidades de investigagdo e dos operadores de infraestruturas de investigacdo de disporem de infraestruturas
de dados de investigagdo globais e interoperaveis. [Substituir por hiperligagao]

2 por exemplo, DCAT-AP e Core Vocabularies.

% |Isto incluir4, nomeadamente, a exploragdo dos metadados geoespaciais do programa INSPIRE em varios dominios politicos da UE.

% por exemplo, RDA - Alianca de Dados de Investigacio).
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- Os sistemas de saude em linha (eHealth) sdo essenciais para satisfazer as expectativas dos
doentes, melhorar a seguranca destes e reforcar a capacidade de resposta dos sistemas de salde.
Do mesmo modo, os sistemas de salde em linha interoperaveis irdo apoiar a implementacéo das
redes europeias de referéncia previstas na diretiva relativa ao exercicio dos direitos dos doentes
em matéria de cuidados de salde transfronteiricos®’, que terdo de utilizar os servicos de
telemedicina em grande escala para serem eficazes na prestacdo dos tratamentos. Uma melhor
interoperabilidade trara uma maior eficiéncia, uma utilizagdo mais inteligente dos dados de saude
e um melhor acesso a seguranga no dominio médico, evitando, a0 mesmo tempo, as aplicacdes
de pequena escala em mercados fragmentados.

Uma melhor interoperabilidade tornard também possivel a troca de registos de salde eletronicos,
desde logo os resumos dos dados dos pacientes e as receitas eletronicas, em conformidade com
0s requisitos em matéria de dados pessoais. Tal poderd proporcionar novas oportunidades de
expansdo digital e fomentar a implantacdo em larga escala e a utilizacéo de solucGes de salde em
linha. Entre os fatores que sdo cruciais para o sucesso desta abordagem contam-se a participacao
de um vasto conjunto de partes interessadas, 0 envolvimento profundo dos utilizadores finais e
uma cooperagdo internacional aberta.

A Comissdo ira continuar a pugnar por uma estreita colaboracdo entre os Estados-Membros na
rede de saude em linha e na comunidade de investigacdo para fazer face aos desafios da
interoperabilidade entre sistemas de salde. Tal permitira que tanto os doentes como 0s
prestadores de cuidados de satde beneficiem plenamente do Mercado Unico Digital no dominio
da salde. Além disso, a Comissdo ird incentivar acGes destinadas a promover a seguranca e a
interoperabilidade das aplicagdes moveis no dominio da saide (mHealth apps), a acelerar a
implantacdo e a ampliacdo da telemedicina e da telemonitorizacdo e a apoiar o desenvolvimento
e a adocdo de normas e terminologias internacionais.

- O apoio e a promogdo da implantacdo sem descontinuidades de veiculos conectados e
automatizados em toda a Europa podem melhorar significativamente o desempenho, a seguranca
e a eficiéncia do sistema de transportes. Irdo igualmente surgir novos modelos de negécio
baseados nos servigos digitais prestados através dos veiculos. Ja hoje, uma parte significativa do
valor de um automovel provém da tecnologia digital no seu interior. Os veiculos conectados ja
geram importantes e crescentes quantidades de dados e comunicam através de redes sem fios
com outros veiculos e com as infraestruturas de trafego.

Os representantes das partes interessadas presentes na plataforma cooperativa ITS, a mesa
redonda realizada entre o setor automovel e o das telecomunicacdes e o grupo de alto nivel Gear
2030 comprometeram-se a trabalhar em conjunto para desenvolver e promover as normas
necessarias. Estas incluem: i) normas em matéria de conectividade e de segurancga; ii) uma
interface avancada e segura que permita um acesso equitativo e ndo discriminatorio aos dados
dos veiculos e possibilite servigos de conducdo conectados e automatizados; iii) e a elaboracao
de normas de ensaio e a definicdo de perfis das normas para garantir a interoperabilidade nas
aplicacbes. E também imprescindivel que haja cooperacdo com os organismos de normalizago
europeus e entre organismos de normalizacéo ativos nestes dominios.

Séo igualmente necessarias normas de elevada qualidade para os futuros veiculos automatizados,
que se baseiam nos trabalhos ja realizados em matéria de normas para 0s veiculos conectados, e
gue permitam que os veiculos disponham de funcdes automaticas fiaveis e seguras. A tecnologia
digital é ja hoje um elemento fundamental do transporte ferroviario, estando as empresas da UE
entre os principais fornecedores. O setor ferroviadrio também ira beneficiar da normalizagdo no
dominio das TIC, incluindo no que toca aos modos de transporte intermodais.

2 http:/feur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2011:088:0045:0065:PT:PDF
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A Comisséo esta a estudar a criagdo de um projeto transfronteirico e federado, em grande escala,
destinado a validar a interoperabilidade das solugdes baseadas em normas, dos modelos
empresariais e dos dados necessarios para a implantacdo de veiculos conectados e automatizados.

Além disso, no setor dos transportes de mercadorias, a grande variedade de intervenientes e de
abordagens no dominio da digitalizacdo leva a uma vasta gama de sistemas que carecem de
interoperabilidade, o que dificulta a reutilizacdo de dados nos diversos modos de transporte e nos
diversos paises e impede 0 desenvolvimento de novas aplicacdes e servicos digitais multimodais
fiaveis.

Importa desenvolver normas para o intercAmbio de dados na logistica, incluindo a harmonizacéo
intermodal de normas, a definicdo de um vocabulario técnico comum e o acordo sobre
mensagens e conteldos normalizados nos documentos de transporte para varios modos de
transporte.

- No dominio da energia inteligente, mais de 70 % das normas dizem respeito ao dominio das
TIC. A sua aplicacdo dard poder aos consumidores e permitird melhorar o sistema global,
tornando os mercados retalhistas mais transparentes e competitivos e apoiando novos servicos e
empresas. As solugdes de redes inteligentes permitem efetuar poupancas de custos com o sistema
e, em combinacgdo com dispositivos inteligentes, permitem aos consumidores gerir e reduzir o seu
consumo de energia. As normas de seguranca de alta qualidade garantem que 0S n0ssos sistemas
energéticos sdo mantidos em condi¢cbes de seguranca. O Grupo de Trabalho das Redes
Inteligentes?®® da Comissdo alcancou grandes progressos em matéria de aparelhos inteligentes,
estando em curso novos trabalhos no dominio da normalizacdo, nomeadamente para as casas € 0s
edificios inteligentes.

Contudo, sdo necessarios trabalhos adicionais neste dominio para resolver o problema da falta de
interoperabilidade entre as solucdes aplicadas pelos véarios Estados-Membros, chegar a acordo
sobre especificacbes funcionais, compreender os novos modelos de servicos e melhorar
continuamente a cooperacdo entre organismos de normalizacéo.

- A utilizacdo de tecnologias de fabrico avancado pela indUstria europeia (incluindo os setores da
agricultura e agroalimentar) incorporard a producdo inteligente e a gestdo e integracdo
inteligentes dos processos, nomeadamente solugfes de otimizagdo destinadas a melhorar a
produtividade e a flexibilidade, reduzir os residuos e a poluicdo e/ou reduzir os custos em toda a
cadeia de fabrico.

A normalizagdo é um desafio para o éxito do fabrico avancado, que requer um nivel sem
precedentes de integracdo entre disciplinas, hierarquias e fases do ciclo de vida. A Comisséo ira
incentivar uma cooperagdo mais estreita entre os investigadores, a industria e os organismos de
normalizacdo a fim de criar as condi¢bes necessarias a inovagdo, a solidez e funcionalidade
metodolodgicas, a estabilidade e & seguranca dos investimentos, a exequibilidade e & relevancia
para 0 mercado.

A Comissdo ira também colaborar com os organismos de normalizacdo europeus e com outros
organismos de normalizacdo no dominio das TIC para garantir que as suas estratégias e roteiros de
atividades tém em conta os novos requisitos decorrentes da digitalizacdo de certas inddstrias, como 0s
veiculos automaveis, a energia e a satde em linha (eHealth).

No contexto mais vasto da digitalizacdo da industria, varias iniciativas nacionais e regionais, tais
como a Industrie 4.0 (DE), a Smart Industry (NL), a Catapults (UK) e a Industrie du Futur (FR),

2 https://ec.europa.eu/energy/en/topics/markets-and-consumers/smart-grids-and-meters/smart-grids-task-force
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desenvolveram um plano de normalizacdo abrangente e comecaram a trabalhar em arquiteturas de
referéncia®®. No entanto, uma vez que tanto os mercados como as cadeias de valor sdo globais, as
iniciativas nacionais devem ser adaptadas aos niveis europeu e mundial.

As parcerias publico-privadas e outras iniciativas de investigacdo em grande escala lancadas pela
inddstria permitem as empresas europeias ligar a sua investigacdo a normalizacdo. Tendo em conta a
comunicagdo de acompanhamento intitulada Digitising European Industry - Reaping the full benefits
of a Digital Single Market (Digitalizacdo da industria europeia — tirar 0 maior partido do Mercado
Unico Digital), é necessaria uma maior colaboragio entre as partes relevantes, incluindo a inddstria
europeia, 0s organismos de normalizagdo europeus e internacionais, e foruns como o AIOTI® e o
11C*, para que seja possivel delinear um roteiro de normalizacéo abrangente.

A Comissdo ira:

— Promover o desenvolvimento de normas de interoperabilidade e de arquiteturas de referéncia
europeia, bem como de plataformas abertas transetoriais para a digitalizacdo da inddstria europeia,
incluindo a experimentacéo, a validacao, as instalagGes de ensaio da interoperabilidade, os rétulos de
confianga e os sistemas de certificacéo;

— Lancar projetos-piloto no &mbito da Joint Undertaking on Electronic Components and Systems for
European Leadership (empresa comum no dominio dos componentes e sistemas eletronicos para
uma lideranga europeia) com o intuito de validar as normas para futuros mercados, inclusive bancos
de ensaios experimentais em grande escala.

3.2 Um compromisso de alto nivel para assegurar a lideranca através de normas

N&o basta definir prioridades para as normas no dominio das TIC para o0 Mercado Unico Digital. O
éxito depende de um empenhamento de alto nivel na normalizacdo a partir de uma base alargada de
partes interessadas, nomeadamente da indistria, dos organismos de normalizacdo e da comunidade de
investigacdo, bem como das instituicdes da UE e das administracfes nacionais. Certas agdes
especificas e estratégicas podem responder aos desafios da transi¢do global rumo a economia digital.

A Comissao propde, por conseguinte, um processo de alto nivel para realizar as agdes prioritarias.
Este processo terd por base e complementard a Plataforma Europeia com Multiplas Partes
Interessadas, o plano evolutivo para a normalizacdo das TIC e o programa de trabalho anual da Unido
para a normalizacdo europeia enquanto mecanismos de aplicagdo das normas e produtos da
normalizacdo. Os novos elementos do presente processo sdo 0s seguintes:

1) Validar as prioridades e melhorar a eficiéncia do processo de elaboragdo de normas na Europa:

A Comissdo ir4 trabalhar com a comunidade de normalizacdo, nomeadamente os organismos de
normalizacdo europeus, para estabelecer calendarios e roteiros anuais para cada um dos objetivos
definidos na presente comunicagdo, em consonancia com a planeada Iniciativa Conjunta em matéria
de Normalizacdo. A Comisséo ird igualmente trabalhar com os organismos europeus de normalizacao
e com os seus membros a fim de identificar as vias para uma resposta mais flexivel as necessidades de
normalizacdo das TIC na Europa, incluindo as necessidades do setor publico europeu.

% Ver, por exemplo, o roteiro alemao de normalizagAo:
https://www.dke.de/de/std/documents/rz_roadmap%20industrie%204-0_engl_web.pdf,
% Alliance for Internet of Things Innovation. https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/alliance-internet-things-innovation-aioti

%! Industrial Internet Consortium http://www.iiconsortium.org/
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Para resolver os problemas relacionados com a convergéncia de tecnologias, 0os organismos de
normalizacdo europeus devem basear-se nos éxitos recentes, como, por exemplo, os verificados a
nivel dos sistemas de transporte inteligentes e nos aparelhos domésticos inteligentes, para ter mais
sistematicamente em conta os requisitos dos setores ndo diretamente relacionados com as TIC nos
seus trabalhos sobre o desenvolvimento de normas. Esses organismos deverdo lograr um equilibrio
entre os interesses da comunidade digital e da comunidade de fabrico, e basear-se no trabalho ja
desenvolvido para identificar as atividades de normalizacdo relacionadas com a investigacdo e a
inovacao.

2) Rever e monitorizar periodicamente 0s progressos:

Com base nas obrigacdes de apresentacdo de relatérios a que as organizacbes europeias de
normalizacdo estdo sujeitas nos termos do artigo 24.° do Regulamento (UE) n.° 1025/2012, a
Comissdo informara regularmente o Parlamento Europeu e o Conselho, salientando especialmente a
priorizacdo das normas no dominio das TIC para a realizagdo do Mercado Unico Digital. A Comissio
ird envolver os representantes da indlstria, outras partes interessadas pertinentes e 0s organismos de
normalizacdo europeus no processo de monitorizacdo dos resultados obtidos para cada um dos
dominios prioritarios, tendo em conta as obrigacdes de apresentagdo de relatérios. A Comissdo
pretende incluir este tipo de dialogo regular na prevista Iniciativa Conjunta em matéria de
Normalizacdo.

3) Melhorar o apoio da UE as prioridades de normaliza¢cdo no dominio das TIC:

A partir de 2016, a Comissdo tenciona utilizar os fundos dos programas Horizonte 2020 e do
Mecanismo Interligar a Europa para reforcar as atividades de normalizagdo existentes e langar outras
novas, viradas para o futuro. O programa Horizonte 2020 ir4 dar especial destaque & promocéo de
normas abertas. A Comissdo ird continuar a apoiar a transferéncia eficaz de conhecimentos entre
projetos de IDI e os organismos de normalizagdo. Por outro lado, através do seu Centro Comum de
Investigacdo, a Comissdo fornecerd apoio cientifico e técnico proativo nas areas prioritarias da
normalizacdo. Além disso, a Comissdo financiard projetos-piloto de grande escala nos dominios
prioritarios identificados, a fim de validar e melhorar a adogdo das normas.

Aguando da atribuicdo de subvencdes aos organismos de normalizacdo europeus, a Comissdo tera em
conta as prioridades da normalizacdo das TIC. A prevista Iniciativa Conjunta em matéria de
Normalizacdo devera igualmente apoiar a realizacdo de acdes no ambito do presente plano de
prioridades.

4) Garantir um acesso equitativo e ndo discriminatorio

A normalizacdo no dominio das TIC requer uma politica equilibrada em matéria de direitos de
propriedade intelectual, em conformidade com as condigdes de licenciamento FRAND (fair,
reasonable and non-discriminatory: justas, razoaveis e ndo discriminatérias). Estdo atualmente em
curso varios debates a nivel europeu e internacional, sendo consideradas diversas abordagens. Uma
politica equilibrada deve ter em conta varias necessidades: um retorno justo dos investimentos para
incentivar a 1&D e a inovacdo; um processo de normalizagdo sustentavel; uma larga disponibilidade
de tecnologias num mercado aberto e competitivo; ha igualmente que considerar a dificuldade de as
PME participarem.

Dado que h& muitas tecnologias envolvidas na implementacdo das cadeias de valor digitais,
nomeadamente na area da IdC, verificam-se incertezas em especial relativamente aos seguintes
aspetos: i) qual é a comunidade pertinente de titulares de patentes essenciais a uma norma; ii) qual o
custo dos DPI cumulados necessérios para aplicar a norma; iii) qual a metodologia aplicavel para
calcular o valor das condicGes de licenciamento; iv) qual o regime vigente em caso de resolucdo de
litigios. Neste contexto, seria benéfico optar por uma abordagem de licenciamento rapida, previsivel,
eficaz e globalmente aceitavel, que garanta um retorno justo dos investimentos para os titulares de
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patentes essenciais a uma norma (PEN) e um acesso equitativo as PEN para todos o0s intervenientes da
cadeia de valor — e, em particular, as PME.

5) Reforcar a presenca da UE no dialogo e na cooperacdo internacionais em matéria de normas no
dominio das TIC:

Refletindo a natureza global da tecnologia digital, a Comissdo continuara a trabalhar ativamente com
0s principais parceiros internacionais (como os Estados Unidos, a China, o Japdo e a Coreia do Sul)
para garantir o alinhamento global das prioridades no dominio das TIC, assim como uma abordagem
coerente em matéria de definicdo de normas. A Comissao pretende identificar, até meados de 2016, as
possibilidades de criar e financiar um mecanismo de apoio para monitorizar os trabalhos em curso e
apoiar a participacdo de peritos europeus nas principais instancias internacionais de normalizagdo e
noutros féruns dedicados as prioridades no dominio das TIC.

As instituices, os Estados-Membros e a industria da UE precisam de identificar com mais precisao
quais os trabalhos de normalizacdo em que devem investir e aumentar e otimizar a presenca e a
coordenacgéo europeias nos organismos de normalizacgdo internacionais, em estreita coordenagdo com
os Estados-Membros da UE.

Um diélogo regular entre os organismos de normalizacdo internacionais e europeus que trabalham nos
dominios prioritarios identificados na presente comunicacdo evitara a duplicacdo de atividades e
servira de base aos trabalhos que permitem definir normas coerentes a nivel internacional.

Em suma, a Comissao ira:

— Lancar, até 2017, um didlogo interinstitucional regular sobre a normalizacdo europeia, salientando,
nomeadamente, as prioridades em matéria de TIC, a fim de fazer o ponto da situagcdo sobre os
resultados concretos e — se necessario — adaptar as prioridades. A Comissao pretende incluir este tipo
de didlogo regular na prevista Iniciativa Conjunta em matéria de Normalizacao.

- — Até 2017, trabalhar em colaboracdo com as partes interessadas, nomeadamente os organismos de
normalizacdo europeus, o Instituto Europeu de Patentes (IEP), a indlstria e a investigacdo, na
identificacdo de possiveis medidas para: i) melhorar a acessibilidade e a fiabilidade da informacéo
sobre patentes, incluindo medidas destinadas a melhorar a transparéncia e a qualidade das declaragtes
de PEN; ii) clarificar elementos essenciais de uma metodologia justa, eficaz e exequivel de
licenciamento com base nos principios FRAND; e iii) promover uma resolucao de litigios eficiente e
equilibrada.

— A partir de meados de 2016, estudar as possibilidades de criar e financiar um mecanismo de apoio
para reforcar a participacdo europeia na definicdlo de normas a escala mundial, através da
monitorizagdo das atividades de normalizagdo globais no dominio das TIC, e incentivar uma maior
participagdo dos peritos europeus.
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