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Em 16 de dezembro de 2015, Marcelis Boerenboom, diretor-geral do Ministério neerlandés dos Assuntos
Sociais e do Emprego, solicitou ao Comité Econémico e Social Europeu, em nome da Presidéncia neerlandesa
do Conselho da Unido Europeia, que elaborasse um parecer exploratorio sobre

A inovagdo como impulsionadora de novos modelos econdmicos.
(parecer exploratério)

Foi incumbida da preparacio dos correspondentes trabalhos a Seccio Especializada do Mercado Unico,
Producdo e Consumo, que emitiu parecer em 10 de maio de 2016.

Na 517.° reunido plendria de 25 e 26 de maio de 2016 (sessdo de 25 de maio), o Comité Econémico e Social
Europeu adotou, por 131 votos a favor, com 3 abstencdes, o seguinte parecer:

1. Conclusdes e recomendacdes

1.1 A Europa enfrenta desafios complexos que exigem novos modelos sociais e econémicos. Para proporcionar
progresso, crescimento e bem-estar na Europa, é necessario transitar para uma economia baseada na inovacio.

1.2 Neste contexto, estdo a surgir conceitos e modelos econémicos inovadores, que indiciam uma transi¢do da inovagdo
tradicional para uma inovagdo que tem em conta as perspetivas técnica, ambiental e social, colocando a énfase na vida e no
bem-estar das pessoas.

1.3 O CESE solicita, por isso, a Comissio Europeia que desenvolva um quadro politico para apoiar estes novos modelos
econdmicos que estdo a surgir, reconhecendo, ligando e promovendo conceitos centrais para esses modelos empresariais
assentes em teorias como o valor partilhado, o impacto coletivo, a medigdo do impacto, a parceria em hélice e a inovagdo
social.

1.4  Esse quadro inclui um ambiente propicio, eliminando os obstdculos e alargando os conceitos tradicionais de
empresa. As questdes a explorar sdo a contratagdo publica, a regulamentagdo propicia a inovagdo, os instrumentos
financeiros especificamente adaptados, um apoio mais orientado dos fundos estruturais, os potenciais incentivos fiscais, a
formagio, o apoio e a atualizagdo de competéncias, tendo particularmente em conta a digitalizagio e a robotizacio.

1.5  E fundamental que os Estados-Membros e as institui¢des europeias reconhe¢am plenamente e promovam modelos
econbmicos «mais equitativos», centrados na promogdo da inovacdo destinada ao desenvolvimento social, integrando a
medicdo do impacto social em paralelo com a comunicagdo de dados sobre o progresso econémico.

1.6 O CESE insta a Comissdo a integrar plenamente os principios do pacote de investimento social e a sua articulacio
com a inovacdo social na elaboracio do Pilar Europeu dos Direitos Sociais, visto que muitos destes novos modelos
econdmicos sdo a expressdo concreta desses mesmos principios.
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1.7 Os Estados-Membros e a Comissdo devem assegurar a plena integragdo da inovagdo social nos programas de
inovagdo. Ha que explorar plenamente os fundos da UE de apoio a inovacdo social, provenientes de programas como o
Horizonte 2020, sendo necessario avalid-los em func¢do da assimilagdo técnica demonstrada por cada parte interessada e do
seu impacto politico.

1.8 Os Estados-Membros e as instituicdes da UE devem integrar os principios da inovagdo na politica empresarial a fim
de assegurar uma cultura propicia a inovagdo que a promova, acolha, premeie e dissemine. Essa cultura passa por elementos
como a experimentagdo, novas estruturas de parceria e uma visdo alargada da criagdo de valor na sociedade.

1.9 A UE tem de dar maior énfase ao apoio e protecio das PME, nomeadamente as empresas da economia social,
microempresas e empresas familiares, e a todos os tipos de empresas em fase de arranque no quadro de iniciativas da
politica de inovacdo com vista a reforgar as condigdes de sustentabilidade e replicabilidade/escalabilidade.

1.10  H4 que tomar em plena consideragdo os novos modelos econémicos inovadores nas iniciativas politicas relativas a
revolucdo industrial 4.0 e politicas conexas, tais como a economia circular, a economia da partilha e a economia funcional,
incentivando a adaptagdo de todos os modelos econdémicos existentes, apoiando o surgimento de novas formas e de
modelos ndo convencionais de empresa e estabelecendo novas relagdes e modelos de cooperagio ajustados.

1.11 O CESE apela a Comissdo para que na proxima revisio da estratégia para o mercado dnico, prevista para 2017,
incorpore plenamente estes novos modelos de negécio e proponha novas medidas nesse sentido.

1.12  Quanto as empresas, ¢ essencial que todas elas respeitem plenamente os principios do trabalho digno, os direitos
sociais dos trabalhadores e o papel dos parceiros sociais no contexto dos novos modelos econémicos.

2. Introdugdo

2.1  Atualmente, assiste-se na Europa ao rdpido aparecimento de uma nova paisagem societal, que exige novos modelos
sociais e econdmicos para redefinir a Europa como uma economia moderna e competitiva a nivel mundial.

2.2 Para proporcionar um crescimento gerador de progresso, coesdo social e bem-estar, ¢ necessdrio mudar a forma de
pensar a inovagdo. Em todo o mundo a inovacio e a investigagdo estdo a adotar esta nova mentalidade, assim como muitas
empresas, que se estdo a esforcar por gerar crescimento e impacto a nivel social e ambiental, bem como econémico. Além
disso, as expectativas e a procura dos consumidores apontam a favor deste tipo de abordagem, como demonstra claramente
o surgimento de iniciativas como a economia colaborativa, a economia circular e a economia da partilha. Estas iniciativas
tém em comum o facto de assentarem num novo conjunto de valores e terem por objetivo um crescimento inteligente,
sustentdvel e inclusivo numa 6tica de progresso, conjugando inovagdo técnica, ambiental e social.

2.3 O presente parecer tem por finalidade explorar alguns novos conceitos cruciais para a inovacdo enquanto
impulsionadora de novos modelos econdmicos e abordard especificamente as empresas da economia social a titulo
exemplificativo. O parecer tem por base o acervo do CESE neste dominio, nomeadamente o trabalho realizado no ambito
do seu projeto sobre o empreendedorismo social (*). O parecer ndo aborda conceitos como a economia circular,
colaborativa, funcional ou da partilha, a inovagio ou as politicas destinadas as PME, questdes que o CESE explora em
pareceres correspondentes.

(") http:/[www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.social-entrepreneurship-make-it-happen
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C 303/30 Jornal Oficial da Unido Europeia 19.8.2016

3. Novos conceitos emergentes

3.1 Promover a inovagdo social e societal enquanto modelo empresarial

3.1.1 A Europa enfrenta complexos desafios societais aos quais os sistemas existentes ndo conseguem dar resposta. Este
facto indicia uma mudanca de paradigma que exige uma nova mentalidade e solugdes inovadoras. Estas inovacdes sdo
frequentemente designadas inovagdes sociais ou societais. <Uma inovagdo ¢ social tanto nos seus fins como nos seus meios.
Concretamente, as inovagdes sociais definem-se como novas ideias (produtos, servicos e modelos) que satisfazem as
necessidades sociais (de forma mais eficaz do que as alternativas) e, simultaneamente, criam novas relagdes sociais ou
colaboragdes. Ou seja, estas inovagdes ndo s6 sdo Uteis para a sociedade, mas também reforcam a capacidade da sociedade
para agir» (). Em todos os setores se produzem inovagdes sociais, 0 que ndo constitui novidade; no entanto, tém em
comum o facto de acabarem por conduzir a uma mudanga sistémica.

3.1.2  Hoje em dia, no mundo académico, a inovagdo ndo se esgota no desenvolvimento técnico. Os investigadores
reconhecem atualmente a necessidade de a inovagdo e a investigagdo terem em conta as perspetivas técnica, ambiental e
social. H4 uma interdependéncia entre inovagdo social, digital e técnica. Neste contexto, a tecnologia digital serve de
ferramenta para incentivar a partilha e a capacitacdo das pessoas para a acdo, enquanto a inovacdo social constitui o
objetivo principal.

3.1.3 A inovagio social manifesta-se de maneira diferente da inovagio técnica. £ impulsionada pela necessidade, visando
frequentemente responder a um desafio na sociedade ou centrando-se num grupo de utilizadores especifico, tendo ao
mesmo tempo em conta as perspetivas social, ambiental e econémica. As inovagdes sociais mais bem-sucedidas implicam
um pensamento holistico, que em ultima andlise conduz a uma mudanga sistémica, em vez de tratar uma tinica questio ou
assunto.

3.1.4 A inovacdo social assenta numa visdo ética, ideoldgica ou de interesse geral. A prova disso é o papel que a
sociedade civil tem neste momento e teve historicamente na configuracdo dos sistemas de previdéncia social. A inovagdo
social poderd ser um conceito novo, mas existe de facto hd muito tempo.

3.1.5 A inovacdo social baseia-se na comunicagdo aberta e na resolu¢do colaborativa de problemas, envolvendo diversas
partes interessadas e préticas para catalisar novas solugdes. A inovacdo social estd a derrubar muros que separam setores e
mercados, substituindo a logica da concorréncia por solugdes de parceria colaborativa e a longo prazo. Assenta na partilha,
associada a0 movimento de fonte aberta, e na aplicacdo de abordagens ndo competitivas.

3.1.6 A inovagdo social oferece uma fronteira fundamental para a Europa e promovera a verdadeira «economia social de
mercado» a que se refere o artigo 2.° do Tratado de Lisboa. No entanto, tal sé serd possivel se a inovagdo for claramente
direcionada para objetivos como a inclusdo e a igualdade, o que por seu turno acelerard ainda mais a inovagdo societal.

3.2 Redefinir a criagdo de valor na ética do valor partilhado

3.2.1  Ha uma consciéncia crescente de que uma visdo abrangente da criagdo de valor — a nivel econémico, social e
ambiental — é fundamental para uma atividade econémica promissora. O facto de se gerar ou aumentar o lucro econémico
pela produgdo de um valor social e ambiental mais elevado demonstra claramente que o crescimento econdmico estd ligado
ao progresso social e ambiental. E a chamada criagdo de valor partilhado, um conceito explorado por diversos
investigadores (*).

() Fonte: http:/[ec.europa.eufarchives/bepa/pdffpublications_pdf/social_innovation.pdf
() https:/[hbr.org/2011/01 the-big-idea-creating-shared-value/ar|1


http://ec.europa.eu/archives/bepa/pdf/publications_pdf/social_innovation.pdf
https://hbr.org/2011/01/the-big-idea-creating-shared-value/ar/1

19.8.2016 Jornal Oficial da Unido Europeia C 303/31

3.2.2  Fundamental para esta estratégia ¢ uma transi¢do da norma de otimizagio do desempenho financeiro a curto
prazo para a da geragdo de valor econémico de uma forma que também produz progresso e valor social para a sociedade. O
valor partilhado pode muito bem impulsionar a proxima vaga de inovacdo e crescimento da produtividade na economia
mundial.

3.2.3  Para apoiar uma verdadeira economia social de mercado é necessdrio incentivar formas de investimento
especificamente concebidas para apoiar a emergéncia de uma economia mais participativa, democrtica e inclusiva. E, pois,
necessario todo um ecossistema financeiro, no quadro do qual seria particularmente interessante considerar o recurso a
formas de capital hibrido e misto, um tema ji abordado pelo CESE em pareceres anteriores (*).

3.2.4 A aplicacio da logica do valor partilhado significa que a criagdo de valor jd ndo representa uma transferéncia do
valor existente, mas sim um aumento do valor social, ambiental e econémico global. Além disso, pde em evidéncia o facto
de o mercado néo se definir unicamente em termos econémicos, mas também incorporar aspetos sociais e ambientais. Uma
das principais caracteristicas do valor partilhado é que este se apoia na forga e nas diferencas entre o setor privado e a
sociedade civil, aplicando um modelo de cocriagdo que, em dltima andlise, gera novos mercados e expande os ja existentes.

3.3 Desenvolver uma abordagem de parceria

3.3.1  Fazer face a desafios societais complexos exige frequentemente uma colaboracio estreita entre o governo, o
mercado e a sociedade civil a fim de criar solucdes eficazes. Essa parceria baseia-se numa compreensdo profunda das
perspetivas de cada parte interessada, num processo decisério rdpido e em abordagens empaticas.

3.3.2 A cooperagdo, a cocriagdo e a inovacdo transetorial apresentam enormes vantagens quando comparadas com as
formas como a sociedade tratou as questdes societais no passado. Para tal, é fundamental reunir as partes interessadas numa
fase precoce para, em conjunto, definir um objetivo societal partilhado e o caminho a seguir.

3.3.3  Uma vez que a inovagdo ocorre frequentemente no contexto local, proximo das necessidades reais, importa
salientar que a atengdo e o apoio que lhe sdo consagrados devem beneficiar a sociedade no seu conjunto. Hd um grande
potencial a explorar no que concerne a recolha e a partilha dessas experiéncias locais, muitas das quais podem ser
replicadas e aplicadas em vdrias regides e paises.

3.4 Visar um impacto coletivo

3.41  Como foi referido, a mudanga social em larga escala exige uma ampla coordenacdo, alinhamento e parceria entre
setores. Deverd, além disso, traduzir-se num impacto coletivo.

3.42 O impacto coletivo tem por base o compromisso de um grupo central de partes interessadas de vérios setores, cuja
agdo se concentra num programa comum com vista a resolu¢do de um problema social ou societal especifico. Além disso,
implica uma infraestrutura centralizada, pessoal préprio, um processo estruturado, um sistema de medi¢do partilhado,
comunicagdo continua e atividades de refor¢o mutuo entre todos os participantes. A mudanca social em larga escala surgird
como resultado de uma melhor coordenagio transetorial e ndo da agdo de organizacdes isoladas.

()  JOC13de15.1.2016, p. 152.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2016:013:SOM:PT:HTML
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3.5 Medir o impacto social

3.5.1  Para que o conceito de inovagdo possa incluir ndo sé a perspetiva técnica mas também as perspetivas social e
ambiental, é imperioso medir o progresso de maneira diferente. O CESE j anteriormente abordou temas (<Medir o impacto
social (°) e «A economia do bem comum» () que lhe permitiram demonstrar com clareza a necessidade de uma visio
alargada no que respeita aos resultados e a comunicacdo dos dados.

3.5.2  Durante muito tempo, os indicadores econémicos foram a norma para medir os resultados. No entanto, a
emergéncia crescente de estruturas hibridas que proporcionam inovagdo requer um conjunto de indicadores novos e
holisticos que megam o impacto a nivel social, ambiental e econdmico.

3.5.3 A aplicagdo dos principios da medigdo do impacto social implica o desenvolvimento de uma abordagem centrada
nas partes interessadas, uma compreensio e definicdo comuns de resultados essenciais, bem como o estabelecimento
conjunto de indicadores, o que ajudard a apreender o valor realmente criado. O ponto central ¢ a transi¢do da comunicagdo
de dados econémicos para a medigio de indicadores como os contributos, o produto, os resultados e o impacto sociais. E
importante que as partes interessadas tenham um entendimento comum destes conceitos, uma vez que eles s3o aplicados
tanto no contexto da inovacdo como no contexto econémico.

3.6 Inovagio e trabalho digno

3.6.1 A inovagdo técnica e social pode ter um impacto enorme na organizac¢do do trabalho e nas condi¢des laborais dos
trabalhadores. A crescente individualizagdo, autonomia e flexibilidade nas relagdes laborais nio deverd conduzir a
deterioragdo da protecdo social. Para que os modelos inovadores sejam bem-sucedidos, impde-se que os principios do
trabalho digno continuem a ser garantidos mesmo num ambiente em mutacio (7).

3.6.2 A inovacio s6 serd acompanhada de progresso social geral se todas as partes interessadas forem associadas e dela
beneficiarem, se o valor acrescentado for distribuido equitativamente e se os direitos sociais ndo forem desmantelados. Ha
que continuar a garantir a protecdo social dos trabalhadores mesmo num cendrio em mutaco.

3.6.3 O mesmo se aplica aos direitos sociais individuais dos trabalhadores, especialmente no atinente as condicdes de
trabalho e aos saldrios. Os modelos inovadores ¢ a digitalizagdo, em particular, levam frequentemente a um nivel mais
elevado de individualiza¢do no local de trabalho e comprometem as normas sociais. Os modelos inovadores sustentéveis
devem respeitar os direitos dos trabalhadores e as suas condi¢des de trabalho, mesmo num mundo laboral em mutacio.

3.6.4 Os novos modelos econdmicos inovadores tém de promover os direitos coletivos dos trabalhadores, a sua
aplicacdo pritica e o papel dos parceiros sociais. Os parceiros sociais, os acordos coletivos e a participacdo dos
trabalhadores sdo frequentemente uma fonte de inovagdo, porque criam as condicdes-quadro necessarias.

3.6.5 H4a que continuar a promover o didlogo social e acordos coletivos abrangentes, na medida em que estes também
podem contribuir para a melhoria das condi¢des-quadro que permitem uma transi¢gdo para modelos econémicos
inovadores. As «regras sociais do jogo» tiveram no passado de ser periodicamente adaptadas as novas evolugdes técnicas e
sociais, e essa adaptagdo vai continuar a ser necessaria no futuro. Cite-se, a titulo de exemplo, a redistribuicdo do trabalho
(como a reducio do tempo de trabalho).

-

JO C 170 de 5.6.2014, p. 18.

JO C 13 de 15.1.2016, p. 26.

De acordo com a OIT, os principios do trabalho digno perseguem os seguintes objetivos: aplicacdo das normas laborais bdsicas;
oportunidades de trabalho digno com uma remuneragdo suficiente; reforco da seguranga social e reforco do didlogo entre os
parceiros sociais.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:52013IE6135
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4. Promover diferentes modelos empresariais — o caso das empresas da economia social

4.1 O CESE apoia a necessidade de reconhecer e promover em pleno a diversidade e o pluralismo dos modelos
econémicos e empresariais que, no seu conjunto, formam o mercado tnico (¥). Um dominio em que o CESE possui
conhecimentos especificos é a empresa da economia social. As empresas da economia social e os empresirios sociais
integram varios dos conceitos acima descritos e ilustram bem estes modelos empresariais hibridos que estdo a emergir na
Europa.

4.2 Na Europa, ha mais de dois milhdes de empresas sociais que contribuem para 10 % do PIB. No entanto, em muitos
Estados-Membros o setor é novo e estd pouco desenvolvido, sugerindo que hd uma grande oportunidade de crescimento. A
sociedade civil e a economia social estdo estreitamente ligadas, tendo contribuido, através da inovagdo, para importantes
mudangas sistémicas na sociedade, em dominios como a assisténcia a infancia, os hospitais, a promogdo da autonomia
pessoal e de uma vida independente das pessoas idosas e das pessoas com deficiéncia, o equilibrio entre a vida profissional e
pessoal, a integragdo no mercado de trabalho e a habitagdo (social), bem como para numerosas descobertas ou inovagdes
cientificas.

4.3 Focadas em grupos especificos de utilizadores, no suprimento de necessidades da sociedade ou no colmatar de
lacunas, as empresas da economia social testam e encontram solucdes inovadoras ao mesmo tempo que exercem uma
atividade econémica. Além disso, reinvestem os lucros obtidos com vista a produzir impacto social e a realizar a sua
missdo. Ultimamente, as empresas da economia social obtiveram particular destaque pelo facto de oferecerem uma solugdo
interessante ao criarem valor a dois niveis: a nivel social, através das suas atividades (coesdo ou inclusdo social), e a nivel
econdmico (através do comércio, da geragdo de atividade econdmica e da oferta de emprego).

43.1 A promocio da inovacdo e da criatividade depende de cada parte interessada, bem como do comportamento e das
atitudes. E, pois, crucial ndo sé reforcar o setor das empresas da economia social mas também assegurar uma atitude de
abertura face ao surgimento de novos modelos. Importa cultivar uma cultura de cooperagdo e de valores partilhados, um
principio que, por exemplo, estd desde sempre arreigado na economia social. Sendo um facto que as empresas da economia
social podem, através do seu esfor¢o de inovagdo, criar novas oportunidades de mercado, cabe dedicar especial atencio a
protecdo destas entidades para que se possam continuar a desenvolver.

432 E de assinalar, em particular, que a investigagdo mostra que as mulheres estdo mais representadas nas empresas
sociais do que nas empresas tradicionais. Além disso, os estudos que recolhem dados repartidos por sexo neste dominio
revelam que, em alguns paises europeus, hd inclusivamente mais mulheres do que homens no empreendedorismo social.
Estes estudos também parecem indicar que as mulheres empresarias sociais sdo mais inovadoras do que os homens no
mesmo setor, embora despendam menos em inovagio (°). A pesquisa neste dominio dd conta de uma drea com grande
potencial de desenvolvimento, consagrando especial atencdo ao empreendedorismo social das mulheres.

5. Criar um ambiente favordvel a modelos econémicos novos e inovadores

5.1  Os modelos econdémicos novos e inovadores, como as empresas da economia social, fazem parte da economia
formal e ndo entram em conflito com outros modelos econémicos. Perante a mudanga da paisagem societal na Europa,
cabe por a tonica na captacdo de todas as formas de inovagdo que resultem em novos modelos econémicos. Embora estes
novos modelos tenham por base muitos dos conceitos analisados no ponto 3, grande parte dos atuais programas de apoio,
de desenvolvimento e de langamento destinados as empresas, para além de outros requisitos necessarios, como a legislagio
vigente e os instrumentos financeiros, revelam-se frequentemente ineficazes para apoiar estes diferentes modelos
econdémicos, uma vez que a maior parte das ajudas e politicas atuais continuam a ser concebidas para um modelo e uma
l6gica empresarial mais convencional e tradicional. Por conseguinte, para mobilizar apoios que abranjam todo o leque de
modelos econémicos que surgem na Europa, cabe considerar os elementos que ora se seguem.

¢ JO C 318 de 23.12.2009, p. 22.
! WEstart: «Mapping Women’s Social Entrepreneurship in Europe» [Mapeamento do empreendedorismo social das mulheres na
Europa], 2015.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:318:0022:0028:PT:PDF
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5.1.1  No caso das empresas da economia social, 0 CESE estd a promover ativamente a criacdo de um ecossistema
completo que seja especificamente adaptado as caracteristicas tnicas deste modelo econémico espec1f1co( 19). Do mesmo
modo, também hd que desenvolver ecossistemas tendo em vista outros conceitos empresariais novos e hibridos.
Além disso, é necessédrio atualizar e adaptar o apoio atual a fim de ter em conta estes novos modelos e de ajudar as empresas
existentes a se adaptarem e a aplicarem estas novas tendéncias. O ecossistema ideal inclui elementos como um ecossistema
financeiro a medida com solu¢des de capital hibrido, modalidades de contratacio mais adequadas, apoio ao
desenvolvimento de empresas adaptado a cada situagdo, bem como a aplicacio da medi¢do do impacto social. Estes
elementos sdo cruciais para favorecer o surgimento e a sustentabilidade de cada modelo econémico.

5.1.2 A inovagdo deixou de ser linear. A combinagdo das suas dimensdes técnica, ambiental e social é crucial para
encontrar solucdes para o futuro. A integracdo plena destes conceitos requer uma nova visdo no que respeita a
comunicagio de dados em matéria de progresso, baseada nos resultados ou no impacto. Hi dois elementos em
particular que sdo importantes neste contexto: a criagdo de valor partilhado e os resultados tripartidos (assegurar que os
progressos sociais, ambientais e econémicos tém o mesmo peso). Uma vez reconhecida a totalidade do valor criado em
termos do impacto coletivo dos aspetos econémicos, sociais e ambientais, ndo tardardo a surgir novos tipos de empresas
hibridas. O valor partilhado estd ainda a dar os primeiros passos. Por conseguinte, é necessrio que os gestores desenvolvam
novas competéncias e conhecimentos e que os governos aprendam a regular de forma a permitir a criacdo de valor
partilhado em vez de a impedir.

5.1.3  Os mercados financeiros tém um papel fundamental na afetacdo adequada de recursos na sociedade. Contudo, o
facto de se concentrarem principalmente no curto prazo entra em conflito dlreto com a exigéncia de responder as
necessidades a longo prazo da sociedade, questio abordada em varios relatérios (*!). As empresas devem ter espaco para
investir no futuro a fim de gerar valor para os investidores e para a sociedade em geral, o que exige novos sistemas que
premeiem o comportamento dos investidores a longo prazo. Neste contexto, o financiamento publico, amitde
disponibilizado sob a forma de capital misto, reveste-se de grande importancia e reforga frequentemente o desenvolvimento
das empresas.

5.1.4  Para a inovacdo impulsionar novos modelos econémicos hd que promover em permanéncia uma cultura
favoravel a inovagdo. £ crucial incentivar sistemas de experimentagdo que aceitem tanto o éxito como o fracasso
(enquanto etapas de aprendizagem) para fomentar uma cultura de inovagdo na Europa. Ndo sendo o principio da precaucio
um obstdculo a inovagdo, cabe aplicar o «principio da inovagdo» em moldes que o complementem; o «principio da
inovacdo» implica ter em conta o impacto da legislagdo e da regulamentacio na inovagdo. Um ponto de partida consiste em
conceber processos e sistemas em torno do conceito de parceria associando as principais partes interessadas (promovendo
foruns abertos, espacos de didlogo e reunides de cooperagao) Este processo ja estd em curso em toda a Europa e poderia
facilmente ser alargado, partilhado e disseminado (*?).

5.2 Avontade politica e o sentido de apropriagdo sio cruciais para fomentar a criagio de novas empresas na Europa.
E crucial estabelecer, a nivel da UE e dos Estados-Membros, programas estrateglcos coerentes e adaptados para ap01ar
diferentes modelos econémicos. E evidente que, para conseguir proporcionar crescimento e bem-estar na Europa, é
necessario evoluir para uma economia e uma sociedade baseadas na inovagdo. Hd que mobilizar e calibrar devidamente a
legislacdo e as politicas em matéria de mercado interno para esse efeito. A revisdo da estratégia para o mercado tnico,
prevista para 2017, constitui uma oportunidade para considerar novas medidas nesse sentido.

5.2.1  E crucial apoiar de forma adequada e sustentada a investigacdo fundamental e aplicada, enquanto semente de
inovagdo futura, tendo em conta a énfase no valor partilhado e nos resultados tripartidos. Além disso, as atividades destes
novos modelos econdmicos devem ser tratadas estatisticamente a fim de fornecer um apoio tdo adequado quanto possivel
as politicas.

(% http:/[www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.social-entrepreneurship-make-it-happen

(") The Kay Review, 2012: https:/|www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/253454/bis-12-917-kay-
-review-of-equity-markets-final-report.pdf

"3 Europe Tomorrow — projetos Loss (FR) e unMonastery (IT).
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522 E importante sensibilizar para as vdrias formas e agentes de inovacio. As empresas da economia social e a
sociedade civil tendem a ndo se definir como agentes de inova¢do. Ao aumentar a visibilidade e o reconhecimento da
inovacdo social, valorizando explicitamente o seu vasto contributo para a sociedade, promover-se-4 mais inovacio em
todos os setores.

5.2.3 A UE continua a desempenhar um papel central na recolha e na partilha de novas iniciativas, viabilizando a criagdo
de um ambiente favoravel e assegurando que as principais iniciativas politicas refletem efetivamente estas novas tendéncias.
A Comissdo estd bem posicionada para facilitar este intercimbio de boas priticas e de modelos a replicar.

Bruxelas, 25 de maio de 2016.

O Presidente
do Comité Econdmico e Social Europeu
Georges DASSIS



