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Nota justificativa do Conselho: Posicio (UE) n.° 14/2015 do Conselho em primeira leitura tendo em
vista a ado¢io do Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece medidas
respeitantes ao acesso a Internet aberta e que altera a Diretiva 2002/22/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho relativa ao servigo universal e aos direitos dos utilizadores em matéria
de redes e servicos de comunicacdes eletronicas e o Regulamento (UE) n.° 531/2012 do Parlamento
Europeu e do Conselho relativo a itinerdncia nas redes de comunicagdes méveis piblicas da Unido

(2015/C 365/02)

. INTRODUCAO

1. A Comissdo adotou a sua proposta de regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece medidas
respeitantes ao ercado inico europeu das comunicagdes eletronicas e destinadas a criar um continente conectado (a seguir
designada por «proposta do mercado tnico das telecomunica¢des) em 11 de setembro de 2013, tendo o
artigo 114.° do TFUE como base juridica. De entre os principais elementos da proposta do mercado dnico
das telecomunicagdes refiram-se as disposi¢des relativas a autorizagdo UE tGnica para os prestadores de servigos de
comunicagdes eletrénicas, aos recursos europeus (incluindo a coordenagio do uso do espetro radioelétrico e os
produtos europeus de acesso virtual), aos direitos harmonizados dos utilizadores finais, a neutralidade da rede, as
competéncias das autoridades reguladoras nacionais, a itinerancia e ao ORECE (Organismo de Reguladores
Europeus das Comunicagdes Eletrdnicas).

2. O Comité Econdémico e Social Europeu e o Comité das Regides votaram os seus pareceres em 21 de janeiro de
2014 e 30-31 de janeiro de 2014, respetivamente.

3. O Parlamento Europeu votou a sua resolu¢do legislativa em primeira leitura em 3 de abril de 2014 (), tendo
adotado 233 alteracdes. Foi mantida a maior parte dos elementos da proposta do mercado tinico das telecomu-
nicacdes. O Parlamento Europeu alterou as disposicdes relativas a itinerdncia com o objetivo de abolir até
dezembro de 2015 as sobretaxas de itinerdncia, sob reserva de uma «cldusula de utilizacdo razodvel». As
disposicdes relativas a neutralidade da rede foram alteradas, nomeadamente, para incluir uma defini¢do de
«neutralidade da rede» e para limitar a possibilidade de os operadores prestarem servicos especializados, exigindo
que a capacidade da rede seja suficiente para prestar tais servigos para além dos servigos de acesso a Internet. N3o
foram incluidos os produtos europeus harmonizados de acesso grossista em banda larga, e foi alterada a forma
dos elementos de prote¢do do consumidor.

O Conselho e o Parlamento Europeu encetaram negociagdes com vista a alcangar um acordo no inicio da
segunda leitura. A andlise intensiva da proposta do mercado tnico das telecomunicagdes levou a que se decidisse
centrar os debates apenas em duas questdes fundamentais: a itinerdncia e a neutralidade da rede, incluindo os
direitos do consumidor relacionados com cada uma destas questdes. Ndo foram incluidas as disposigdes relativas
a autorizagdo UE tnica, aos recursos europeus (incluindo a coordenacio do uso do espetro radioelétrico e os
produtos europeus de acesso virtual) e ao ORECE.

4. As negocia¢des foram concluidas com éxito em 30 de junho de 2015, tendo o Parlamento Europeu e o Conselho
alcancado um acordo provisério sobre um texto de compromisso.

5. Em 8 de julho de 2015, o Comité de Representantes Permanentes confirmou o texto de compromisso da
proposta do mercado tinico das telecomunicagdes, na versio acordada pelas duas Instituides.

6. Em 16 de julho de 2015, o Presidente da Comissio ITRE do Parlamento Europeu endere¢ou uma carta a
Presidéncia na qual declarava que ele proprio recomendaria ao plendrio, em conjunto com a relatora, que
aceitasse a posi¢do do Conselho sem alteragdes do Parlamento em segunda leitura, caso o Conselho transmitisse
formalmente ao Parlamento Europeu a sua posi¢do conforme acordada, sob reserva da revisdo juridico-linguistica.

II. OBJETIVO

7. Decorre do resultado das negociacdes que o regulamento tem por objetivo estabelecer regras comuns para
salvaguardar o tratamento equitativo e ndo discriminatério do trdfego na prestagdo de servicos de acesso a
Internet, salvaguardando concomitantemente os direitos dos utilizadores finais.

8. No dominio da itinerdncia, o regulamento estabelece um novo mecanismo de fixa¢do de pregos de retalho para
os servicos de itinerdncia regulados a nivel da Unido, a fim de abolir as sobretaxas de itinerancia a nivel retalhista
sem distorcer os mercados domésticos e os mercados visitados.

() Resolucdo legislativa do Parlamento Europeu, de 3 de abril de 2014, sobre a proposta de regulamento do Parlamento Europeu e do
Conselho que estabelece medidas respeitantes ao mercado tnico europeu das comunicacdes eletronicas e destinadas a criar um
continente conectado, e altera as Diretivas 2002/20/CE, 2002/21/CE e 2002/22/CE e os Regulamentos (CE) n.° 1211/2009 e (UE)
n.° 531/2012 (COM(2013)0627 — C7-0267/2013 — 2013/0309(COD)).
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IIl. ANALISE DA POSICAO DO CONSELHO EM PRIMEIRA LEITURA
A. Generalidades

9. No seguimento da votagdo em plendrio, o Parlamento Europeu e o Conselho conduziram negociagdes com vista a
alcancar acordo em segunda leitura, com base na posicio do Conselho em primeira leitura aceitdvel pelo
Parlamento. O texto da posicio do Conselho em primeira leitura reflete inteiramente o compromisso alcangado
entre os colegisladores.

B. Questdes fundamentais

10. Especificam-se em seguida os principais pontos do compromisso alcancado com o Parlamento Europeu:

a. Itinerdncia

11. Nos termos do compromisso, as sobretaxas de itinerdncia na Unido Europeia serdo abolidas em 15 de junho de
2017. No entanto, o compromisso define duas situacdes em que a aplicacdo de sobretaxas continua a ser
autorizada, sob reserva do cumprimento de critérios especificos.

12. Em primeiro lugar, os prestadores de itinerancia poderdo aplicar uma «politica de utilizacdo razodvel» para evitar
uma utilizagdo abusiva ou anémala dos servigos regulados de itinerancia a nivel retalhista. Uma vez excedidos os
limites da politica de utilizagdo razodvel, pode ser aplicada uma sobretaxa. A sobretaxa ndo pode ser mais elevada
do que as tarifas grossistas mdximas. As regras pormenorizadas sobre a aplicagdo da politica de utilizagdo
razoavel serdo definidas pela Comissdo até 15 de dezembro de 2016, mediante um ato de execugio.

13. Em segundo lugar, tendo em vista assegurar a sustentabilidade do modelo doméstico de tarifacdo, em circuns-
tancias especificas e excecionais, quando ndo consigam compensar os custos globais da prestagdo de servicos
regulados de itinerdncia com as receitas globais provenientes da prestacdo desses servios, os prestadores de
itinerAncia podem, sob reserva de autorizagdo por parte da autoridade reguladora nacional, aplicar uma sobretaxa,
mas apenas na medida do necessario para recuperar esses custos.

14. A aboli¢do das sobretaxas de itinerdncia de 15 de junho de 2017 fica sujeita a adogdo, até essa data, de uma
proposta legislativa que altere as tarifas grossistas méximas atualmente reguladas ao abrigo do Regulamento (CE)
n.° 531/2012 ou que preveja outra solugdo para resolver os problemas identificados ao nivel grossista. Antes de
apresentar essa proposta legislativa, a Comissdo terd de realizar uma andlise do mercado grossista de itinerancia,
com vista a avaliar as medidas necessdrias para permitir a abolicdo das sobretaxas de itinerdncia a nivel retalhista.

15. A fim de assegurar uma transi¢do harmoniosa para a abolicdo das sobretaxas de itinerdncia, o compromisso prevé
um periodo transitério que terd inicio em 30 de abril de 2016. A partir dessa data as sobretaxas de itinerdncia
sofrerdo uma significativa reducdo. A sobretaxa maxima serd entdo limitada as tarifas grossistas maximas esta-
belecidas no Regulamento (CE) n.° 531/2012. No caso das chamadas recebidas, a sobretaxa mdxima correspon-
derd a média ponderada das taxas mdximas de terminacdo mével na UE e serd fixada pela Comissio até ao final
de 2015 por meio de um ato de execugio.

b. Neutralidade da rede

16. Nos termos das novas regras a nivel da UE para salvaguardar o tratamento equitativo e ndo discriminatério do
trafego na prestacdo de servicos de acesso a Internet, os operadores serdo obrigados a tratar de forma equitativa
todo o tréfego ao prestarem servicos de acesso a Internet, sem discriminagdes, restri¢des ou interferéncias, e
independentemente do emissor e do recetor, do contetido acedido ou distribuido, das aplicagdes ou servigos
utilizados. Podem recorrer a medidas de gestdo razodvel do trifego, mas essas medidas tém de ser transparentes,
ndo discriminatdrias, proporcionadas e nio baseadas em considera¢des comerciais. As medidas de gestio do
trifego nd3o podem controlar o conteddo especifico nem podem ser mantidas por mais tempo do que o
necessario. As medidas que extravasem essa gestdo razodvel do trifego (por exemplo, o bloqueio ou o condi-
cionamento dos servicos) serdo proibidas, exceto num limitado niimero de casos definidos no regulamento.

17. Serdo permitidos os acordos relativos a servicos que requeiram um nivel especifico de qualidade, desde que esses
servigos ndo sejam utilizdveis ou oferecidos em substituicio de um servigo de acesso a Internet e ndo venham
prejudicar a disponibilidade ou a qualidade geral dos servicos de acesso a Internet para os utilizadores finais.
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c. Direitos dos utilizadores finais

18. As disposicdes sobre a salvaguarda do acesso aberto a Internet e a itinerdncia sio completadas por disposi¢des
relativas aos utilizadores finais, permitindo nomeadamente que estes facam escolhas informadas. Por exemplo, em
relacdo 4 neutralidade da rede, os prestadores de servicos de acesso a Internet deverdo informar claramente os
utilizadores finais sobre a forma como as praticas de gestdo do trafego e os servi¢os que ndo os servigos de acesso
a Internet podem ter um impacto na qualidade do servi¢o de acesso a Internet. Os prestadores deverdo também
informar os utilizadores finais sobre a velocidade normalmente disponivel e as medidas corretivas em caso de
incumprimento.

19. No dominio da itinerdncia, tendo em vista reforar os direitos dos clientes de itinerdncia, o regulamento
estabelece critérios de transparéncia relativos a tarifa e as condigdes de volume especificas que serdo aplicdveis
a partir do momento em que sejam abolidas as sobretaxas de itinerdncia. Em particular, os clientes terdo de ser
notificados acerca da aplicagdo da politica de utilizagdo razodvel ou quando tiverem sido alcangados os volumes
de consumo.

IV. CONCLUSAO

A posigdo do Conselho reflete inteiramente o compromisso alcancado nas negociagdes entre o Parlamento Europeu e
o Conselho, com o acordo da Comissdo. Este compromisso é confirmado pela carta do Presidente da Comissdo ITRE
ao Presidente do Comité de Representantes Permanentes, de 16 de julho de 2015.
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