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COMUNICAGCAO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU, AO
CONSELHO, AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU E AO COMITE
DASREGIOES

I nvestimento social a favor do crescimento e da coesdo, designadamente através do
Fundo Social Europeu, no periodo 2014-2020

INTRODUCAO

A estratégia Europa 2020, que preconiza um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo',
define metas para tirar pelo menos 20 milhdes de pessoas de situacbes de pobreza e exclusido
social e aumentar para 75% a taxa de emprego da populacdo entre os 20 e 0s 64 anos. As
iniciativas embleméticas da estratégia Europa 2020, designadamente a Plataforma Europeia
contra a Pobreza e a Exclusdo Social e a Agenda para Novas Competéncias e Empregos,
apoiam os esforcos no sentido da consecugdo destas metas. O Semestre Europeu estabelece o
guadro para a conducéo e o acompanhamento das reformas econdmicas e sociais dos Estados-
Membros. O método aberto de coordenacdo aplicado a protecéo social e ainclusdo social tem
contribuido para orientar as reformas estruturais dos Estados-Membros nestas éreas. A
promocdo da coesdo econdémica, socia e territorial e 0 combate a exclusdo social e a
discriminacéo sdo objetivos fundamentais da Unido Europeia, consagrados no Tratado®. A
Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia estabel ece que, ao aplicarem o direito da
UE, as ingtituicbes da UE e os Estados-Membros devem respeitar os direitos individuais,
civicos, politicos, econdmicos e sociais.

No seu discurso sobre o Estado da Unido, José Manuel Barroso, Presidente da Comissdo
Europeia, sublinhou que: «S30 precisamente 0s paises europeus com sistemas de protecao
social mais eficazes e com parcerias sociais mais desenvolvidas que estéo entre as economias
COm mai's sucesso e mais competitivas do mundo.»

No entanto, os desafios colocados pela crise induziram riscos cada vez mais graves de
pobreza e exclus3o socia e do mercado de trabalho em muitos paises’. As divergéncias nos e
entre os Estados-Membros estéo também a acentuar-se, facto que ndo s ameaca a perspetiva
de cumprir as metas da estratégia Europa 2020 e a competitividade da Europa num mundo
globalizado, mas implicatambém um risco de consequéncias sociais e econdmicas negativas e
generalizadas, uma vez que ndo sdo sO os individuos mas toda a sociedade a suportar os
custos sociais e econémicos do desemprego, da pobreza e da exclus3o social®.

Os sistemas de previdéncia tém contribuido para melhorar os resultados em matéria social,
mas confrontam-se agora com os efeitos da evolucdo demogréfica e da crise econémica e
financeira. As pressdes dagui resultantes para os orcamentos publicos e o risco de
insuficiéncias estruturais do mercado de trabalho no futuro reforcam a necessidade de
modernizar as politicas sociais para otimizar a sua eficacia e eficiéncia, bem como a forma
como s3o financiadas. E essencial assegurar a melhor utilizagdo possivel dos recursos

! Comunicagdo da Comissdo intitulada «Europa 2020, Estratégia para um crescimento inteligente,

sustentével e inclusivo».

COM (2010) 2020, de 3 de marco de 2010; Conclusdes do Conselho Europeu de 17 de junho de 2010.
2 Artigo 3.° do Tratado da Uni&o Europeia.
O ndmero de pessoas em risco de pobreza e exclusdo social aumentou desde 2008 em 18 dos 26
Estados-Membros rel ativamente aos quais existem dados disponiveis em 2011 (Eurostat).
Ver Documento de Trabalho dos Servigos da Comissdo Europeia «Evidence on Demography and Social
Trends — Social Policies Contribution to Employment, Inclusion and the Economy», SWD(2013) 38.
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existentes e evitar potenciais efeitos adversos e duradouros da crise, tanto nos paises com
graves restricdes orcamentais, como nos Estados-Membros cujos orcamentos permitem uma
maior margem de manobra. No futuro, o crescimento econdmico e a competitividade
requerem um investimento em capital humano que estabeleca as bases indispensaveis a
produtividade e & inovacéo®.

Os sistemas previdenciais cumprem trés fungdes. investimento social, protecdo socia e
estabilizacdo da economia. O investimento social implica o reforgo das capacidades das
pessoas, tanto agora como no futuro. Por outras palavras, para além de produzirem efeitos
imediatos, as politicas sociais tém também impactos duradouros porgue proporcionam ganhos
econdmicos e sociais ao longo do tempo, nomeadamente em termos de perspetivas de
emprego ou de rendimentos do trabalho. Em especial, o investimento social ajuda a
«preparar» as pessoas para enfrentar os riscos inerentes a vida, em vez de, simplesmente
«reparar» as suas consequéncias. A modernizacdo das politicas sociais implica orientar as
decisdes de financiamento para os resultados ex-ante, bem como adotar uma abordagem
sistematica do papel das politicas sociais nas diferentes fases da vida: do ensino a doenca e a
velhice, passando pelo trabal ho/desemprego.

Muitas vezes, as politicas sociais desempenham duas ou mesmo as trés das funcbes
anteriormente referidas, podendo estas reforcar-se mutuamente. Normalmente, a funcéo de
protecdo durante periodos adversos permite salvaguardar anteriores investimentos em capital
humano. Como tal, seria contraproducente afetar partes isoladas de um orcamento a uma
funcdo especifica. A dimensdo de investimento das despesas associadas a uma determinada
politica depende, em grande medida, das caracteristicas que Ihe foram atribuidas aquando da
sua concecdo (condicionalidade, duracdo, etc.), do contexto nacional especifico
(complementaridade com outras politicas) e de circunstancias no tempo (ciclo econémico,
trgjetéria de crescimento). Por exemplo, as estruturas de acolhimento das criancas tém um
papel de protecdo; no entanto, se forem bem concebidas, revestem também uma importante
dimensdo de investimento, ou sgja, permitem a melhoria das competéncias e a inclusdo do
individuo. A Suécia regista uma das mais elevadas taxas de emprego das mulheres na Europa
devido a politicas de emprego favoraveis a familia e & generosidade da licenca parental,
conjugadas com 0 investimento na provisdo universal de estruturas de acolhimento de
criangas.

Os sistemas de protecéo social, quando bem concebidos, combinam uma forte dimensdo de
investimento social com as outras duas fungdes (protecéo e estabilizagdo), reforcam a eficacia
e a eficiéncia das politicas sociais e asseguram, a0 mesmo tempo, apoios continuados a uma
sociedade mais justa e mais inclusiva. Em especial, a modernizagdo das politicas sociais
implica conferir as medidas de ativacdo um papel mais relevante, 0 que permite aos
individuos participar ativamente e no méximo das suas capacidades na sociedade e na
economia. As medidas de apoio devem ser concebidas numa perspetiva do seu
desmantelamento progressivo, devendo, pois, em principio, ser temporarias. Parte desta
estratégia passa pela condicionalidade a consecucéo de um objetivo especifico (por exemplo,
participagdo em formagdo). Os apoios devem ser mais bem orientados para quem deles
necessita N0 momento em que deles necessita. Servicos e prestagdes individualizados e
integrados (prestados, por exemplo, através de bal cbes Unicos) podem aumentar a eficacia das
politicas sociais. A simplificacdo dos procedimentos pode contribuir para que as pessoas
necessitadas acedam mais facilmente aos servicos e prestagOes, evitando igualmente a
sobreposicdo de mecanismos e custos.

> Ta como sublinhado na Comunicagdo da Comissdo «Reforgar a indUstria europeia em prol do

crescimento e da recuperacéo econémica», COM (2012) 582, de 10 de outubro de 2012.
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A presente comunicagdo é acompanhada de uma recomendagdo da Comissdo intitulada
«Investir nas criangas para quebrar o ciclo vicioso da desigualdade» e de um conjunto de
documentos de trabalho dos servigos da Comissdo. Em conjunto, estes documentos formam o
chamado «Pacote de Investimento Social». Nele se estabelece um quadro politico para,
sempre que necessario, reorientar as politicas dos Estados-Membros para o investimento
social ao longo da vida, com vista a garantir a adequacéo e a sustentabilidade dos or¢camentos
das politicas sociais e dos setores publico e privado em geral, tal como foi também expresso
pelo Parlamento Europeu na sua resolucdo sobre o «Pacto de Investimento Social»®. Ta esta
em consonancia com a exortagcdo aos Estados-Membros constante da Andlise Anua do
Crescimento no sentido de investirem num crescimento gerador de emprego e inclusivo, bem
como 0 apelo de prosseguirem a modernizagdo dos sistemas de protecdo social para assegurar
a sua eficécia, adequacdo e sustentabilidade. O pacote contém orientagdes destinadas a
contribuir para alcancar os objetivos da estratégia Europa 2020, ao estabelecer uma ligagdo
entre as politicas sociais, as reformas recomendadas no ambito do Semestre Europeu para
alcancar as metas daquela estratégia e os fundos da UE relevantes. Este processo exige
também uma medicdo mais precisa da pobreza a nivel da UE e uma maior atualidade das
estatisticas sociais que acompanham as tendéncias e os desempenhos neste dominio’.

O pacote vem complementar o Pacote de Emprego®, que define a via a seguir para uma
recuperacdo geradora de emprego, o Livro Branco sobre as pensdes’, que apresenta uma
estratégia para pensdes adequadas, sustentavelis e seguras, e 0 Pacote de Emprego dos
Jovens'™®, que aborda especificamente a situacdo dos jovens. Baseia-se também no quadro
regulamentar proposto para a execucdo da politica de coesdo no préximo periodo de
financiamento 2014-2020, nomeadamente o ambito de aplicacdo do Fundo Socia Europeu
(FSE) e a proposta de afetar pelo menos 20% das dotagcdes do FSE em cada Estado-Membro a
promogdo dainclusdo socia e ao combate a pobreza.

1 OSDESAFIOS
Evolucdo demografica

A partir de 2013, pela primeira vez, a populacdo ativa na Europa vai diminuir e a proporcéo
de idosos aumentard rapidamente. Atualmente, existem quatro pessoas para sustentar uma
pessoa com mais de 65 anos, proporcao esta que devera ser reduzida a metade até 2040.

Existem diferencas entre paises, regides e setores. Na globalidade, a UE registou um
crescimento populacional modesto nos ultimos anos, mas alguns Estados-Membros, todos
situados no leste da UE, assistiram a um declinio constante das respetivas populacdes na
ultima década. Algumas regides desfavorecidas, onde se regista um aumento da populacéo de
comunidades marginalizadas, enfrentam desafios especificos.

Resolugdo do Parlamento Europeu, de 20 de novembro de 2012, sobre o Pacto de Investimento Social
COMO Uma resposta a crise.

Ver Documento de Trabalho dos Servigos da Comissio Europeia «Evidence on Demography and Social
Trends— Social Palicies Contribution to Employment, Inclusion and the Economy», SWD(2013) 38.
Comunicagdo da Comissdo «Uma recuperacdo geradora de emprego», COM(2012) 173, de 18 de abrril
de 2012.

Livro Branco da Comissdo intitulado «Uma agenda para pensdes adequadas, seguras e sustentaveis»,
COM(2012) 55, de 16 de fevereiro de 2012.

Comunicagdo da Comisséo - Ajudar a transicdo dos jovens para o emprego, COM (2012) 727, de 5 de
dezembro de 2012.
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O envelhecimento, o aumento dos récios de dependéncia e a diminuicdo da populagéo ativa
ameacam os orcamentos publicos consagrados as politicas sociais e respetiva viabilidade™. A
crise econdémica aumentou os niveis de desemprego, diminuiu as receitas fiscais e multiplicou
0 numero de pessoas que necessitam de prestacdes, ameacando assim ainda mais a
sustentabilidade dos regimes de protecéo social europeus.

Embora o desafio demografico sgja comum a todos os Estados-Membros, registam-se
acentuadas diferencas em termos de esperanca de vida e anos de vida saudavel na UE. Tal fica
a dever-se a um conjunto de fatores que determinam a sallde, designadamente variacdes nas
condicbes de vida e de trabalho, bem como nos estilos de vida As diferengas na
acessibilidade e na qualidade dos cuidados de salide contribuem também para esta situacao.

Formas de aumentar a eficiéncia das politicas sociais

Os desafios colocados pela evolucdo demogréfica foram agravados pela crise, condicionando
0s orgamentos dos Estados-M embros numa altura em que é necessario intensificar os esforgos
paraatingir os objetivos da estratégia Europa 2020.

Porque as despesas publicas com politicas sociais, que abrangem, de um modo geral, pensdes
e cuidados de saude, perfazem, em média, cerca de 29,5% do PIB na UE, sdo rigorosamente
controladas nos esforgos de consolidagdo. Muitas das reformas devem incidir essencialmente
na melhoria da eficiéncia e ser pensadas de modo a evitar repercussdes negativas nos niveis
de pobreza, na produtividade e no crescimento econdémico, na salide da popul agdo e na coesao
social.

Assegurar a sustentabilidade e a adequacdo das politicas sociais exige que os Estados-
Membros encontrem formas de melhorar a eficiéncia e a eficacia, a0 mesmo tempo que déo
resposta aos principais desafios sociais e demogréficos™. Em alguns casos, a multiplicidade
de prestacOes, agéncias e condicdes de elegibilidade implica custos administrativos
suplementares e faz com que 0s mais necessitados pouco beneficiem dos apoios. A
insuficiéncia de controlos induz também despesas desnecessarias. Ha prestagdes pecuniérias e
servicos sociais que s8o ma direcionados e ndo chegam as pessoas necessitadas de
assisténcia’®.

Estados-Membros com niveis idénticos de despesa com politicas sociais apresentam
resultados dispares em termos de pobreza, emprego e sallde, 0 que sugere que ha margem para
mel horias no que toca & forma como os recursos s3o utilizados™.

A Andlise Anua do Crescimento (AAC) que lanca 0 Semestre Europeu 2013 refere que o
processo em curso de reestruturagcdo das nossas economias é fonte de perturbacdes, de
desafios politicos e de dificuldades sociais, mas que ndo deixa de ser necessario no intuito de
criar os alicerces para o crescimento e a competitividade no futuro, devendo tal assumir uma
dimensdo inteligente, sustentavel e inclusiva. A AAC sublinhou ainda a necessidade de
reformar os sistemas de cuidados de salide com o duplo objetivo de assegurar 0 acesso a

1 Para uma avaiagdo circunstanciada da incidéncia orcamental do envelhecimento da populagéo,

consultar o Relatério sobre o  Envelhecimento  Demografico de 2012, em
http://ec.europa.eu/economy_finance/publications/european economy/2012/pdf/ee-2012-2 en.pdf

Ver Documento de Trabal ho dos Servigos da Comisséo Europeia «Evidence on Demography and Social
Trends— Social Policies Contribution to Employment, Inclusion and the Economy», SWD(2013) 38.
Ver documento de trabalho dos servicos da Comissao «Report on Follow-up on the Implementation by
the Member States of the 2008 European Commission Recommendation on Active Inclusion of People
Excluded from the Labour Market — Towards a social investment approach», SWD(2013)39.

Ver Documento de Trabalho dos Servigos da Comissdo Europeia «Evidence on Demography and Social
Trends — Social Policies Contribution to Employment, Inclusion and the Economy», SWD(2013) 38.
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cuidados de qualidade e fazer um uso mais eficiente dos recursos publicos. A necessidade de
intensificar as reformas foi ja traduzida nas recomendactes especificas por pais em 2012, as
guais preconizavam o0 prolongamento da vida ativa e incentivos ao trabalho, a criacéo de
mel hores oportunidades (de emprego) para as mulheres e 0s jovens, a melhoria da eficéacia dos
sistemas de assisténcia e das transferéncias sociais e a garantia de acesso a servicos de
qualidade.

Recursos do setor privado e do terceiro setor para completar os esfor ¢os publicos

Os recursos para as politicas sociais ndo se limitam aos assegurados pelo setor publico. Uma
parte ndo negligencidvel provem dos particulares e das familias. Além disso, as organizactes
sem fins lucrativos prestam também servicos sociais de valor significativo. Entre estes
contam-se estruturas de acolhimento dos sem-abrigo, apoio aos idosos e as pessoas com
deficiéncia, centros de aconselhamento e prestacdes sociais em geral. As empresas sociais™
podem complementar os esforcos do setor publico e ser pioneiras no desenvolvimento de
novos mercados, mas precisam de mais apoios do que os que atuamente recebem®®. As
organizagOes com fins lucrativos do setor privado deverdo ser mais incentivadas a explorar o
potencial do investimento social através, por exemplo, de um ambiente socia e profissional
saudavel e seguro. N&o se trata somente da responsabilidade social das empresas, mas
também, por exemplo, da formagdo no local de trabalho, da proviséo de estruturas internas de
acolhimento de criangas, da promoc¢ao da salde e de locais de trabalho acessiveis e favoraveis
afamilia.

No dominio social, é ainda insuficiente o recurso dos Estados-Membros a abordagens de
financiamento mais inovadoras, nomeadamente mediante a participacdo do setor privado e a
utilizacdo de instrumentos de engenharia financeira, como o micro financiamento, as garantias
de apoio as politicas e as obrigacdes de investimento social’’, que deverdo permitir realizar
economias or¢amentais.

Necessidade de investir em capital humano ao longo da vida e de garantir meios de
subsisténcia adequados

Para que os objetivos da estratégia Europa 2020 se tornem uma realidade, ha que adotar
medidas de correcdo em vérias &reas e dar resposta aos desafios que se colocam as pessoas
nas varias fases das suas vidas.

Muitas vezes, as criangas gue crescem em melos pobres permanecem em situagoes de pobreza
toda a vida. Assim, desvantagens significativas em matéria de educacéo™® e salide na infancia
agravam-se depois ao longo da vida. Por conseguinte, é importante estudar as determinantes
da salde ao longo da vida das pessoas. O fraco aproveitamento escolar traduz-se diretamente

15 A economia social, também designada «terceiro setor», diz respeito a agentes ndo-governamentais,

designadamente organizagbes comunitérias, organizacGes de voluntariado e empresas sociais que
exercem atividades em prol de beneficios sociais. As empresas sociais s80 empresas com fins
essencialmente sociais e onde 0s excedentes sdo normamente reinvestidos na atividade ou na
comunidade e ndo na maximizagdo dos lucros para os proprietarios e 0s acionistas.

Ta como foi sublinhado na Comunicaggo da Comissdo intitulada «Iniciativa de Empreendedorismo
Social - Construir um ecossistemna para promover as empresas sociais no centro da economia e das
inovagdes sociais», COM (2011) 682, de 25 de outubro de 2011.

Normalmente, ao adquirir uma obrigacdo de impacto social, um investidor privado financia um
prestador de servigos sociais para a aplicacdo de um programa social em troca de uma promessa
(«obrigacéo») do setor publico de reembolsar o investimento inicial e pagar uma taxa de rentabilidade
se 0 programa gerar os resultados sociais predefinidos.

Por exemplo, 0 acesso limitado a educacéo de qualidade e a apoios complementares de aprendizagem, a
falta de assisténcia aos pais ou 0 acesso a oportunidades de aprendizagem (ndo formal) adicionais, etc.
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em reduzidas oportunidades de emprego e rendimentos no futuro. Por exemplo, as criangas
ciganas correm um risco particular de marginalizagéo socia e econémica e de discriminacao.
Apenas metade dessas criangas tem acesso a educacdo e a cuidados na primeira infancia, ou
sgja quase duas vezes menos que a média da UE, e em vérios Estados-Membros, s8o menos
de 10% as que concluem o ensino secundario, resultando em taxas de emprego mais baixas.
Na Republica Checa, s dois em cada 10 ciganos que vivem em localidades marginalizadas
receberam algum tipo de formagdo forma ou ensino secundério suscetivel de determinar
positivamente as respetivas carreiras™.

A necessidade de investimento em capital humano comeca logo na primeira infancia e
continua ao longo da vida. A taxa de desemprego juvenil situa-se atualmente nos 23,4% e
continua a aumentar. Ao mesmo tempo, Ndo se registam progressos em termos da reducéo do
abandono escolar precoce e do insucesso na conclusdo do ensino superior. Além disso, uma
proporcdo alarmantemente elevada de jovens ndo tem emprego nem segue nenhuma acdo de
educacdo ou formacdo (NEET), representando 12,9% dos jovens europeus (15-24) ou um
total de 7,5 milhdes em 2011. Esta situagdo tem como consequéncia que, em alguns Estados-
Membros, 0s jovens estdo a tornar-se um grupo que corre um risco de pobreza relativamente
mais elevado do que os idosos. Estes riscos, conjugados com a falta de emprego, constituem
também uma preocupacado séria em muitas zonas rurais da UE, onde os jovens tém maiores
dificuldades em ingressar no mercado de trabalho ou encontrar emprego do que 0s seus
congéneres que vivem em &reas urbanas ou cidades de grande dimens&o®.

Os trabalhadores no grupo eté&rio mais ativo e os mais velhos sdo afetados pelo rapido
aumento do desemprego de longa duracdo, o que os coloca em risco de pobreza e ameaca a
sua empregabilidade, a estabilidade das suas familias e a sua salide fisica e mental.

Além dos jovens, as mulheres (mais velhas), 0os desempregados, as pessoas com deficiéncia e
0s migrantes que vivem na Europa deparam-se com dificuldades. Registam nivels muito
elevados de desemprego (19,6% em 2011 em comparacdo com uma média de 9,7%). A taxa
de emprego das pessoas com deficiéncia € cerca de 25% inferior a das pessoas sem
deficiéncia. Além disso, 0 risco de pobreza e exclusdo social das pessoas nascidas no
estrangeiro com idades entre 0s 25 e 0s 54 anos excede, em média, 0 das outras pessoas em
mais de 10 pontos percentuais no conjunto da UE?L. Também significativo é o fosso entre o
risco de pobreza apos transferéncias sociais entre os migrantes e os cidaddos da UE, cifrando-
Sse nos oito pontos percentuais®. Além disso, as criancas oriundas da imigragdo estdio em
maior risco de abandonarem precocemente o ensino.

Acresce que os mercados de trabalho ainda ndo sdo inclusivos. Em alguns paises, o ritmo a
gue as mulheres e as pessoas com antecedentes migratérios entram no mercado de trabalho é
muito lento e o nimero médio de horas trabalhadas continua a ser reduzido. A segmentacédo e
a polarizagdo do mercado de trabalho estdo na origem de significativas desigualdades no
mercado em varios paises e os sistemas fiscais e de prestacbes podem gerar desincentivos ao
trabalho, em especial para as pessoas com baixas remuneragdes e as que asseguram o segundo
rendimento no agregado. As préticas de reforma antecipada e as diferencas entre a idade de
reformalegal e efetiva abrandam a atividade econdémica.

19 World Bank, Human Development Sector Unit, Europe and Central Asia Region : Europe and Central

Asia Roma Inclusion: An Economic Opportunity for Bulgaria, Czech Republic, Romania and Serbia
Policy Note, (30 de setembro de 2010)

20 Ver documento de trabalho dos servicos da Comissdo (SWD) 44 final de 7.3.2012.
. Fonte: Eurostat, EU-SILC 2008
2 Fonte: Eurostat, EU-SILC 2008
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Para muitas pessoas, 0 emprego que tém ndo é suficiente para tirar as suas familias da
situacéo de pobreza em que vivem. Os trabal hadores pobres representam um terco dos adultos
em idade ativa em risco de pobreza®,

Apesar dos esforcos envidados para modernizar os sistemas previdenciais, os resultados séo
dispares na UE e, em vérios Estados-Membros, as politicas sociais ndo conseguem muitas
vezes evitar que segmentos das suas populacdes se vejam arrastados para situagdes de pobreza
e exclusdo socia e/ou se tornem desempregados de longa duragdo. Sem protecéo social, 0s
nivels de pobreza poderiam duplicar; no entanto, ha cada vez mais pessoas que recebem
prestacOes inadequadas ou que ndo beneficiam de qualquer cobertura. S&o cada vez mais as
familias que enfrentam dificul dades financeiras®.

As desigualdades em termos de rendimento disponivel acentuaram-se em alguns paises, facto
gue foi acompanhado de uma queda desproporcionada dos niveis de vida absolutos de muitas
pessoas ja em situacdo vulneravel. Esta situagdo contraria os direitos sociais dos cidadaos a
uma vida digna®. A titulo de exemplo, segundo uma estimativa de 2009%, o nlimero de sem-
abrigo na UE pode chegar, huma qualquer noite, a 410 000 pessoas. Este niUmero esta a
aumentar na maioria dos Estados-Membros e muitas mais pessoas correm o risco eminente de
serem despejadas das suas casas”’.

Integrar a dimensdo de género

Os desafios especificos decorrentes de permanentes desvantagens ligadas ao género tém de
ser abordados de forma mais coerente’®. No total, quando comparadas com os homens, sdo
mais 12 milhdes as mulheres que vivem em situacdo de pobreza na UE. Para aém de
auferirem salérios mais baixos, as mulheres registam também uma menor taxa de participacéo
na méo-de-obra e trabalham menos horas, em parte devido ao trabalho doméstico néo
remunerado e a tarefas ligadas aos cuidados aos filhos e a outros dependentes. Mais
especificamente:

o A taxa de atividade das mulheres é ainda 16,4% inferior a dos homens, o que traduz
persistentes divisdes ditadas pelo género no que respeita as responsabilidades
domeésticas (64,9% contra 77,6% nafaixa etéria 15-64 em 2011);

o Uma proporcdo mais elevada de mulheres trabalha a tempo parcial, o que faz com
gue trabalhem, em média, 17% menos de horas semanais (33,7 horas contra 40,6 em
2011);

o As disparidades salariais entre homens e mulheres cifram-se nos 16,2% (2010, em

salario horario bruto médio), o que decorre, em parte, do facto de as mulheres
receberem menos por trabalho de igual valor e, em parte, do facto de se concentrarem
em empregos com remuneracdes inferiores.

23
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Andlise trimestral do emprego e da situacéo social na UE, dezembro de 2012.

Dificuldade financeira significa que as familias tém de recorrer a poupancas ou endividar-se para cobrir
as despesas correntes.

Ver também a Carta dos Direitos Fundamentais da Unid&o Europeia que, no Capitulo Il relativo a
Igualdade, estabelece os direitos das criangas (artigo 24.°) e dos idosos (artigo 25.°) e refere também a
igualdade entre homens e mulheres (artigo 23.%) e a integragéo das pessoas com deficiéncia (artigo
26.9).

2 Segundo a definicdo ETHOS: http://www.feantsa.org/files/freshstart/Toolkits/Ethos/L eafl et/EN. pdf

27 «A social inclusion roadmap for Europe 2020», H. Frazer, E. Marlier, |. Nicaise, 2010

28 Ver Documento de Trabalho dos Servigos da Comissdo Europeia «Evidence on Demography and Social
Trends — Social Policies Contribution to Employment, Inclusion and the Economy», SWD(2013) 38.
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Tendo estes factos em consideracdo, os calculos apontam para que o fosso salaria que separa
homens e mulheres seja, em média, mais de 40%* favoravel aos homens. Como as
desigualdades entre homens e mulheres se prolongam por toda a vida e os seus efeitos
negativos se acumulam ao longo do tempo, esta situacdo resulta numa quebra do PIB, em
contribuicBes mais baixas para a seguranca socia e em niveis mais elevados de pobreza entre
as mulheres idosas (+65), com 18% delas em risco de pobreza contra 13% dos homens. A
estas desigualdades em raz&o do género juntam-se, por vezes, as que decorrem do facto de se
pertencer a meios desfavorecidos ou a minorias étnicas.

2. QUE FAZER? CONCENTRAR A ACAO NO INVESTIMENTO SOCIAL SIMPLES, BEM
ORIENTADO E CONDICIONADO

Pese embora as acentuadas diferencas entre os Estados-Membros, todos se deparam com
desafios estruturais, sociais e demogréficos. Os que, desde cedo e antes da crise, evoluiram
para um modelo de crescimento que sistematicamente integra uma abordagem de
investimento socia nas politicas sociais registam um crescimento mais inclusivo do que os
outros®. A modernizacdo das politicas sociais é uma questdo de interesse comum a nivel da
UE, na medida em que a fadta de eficacia das politicas sociais hum pais pode ter
consequéncias para outros, em especial, na &rea do euro. A insuficiéncia do investimento em
politicas sociais que reforcem o desenvolvimento de capital humano, por exemplo na érea da
educacdo e dos cuidados na primeira infancia, traduz-se em niveis educativos mais baixos e
num desenvolvimento globalmente inferior de competéncias em alguns Estados-Membros™.
Tal pode contribuir para explicar as diferencas de competitividade econémica registadas entre
Estados-Membros e os atuais desequilibrios observados na UEM, na medida em que uma
educacdo e competéncias mediocres resultam numa diminuicdo da qualidade e produtividade
da mao-de-obra. Nos Estados-Membros com reduzida competitividade econémica, esta
situacdo pode também levar as pessoas com competéncias altamente especializadas a
abandonar o seu pais de origem para encontrar trabalho noutro lugar, diminuindo ainda mais o
potencial produtivo.

Confrontados com desafios estruturais de longo prazo, os Estados-Membros precisam de se
adaptar para garantir a adequagdo e a sustentabilidade dos seus sistemas sociais e 0 seu
contributo para a estabilizacdo da economia. Se uma pessoa Ndo consegue, temporariamente,
encontrar emprego, as atengdes devem centrar-se na melhoria das suas capacidades para que
regresse a0 mercado de trabalho. Tal passa por uma abordagem especifica centrada nas
necessidades individuais e implementada da forma economi camente mais rentavel .

Para permitir que as pessoas realizem plenamente o seu potencial de participacdo na vida
social e econdmica da sociedade é necessario apoié-las nos momentos cruciais das suas vidas.
Este apoio comega com 0 investimento nas criangas e nos jovens e continua vida fora. A
inovacdo socia deve fazer parte dos gustamentos necessérios, testando novas abordagens
politicas e selecionando as mais eficazes.

29
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Com base em célculos da Comissao

Ver Documento de Trabal ho dos Servigos da Comissdo Europeia «Evidence on Demography and Social
Trends— Social Policies Contribution to Employment, Inclusion and the Economy», SWD(2013) 38.

3 O documento da OCDE (2012) «Starting Strong 111: A quality toolbox for Early Childhood Education
and Care», OECD, Paris, inclui dados que comprovam que as politicas de ensino primario afetaram os
resultados do programa PISA (2009), bem como as divergéncias entre os Estados-Membros no que
respeita ao investimento nestas politicas.
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2.1. Reforcar a sustentabilidade e a adequacdo dos sistemas sociais mediante a
simplificagdo e uma melhor orientacdo das politicas

Para que os objetivos da estratégia Europa 2020 sejam realidade, € necessaria uma nova
abordagem que reconhega as limitacdes orcamentais e os desafios demograficos com que se
confrontam os Estados-Membros. As politicas sociais tém de ser simultaneamente adequadas
e sustentaveis do ponto de vista orcamental, na medida em gue estas sdo duas faces da mesma
moeda. Tal significa, em primeiro lugar, utilizar os recursos disponiveis de forma mais
eficiente e eficaz, mediante a concecdo de politicas simplificadas, mais bem orientadas e
sujeitas a condi¢bes. Tanto o universalismo como a seletividade tém de ser utilizados de
forma inteligente. Por exemplo, a ampla acessibilidade do ensino pré-escolar, como € o caso
em Franca, tem produzido efeitos positivos consideréveis e duradouros na capaci dade de uma
criancater sucesso na escola e, mais tarde, aceder a niveis salariais mais elevados no mercado
de trabalho.

O documento de trabalho dos servicos da Comissdo sobre o investimento na salide™
demonstra como o investimento inteligente neste setor pode induzir melhores resultados em
termos de salde, produtividade, empregabilidade, inclusdo socia e utilizacdo mais eficaz dos
recursos pUblicos, contribuindo para a sustentabilidade orcamental dos sistemas de satide™®,
para 0 investimento em capital humano e para a equidade em matéria de salide™.

O impacto da despesa devera ser maximizado, mediante esforgos para reduzir a fraude e os
encargos administrativos para utentes e prestadores. E possivel reforcar a estrutura de
financiamento através da melhoria da cobranca fiscal, do alargamento das bases tributérias, de
uma revisdo indispensavel das rubricas da despesa fiscal e de um regime fiscal mais favoravel
ao crescimento, por exemplo mediante a instituigdo de impostos ambientais. Por Ultimo, as
politicas sociais devemn ser mais bem orientadas para quem delas mais necessita, assegurando
assim uma maior taxa de utilizacdo necessaria para melhorar, em simultaneo, a
sustentabilidade e a adequacao.

A Comissao insta os Estados-Membros a:

o Refletir melhor o investimento social na afetacéo dos recursos e na arquitetura geral
da politica socia. Tal implica dar maior aten¢do a politicas como os cuidados (a
criancas), a educacdo, aformacao, as politicas ativas do mercado de trabalho, 0 apoio
a habitag8o, a reinser¢do e os servigos de salde. Melhorar a sustentabilidade dos
sistemas de salide®™. E necessario melhorar as estruturas de financiamento através,
por exemplo, da cobranca eficaz das receitas, do alargamento das bases tributéveis e
de uma estrutura fiscal mais favoravel ao crescimento, evitando efeitos negativos na
procura de mado-de-obra. Os progressos nesta &rea devem ser comunicados nos
Planos Nacionais de Reformas;

o Simplificar os sistemas de prestagdes sociais e respetiva gestdo para os utentes e 0s
prestadores, reduzir os encargos administrativos e a fraude e aumentar a taxa de
utilizacdo. Para tal, haverd, por exemplo, que criar balcdes Unicos e evitar a

2 Ver documento de trabalho dos servicos da Comissao Europeia—Investing in Health, SWD (2013) 43.

3 Conclusfes do Conselho, 3054.2 reunido do Conselho Assuntos Econdmicos e Financeiros, Bruxelas, 7
de dezembro de 2010.

i Conclusdes do Conselho sobre valores e principios comuns aos sistemas de salde da Unido Europeia
(2006/C 146/01).

® Paratal, ha que ter por base o relatério conjunto do Comité de Politica Econémica e da Comissao sobre

sistemas de salide e a cooperagéo dos Estados-Membros nos processos de reflexdo a nivel do Conselho
sobre sistemas de sallde e doencas crénicas
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proliferacéo de diferentes tipos de prestacfes para uma Unica contingéncia. Melhorar
a orientacdo das politicas sociais para garantir que as pessoas mais necessitadas
recebem apoios adequados, reduzindo ao mesmo tempo 0s encargos para as financas
publicas.

A Comissdo apoiar & os Estados-M embr os:

o Acompanhando, no ambito do Semestre Europeu, a €ficiéncia e a eficacia dos
sistemas sociais e a respetiva tonica no investimento social, tendo também em vistaa
melhoria da adequagéo e da sustentabilidade. Na sequéncia do mandato conferido
pelo Conselho®, e tal como anunciado no seu programa de trabalho para 2013, o
Comité da Protecdo Socia (CPS) trabalhara na questdo do financiamento dos
sistemas de protecdo social e da eficiéncia e eficécia das despesas neste dominio.
Para atingir este objetivo, havera, nomeadamente, que desenvolver uma metodologia
até fina de 2013. Este trabalho basear-se-4 na anadise e na partilha das melhores
préticas no contexto do método aberto de coordenacdo na &rea da protecdo social e da
inclusdo social (0 «xMAC Social»);

o Estabelecendo, no decurso de 2013, um painel de peritos para a elaboragdo de
pareceres independentes sobre formas eficazes de investir na satide™.

2.2. Prosseguir politicas de ativacdo e facilitacdo, através de um apoio especifico,
sujeito a condigOes e mais eficaz

E necessério que tanto os governos como os empregadores nos Estados-Membros atuem no
sentido de aumentar a participacdo na atividade econdémica, designadamente através da
eliminagdo dos obstaculos ainda existentes a plena participacéo e do refor¢o da criagdo de
emprego e da procura de mao-de-obra.

Para aém das linhas estratégicas definidas no Pacote de Emprego e na Comunicagdo
«Repensar a Educacdo»®, que colocam a ténica na procura e na oferta do mercado de
trabalho, essa intervencdo passa por investir em politicas sociais, servicos e prestagoes
pecunidrias que sgjam, simultaneamente, catalisadores de ativacdo e facilitagdo. O
investimento social deve privilegiar os beneficios para os individuos e para toda a sociedade.
Os apoios devem proporcionar aos individuos uma estratégia para progressivamente 0s
dispensarem, ser concedidos pelo tempo em que sdo necessarios e, como tal, ter uma natureza
temporaria. Em certos casos, 0S Servigos socials asseguram um apoio mais eficaz do que as
prestagdes pecunid&rias. Além disso, determinados tipos de apoio devem ser reciprocos.
condicionados a realizacéo, por parte do beneficiario, de um objetivo adequado e especifico
na medida das suas capacidades, como é muitas vezes o caso dos subsidios de desemprego.

Neste contexto, é essencial dar seguimento & Recomendacdo sobre Inclusdo Ativa®® e &s
orientacBes fornecidas no presente pacote®. As medidas devem corresponder & necessidades

% Conselho EPSCO de 17.2.2012: desenvolver «trabalhos sobre o financiamento dos sistemas de protegéo

social, convidando outros Comités competentes a participarem nesses importantes trabal hos».

Decisdo da Comissdo de 2012/C 198/06, de 5 de julho de 2012, relativa & criagdo de um grupo de
peritos independente e multissetorial para prestar aconselhamento sobre formas eficazes de investir na
salde.

Comunicagdo da Comissdo — «Repensar a educacdo — Investir nas competéncias para melhores
resultados socioeconémicos». COM (2012)669, de 20 de novembro de 2012.

Recomendacdo da Comissdo de 3.10.2008 sobre a inclusdo ativa das pessoas excluidas do mercado de
trabalho (2008/867/CE publicadano JO L 307 de 18.11.2008.
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dos individuos, em vez de estarem ligadas a natureza da prestacdo ou do grupo-alvo em que
eles se enquadram. A criacdo de balcBes Unicos e a celebracdo de contratos individuais sdo
exemplos de uma abordagem simplificada que corresponde as necessidades das pessoas. A
elaboracdo de orcamentos de referéncia pode contribuir para a implementacdo daquela
recomendagdo®’.

Os sistemas fiscais e de prestagfes devem tornar o trabalho compensador e as politicas sociais
devem também assegurar meios de subsisténcia adequados. H& que suprimir os obstéculos a
participacéo das mulheres e de outros grupos de trabal hadores sub-representados no mercado
de trabalho. A intervencdo tem de ser atempada e complementada através de um acesso
facilitado a servicos basicos, como por exemplo, contas bancérias, Internet, transportes®,
estruturas de acolhimento de criangas, educacdo e salde. Parte deste esfor¢o passa também
por fomentar opcdes de fixacso de precos™ que favorecam a melhor oferta de produtos de
consumo e servicos, bem como melhorar a inclusdo financeira. Sera fundamental a aplicacéo
do pacote legidativo «conta bancéria», que inclui medidas destinadas a proporcionar a todos
os consumidores da UE uma conta de pagamento com caracteristicas basicas, o que esta em
linha com o preconizado na recomendacéo de 2011 sobre 0 acesso a uma conta bancéria de
base™.

O investimento socia é particularmente importante para as pessoas que sao afetadas de forma
desproporcionada pelo desemprego, a pobreza, mas condi¢cdes de habitacdo e de salde e
discriminacdo. Por exemplo, muitos ciganos vivem em condicdes de extrema marginalizacéo
e em situagbes socioeconémicas muito pobres, pelo que sdo necessérias politicas orientadas
para as suas necessidades que proporcionem apoios integrados. Combater o problema dos
sem-abrigo com uma especial incidéncia na prevencdo e na intervencdo atempada pode
resultar em economias consideraveis em termos da provisdo de centros de alojamento de
emergéncia, da prestacéo de cuidados de salde e da prevencéo da criminalidade. Ta significa
também uma revisdo das leis e préticas em matéria de despegjo.

A inovacdo é um elemento vital da politica de investimento social, uma vez que as politicas
sociais exigem uma adaptacdo constante a novos desafios. Neste contexto, é necessario
desenvolver e introduzir novos produtos, servicos e modelos, testé-los e escolher os mais
eficazes e eficientes. Os inovadores de politica social precisam de um quadro facilitador que
teste e promova novos mecanismos de financiamento, a0 mesmo tempo que mega e avalie 0
impacto das suas atividades.

A inovagdo na politica social tem de ser aplicada em mais larga escala, integrada na
elaboracdo das politicas e ligada a prioridades como a aplicacdo das recomendacoes
especificas por pais, nomeadamente através do recurso ao FSE.

Ver documento de trabalho dos servicos da Comissdo «Report on Follow-up on the Implementation by
the Member States of the 2008 European Commission Recommendation on Active Inclusion of People
Excluded from the Labour Market — Towards a social investment approach», SWD(2013)39.

Os orcamentos de referéncia incluem uma lista dos bens e servigos que uma familia de uma
determinada dimensao e composi¢ao precisa para ser capaz de viver com um certo nivel de bem-estar,
juntamente com a estimativa de custos mensais ou anuais dai resultantes. Fonte: European Consumer
Debt Network (2009). Handbook of reference budgets, pp. 5.

Ver também o quadro regulamentar da UE sobre direitos dos passageiros e servicos de transportes
publicos, Regulamento (UE) n.° 1177/2010.

O preco mais baixo que um consumidor pode pagar por um determinado produto ou servico, incluindo,
se for caso disso, através da aquisicdo de bens ou servigos «combinados».

Recomendacéo da Comissdo de 2011/442/UE sobre 0 acesso a uma conta bancéria de base, 18.7.2011.
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As empresas sociais e 0 terceiro setor podem complementar os esforcos do setor publico e ser
pioneiras no desenvolvimento de novos servicos e mercados para 0s cidaddos e as
administragdes puablicas. Mas, para tal, precisam de profissionalizacio e apoio. E importante
gue os Estados-Membros facultem aos empresarios sociais regimes de apoio e incentivos para
a criacdo de empresas e instituam um quadro regulamentar propicio &s suas atividades®™. O
pacote que agora se apresenta inclui exemplos de projetos bem-sucedidos e orientacfes para
um melhor aproveitamento dos fundos da UE, nomeadamente o FSE™.

A Comissao insta os Estados-Membros a;

Aplicar, na integra e sem demora, a recomendacdo da Comissdo sobre inclusdo ativa
(2008), designadamente, se for caso disso, através da utilizacdo do FSE e do FEDER,
integrando os seus trés pilares. apoios adequados ao rendimento, mercados de
trabalho inclusivos e servigos facilitadores. Instituir quadros regulamentares que
garantam 0 acesso a Servicos sociais eficazes, de qualidade e a precos razodveis que
respeitem as regras da UE. Com base na metodologia que a Comissdo, em
cooperacdo com o Comité da Protecdo Social, ira desenvolver, estabelecer
orcamentos de referéncia para gjudar a conceber um apoio ao rendimento adequado e
eficaz que tenha em consideracdo as necessidades sociais identificadas aos niveis
local, regional e nacional®’. Os progressos em todas estas éreas devem ser traduzidos
nos PNR,;

Reduzir as disparidades salariais entre homens e mulheres e suprimir outros
obstaculos a participacdo das mulheres e de outros trabalhadores sub-representados
no mercado de trabalho. Ta podera ser feito, designadamente, através do incentivo
aos empregadores para que eliminem a discriminacdo no local de trabalho e
assegurem medidas de conciliagdo (tais como servigos de acolhimento de criangas),
locais de trabalho adaptados (passando por solucbes assentes nas TIC e pela
acessibilidade eletrénica), a gestdo da diversidade, programas de reconversao e
formacao profissional, o reconhecimento de competéncias e qualificagdes, bem como
a mobilidade e o desenvolvimento de carreiras consecutivas. Para tal, ha que dispor
de meios como a regulamentacdo do mercado de trabalho, disposicoes em matéria de
licenca parental e incentivos fiscais. Ha que trabalhar para garantir que os sistemas
fiscais e de prestacbes estggam sintonizados de forma a tornar o trabalho
compensador (limiares de prestagdes reduzidos ou incentivos fiscais especificos
ligados ao trabalho). O FSE, o FEDER, o Fundo Europeu de Integracdo e Fundo
Europeu de Migragédo e Asilo devem contribuir para alcancar estas metas;

Combater o problema dos sem-abrigo através de estratégias globais baseadas na
prevencdo, de abordagens do problema da habitacdo e da revisdo das leis e préticas
em matéria de despejo, tendo em conta as principais conclusdes das orientagdes
constantes do presente pacote neste dominio;

Recorrer ao Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FEAD) como
instrumento adequado para solucionar o problema da privacéo material e dos sem-

45

47

Ha que respeitar as regras da UE em matéria de auxilios estatais (e podem ser usadas as possibilidades
oferecidas pelo Regulamento geral de isen¢do por categoria n.° 800/2008 ou de minimis 0 Regulamento
(CE) n.°1998/2006 relativo aos auxilios de minimis).

Ver documento de trabalho dos servicos da Comisséo — Social Investment through the European Social
Fund SWD(2013) 44.

Ta como estipulado nos principios comuns sobre inclusdo ativa aprovados pelo Conselho, em 12 de
dezembro de 2008.
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abrigo, designadamente através de medidas de acompanhamento que fomentem a
inclusdo socidl;

Aplicar a Recomendagdo da Comissdo relativa ao acesso a uma conta bancaria de
base®. Fomentar opcdes de fixacdo de precos que favorecam a melhor oferta de
produtos de consumo e servigos e melhorar ainclusdo financeira;

Desenvolver estratégias concretas em matéria de inovagdo social, tais como parcerias
entre os setores publico e privado e o terceiro setor, garantir um apoio financeiro
adequado e previsivel, incluindo microcrédito, e disponibilizar acbes de formacéo,
mentoria e ligacdo em rede, de forma a definir politicas baseadas em factos. Para tal,
aproveitar plenamente as oportunidades de financiamento proporcionadas pelo FSE,
0 FEDER, o FEADER, o FEI e o Programa para a Mudanca e a Inovagéo Social,
com 0 objetivo de maximizar os resultados de projetos bem-sucedidos Dar
prioridades a inovacdo na politica social aguando da implementacdo de
recomendacdes especificas por pais e dar conta dos progressos no quadro dos PNR;

Apoiar 0s empresarios sociais®, através de incentivos & criaco de empresas e & sua
posterior expansdo, do desenvolvimento dos seus conhecimentos e redes e de um
guadro regulamentar favoravel, em linha com a Iniciativa de Empreendedorismo
Social® e o Plano de A¢go Empreendedorismo 2020°";

Explorar e desenvolver formas inovadoras para obter mais financiamento privado
parainvestimento social, nomeadamente através de parcerias publico-privadas.

A Comissao apoiar & os Estados-M embr os:

Acompanhando, no ambito do Semestre Europeu, as reformas em torno da incluséo
ativa>™, desenvolvendo uma metodologia para o estabelecimento de orcamentos de
referéncia em 2013 e controlando a adequacdo do apoio ao rendimento, utilizando
esses orgamentos de referéncia assim que estejam elaborados em conjunto com 0s
Estados-Membros,

Esclarecendo, junto das autoridades publicas e dos prestadores de servicos, de que
forma as regras da UE em matéria de auxilios estatais, mercado interno e contratos

49

50

51

52

Recomendacéo 2011/442/EU da Comissdo relativa ao acesso a uma conta bancéria de base, 18.7.2011 ,
http://eur-lex.europa.eu/L exUriServ/LexUriServ.do? uri = JO:L:2011: 190: 0087: 01: EN: HTML.

O eixo «Empreendedorismo Socia» do Programa para a Mudanca e a Inovagdo Socia (no valor de 90
milhdes de euros) apoia 0 desenvolvimento do mercado do investimento social e facilita o acesso das
empresas sociais ao financiamento, disponibilizando instrumentos de capital préprio, de quase-capital
préprio e empréstimo e subsidios.

Comunicagdo da Comissdo intitulada «Iniciativa de Empreendedorismo Social - Construir um
ecossistemna para promover as empresas sociais no centro da economia e das inovagdes sociais», COM
(2011) 682 de 25 de outubro de 2011.

Comunicagdo da Comissdo, Plano de Acdo - Empreendedorismo 2020, COM (2012) 795, de 9 de
janeiro de 2013.

Ver notas de pé-de-pagina 38 e 39.
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plblicos™ se aplicam aos servicos sociais, mediante a publicacdo de um guia
atualizado™ e de intercAmbios regulares de informaces com as partes interessadas;

o Preparando, com base nas experiéncias dos Estados-Membros, uma recomendacéo
sobre melhores préticas em matéria de inclusdo dos ciganos e dando anua mente
conta dos progressos ha implementacdo de estratégias nacionais de integracdo dos
ciganos no quadro do Semestre Europeu. Facilitando a inclusdo dos ciganos
mediante o intercambio de boas préticas, bem como desenvolvendo a cooperacéo
transnacional através darede de pontos de contacto nacionais para os ciganos,

o Apresentando uma iniciativa legidativa destinada a melhorar 0 acesso a contas
bancérias de base, aumentando a transparéncia e a comparabilidade das taxas
bancarias e facilitando a mudanca de conta bancaria;

o Sensibilizando as pessoas para 0s seus direitos sociais, atravées de guias de protecéo
socid mais féceis de utilizar, e gudando a criar servigos para as pessoas
acompanharem o0s seus direitos de pensdo. Além disso, a Comisséo ira contribuir
para a prevencao da discriminacdo em razdo da nacionalidade e reduzir os obstéculos
com que se deparam os trabal hadores moveis, mediante a adocéo de uma diretiva que
visa uma melhor aplicagéo e controlo do cumprimento dos direitos de livre
circulacéo;

o Fornecendo orientacBes aos Estados-Membros em 2013 sobre a forma de usar a
inovacdo na politica socia aquando da implementagdo das recomendacfes
especificas por pais. Estas orientagdes deverdo incluir exemplos de como utilizar os
fundos europeus estruturais e de investimento;

o Apresentando, em 2013, um relatorio sobre a implementagdo da Comunicacdo
«Solidariedade na Salide: Reduzir as desigualdades no dominio da salide na UE»™.

2.3. I nvestimento social ao longo da vida

Os apoios devem visar necessidades especificas que surgem ao longo da vida: da infancia,
juventude e transi¢éo da escola para 0 mundo do trabalho a parentalidade, do inicio ao fim da
carreira das pessoas até a velhice. Isto significa adaptar os servicos integrados, as prestagoes
pecunidrias e a assisténcia aos momentos criticos da vida de uma pessoa, evitando a
materializacdo de dificuldades mais tarde.

A Recomendacdo da Comissdo intitulada «Investir nas criangas para quebrar o ciclo vicioso
da desigualdade»™, que integra o presente pacote, ilustra claramente como o investimento
social bem direcionado pode fazer parte de uma politica assente nos direitos e fundada
segundos os principios da universalidade e de uma maior igualdade de oportunidades.

%3 Estdo atualmente em negociacdo as propostas da Comissdo de uma diretiva relativa aos contratos

publicos (COM (2011) 896 final) e de uma diretiva relativa aos contratos publicos celebrados pelas
entidades que operam nos setores da &gua, da energia, dos transportes e dos servigos postais (COM
(2011) 895 final).

Guia para a aplicagdo das regras da Unido Europeia em matéria de auxilios estatais, de contratos
publicos e do mercado interno aos servicos de interesse econdmico geral e, em especial, aos servigos
sociais deinteresse geral.

Comunicagdo da Comissdo: «Solidariedade na salide: Reduzir as desigualdades no dominio da salide na
UE». COM(2009) 567 final.

Ver Recomendagdo da Comissdo — «Investir nas criangas para quebrar o ciclo vicioso da desigual dade»,
C (2013) 778.
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Para uma economia do conhecimento sustentével, eficiente e competitiva e uma sociedade
intergeracional justa, € essencial colocar uma tonica especial nas criangas. A adequacéo das
pensdes futuras depende do capital humano dos que sdo hoje criangcas. O aumento da
esperanca de vida e a diminuicdo da populacdo ativa, se ndo forem equilibrados, podem
conduzir a uma estrutura de despesas canalizada para prestaces de velhice, a orcamentos
publicos geralmente mais elevados e a menos recursos para as criangas e os jovens. O
consenso é geral quanto ao facto de a educagdo e os cuidados de qualidade na infancia serem
formas eficazes de prevenir o abandono escolar precoce e melhorar os niveis de habilitagdes
futuros, a salde, as perspetivas de emprego futuro e a mobilidade social.

Quebrar o ciclo de desvantagens que afetam as geracdes implica a mobilizacdo de véarias
politicas e 0 apoio as proprias criangas, mas também as suas familias e comunidades. A
resposta a esta questéo passa por uma combinacéo de prestacBes pecuniarias e em espécie,
pela igualdade de acesso a um ensino de qualidade, pela reducdo do abandono escolar
precoce, pela eliminacdo da segregacdo escolar e da utilizacdo abusiva da educacdo para
alunos com necessidades especiais.

O investimento na salde, logo a partir da infancia, permite as pessoas permanecerem ativas
por mais tempo e com melhor salde, aumenta a produtividade da méo-de-obra e diminui as
pressdes financeiras nos sistemas de salde. A promocdo da salde e os cuidados de salide
preventivos sdo particularmente importantes ao longo da vida. Neste contexto, € também
fundam%gtal sublinhar as vantagens decorrentes do investimento na sallde e na seguranca no
trabalho™.

O Pacote de Emprego da Juventude da Comissdo Europeia® da resposta & atual situagéo de
elevado desemprego juvenil. Propde medidas que garantam a todos os jovens a possibilidade
de beneficiar de uma oferta de emprego de qualidade, acbes de educacdo e formacao continua,
oportunidades de estégio ou aprendizagem nos quatro meses subsequentes a0 ingresso nas
fileiras do desemprego ou a conclusdo da educacdo formal. Esta «garantia jovem» melhora a
seguranga no emprego dos jovens, apoiando a transi¢do da escola para 0 mundo do trabalho.
Este instrumento devera ser complementado por oportunidades de melhorar as competéncias
através de politicas de aprendizagem ao longo da vida. A proposta do programa «Erasmus
para Todos»*® ajudara também os jovens a obter a formaco e as qualificacdes suscetiveis de
reforcar 0 seu desenvolvimento pessoal, adquirir novas competéncias e aptiddes linguisticas e
melhorar as suas perspetivas gerais de emprego.

Mais tarde, sero as politicas de salde e envelhecimento ativo que permitirdo as pessoas
aproveitar a0 maximo as suas potencialidades. O contributo das pessoas mais velhas para a
sociedade enquanto prestadores de cuidados a outros ou voluntérios é muitas vezes ignorado e
estas atividades devem poder contar com 0s apoios necessarios. O Ano Europeu do
Envelhecimento Ativo e da Solidariedade entre GeragOes, assinalado em 2012, aumentou a
sensibilizagdo para o contributo dos mais velhos para a sociedade e imprimiu uma dindmica
necessaria a iniciativas politicas de que é exemplo o novo plano federal para os seniores na
Austria.

O presente pacote inclui exemplos de como a necessidade de cuidados prolongados pode ser
colmatada com medidas de prevencéo e reabilitacdo, a criacdo de ambientes mais propicios

> COM(2007) 62 final de 21 de Fevereiro de 2007

%8 Comunicagdo da Comissdo - Ajudar a transi¢do dos jovens para o emprego, COM (2012) 727, de 5 de
dezembro de 2012.

Comunicagdo da Comissdo - «Erasmus para Todos. programa da UE para o Ensino, a Formag&o, a
Juventude e o Desporto» (COM(2011) 787, de 23 de novembro de 2011.
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a0s idosos e a concecdo de formas mais eficientes de prestar cuidados de saide®™. E
igualmente necess&rio dar resposta a escassez generalizada de efetivos na salde e nos
cuidados prolongados, através de incentivos ao emprego na érea da salde e da melhoria das
condi¢bes de trabalho neste setor. Transportes acessiveis e a precos comportaveis e a
disponibilizacgo de habitagdes adaptadas permitem igualmente as pessoas mais velhas e com
deficiéncia tomarem conta de si proprias por mais tempo e reduzir a necessidade de cuidados
prolongados.

A Comissao insta os Estados-Membros a;

Implementar a Recomendac&o intitulada «Investir nas crian¢as para quebrar o ciclo
vicioso da desigualdade» de forma integrada, através da conjugacéo de prestaces
pecuniarias e em espécie, do acesso a educacdo de qualidade desde a infancia e a
servigos sociais e de salde. Eliminar as desigualdades na infancia, eliminando a
segregacdo escolar e a m4 utilizagdo da educagdo para alunos com necessidades
especiais. Tornar a educacéo e os cuidados na infancia mais visiveis e disponiveis,
em linha com as metas de Barcelona® em matéria de estruturas de acolhimento de
criancas e os objetivos da UE para a educago e os cuidados na primeira infancia®.
Dar conta dos progressos no quadro dos PNR. Recorrer ao FSE, ao FEDER e ao
FEADER para promover 0 acesso a servicos sociais e de salde e a educagdo e
cuidados na primeirainfancia;

Implementar a Recomendag&o relativa a «politicas para reduzir o abandono escolar
precoce» e desenvolver estratégias exaustivas e com base em elementos concretos
para solucionar o problema do abandono escolar precoce, que comportem medidas
de prevenc&o, intervencéo e compensacdo®;

Utilizar os principios orientadores do envelhecimento ativo e da solidariedade entre
geracies™ e o indice de envelhecimento ativo™, que acompanha as pessoas mais
velhas no mercado de trabalho, a sua participacdo social, capacidade de viver
autonomamente e as oportunidades oferecidas pela Parceria Europeia para ainovagdo
no domfnio do envelhecimento ativo e saudavel®, para avaliar em que medida as
pessoas idosas podem realizar 0 seu potencial.

A Comissao apoiara os Estados-M embr os:
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Ver documento de trabalho dos servigos da Comissdo — Long-Term Care in Ageing Societies -
Challenges and Policy Options SWD(2013) 41.

Em 2002, na Cimeira de Barcelona, o Conselho definiu a meta de disponibilizar «estruturas de
acolhimento, até 2010, para pelo menos 90% das criancas com idades compreendidas entre os 3 anos e
aidade da escolaridade obrigatoria e pelo menos 33% das criangas com menos de 3 anos.»

Até 2020, pelo menos 95 % das criangas entre 4 anos e a idade de inicio do ensino primério obrigatorio
deverdo participar no ensino pré-escolar. Conclusdes do Conselho de 12 de maio de 2009 sobre um
quadro estratégico para a cooperagdo europeia no dominio da educacdo e da formagéo («EF 2020»),
anexo | das Conclusdes (JO C 119 de 28.5.2009, p. 7)

Recomendacdo do Conselho de 28 de junho de 2011 sobre as politicas de reducéo do abandono escolar
precoce, JO 2011/C 191/01.

Conclusfes do Conselho de 6 de dezembro de 2012.

Comissdo Europeia e UNECE (2013) Policy brief - Active Ageing Index, disponivel em:
Http://europa.eu/ey2012

O objetivo da Parceria Europeia para a inovagd no dominio do envelhecimento ativo e saudavel
consiste em aumentar em dois anos o tempo médio de vida saudavel dos cidadaos da UE até 2020. Faz
parte dainiciativa emblematica «Uni&o da Inovago» da estratégia Europa 2020.
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o Melhorando a recolha de dados longitudinais, com especial incidéncia nas criangas,
para melhor contribuir para o desenvolvimento e o acompanhamento das politicas
sociais em torno de uma abordagem do ciclo de vida. Dando conta dos progressos no
Relatorio sobre 0 Emprego e a Evolucéo Social na Europa;

o Testando a eficécia das transferéncias pecuniarias sujeitas a condicdes para apoiar 0S
a educacdo e os cuidados na primeirainfancia, através de um projeto de investigacéo
financiado pelo programa PROGRESS;

o Trabalhando em conjunto com o CPS em 2013 num relatério sobre as politicas de
salide e cuidados prolongados, de forma a apoiar o envelhecimento ativo e saudavel,
aumentar a capacidade de as pessoas de todas as idades viverem uma vida
independente com o recurso a todas as potencialidades das novas tecnologias,
incluindo a salde €eletronica, e acompanhar 0S progressos na via de uma protecéo
socia sustentével e adequada contra os riscos inerentes aos cuidados prolongados. A
Comissdo ira também elaborar um «manual dos decisores politicos» destinado aos
Estados-Membros e que visa contribuir para a concecdo de estratégias de cuidados
prolongados, assentes em trabalhos a realizar em 2013-2014 pelo Ingtituto de
Estudos de Prospetiva Tecnoldgica (IPTS) do Centro Comum de Investigagdo da
Comissdo (CCl).

3. ORIENTACAO PARA O USO DOS FUNDOS DA UE 2014-2020

O orcamento deve «atuar como catalisador do crescimento e do emprego em toda a Europa,
servindo nomeadamente como aavanca para os investimentos produtivos e o0s investimentos
em capital humano»®’. N&o obstante, os recursos da UE afetados pelos Estados-Membros &s
politicas sociais, de emprego, de desenvolvimento de capital humano e de saiude —
designadamente através do FSE — tém vindo a diminuir desde 1989. Por este motivo, a
proposta da Comissdo para o periodo 2014-2020 preconiza que pelo menos 25% dos fundos
da politica de coesdo sgjam atribuidos ao desenvolvimento de capital humano e ao
investimento social, isto € ao investimento nas pessoas através do FSE. Além disso, a
Comisséo propos que pelo menos 20 % dos recursos totais do FSE em cada Estado-Membro
sejam afetados ao objetivo tematico «promover ainclusdo social e combater a pobreza.

No periodo de programacéo 2007-2013, o Fundo Social Europeu chegou, até ao momento, a
mais de 50 milhdes de pessoas, designadamente a 4,5 milhdes de desempregados e 5 milhdes
de inativos s6 em 2011. Para tal, contribuiu com 75 mil milhGes de euros para gjudar as
pessoas a concretizar as suas potencialidades, proporcionando-lhes melhores competéncias e
perspetivas profissionais. Os seus programas gjudaram a atenuar 0s impactos negativos da
crise, a preservar postos de trabalho e a preparar a retoma. O Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional disponibilizou 18 mil milhdes de euros para medidas de incluséo
social, apoiando principalmente a educagdo, a salde e os investimentos em infraestruturas
sociais.

Os fundos europeus estruturais e de investimento ®, em especia o FSE, bem como o
programa PROGRESS 2007-2013, o Programa para a Mudanca e Inovacdo Social e o Fundo
de Aucxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas sao importantes instrumentos para ajudar 0os

67
68

Conclusdes do Conselho Europeu (7-8 de fevereiro de 2013).

Fundo Social Europeu (FSE), Fundo Europeu de Desenvolvimento Regiona (FEDER), Fundo de
Coesdo, Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER), Fundo Europeu para os
Assuntos Maritimos e as Pescas.
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Estados-Membros a aplicar a estratégia definida no Pacote de Investimento Social. O apoio
financeiro proveniente da politica de coesdo, que tem como objetivo o reforco da coesdo
econOmica, socia e territorial na Unido, continuard a ser, no periodo de programagdo 2014-
2020, uma importante ferramenta para concretizar os objetivos da estratégia Europa 2020,
juntamente com as necess&rias reformas e modernizagdo identificadas na presente
comunicacao.

Para favorecer o crescimento inclusivo, a Comisséo instou os Estados-Membros a velar por
gue as respetivas politicas de emprego, desenvolvimento de capital humano, modernizacéo
dos servicos publicos, investimento territoriadl e inclusdo social sgam o reflexo das
recomendacfes especificas por pais, bem como da andlise subjacente dos principais desafios
identificados nos documentos de trabalho que avaliam os programas nacionais de reformas e
os programas de estabilidade™. O financiamento ao abrigo do Fundo Social Europeu™ pode
ser complementado por um aumento dos recursos provenientes do FEDER, nomeadamente
para investir em infraestruturas sociais, de salde, de acolhimento de criancas, de habitacéo e
de educacdo, bem como apoiar a regeneracdo fisica e econdémica das comunidades urbanas e
rurais desfavorecidas. Estes investimentos podem ter repercussdes na reforma da politica
social, como a dessegregacéo de instalagdes escolares, a transicéo para cuidados prestados
pel as comunidades e politicas de habitacdo integradas.

O regulamento que estabelece disposicdes comuns™ define as prioridades a financiar pelos
fundos estruturais e de investimento europeus. Os fundos estruturais e de investimento
europeus apoiardo a implementacdo das recomendacdes especificas por pais pertinentes e dos
programas nacionais de reformas. Os progressos realizados na consecucdo dos objetivos
politicos serdo objeto de um acompanhamento no ambito do Semestre Europeu.

Os Estados-Membros podem utilizar os fundos estruturais e de investimento para apoiar a
execucdo das orientacBes politicas descritas na presente comunicacdo, designadamente,
aravés da inovacdo social, da economia socia e do empreendedorismo socia’®. Uma
intervenc&o especifica do FSE — acompanhado de apoios do FEDER — na inovag&o social
para apoiar a experimentacdo de abordagens inovadoras e a sua aplicacdo em larga escala
contribuira para o desenvolvimento de politicas sociais mais eficazes.

A Comissdo ira formular diretrizes mais pormenorizadas no contexto da orientacéo
operacional, a publicar em meados de 2013, sobre a forma como os Estados-Membros podem
fazer um melhor aproveitamento dos fundos estruturais e de investimento para atingir os
objetivos teméticos acordados. Estas orientagdes contribuirdo para a realizacdo das reformas
politicas e para a sustentabilidade e eficacia dos servicos publicos. Por exemplo, na area da
pobreza infantil, evidenciara o tipo de intervengdes necess&rias num pais com uma grande
populacdo cigana, baixa oferta de estruturas de acolhimento de criancas e grandes
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http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm

Ver documento de trabalho dos servigos da Comissio — Social Investment through the European Social
Fund SWD(2013) 44.

Proposta de regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho, que estabelece disposi¢bes comuns
sobre o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, o Fundo Social Europeu, o Fundo de Coesdo, o
Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural e o Fundo Europeu para os Assuntos Maritimos e
as Pescas abrangidos pelo Quadro Estratégico Comum e que estabelece disposicdes gerais sobre o
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, o Fundo Social Europeu e o Fundo de Coesdo, e que
revoga o Regulamento (CE) n.° 1083/2006

Ver documento de trabalho dos servicos da Comisséo — Social Investment through the European Social
Fund SWD(2013) 44.

No ambito do regulamento relativo a politica de coesdo para 2014-2020, a Comissao propds uma
prioridade de investimento dedicada a economia social e as empresas sociais.
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desigualdades nos resultados educativos. Entre outros temas contam-se, por exemplo, a
inovacdo, as estruturas de acolhimento de criancas, a salde, a desinstitucionalizacdo e a
inclusdo ativa.

Para além dos fundos estruturais e de investimento, também o Programa para a Mudanca e a
Inovagdo Social (PMIS), os programas Horizon 2020, COSME™ e o programa de salde
incluem disposicdes especificas para apoiar financeiramente a inovacdo na politica social. O
FSE pode integrar, nas principais politicas, estratégias sociais testadas com éxito nos setores
publico e privado. A FEAD ira gudar os Estados-Membros a garantir meios de subsisténcia
adequados, mediante respostas aos problemas da privagdo alimentar, dos sem-abrigo e da
privacdo material das criancas. Por Ultimo, os recursos da UE podem ser complementados por
recursos provenientes, por exemplo, do Banco Mundial, do Banco de Desenvolvimento do
Conselho da Europa e do grupo do Banco Europeu de Investimento.

A Comissao insta os Estados-M embros a:

o Atribuir recursos da politica de coesdo e do desenvolvimento rural ao
desenvolvimento de capital humano, designadamente em matéria de emprego,
inclusdo social, reducdo das desigualdades territoriais, envelhecimento ativo e
saudével, acessibilidade de servigos sociais, educativos e de salde, e aprendizagem
ao longo da vida. Os recursos devem ser adequados a realizacdo de mudancas
estruturais, tal como propostas nas recomendagdes especificas por pais, tendo em
conta as metas da estratégia Europa 2020. Assegurar que as intervencdes apoiadas
pelos Fundos refletem devidamente as recomendagdes especificas por pais relevantes
e seguir uma abordagem de investimento social;

o Responder as multiplas necessidades das pessoas desfavorecidas, incluindo as que
vivem em é&reas pobres e isoladas, através de uma agdo coordenada dos fundos
estruturais e de investimento;

o Procurar formas de complementar os recursos da UE com fundos do Banco Mundial,
do Banco de Desenvolvimento do Conselho da Europa e do grupo do Banco Europeu
de Investimento;

o Testar novas abordagens (tal como ainovacdo apoiada nas TIC) das politicas sociais,
nomeadamente através do PMIS e, em seguida, disseminar as inovagdes mais eficaz
recorrendo aos fundos estruturais e de investimento;

o Envolver as partes interessadas, nomeadamente as organizacOes da sociedade civil
proximas dos grupos-alvo de intervencfes sociais, nas fases de programacdo e
execucao, assim como facilitar o seu acesso aos fundos.

A Comissdo apoiar & os Estados-M embr os:

o Formulando, até meados de 2013, uma orientacdo politica operacional para os fundos
estruturais e de investimento, que preconize uma abordagem de investimento social.
Com base na informagéo enviada pelos Estados-Membros em conformidade com as
disposicdes dos regulamentos dos Fundos Estruturais, a Comissdo acompanhara 0s
resultados e as concretizagbes dos programas. Caso a aplicagdo sgja motivo de
preocupacao, a Comissdo tratara a questdo com os Estados-Membros, no ambito do
guadro processual estabelecido pelo CPR;

74 Programa para a competitividade das empresas e das pequenas e médias empresas.
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o Permitindo uma maior partilha de conhecimentos. Em especial, a Comissdo iré
desenvolver um banco do conhecimento com os EstadosMembros e o
EUROFOUND para contribuir para a partilha de experiéncias, sgam estas licoes
politicas ou boas praticas dos fundos estruturais e de investimento. Apoiara, atraves
do FSE, o desenvolvimento de «mapas de pobreza» que identifiquem éreas de
multiplas e graves desvantagens, para garantir que as intervencdes produzem efeitos
positivos na popul acéo-alvo;

o Apoiando, através do FSE, o desenvolvimento de capacidades institucionais das
autoridades nacionais e regionais para a execucao de politicas eficazes, incluindo a
promocao do empreendedorismo social.

4, INICIATIVASESPECIFICASDA UE

Nesta sec¢do, a Comissdo apresenta um conjunto de iniciativas que sdo referidas na presente
comunicacdo e que sdo fundamentais para assegurar uma abordagem integrada e orientada do
investimento social.

4.1. Medidas paraincentivar o financiamento em investimento social

A Comissdo continuara a prestar apoio dos fundos estruturais, nomeadamente o FSE, mas
podem e devem ser explorados novos instrumentos de financiamento com vista a facilitar a
consolidagdo orcamental através de uma maior participagdo do setor privado no
financiamento:

o Apoiar as empresas sociais no acesso ao financiamento: Fundos de
Empreendedorismo Social Europeus

Tal como previsto na Iniciativa de Empreendedorismo Social, 0s empresarios sociais
desempenham um papel crucia na promocéo da inclusdo social e no investimento em capital
humano. As empresas sociais precisam, porém, de aceder mais facilmente ao financiamento
privado para sustentar as suas atividades e permitir a sua expansdo. Para além de propor um
fundo de apoio para as empresas sociais integrado no Programa para a Mudanga e a Inovacéo
Social, com inicio em 2014, a Comissdo propds também um regulamento’ que estabelece um
rétulo do Fundo de Empreendedorismo Socia Europeu para gjudar os investidores a
identificar facilmente os fundos que apoiam as empresas sociais europeias e a aceder as
principais informagdes sobre os fundos de empreendedorismo social. O regulamento proposto
ira eliminar as barreiras a angariagdo de financiamento em toda a Europa e tornar os
investimentos mais simples e mais eficazes. Além disso, a Comissdo desenvolvera uma
metodologia para avaliar os beneficios socioecondmicos gerados por empresas sociais e
organizar, no inicio de 2014, uma conferéncia de alto nivel destinada a divulgar boas préticas
de apoio ao empreendedorismo social.

o Explorar a utilizacdo de novos instrumentos financeiros

O financiamento inovador do investimento social a partir de recursos do setor privado e do
terceiro setor é crucia para complementar os esforcos do setor publico. O micro
financiamento pode desempenhar um papel importante neste contexto. A criagdo de novas
pequenas empresas é fundamental para atingir os objetivos de emprego e inclusdo fixados na
estratégia Europa 2020. Contudo, um dos maiores obstaculos a criagdo de empresas € a fata

» Proposta legidativa da Comissdo — "Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho

relativa aos Fundos de Empreendedorismo Social Europeus» COM(2011) 862, de 7 de dezembro de
2011.
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de acesso ao financiamento, especialmente microcrédito. A Comissdo propds continuar o
instrumento de micro financiamento PROGRESS no ambito do Programa paraa Mudanca e a
Inovacdo Social, com um orcamento de cerca de 92 milhdes de euros, com inicio em 2014.
Este instrumento financiard o desenvolvimento das capacidades das instituicdes prestadoras
de microcrédito e facilitara a assisténcia financeira as pessoas que queiram criar a sua propria
peguena empresa mas que tém dificul dades em obter um empréstimo tradicional.

o Obrigactes de Impacto Social

As obrigagbes de impacto social, que incentivam os investidores privados a financiar

programas sociais mediante retornos do setor publico sobre esse financiamento se os

programas al cangarem resultados sociais positivos, contam-se também entre as possibilidades

a equacionar. A Comissdo apoiarda os Estados-Membros, facilitando o intercambio de

experiéncias.

4.2. Favorecer meios de subsisténcia adequados Melhorar o conhecimento dos
direitos sociais

A Comissdo certificar-se-a de que sdo aplicadas as disposices para proteger 0s mais
necessitados, ab mesmo tempo que melhorara as informacgdes prestadas aos consumidores
vulneraveis, prestando assisténcia especifica as pessoas em situacfes mais desfavorecidas
para que possam fazer escol has substanciadas:

o Garantir meios de subsisténcia adequados

A maioria dos Estados-Membros dispde de um sistema de rendimento minimo. Mulitas vezes,
porém, é possivel melhorar a adequacdo desses regimes. O nivel deve ser suficientemente
elevado para assegurar uma vida condigna e, a0 mesmo tempo, motivar e ativar as pessoas
para o trabalho. No ambito do Semestre Europeu, a Comissdo ira acompanhar a adequagdo
dos apoios ao rendimento e usar, para este fim, or¢camentos de referéncia tdo logo tenham sido
elaborados conjuntamente com os Estados-Membros.

o Reforcar e racionalizar as capacidades administrativas no sentido da criacéo
de bal cdes Unicos

O modelo do balcdo unico contribui para a eficiéncia e a eficacia dos sistemas de protecdo
socia. Os balcdes Unicos simplificam a organizacdo, melhoram a prestacdo de servigos e
aumentam a taxa de utilizagdo desses mesmos servicos. Esta abordagem melhora a
acessibilidade de informacBes conviviais, a coordenacdo entre os diferentes niveis de
governacao e as capacidades, 0 que podera contribuir para reduzir a carga administrativa que
tém de suportar prestadores e utentes. A Comisséo apoiara os Estados-Membros, facilitando o
intercAmbio de boas préticas, designadamente através do «banco de conhecimentos»
desenvolvido em conjunto com o Eurofound. Serd disponibilizado financiamento do FSE no
ambito do objetivo temético de «Refor¢co da capacidade institucional e da eficiéncia da
administracdo publica». A Comissao prestara atencdo particular a estas abordagens quando
proceder a avaliacdo aprofundada da aplicacdo das estratégias de inclusio ativa pelos Estados-
Membros.
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o Reforcar a inclusdo financeira

As contas de pagamento sdo um instrumento vital para os cidad&os participarem na economia
e na sociedade. Ordenados, prestacOes e faturas dos servicos de utilidade publica sdo cada vez
mais pagos através das contas bancarias. Uma conta bancéria é igualmente essencial para o
acesso a outros servigos financeiros de base, tais como empréstimos, hipotecas, seguros de
vida, pagamentos eletronicos e investimentos. Para o efeito, a Comissdo apresenta uma
proposta de diretiva relativa ao acesso a contas bancarias de base.

o Proteger as pessoas contra dificuldades financeiras

A crise financeiraveio demonstrar 0os danos que podem causar aos consumidores e mutuantes
as préticas irresponsaveis de concessdo e contragdo de empréstimos. Ao adquirirem uma
propriedade ou contrairem um empréstimo garantido pela sua casa, os consumidores devem
ser devidamente informados dos possiveis riscos, e as ingtituicdes que exercem estas
atividades devem fazé-lo de forma responsavel. A Comissao publicou um documento de
trabalho sobre medidas e praticas nacionais para evitar procedimentos de execucéo
hipotecéria’. Além disso, a Comissdo pretende reforcar a protegdo dos consumidores através
de uma proposta de diretiva relativa a contratos de crédito para imoveis de habitacéo.
Publicara também, no inicio de 2013, um estudo que identifica e analisa as diferentes técnicas
e melhores préticas juridicas para reforcar a protecdo dos consumidores. Estas iniciativas
fazem parte de uma abordagem preventiva para atenuar as perturbacbes financeiras e
combater o problema dos sem-abrigo.

o Eficiéncia energética
A novadiretiva relativa a eficiéncia energética’’, incentiva os Estados-Membros aincluir, nos
respetivos regimes nacionais, exigéncias de cardter social e tem em conta as necessidades
especificas das pessoas desfavorecidas. Contribui para a resolucéo de problemas de pobreza
energética, através da disponibilizacdo de contadores inteligentes e de faturas detalhadas que

informem os consumidores vulneravels, de forma clara, credivel e atempada, sobre o seu
consumo de energia e as oportunidades concretas para o reduzir.

o Melhorar o acesso a informacao para os cidadaos

A acessibilidade de informacdo sobre servicos de procura de emprego, prestagbes de
desemprego, abonos de familia, cuidados de salde ou bolsas de estudo é essencia para
garantir a igualdade de oportunidades e a participagdo dos cidaddos na economia e na
sociedade. Para facilitar aos cidaddos o0 acesso a estas informagdes, a proposta de diretiva
relativa & acessibilidade dos sitios Web dos organismos do setor ptiblico” devera assegurar a
plena acessibilidade de um conjunto de sitios Web do setor publico a todos os cidadaos,
incluindo as pessoas com deficiéncia e os idosos. Além disso, a Comissdo ira fornecer as
pessoas informagdes mais acessivels sobre os seus direitos sociais, através da elaboracdo de
guias de protecdo social de leitura fécil, e gjudara a criar servigos para que as pessoas possam
acompanhar os seus direitos de pensdo. A Comissdo apoiara ainda uma melhor aplicacéo e

e Documento de trabalho dos servigos da Comissdo — «Measures and practices to avoid foreclosure

procedures for residential mortgage loans ». SEC (2011) 357, de 31 de margo de 2011.
" Artigo 7., n.° 7, e artigo 10.° da Diretiva 2012/X X/UE do Parlamento Europeu e do Conselho relativaa
eficiéncia energética, que altera as Diretivas 2009/125/CE e 2010/30/UE e que revoga as Diretivas
2004/8/CE e 2006/32/CE.
Proposta legidativa da Comissdo - «Proposta de diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa
a acessibilidade dos sitios Web dos organismos do setor publico». COM(2012) 721 final, de 3 de
dezembro de 2012.
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controlo do cumprimento dos direitos de livre circulacdo, através de uma proposta de diretiva
a apresentar no primeiro semestre de 2013.

4.3. Investir nas criangas/educacao e cuidados na primeira infancia

Continuar a desenvolver o potencial da educacdo e dos cuidados na primeira infancia,
utilizando-os como meio de investimento social para dar resposta, mediante uma intervencao
atempada, as desigual dades e aos desafios enfrentados pelas criancas:

o Melhorar o0 acesso aos servigos de acolhimento de criangcas

O acesso a educagdo e aos cuidados na primeira infancia tem efeitos positivos ao longo da
vida, nomeadamente em termos da prevencdo do abandono escolar precoce, da melhoria dos
resultados do emprego e do favorecimento da mobilidade social. A educagéo e os cuidados na
primeira infancia sdo essenciais para responder aos desafios com que de confrontam as
criancas desfavorecidas, assegurando uma intervencdo atempada. Além disso, sdo
fundamentais para eliminar os obstéculos a participacéo dos pais no mercado de trabalho. A
Recomendacdo sobre o investimento nas criancas apela a uma maior acessibilidade dos
servigos de educacdo e cuidados na primeira infancia, enquanto parte de uma estratégia
integrada destinada a melhorar as oportunidades das criangas e, assim, atingir as metas de
Barcelona. Além disso, a Comissdo vai lancar um estudo que analise 0 modo como 0s
programas de transferéncias pecuniérias sujeitas a condic¢es podem ser usados para apoiar a
educacdo e os cuidados na primeira infancia. A Comissédo Europeia e a Organizacdo de
Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdmico (OCDE) estdo a intensificar a sua cooperacao
sobre iniciativas politicas para melhorar a qualidade e a acessibilidade da educacdo e dos
cuidados na primeirainfancia na Europa, através da identificacdo das melhores préticas.

o Reduzr o abandono escolar precoce

Para as criancas que abandonam a escola precocemente, s80 muito mais elevadas as
probabilidades de virem a estar desempregadas ou correrem riscos de pobreza e exclusdo
social. A estratégia Europa 2020 define uma meta de reducéo do abandono escolar precoce
para menos de 10%. Contudo, 13,5% de jovens ainda abandonam a escola prematuramente. A
reducdo do abandono escolar precoce conta-se entre as prioridades de investimento do Fundo
Social Europeu, a que os Estados-Membros poderéo recorrer para elaborar politicas em
sintonia com a estratégia integrada definida na Recomendacdo do Conselho de 20117,
designadamente através de medidas de prevencdo e intervencdo e de acOes destinadas a
reintegrar as pessoas que abandonaram o sistema de ensino. O novo programa «Erasmus para
todos»* para 0 ensino, a formagao, a juventude e o desporto, que preconiza a necessidade de
aumentar o investimento da UE na educacdo e na formacdo e reforcar a sua subsequente
aplicacdo, pode apoiar iniciativas de educagdo inclusiva

5. CONCLUSAO —0O CAMINHO A SEGUIR

A crise veio sublinhar a interdependéncia das economias da UE, bem como acentuadas
divergéncias na capacidade das ingtituicbes do mercado de trabalho e dos sistemas
previdenciais para responder as perturbagdes. Confirmou igualmente o papel das politicas
sociais e respetivos orcamentos para a estabilidade global da UE. Embora as politicas sociais

79 Recomendacdo do Conselho (2011/C 191/01) sobre as politicas de reducdo do abandono escolar

precoce.

80 Comunicagdo da Comissdo - «Erasmus para Todos. programa da UE para o Ensino, a Formag&o, a

Juventude e o Desporto» (COM(2011) 787, de 23 de novembro de 2011.
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sejam essencialmente da competéncia dos Estados-Membros, a UE apoia e complementa as
atividades a nivel nacional.

Estéo agora instituidos processos mais rigorosos de governacdo econdmica e supervisao
orcamental nos Estados-Membros. Ta deve ser acompanhado de uma melhoria da supervisio
das politicas nos dominios sociais, 0 que, a mais longo prazo, contribuira para a gestédo de
crises, a absorcéo de choques e um nivel adequado de investimento social em toda a Europa.
Esta questdo terd também de ser analisada no ambito dos debates em curso sobre a dimenséo
socia daUEM.

O Pacote de Investimento Socia visa reorientar as politicas dos Estados-Membros no sentido
do investimento social sempre que necessario, com vista a assegurar a adequacdo e a
sustentabilidade dos sistemas sociais, a0 mesmo tempo que associa estes esforgos a uma
melhor utilizagdo dos fundos da UE, designadamente o FSE. A Comisséo apela aos Estados-
Membros que realizem as agdes e cumpram as orientagoes estabel ecidas neste pacote segundo
0s trés principais eixos.

1. Reforcar o investimento social no @mbito do Semestre Eur opeu

o Os Estados-Membros sdo instados a reforcar o envolvimento das partes interessadas
atodos os nivel's, nomeadamente 0s parceiros sociais e as organizagdes da sociedade
civil, namodernizacdo da politica social enquanto parte da estratégia Europa 2020.

o Os Estados-Membros sdo também chamados a traduzir, nos seus programas
nacionais de reformas, as orientagfes fornecidas no presente Pacote de Investimento
Social, com particular atengao:

o aos progressos realizados para conferir, nas suas politicas sociais, uma tonica
acrescida ao investimento social, particularmente em politicas como os
cuidados (a criangas), os cuidados de saude, a educacdo, a formagdo, as
politicas ativas do mercado de trabalho, 0 apoio em matéria de habitacdo, a
reinsercao e os servicos de salde;

o a execucdo de estratégias integradas de inclusdo ativa, nomeadamente através
do desenvolvimento de orgcamentos de referéncia, de uma maior cobertura das
prestacOes e servicos e da simplificagdo dos sistemas sociais mediante, por
exemplo, a criagdo de balcdes Unicos, evitando, em simultaneo, a proliferacéo
de diferentes prestacoes.

o A Comissdo ira abordar a questdo da reforma da protecdo social, bem como a ténica
acrescida no investimento socia e na inclusdo ativa, nas recomendacdes especificas
por pais e subsequentes exercicios do Semestre Europeu. Além disso, a Comissdo
apoiard os Estados-Membros ao fiscalizar mais rigorosamente os resultados,
associando-0s ao sistema estatistico europeu através da producdo, em tempo Util, de
estatisticas de melhor qualidade® sobre a pobreza e os resultados das politicas
sociais e de salide®.

81
82

Utilizando os indicadores de salide da Comunidade Europeia (ECHI)

Melhoria da producéo dos dados normalizados SILC, definicdo de variaveis sobre privacdo e avaliacdo
da situacdo financeira no final do ano de referéncia, recolha mais rapida de dados sobre o rendimento
mensal do agregado familiar, se possivel numa base intra-anual, e exploracdo da possibilidade de
desenvolver um madulo anual sobre estratégias de adaptagdo.
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2. Otimizar a utilizacdo dos fundos da UE em apoio do investimento social

Os Estados-Membros s&o instados a ter em conta a dimensdo de investimento social
no periodo de programacao 2014-2020 dos fundos da UE e do FSE em especial. Tal
inclui explorar abordagens inovadoras de financiamento e engenharia financeira,
aproveitando os devidos ensinamentos de experiéncias como as relativas as
obrigactes de investimento social, micro financiamento e apoio as empresas sociais.

A Comissdo apoiara ativamente os Estados-Membros na programacdo de medidas
assentes nas orientagdes contidas no presente pacote e em outras orientacbes
teméticas operacionais, por exemplo em matéria de inovagdo sociad,
desinstitucionalizacdo e salde.

3. Racionalizar a governacéo e a apresentacéo derelatorios

Os Estados-Membros, através dos comités pertinentes, sdo instados a apresentar
propostas para o refor¢co da dimensdo social da estratégia Europa 2020, prevendo
uma melhor articulagdo com 0s processos existentes, como 0 método aberto de
coordenacdo e a melhoria dos relatorios sobre o desempenho dos sistemas de
seguranca social dos Estados-Membros. A Comissdo continuara a intensificar as
orientagdes e os instrumentos de controlo, tendo em conta as atuais ferramentas de
governagdo macroecondémica, orcamental e de emprego, com vista a limitar e
solucionar as divergéncias relacionados com as politicas sociais. A avaliagéo
comparativa e a monitorizacdo dos resultados fardo parte deste exercicio, com base
no Monitor do desempenho em matéria de protecdo social®.

A Comissao trabalhara em estreita colaboragéo com os Estados-Membros, no ambito
das composicoes relevantes do Conselho, o CPS e outros comités pertinentes para
explorar as vias agora expostas e prosseguird o didlogo com todas as partes
interessadas, nomeadamente no contexto da convencao anual da Plataforma Europeia
contra a Pobreza e a Exclus&o.

83

Documento 13723/12 do Conselho: O Monitor do desempenho em matéria de protecdo socia regista
desvios anuais estatisticamente significativos («tendéncias sociais a acompanhar») nos principais

indicadores acordados no &mbito de um quadro de acompanhamento dos indicadores de protecéo social
e desencadeia a supervisdo temética das tendéncias sociais a acompanhar
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