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Em 18 de marco de 2013, a Comissdo Europeia decidiu, nos termos do artigo 304.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia, consultar o Comité Econdémico e Social Europeu sobre o

Livro Verde sobre as prdticas comerciais desleais na cadeia de abastecimento alimentar e ndo alimentar entre as

empresas na Europa

COM(2013) 37 final.

Foi incumbida da preparacio dos correspondentes trabalhos a Seccio Especializada do Mercado Unico,
Produgdo e Consumo, que emitiu parecer em 27 de junho de 2013.

Na 491.% reunido plendria de 10 e 11 de julho de 2013 (sessdo de 11 de julho), o Comité Econdmico e
Social Europeu adotou, por 140 votos a favor, 1 voto contra e 9 abstencdes, o seguinte parecer:

1. Conclusdes e recomendacdes

1.1 O CESE toma nota da publicacdo pela Comissio Euro-
peia do Livro Verde em apreco que reflete uma mudanca
positiva e significativa na abordagem da Comissdo as praticas
comerciais desleais.

1.2 O CESE considera que a utilizagdo destas praticas comer-
ciais ndo é apenas «desleal» ou «ndo ética», mas também incom-
pativel com os principios juridicos fundamentais e contrdria aos
interesses da oferta e da procura. Dado que se trata, de facto, de
abuso de uma posi¢do de mercado significativamente mais forte,
recomendamos a utilizagdo do termo «praticas comerciais abu-
sivas», utilizado habitualmente, por exemplo, em francés e in-
glés.

1.3 O Comité considera que a atual expansdo e gravidade das
praticas comerciais desleais sio sobretudo o resultado direto das
fusdes e aquisi¢des que ocorreram nas ultimas décadas.

1.4 Na opinido do Comité, os resultados apresentados até
agora pelo Féorum de Alto Nivel sobre a Melhoria do Funciona-
mento da Cadeia de Abastecimento Alimentar sio pouco claros
e as abordagens propostas sdo insuficientes para resolver o
problema das praticas desleais. Exorta, por conseguinte, a Co-
missdo Europeia a propor novas iniciativas.

1.5 Embora o CESE ndo tenha davidas de que se pode re-
correr a praticas desleais em qualquer tipo de relagdo contratual,
estd convencido de que este assunto é particularmente grave
quando se trata de transacdes entre supermercados, por um
lado, e as PME agroalimentares, por outro. Existem formas e
niveis de abuso neste contexto que ndo ocorrem noutros
setores.

1.6 O CESE congratula-se, em particular, pelo facto de a
Comissdo exprimir dividas no Livro Verde sobre a existéncia
de uma verdadeira liberdade contratual quando as relagdes sio
muito desiguais, concordando assim com o ponto de vista do
CESE.

1.7 O Comité considera que o Livro Verde da Comissio
descreve com grande exatiddo a natureza e os principais tipos
de préticas comerciais desleais. No entanto, acredita firmemente
que a Comissdo deve fornecer uma defini¢do uniforme de pré-
ticas comerciais desleais semelhante a ja estabelecida na Diretiva
2005/29/CE, uma vez que as prdticas referidas no Livro
Verde tém alguma semelhanca com as «prdticas comerciais
enganosas» (1).

1.8  Estas préticas sdo ainda mais importantes num «clima de
medo» em que a parte mais fraca teme que a parte mais forte
decida mudar de fornecedor, como acontece, por exemplo,
quando os grandes retalhistas pressionam de forma desleal os
seus fornecedores efou exigem pregos demasiado elevados aos
retalhistas e, consequentemente, aos consumidores.

1.9 Na opinido do CESE, as consequéncias de prdticas co-
merciais desleais ndo se restringem as relacdes entre as empre-
sas, nem afetam apenas as partes contratantes mais fracas. Os
consumidores também sdo vitimas, assim como os interesses
econdmicos nacionais — um facto nio destacado de forma su-
ficiente no Livro Verde.

1) Ver parecer do CESE sobre as «Prdticas comerciais enganosas»
P g
(JO C 271 de 19.9.2013, p. 61-65).
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1.10 O CESE considera que a legislagdo para limitar as pra-
ticas comerciais desleais, adotada em vérios Estados-Membros,
reflete o facto de a situagdo atual ser inaceitdvel. Apesar de esta
legislacdo, por vérios motivos, ndo ter produzido resultados
satisfatorios, seria errado afirmar que nada se conseguiu alcan-
car. Entre os éxitos alcangados, destaca-se a maior transparéncia
na partilha dos lucros e a cessagdo das praticas chantagistas
mais escandalosas.

1.11  Embora o CESE ndo tenha nenhum motivo para acre-
ditar que a adogdo desta legislagdo pelos Estados-Membros seja
prejudicial a livre circulagio de mercadorias na UE, poderdo
ocorrer algumas restricdes. Nenhuma destas leis, no entanto,
tem caracteristicas protecionistas e todas se aplicam de forma
idéntica as empresas nacionais e as de outros Estados-Membros.

1.12 O CESE recomenda que qualquer reflexdo ulterior sobre
a forma de resolver o problema das préticas comerciais desleais
deve partir do pressuposto da falta de liberdade contratual em
algumas relagdes comerciais.

1.13 O CESE preconiza que em futuras propostas para regu-
lamentar as relagdes comerciais desiguais se tome em conta o
«fator de receio». Hd que assegurar o equilibrio indispensavel
entre as partes contratantes para que estas possam manter
uma relagdo equitativa. Por este motivo, o objetivo principal
da regulamentagdo das praticas comerciais desleais ndo deve
ser exclusivamente a prote¢io da parte contratante mais fraca,
mas também o interesse econémico nacional. Isto significa, por
exemplo, que os fornecedores de alimentos afetados ndo terdo
de ter uma participagdo ativa nos procedimentos administrati-
vos e juridicos.

1.14 O CESE insta a Comissdo Europeia a propor legislagdo
que proiba as prdticas comerciais desleais. Isto deve basear-se
numa lista indicativa das praticas mais frequentemente utilizadas
pela parte contratante mais forte para transferir as suas despesas
normais e os seus riscos para a parte mais fraca.

1.15 O CESE insta a Comissdo Europeia a colaborar com as
autoridades nacionais da concorréncia na realizagio de uma
revisio radical, com base na experiéncia concreta das dltimas
décadas, das atuais — e claramente obsoletas — regras da con-
corréncia, de modo a promover uma concorréncia leal também
fundada na troca equitativa de informagdes pertinentes neste
setor, a fim de ter em conta todas as posi¢des dominantes reais.

2. Introdugio

2.1 O Livro Verde faz uma distingdo entre cadeias de forne-
cedores e cadeias de abastecimento alimentar e ndo alimentar, o
que ¢ inteiramente justificado, uma vez que as primeiras tém as
suas proprias caracteristicas especificas em relagdo as outras.

2.2 Nas ultimas duas décadas, registou-se uma consolidacdo
substancial entre as empresas pertencentes a cadeias de forne-
cedores e a cadeias de abastecimento, o que levou a criagdo de
verdadeiros oligopdlios. No que diz respeito as cadeias de for-
necedores e de abastecimento alimentar, isto constata-se parti-
cularmente no setor do comércio a retalho, um pouco menos
na inddstria de transformacio e muito menos na producio
primdria de produtos agricolas. Isto originou grandes desequili-
brios na cadeia de abastecimento alimentar, uma vez que os
oligopdlios tém um poder enorme de negociagdo nas relagdes
com 0s seus parceiros comerciais, que estio muito mais frag-
mentados.

2.3 O CESE estd convencido de que os desequilibrios estru-
turais dai decorrentes levam a utilizagio de praticas comerciais
desleais em alguns casos e que estas praticas sdo, muitas vezes,
ndo apenas contrdrias a lealdade, & honestidade e a ética, mas
também aos principios fundamentais do direito.

2.4 O Livro Verde estd errado quando afirma que as praticas
comerciais desleais foram debatidas pela primeira vez a nivel da
UE apenas em 2009. Foi nesse ano que estas prdticas aparece-
ram pela primeira vez na agenda oficial da Comissdo Europeia,
mas ja em 2005 o Comité Econémico e Social Europeu emitira
um importante parecer (3) em que — numa época em que a
questdo das praticas comerciais desleais ainda era tabu - desta-
cou e criticou uma série de aspetos negativos do comporta-
mento das cadeias da grande distribuicio. £ também de men-
cionar o papel importante da declaragdo escrita sobre a necessidade
de investigar e corrigir os abusos de poder dos grandes supermercados
instalados na Unido Europeia (*), de 2007, em que se instou di-
retamente a Comissdo Europeia a tomar as medidas necessdrias
para sanar a situagdo.

2.5 Na opinido do CESE, o Férum de Alto Nivel sobre a
Melhoria do Funcionamento da Cadeia de Abastecimento Ali-
mentar apresentou até agora resultados algo inconclusivos, uma
vez que o quadro proposto para a implementagio de boas
praticas ndo levou a um acordo sobre a forma de combater
as praticas comerciais desleais, uma questdo que trés comissdrios
europeus, entre outros, lamentaram ().

2.6 O relatério da Rede Europeia da Concorréncia (REC)
confirma que a utilizacdo de priticas comerciais desleais ¢
uma realidade, especialmente no setor alimentar. Esta constata-
¢do estd em linha com a convicgdo do CESE de que o abuso de
uma posi¢do econdmica mais forte dos supermercados nas suas
relagdes com as PME de produtores e transformadores de ali-
mentos é um problema mais grave do que em outras rela¢des
contratuais. O facto de hd anos serem apenas os fornecedores
de alimentos as cadeias da grande distribui¢do a reclamar, e
mais ninguém, ¢ mais uma prova disso.

() JO C 255 de 14.10.2005, p. 44.

(}) 0088/2007. Declaragdo escrita sobre a necessidade de investigar e
corrigir os abusos de poder dos grandes supermercados instalados na
Unido Europeia.

() Comissdo Europeia, comunicado de imprensa, Bruxelas, 5 de dezem-
bro de 2012, «Melhorar o funcionamento da cadeia de abasteci-
mento alimentar».
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2.7 O CESE regista a declaragio da Comissio de que as
préticas comerciais desleais sdo prejudiciais para a economia
da UE, enquanto tal, e ndo apenas para as relagdes contratuais
entre duas empresas.

3. Definicio de priticas comerciais desleais
3.1 Conceito de prdticas comerciais desleais

3.1.1  Até ao momento, ninguém questionou oficialmente a
existéncia de liberdade contratual nas relacdes comerciais - nem
mesmo entre os supermercados e as PME de produtores de
alimentos. Até hd pouco, essa liberdade era um dos principais
argumentos, ndo s6 dos supermercados, mas também das auto-
ridades ptiblicas, contra a regulamentagdo das praticas comer-
ciais desleais, que supostamente teria limitado essa liberdade. O
CESE considera muito importante o Livro Verde ter abandonado
esta posicdo e reconhecer explicitamente que ndo existe verda-
deira liberdade contratual quando hd uma acentuada desigual-
dade de poder econémico entre as duas partes contratantes.

3.1.2 Para o Comité Econdmico e Social Europeu, este reco-
nhecimento da falta de liberdade contratual é uma condi¢do
fundamental para procurar, de forma eficaz, solugdes abrangen-
tes para os problemas resultantes dos desequilibrios existentes
na rede de fornecimento e de abastecimento, sobretudo no setor
alimentar.

3.1.3  Nesta sec¢do do Livro Verde, a Comissdo Europeia
descreve muito bem a esséncia e os principais tipos de praticas
comerciais desleais. Nas relagdes entre os supermercados e os
fornecedores de alimentos, em particular, a parte mais fraca ndo
tem realmente outra alternativa, uma vez que sio muito poucos
os grandes clientes no mercado e que, ainda mais importante,
todos eles tratam os fornecedores de forma muito semelhante.

3.1.4  Virios exemplos de praticas comerciais desleais men-
cionadas no Livro Verde revelam que alguns compradores ndo
hesitam em utilizar todos os meios necessarios para obter van-
tagens adicionais e totalmente injustificadas em detrimento da
outra parte. Um exemplo disto é o pagamento de servicos
ficticios ou servicos ndo solicitados que ndo tém nenhum valor
para a outra parte.

3.1.5 Estas sdo as respostas do CESE para as perguntas
colocadas nesta seccio do Livro Verde:

— Pergunta 1: O CESE considera que o Livro Verde deve de-
finir as prdticas comerciais desleais de forma semelhante a
que ja consta da Diretiva 2005/29/CE. Concorda, no entan-
to, com os elementos e os pardmetros que, segundo o Livro
Verde, sdo tipicos de situacdes de préiticas comerciais des-
leais.

— Pergunta 3: O conceito de préticas comerciais desleais ndo
se deve limitar as negocia¢des contratuais, mas deve cobrir
inteiramente a duragdo da relagdo comercial.

— Pergunta 4: Em teoria, as praticas comerciais desleais podem
ocorrer em qualquer etapa da cadeia de fornecimento e de
abastecimento, mas, de facto, na forma em debate, verifi-
cam-se apenas nas relagdes entre os supermercados e as
PME do setor da producdo e transformacio de alimentos.
Nio hd indicacdo, por exemplo, de as empresas alimentares
multinacionais, que também sdo oligopdlios, pedirem aos
fornecedores que incluam na sua listagem taxas ou paga-
mentos de servigos ficticios. No entanto, importa mencionar
casos em que empresas alimentares multinacionais colocam
como condigdo para o fornecimento dos seus produtos (de-
sejados) o impedimento de aquisi¢do de bens semelhantes
aos seus concorrentes.

— Pergunta 5: O «fator de receio» é uma realidade bem conhe-
cida, particularmente nas relacdes entre as cadeias da grande
distribuicdo e as PME produtoras de alimentos. Isto baseia-se
na ameaga explicita ou implicita de deixar de negociar com
o fornecedor e nas consequentes graves dificuldades econd-
micas para este dltimo. Qualquer tentativa de regulamentar
as praticas comerciais desleais deve levar em conta este
«fator de receio», que torna vd qualquer expectativa de que
o fornecedor denuncie os abusos de que € vitima ou fornega
mesmo provas, em caso de processos administrativos ou
juridicos.

3.2 Exemplos de prdticas comerciais desleais

321 O CESE satda o facto de a Comissdo Europeia se
basear em informagdes de uma série de autoridades nacionais
da concorréncia ao redigir o Livro Verde. Além das menciona-
das no documento, recomendamos, em particular, a cooperacdo
com as autoridades francesas e checas, que tém experiéncia
direta na implementacdo das suas legislacdes nacionais nesta
matéria. Nas suas inspe¢des, as autoridades antimonopélio
tém o direito de examinar os documentos de contabilidade
(contratos, faturas, extratos bancdrios, etc.) que podem compro-
var diretamente o recurso a praticas comerciais desleais.

3.2.2  Estes exemplos fornecidos pelas autoridades da concor-
réncia do Reino Unido, de Espanha e da Irlanda mostram que
ndo ¢ correto definir muitas das préticas utilizadas simplesmente
como «ndo éticas», uma vez que ultrapassam claramente os
limites da legalidade (especialmente quando implicam «assédio
moral e intimidagdo»).

3.3 Potenciais efeitos das prdticas comerciais desleais

3.3.1 O impacto negativo da utilizacdo destas praticas contra
a parte mais fraca é incontestdvel e desencoraja o investimento e
a inovagdo no setor produtivo. Na opinido do CESE, o impacto
nos consumidores nio ¢, contudo, suficientemente assinalado,
uma vez que este se traduz em muito mais do que apenas
impedir a inovacdo. No entanto, esta sec¢do ignora completa-
mente 0s riscos para os interesses econdmicos nacionais, que
sdo referidos em capitulos anteriores do Livro Verde. Estes ris-
cos sdo mais evidentes nos paises da Europa Central e Oriental,
onde os supermercados estio inteiramente nas mios de empre-
sas de outros Estados-Membros. Dado que os produtores nacio-
nais — na sua grande maioria PME — sdo incapazes de cumprir
condi¢des comerciais muitas vezes baseadas em chantagem,
todo o setor agroalimentar da regido estd em colapso e os paises
que eram tradicionalmente autossuficientes na produgio de
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alimentos perderam grande parte da sua seguranca alimentar. A
produgdo nacional ¢, assim, muitas vezes substituida por im-
portagdes de qualidade muito duvidosa.

3.3.2  Estas sdo as respostas do CESE para as perguntas desta
seccdo do Livro Verde:

— Pergunta 6: As priticas comerciais desleais sdo habitual-
mente utilizadas no setor alimentar, especialmente pelos
supermercados, nas relacdes comerciais quotidianas.

— Pergunta 7: Os fornecedores de produtos ndo alimentares
também sdo vitimas destas praticas utilizadas pelas cadeias
da grande distribui¢do, mas em muito menor escala. Isto
deve-se, provavelmente, a sua menor dependéncia de gran-
des redes de retalho, uma vez que os fornecedores de brin-
quedos, roupas ou artigos de desporto, por exemplo, tém
uma gama de potenciais compradores muito mais ampla do
que os produtores de alimentos. As préticas comerciais des-
leais ocorrem nas relagdes de franchising do comércio reta-
lhista, tanto de produtos alimentares como ndo alimentares.
Na sua esséncia, os problemas sdo os mesmos que os des-
critos no parecer em relagio as cadeias de abastecimento de
alimentos, uma vez que existem igualmente as mesmas re-
lagdes desiguais entre uma parte forte (a cadeia ou o fran-
chisador) e uma parte muito mais fraca (o franchisado) e,
consequentemente, se aplica o mesmo ponto de partida da
falta de liberdade (ou poder de negociagdo) contratual. O
franchisado assina um contrato de adesdo com as condi¢des
impostas pelo franchisador e, se quer obter o contrato, ndo
lhe resta outra alternativa. As observa¢des formuladas sobre
o «fator de receio» e a cobranca ao fornecedor (franchisado)
de despesas efetuadas pelo distribuidor (franchisador), sem
uma contrapartida ou um valor acrescentado para o fran-
chisado, também se aplicam as relagdes de franchising. Com
frequéncia, durante a execucdo do contrato o franchisador
impde unilateralmente altera¢des aos termos acordados atra-
vés de «nstrucdes», ou seja, extracontratualmente.

— Pergunta 8: As praticas comerciais desleais tém um grande
impacto em termos da capacidade de investimento e de
inovagdo das PME agroalimentares. O investimento para
proteger aspetos de interesse publico - como o ambiente,
as condi¢des de trabalho, o bem-estar animal e o clima - é
menor, devido a dependéncia de um pequeno nimero de
compradores e & incerteza que esta situacdo gera.

— Pergunta 9: O impacto nos consumidores das praticas co-
merciais desleais nas relacdes entre as empresas é examinado
em detalhe num estudo especifico (°). O sistema atual é
prejudicial para os consumidores, particularmente a longo

(°) Consumers International, «The relationship between supermarkets and
suppliers: What are the implications for consumers?» [As relagdes
entre supermercados e fornecedores: Quais as implicagdes para os
consumidores?], 2012.

prazo, uma vez que falta o investimento na producio e
inovagdo sustentdveis. A longo prazo, uma vez mais, tam-
bém perdem devido a inatividade do mercado em dominios
como o ambiente, o clima, as condi¢gdes de trabalho e o
bem-estar animal. De modo a contrariar esta evolugdo, pa-
rece-nos mais aceitdvel que os consumidores paguem um
pouco mais pelos alimentos agora, dado que a concorréncia
entre as cadeias de venda a retalho se baseia exclusivamente
no menor prego possivel para o consumidor, com tudo o
mais sacrificado a este principio.

— Pergunta 10: Ndo hd divida de que as préticas comerciais
desleais tém efeitos adversos no funcionamento do mercado
tinico, uma vez que limitam significativamente as oportuni-
dades de sucesso dos pequenos e médios operadores. Com
efeito, sio os grandes vendedores a retalho a decidir o que
se vende e onde, e, em muitos casos, o critério ndo é o da
melhor relagdo qualidade/preco, mas a maior «vontade» ou
«capacidade» de aceitar as praticas comerciais desleais.

4. Quadro juridico em matéria de priticas comerciais
desleais

4.1  Surgem dois aspetos na andlise dos quadros juridicos em
vigor a nivel dos Estados-Membros e a nivel da UE. Em pri-
meiro lugar, a utilizagdo de prdticas comerciais desleais por
alguns operadores econémicos fortes é agora do conhecimento
ptblico e um facto incontestdvel, tendo as autoridades compe-
tentes em vdrios Estados-Membros concluido que a situagdo
atual exige regulamentacio.

4.2 O atual alcance das préticas comerciais desleais, especial-
mente nas relagdes entre as cadeias da grande distribuicdo e os
produtores de alimentos, é revelador, sobretudo, da obsolescén-
cia da legislagio em matéria de concorréncia. Algumas formas
de priticas comerciais desleais evidenciam a grave distor¢io no
dominio da concorréncia e a existéncia de posi¢des verdadeira-
mente dominantes a que a legislacdo atual sobre os monopdlios
ndo consegue fazer face.

4.3 Além da revisdo da legislagio em matéria de concorrén-
cia, o CESE considera inteiramente legitimo proibir a nivel da
UE a utilizagdo de algumas préticas comerciais desleais bem
definidas e, assim, criar a necessiria harmoniza¢do de um con-
texto juridico muito heterogéneo. Deve, porém, existir uma
ligagdo ldgica entre a regulamentagdo das préticas comerciais
desleais e a revisio da legislacgdo em matéria de monopdlios,
de forma a sancionar apenas os responsdveis por contratos que
incluam tais prdticas - ou seja, as partes com uma posi¢do
dominante.

4.4 Para ser eficaz, esta regulamenta¢do harmonizada deve
ter em conta a ameaga de retirar da sua lista os produtos da
parte mais fraca e, por conseguinte, a incapacidade desta tltima
de se queixar — especialmente quando se trata de PME que
fornecem os supermercados. A legislacio deve ser concebida
de modo a ir mais longe do que a simples resolugdo dos pro-
blemas nas relagdes entre empresas.
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4.5  Estas sdo as respostas do CESE as perguntas colocadas
nesta secgdo do Livro Verde que ainda ndo foram respondidas:

— Pergunta 11: A regulamentacdo adotada até agora em ma-
téria de praticas comerciais desleais em alguns Estados-Mem-
bros ndo obteve resultados satisfatorios. Na opinido do CE-
SE, isto deve-se, em parte, ao facto de se tratar de legislagdo
adotada apenas recentemente (em Itdlia, Eslovdquia, Repu-
blica Checa, Hungria e Roménia), mas também ao facto de
as bases juridicas em que assentam ndo explicitarem clara-
mente a auséncia de liberdade contratual, ainda que o facto
de reconhecer que estdo a ser utilizadas praticas comerciais
desleais implique que nem tudo estd bem no que diz res-
peito a liberdade contratual. Seria errado, no entanto, dizer
que esta legislagdo ndo sortiu efeito. Nos paises em que
foram adotadas, as cldusulas contratuais mais ultrajantes ja
ndo sdo impostas e os supermercados tém de utilizar mé-
todos mais sofisticados para conseguirem obter vantagens a
que ndo tém direito. Os melhores resultados foram conse-
guidos em Franga, onde a pressdo da legislagio e a sua
aplicagdo efetiva reduziram os descontos impostos aos for-
necedores para um nivel aceitdvel (10 a 15 % em vez de 50
a 60 % no passado) (°), com um aumento significativo da
transparéncia na reparticio dos lucros ao longo da cadeia de
abastecimento alimentar.

— Pergunta 12: A urgéncia de adotar uma legislagdo especifica
depende, entre outras coisas, da dimensdo do fenémeno das
praticas comerciais desleais, mas isto varia de pais para pais.
Existem situagdes diversas no sul da Europa, nos paises da
Europa Central e Oriental, e no norte da Europa. Além
disso, cada regido tem a sua prépria cultura e tradi¢do juri-
dica. Por este motivo, alguns paises jd tém um quadro re-
gulamentar (ou autorregulamentar) e outros no.

— Pergunta 14: O CESE estd convencido de que devem ser
adotadas novas medidas de harmonizagio a nivel da UE
(ver pontos 4.2, 4.3 e 4.4).

— Pergunta 15: Ja se vislumbra um certo efeito positivo da
regulamentacdo (ver supra). Existem algumas preocupagdes
quanto a introducio de regulamentagio neste dominio, mas
que dizem respeito ao pressuposto de liberdade contratual.
Uma vez que nas relagdes contratuais em debate a referida
liberdade, de facto, ndo existe, trata-se de preocupagdes in-
fundadas.

5. Aplicacio das regras contra as prdticas comerciais
desleais

5.1 Mecanismos de aplicagio a nivel nacional

5.1.1 O CESE concorda com a perspetiva da Comissio Eu-
ropeia de que os mecanismos atualmente aplicados a nivel na-
cional contra as prdticas comerciais desleais sio geralmente
inadequados. Isto deve-se principalmente ao facto de os referi-
dos mecanismos ndo levarem em conta o clima de medo de-
corrente da auséncia de uma verdadeira liberdade contratual e a
ameaga de retirar das suas listas os produtos da parte contra-
tante mais fraca. Até agora, foi em Franga que se encontrou a

(°) Informacdo da Direcdo-Geral para a Politica de Concorréncia, Con-
sumo e Controlo da Fraude de Franca.

melhor solu¢do para estes problemas, onde a autoridade de
supervisdo pode agir com base em informacdes ndo oficiais e
por iniciativa propria. A aboli¢do das priticas comerciais des-
leais baseia-se também na prote¢io do interesse econdémico
nacional e ndo na protegdo da parte contratante mais fraca.

5.1.2  Alguns Estados-Membros tém legislagdo para combater
a utilizacdo de préticas contratuais desleais, outros n3o. Além
disso, existem diferencas bastante significativas entre as diversas
legislagdes. Ndo hd divida de que estes dois factos constituem
um obstdculo ao comércio transfronteiras (pergunta 16).

5.1.3  Na opinido do CESE, a tnica abordagem comum sen-
sata para reduzir o impacto negativo das discrepancias nas di-
versas legislacdes aplicdveis seria a adoc¢io de legislagdo de har-
monizag¢do destinada a combater a utilizagdo de praticas comer-
ciais desleais (pergunta 17).

5.2 Mecanismos de aplicacdo a nivel da UE

5.2.1 O CESE concorda com a Comissio sobre o facto de
ndo existir atualmente nenhum mecanismo especifico a nivel da
UE para lutar contra as préticas comerciais desleais. O Comité
estd igualmente convencido da necessidade — se se quiser supe-
rar o «fator de receio» — de dar as autoridades nacionais com-
petentes poderes para agir por iniciativa propria, receber dentin-
cias anénimas ou ndo oficiais e impor san¢des (pergunta 18).

6. Tipos de préticas comerciais desleais

6.1 O CESE concorda que as praticas comerciais desleais sdo
utilizadas ao longo da cadeia de abastecimento alimentar e ndo
alimentar, mas estd convencido — como supra referido — de que
a situagdo é pior nas relagdes entre os supermercados e as PME
produtoras.

6.2 No que diz respeito a inclusdo nas listas, ndo é de facto
claro para o aspirante a fornecedor qual a razdo para o paga-
mento da taxa que tem de pagar. Na grande maioria dos casos,
mesmo o pagamento desta taxa - que ¢ uma condigdo prelimi-
nar e necessaria de qualquer forma de relacdo comercial - ndo
dd ao fornecedor qualquer garantia de que o comprador vai
realmente adquirir a mercadoria em questio e que ndo o retirard
da sua lista, sem qualquer justificacdo.

6.3  Os descontos impostos aos fornecedores fazem habitual-
mente parte das atuais praticas das cadeias de grande distribui-
¢do. O CESE ¢ de opinido que as vantagens gerais dai decor-
rentes sdo, no minimo, duvidosas. Por um lado, estes descontos
impostos aos fornecedores sdo um simbolo do abuso de uma
verdadeira posicio dominante, uma vez que escondem muitas
vezes servicos ndo solicitados e ficticios, por outro, criam uma
significativa falta de transparéncia quanto a distribui¢do dos
lucros. A existéncia destes descontos torna muito dificil para
os fornecedores (¢ para um observador externo) determinar
quanto lhes foi efetivamente pago pelas mercadorias fornecidas.
De facto, o pedido de fornecimento de mercadoria pressupde a
aceitacdo dos servicos oferecidos pelo comprador. Na opinido
do CESE, as taxas pelos servicos efetivos e justificados prestados
pelo comprador ao fornecedor devem ser incluidas no preco de
compra dos produtos alimentares.
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6.4  Estas sdo as respostas do CESE as perguntas nesta sec¢io
do Livro Verde que ainda ndo foram respondidas:

— Pergunta 19: O Comité gostaria de acrescentar a lista de
préticas comerciais desleais o pagamento de servigos ficticios
e ndo solicitados, o pagamento indevidamente elevado de
servicos efetivamente prestados e a transferéncia para o for-
necedor dos riscos comerciais e dos custos de comercializa-
cdo.

— Pergunta 20: A lista de prdticas comerciais desleais é um
requisito fundamental para combater estas praticas. Esta lista
deve, obviamente, ser atualizada regularmente. Mas s6 as
listas ndo sdo suficientes. Importa propor uma defini¢do
bastante ampla de préticas comerciais desleais que abranja
todos os casos ndo englobados na defini¢do geral de «boas
praticas comerciais», que se baseia na «boa-fé», «equilibrio
contratual» e regras comuns das empresas nos setores per-
tinentes da economia.

Bruxelas, 11 de julho de 2013

Pergunta 21: O CESE considera que cada elo da cadeia de
abastecimento deve suportar os seus custos e riscos naturais,
de modo a obter uma quota justa da margem total. Noutros
termos, o produtor deve assumir os custos e 0s riscos en-
volvidos na producdo e o retalhista os relativos a venda.

Pergunta 23: O CESE considera que as praticas leais devem
ser integradas num enquadramento a nivel da UE.

Pergunta 24: O CESE estd convencido de que se deve adotar
a nivel da UE um instrumento legislativo vinculativo, como,
por exemplo, um regulamento.

Pergunta 25: Na opinido do CESE, o Livro Verde ndo dedica
atengdo suficiente a avaliacio do impacto da utilizacdo de
préticas comerciais desleais entre as empresas nos consumi-
dores e nos interesses econémicos nacionais.

O Presidente

do Comité Econémico e Social Europeu

Henri MALOSSE
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ANEXO

ao parecer do Comité Econémico e Social Europeu

As seguintes propostas de alteragdo, embora tendo sido rejeitadas, obtiveram pelo menos um quarto dos votos expressos
(artigo 54.°, n.° 3, do Regimento):

Ponto 1.10

Alterar.

«O CESE considera que a legislagdo para limitar as prdticas comerciais desleais, adotada em vdrios Estados-Membros, reflete o
facto de a situagdo atual ser inaceitdvel. Apesar de esta legislagdo, por vdrios motivos, ndo ter produzido resultados satisfatdrios,
seria errado afirmar que nada se conseguiu alcangar. Entre—os—éxitos—alcancados—destaca—sePorém, a weier—transparéncia na
fixagdo de precos tem ainda um longo caminho a percorrer #a—partitha—dostueres e a cessagdo das prdticas chantagistas mais
escandalosas_ainda estd longe de ser uma realidade.»

Justificagdo

Serd dada oralmente.

Resultado da votagio

A favor: 54
Contra: 63
Abstengdes: 27
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