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1. INTRODUCAO

O voluntariado gera capital humano e social. E uma via de integraco e emprego, bem como
um factor essencial de melhoria da coesdo social. Acima de tudo, o voluntariado traduz os
valores fundamentais de justica, solidariedade, inclusdo e cidadania sobre o0s quais a ac¢do da
Europa se funda. Os voluntarios gjudam a modelar a sociedade europeia e os que trabalham
fora dos seus paises de origem estdo a contribuir activamente para a construcdo de uma
Europa dos Cidadgos'. Com efeito, as actividades de voluntariado estdo implicitamente
relacionadas com muitos dominios de intervencdo da Unido Europeia — como sgjam a
aprendizagem ao longo da vida, o desenvolvimento rural e o desporto — na medida em que
conferem uma dimensao inestimavel aos programas da Uni&o Europeia.

Por todas estas razdes e muitas outras, 2011 foi designado como Ano Europeu das
Actividades de Voluntariado que Promovam uma Cidadania Activa®. O Ano Europeu
proporciona a Comissdo Europeia a oportunidade de fazer um balan¢o do voluntariado na
Unido Europeia e da sua contribuicdo para a sociedade. Permite também que a Comisséo
avalie o que a Unido Europeia e os Estados-Membros podem fazer parafacilitar e promover o
voluntariado, nomeadamente em situacdes transfronteiras.

No seguimento da presente comunicacdo, e antes do fina de 2012, sera apresentado ao
Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das
Regides um relatério de avaliagéo dos resultados do Ano Europeu.

1.1 Definicéo e situagdo dos dados

Em matéria de voluntariado, cada pais tem diferentes nogdes, definicdes e tradicbes. O
voluntariado designa todas as formas de actividade voluntéaria, forma ou informal. Os
voluntérios agem de sua livre vontade, segundo as suas proprias escolhas e motivacoes, ndo
procurando obter qualquer ganho financeiro. O voluntariado é uma viagem de solidariedade e
um meio de os individuos e as associagOes identificarem necessidades e problemas humanos,
sociais ou ambientais e |hes darem resposta. E muitas vezes praticado em apoio de uma
organizacgo sem fins lucrativos ou de umainiciativa de determinada comunidade®.

Num estudo lancado pela Comissdo, estimava-se que, em 2010, cerca de 100 milhdes de
europeus exerciam actividades de voluntariado. Subjacente a este valor global est4 o facto de
gue a participacdo das populacbes em actividades de voluntariado varia consideravelmente de
Estado-Membro para Estado-Membro®.

Em muitos Estados-Membros, os cidaddos que mais se dedicam a actividades de voluntariado
s80 0s adultos com idades compreendidas entre os 30 e 0s 50 anos, embora o nimero de
voluntarios mais jovens e mais idosos esteja a aumentar em toda a UE.

! RELATORIO DE 2010 SOBRE A CIDADANIA DA UNIAO — Eliminar os obstaculos a0 exercicio
dos direitos dos cidad@o da UE, COM (2010) 603 final de 27 de Outubro de 2010.

2 Decisdo n.° 37/2010/CE do Conselho, de 27 de Novembro de 2009, relativa ao Ano Europeu das
Actividades de Voluntariado que Promovam uma Cidadania Activa (2011), JO L 17 de 22.1.2010, pp.
43 -49.
Ibid.
«Volunteering in the European Union» (GHK 2010).
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O voluntariado exerce-se em muitos sectores, sendo 0 mais importante o do desporto, seguido
do da assisténcia social, do bem-estar e da salde. Entre o0s outros sectores, incluem-se a
justica, a cultura, a educagéo, a juventude, o ambiente e a ac¢do relacionada com o clima, bem
como a defesa do consumidor, a guda humanitéria, a politica de desenvolvimento e a
igual dade de oportunidades.

O voluntariado tem iguamente grande impacto para além das fronteiras nacionais. O
voluntariado transfronteiras tem grande potencial em termos de educagcdo, emprego e
cidadania, podendo também melhorar a compreensdo muitua e contribuir para o
desenvolvimento de uma identidade europeia mais forte.

1.2 Desafios que o voluntariado comporta

Com base num estudo realizado pela Universidade Johns Hopkins sobre oito paises
industrializados® e na experiéncia adquirida desde o inicio do Ano Europeu de 2011, foram
identificados como potenciais obstédculos ao voluntariado, em especial em situacbes
transfronteiras, os seguintes:

o Auséncia de um quadro legal claro: quase um em cada cinco
Estados-Membros ndo dispde de um quadro legal e normativo claro para os
voluntarios e as actividades de voluntariado.

o Auséncia de estratégias nacionais para promover as actividades de
voluntariado: ha que criar estratégias nacionais de voluntariado que abranjam
0S seguintes aspectos: formacao, subsidios de férias, seguranca social, direito a
prestagdes de desemprego para as actividades de voluntariado transfronteiras,
alojamento e reembol so de despesas correntes.

o Condicionalismos financeiros. o voluntariado, embora dispensado
gratuitamente, ndo estda isento de custos. As organizacOes baseadas no
voluntariado sdo frequentemente confrontadas com fata de financiamento
sustentével e a concorréncia para beneficiar dos fundos disponiveis € feroz.

o Inadequacdo entre a oferta e a procura: a tendéncia crescente para
profissionalizar o sector do voluntariado provoca um certo desfasamento entre
as necessidades das organizactes de voluntariado e as aspiragbes dos novos
voluntarios. Estes Ultimos estéo disponiveis para projectos de curto prazo e as
organizacOes precisam € de pessoas que assumam compromissos a longo
prazo.

o Falta de reconhecimento: as competéncias adquiridas através de actividades
de voluntariado nem sempre sdo suficientemente reconhecidas ou val orizadas.

o Obstaculos fiscais. os Estados-Membros aplicam diferentes tratamentos
fiscais aos rendimentos/subsidios dos voluntarios e ap reembolso das despesas
incorridas durante o servico por eles prestado. Consequentemente, 0s
volunt&rios podem confrontar-se com obstéculos fiscais quando exercem
actividades transfronteiras.

5 «Volunteering in the European Union» (GHK 2010).
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o Dados insuficientes. melhores dados comparaveis sobre o voluntariado nos
Estados-Membros podem gjudar a identificar as melhores préticas e apoiar a
elaboracdo de politicas.

Em 2006, os Estados-Membros acancaram alguns progressos no que diz respeito a estas
guestdes, tendo-se comprometido a cooperar para superar 0os obstaculos gue impedem directa
ou indirectamente a mobilidade dos cidaddos da UE para fins de aprendizagem ou
desenvolvimento profissional, incluindo o voluntariado®. Mas ha ainda muito por fazer.
Importa prestar especial atencdo a promocdo de um ambiente favoravel as actividades de
voluntariado, assegurando a igualdade de oportunidades em matéria de acesso e participacédo
de todos os individuos.

1.3. Valor acrescentado do voluntariado

O voluntariado contribui para a estratégia de crescimento Europa 2020, em particular para o
objectivo da UE de conseguir uma taxa de emprego de 75% até 2020, ajudando as pessoas a
adquirir novas competéncias e a adaptar-se as mutagdes do mercado de trabalho. O estudo da
Universidade Johns Hopkins atrés referido revelou que a contribuicdo do sector do
voluntariado para o produto interno bruto pode atingir 5%°, o que pode assumir grande
importancia em tempos de dificuldade econémica e austeridade. A solidariedade é igualmente
reforcada pelo voluntariado, quando as pessoas aprendem como adaptar-se a evolucéo
tecnol 6gica, a globalizacéo e ao envelhecimento da populacéo.

O voluntariado contribui directamente para os objectivos essenciais das politicas da UE, como
ainclusio social, 0 emprego, a educacéo, o desenvolvimento de competéncias e a cidadania.
Os seus efeitos positivos sdo confirmados por novos indicadores que medem a coesdo social
ou a felicidade, a interdependéncia, a actividade e o bem-estar dos voluntarios’. Tal aplica-se
igualmente ao voluntariado em &reas com utilizagdo intensiva do conhecimento, como a
educacdo e ainvestigacdo, designadamente em termos de cooperacdo internacional.

O empenho da Unido Europeia em questdes relativas ao voluntariado tem vantagens
concretas, cujos efeitos sdo mais evidentes na promocgdo de actividades de voluntariado
transfronteiras e na mobilidade dos voluntérios na Unido Europeia. De um modo mais geral, a
Unido Europeia pode desempenhar um papel de catalisador na elaboracdo de politicas
relacionadas com o voluntariado nos préximos anos, elaboracdo essa que, em conformidade
com o principio da subsidiariedade, tera lugar a nivel dos Estados-Membros, a luz das
prioridades nacionais e dos objectivos estratégicos globais da Unido Europeia para a proxima
década.

Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de Dezembro de 2006, relativa a
mobilidade transnacional na Comunidade para fins de educacdo e de formacdo: Carta Europeia da
Mobilidade, Doc. 2006/961/CE.

Comunicagéo da Comissdo. «<EUROPA 2020: Estratégia para um crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo», COM(2010) 2020 final de 3 de Marco de 2010.

8 "Measuring Civil Society and Volunteering" (Universidade Johns Hopkins, 2007).

Cf. S. Hossenfelder, On the problem of measuring happiness (3 de Fevereiro de 2011). Disponivel no
sitio SSRN: http://ssrn.com/abstract=1754423 que remete igualmente para a investigagdo da Comissdo
Internacional sobre a medi¢éo do desempenho econdmico e do progresso social, criada pelo presidente
francés em 2008, e para a recente abordagem do Instituto Nacional de Estatistica britanico para medir o
bem-estar das pessoas.
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O capitulo seguinte apresenta os meios actualmente utilizados pela Comissdo para apoiar 0
sector do voluntariado e 0 modo como esta ingtituicdo planeia solucionar as questdes que
vierem alevantar-se.

2. POLITICASEUROPEIASE VOLUNTARIADO

2.1 Oportunidades de financiamento da UE em favor do voluntariado

Ha muito tempo que as institui¢cdes europeias reconhecem a importancia das organizagdes de
voluntariado na possibilidade que estas facultam aos cidaddos de devolverem as suas
colectividades parte do que delas recebem e de participarem num contexto europeu mais
amplo. Como tal, a UE oferece actualmente oportunidades de financiamento em favor dos
voluntarios e das actividades de voluntariado através dos seguintes programas:

No ambito do programa «Juventude em Accdo»'®, o Servico Voluntério Europeu (SVE)

proporciona aos jovens com idades compreendidas entre os 18 e os 30 anos a possibilidade de
realizarem trabalho voluntério, por um periodo maximo de 12 meses, fora do seu pais de
origem. Para além de beneficiar as comunidades locais, 0 SVE oferece aos voluntéarios a
oportunidade de adquirirem novas competéncias, aprenderem linguas e descobrirem outras
culturas.

O Servico Voluntario Europeu deu a Costica, um romeno de 27 anos com deficiéncia visual, a
oportunidade de passar quatro meses e meio como voluntario na escola IRHOV, uma escola
para criancas com deficiéncia visual situada em Liége, na Bélgica. Costica organizou ateliés
informaticos, desportivos e culturais para criancas e pbde desenvolver competéncias
pessoais, sociais e profissionais através desta experiéncia. Ao mesmo tempo, prestou um
apoio importante a comunidade de acolhimento, tendo constituido um modelo para as
criangas deficientes visuais, bem como uma fonte de inspiracéo para os pais e 0 pessoal
escolar. A este respeito, no ambito do SVE, o voluntariado representa um modo de
participagdo activa na sociedade e uma expressao de solidariedade entre os jovens europeus,
reforcando simultaneamente a empregabilidade de cada um dos interessados.

O programa da UE Europa para os cidadgos™ apoia um vasto leque de actividades e de
organizagOes orientadas para a promocdo da cidadania europeia, através, por exemplo, de
projectos de geminagdo. Este programa concede uma atencdo especia a promocdo do
voluntariado, que, efectivamente, constitui uma das suas prioridades para 2011.

A «Carta das Comunidades Rurais Europeias» financiada pelo programa Europa para os
cidaddos é uma cooperacdo entre 27 pequenas comunidades rurais, uma de cada
Estado-Membro da UE. As actividades desta Carta visam criar oportunidades de reunir os
cidaddos europeus «a volta de uma mesa», facultando-lhes a possibilidade de interagirem
entre comunidades a nivel transfronteiras, bem como de aprofundarem temas e cooperarem
em dominios como a participacdo na democracia local, o papel dos jovens na democracia
local e o bem-estar dos cidadéos mais idosos. As actividades dependem fortemente do apoio
dos voluntarios, que ajudam a organizar eventos no contexto da Carta e a procurar
alojamento para os convidados no local de acolhimento.

10 Decisdo n.° 1719/2006/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Novembro de 2006, JO L
327 de 24.11.2006, pp. 30-44.
n Decisao n.° 1904/2006/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 Dezembro 2006, JO L 378 de

27.12.2006, pp. 32-40.
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O Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida™ inclui o programa Grundtvig, que promove
a participacdo dos cidaddos europeus em projectos de voluntariado num pais europeu
diferente do seu proprio pais, 0 que Ihes permite aprender e partilhar os seus conhecimentos e
experiéncias para além das fronteiras.

O Museu de Manchester e 0 Museu das Belas-Artes de Budapeste desenvol veram um projecto
Grundtvig de voluntariado de cidadaos seniores, que se centra na inclusao de pessoas com
idade igual ou superior a 50 anos. No cerne do projecto estd um programa de intercambio,
no qual seis voluntarios de ambos 0s museus participaram em visitas cruzadas a cada museu
e tiveram a oportunidade de fazer voluntariado num pais diferente. Este projecto criou uma
plataforma para partilha de melhores praticas nos museus, fazendo intervir voluntarios em
diferentes paises europeus.

Para além dos programas directamente orientados para os voluntarios e as actividades de
voluntariado, a UE oferece uma ampla série de programas de financiamento acessiveis a
voluntérios nos dominios da distribuicgo alimentar, da exclusdo socia e da discriminacéo,
bem como da igualdade de género, da prevencdo em matéria de droga, da assisténcia as
vitimas de crimes™, da salide publica, da defesa do consumidor, e do ambiente e da accdo
relacionada com o clima.

A Comissdo esta empenhada em sensibilizar os cidad&os da UE e as partes interessadas
para diferentes programas de financiamento de que podem beneficiar osvoluntarios e as
actividades de voluntariado. Tal assegurara que as oportunidades de financiamento do
sector do voluntariado sejam plenamente explor adas.

2.2. A dimensao societal do voluntariado

2.2.1. O voluntariado enquanto expressdo da cidadania europeia

O voluntariado esta estreitamente ligado aos objectivos politicos gerais da Comissdo de
reforcar a cidadania da Unido e colocar os cidaddos no centro das politicas praticadas pela
UE™. O voluntariado pode completar os direitos de que os cidad&os gozam e promover a sua
participagd0 activa na sociedade. E o caso, em especial, do voluntariado transfronteiras, que
proporciona um potencial de aprendizagem intercultura e desenvolvimento de uma
identidade europeia.

Além disso, o voluntariado constitui um elemento de inovacéo socia que pode mobilizar a
criatividade das pessoas em matéria de elaboracdo de solugdes e melhor utilizacdo de recursos
escassos™”

12 Decisfo n.° 1720/2006/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Novembro de 2006, JO L
327 de 24.11.2006, p.45.

Mais de 20 000 voluntérios trabalham para organizacdes de apoio as vitimas na Europa [«Reforcar os
direitos das vitimas na UE», COM(2011) 274 final de 18.5.2011, p. 5].

«Qrientactes Politicas para a préxima Comissdo (2009-2014)» (2009).

«Empowering people, driving change: Social innovation in the European Union» (BEPA 2010).
Apoiada pelo Sétimo Programa-Quadro de Investigagdo, a Comissdo Europeia tenciona acompanhar a
criacéo de uma «plataforma social» para servicos socials inovadores que abordara também o papel do
voluntariado no sector dos servicos.
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A Comissao continuara a apoiar o sector do voluntariado através dos seus programas de
financiamento e através de programas de politica de coesdo da UE em varios dominios
politicos.

Acompanhar & também iniciativas destinadas a promover o voluntariado transfronteiras
no contexto do Ano Europeu dos Cidadaos de 2013.

2.2.2. Osvoluntarios asseguram a coesdo da sociedade

O voluntariado fomenta a coesdo social e a inclusdo socia. Implica partilhar e gudar os
outros, contribuindo, deste modo, para desenvolver a solidariedade. As actividades de
voluntariado aumentam a tolerancia para com os grupos desfavorecidos na sociedade e
gudam areduzir o racismo e 0s preconceitos.

O voluntariado foi igualmente reconhecido como forma de proporcionar novas oportunidades
de aprendizagem aos cidaddos seniores e as pessoas com deficiéncia, dando-lhes a
possibilidade de contribuirem para modelar as nossas sociedades. Ao mesmo tempo, as
actividades de voluntariado podem melhorar a compreenséo entre as geragoes, permitindo a
jovens e idosos trabal harem em conjunto e apoiarem-se mutuamente.

A nive individual, o voluntariado pode ser uma forma de os cidaddos adquirirem
competéncias sociais, desempenharem um papel Util e se conectarem ou voltarem a
conectar-se a sociedade. A nivel societal, pode constituir um instrumento de emancipagédo das
pessoas, em especial no que diz respeito aos grupos desfavorecidos da sociedade.

O voluntariado ambiental desempenha igualmente um papel fundamental na proteccéo e
melhoria do ambiente para as geracdes actuais e futuras, sem deixar de, a0 mesmo tempo,
aumentar a sensibilizacdo para os problemas do ambiente e a probabilidade de efectivacdo de
préticas respeitadoras do ambiente™®. A titulo de exemplo, no Reino Unido, a British Trust for
Conservation Volunteers (BTCV) trabalha com mais de 300 000 voluntarios por ano e, na
Eslovéquia, o voluntariado ambiental representa 13,3% da quota total do voluntariado®’.

A fim de aumentar a sensibilizag&o e tratar do problema do lixo marinho nos NOSsos mares e
oceanos, a Fundacdo internacional Surfrider organiza anualmente as iniciativas denominadas
«Ocean Initiatives: the largest eco-citizens rally in Europe», que envolvem 40 000
voluntarios repartidos por mais de 1000 actividades de limpeza de praias, lagos, rios e
oceanos na Europa e no resto do mundo™.

A Comissdo pode apresentar propostas que, especificamente, prevejam o voluntariado
na estratégia de emprego da UE, na sua luta contra a pobreza e a exclusio social e no
contexto da iniciativa da Comissdo «Novas competéncias para novos empr egos».

1o «Volunteering and environment»:

http://community.cev.be/download/130/434/Fact_sheet DG_ENV_environment.pdf

CSVnet — National Coordination Body of Voluntary Support Centres, 2009. «Brief compendium of the
research: Volunteering across Europe. Organisations, promotion, participation», p. 17.

Dossié de imprensa das iniciativas de 2011:
http://www.surfrider.eu/fileadmin/documents/io11/dp/20110228 DP-102011 EN.pdf
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2.2.3. Educacdo e voluntariado

As actividades de voluntariado podem formar quer actividades de aprendizagem estruturadas
(a chamada aprendizagem ndo formal), em que o voluntario participa intencionalmente, quer
actividades de aprendizagem ndo intencional e ndo estruturada (a chamada aprendizagem
informal). Em ambos os casos, a aprendizagem dos voluntarios ndo é geralmente certificada.
Reconhecer o voluntariado como uma forma de aprendizagem €, por conseguinte, uma
prioridade da accdo da UE no dominio da educagdo e da formagdo. Fundando-se em
principios comuns adoptados pelo Conselho em 2004'°, o Centro Europeu para o
Desenvolvimento da Formagdo Profissional (Cedefop) publicou as «European guidelines on
the validation of non-formal and informal learning» (orientacdes europeias sobre a validacéo
da aprendizagem néo formal e informal), que fornecem um instrumento para a elaboragéo de
préticas de certificagdo que tém igualmente em conta o sector do voluntariado.

A mobilidade para fins de aprendizagem é uma via de exercicio do direito de livre circulagéo
na UE de que os cidaddos gozam. As actividades de voluntariado transfronteiras constituem
um exempl o deste tipo de mobilidade.

A Comissdo esta a preparar uma proposta de recomendacdo do Conselho sobre a
validacdo da aprendizagem néao formal e informal, que inclui a dimensdo do
voluntariado.

A nivel pratico, a experiéncia de trabalho e as competéncias adquiridas através do
voluntariado podem figurar nos documentos Europass™ e ser&o integradas no futuro
«Passaporte Europeu de Competéncias».

2.2.4. Juventude e voluntariado

A participagdo activa dos jovens na sociedade pode ser fomentada através do voluntariado. Se
0s jovens estiverem bem informados sobre o voluntariado e tiverem experiéncias positivas
nesta area, sdo susceptiveis de continuar a ser voluntarios activos ao longo de toda a sua vida,
bem como de levar outros jovens atornar-se voluntarios por seu turno.

A Comissdo escolheu as actividades de voluntariado dos jovens como uma das prioridades do
processo de cooperagdo em matéria de politica da juventude, lancado em 2001, tal como o
subsequente método aberto de coordenacdo para ajuventude. No ambito da nova estratégia da
UE para a juventude, o voluntariado foi reconhecido como uma das principais areas politicas
que afectam os jovens da Europa®™.

A recomendacdo do Conselho relativa a mobilidade dos jovens voluntarios tem por objectivo
intensificar a cooperacdo entre o0s organizadores de actividades de voluntariado nos

19 Conclusdes do Conselho e dos Representantes dos Governos dos Estados-Membros, reunidos no

Conselho, sobre principios europeus comuns para a identificacdo e validagcdo da aprendizagem ndo
formal einformal (Maio de 2004).
20 Decisio n.° 2241/2004/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Dezembro de 2004, que
institui um quadro comunitério Unico para a transparéncia das qualificages e competéncias (Europass),
JO L 390 de 31.12.2004, pp. 6-20.
«Uma Estratégia da UE para a Juventude: Investir e Mobilizar - Um método aberto de coordenacéo
renovado para abordar os desafios e as oportunidades que se colocam a juventude», COM(2009) 200
final de 27.4.2009.
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Estados-Membros da UE, convidando as organizacOes da sociedade civil e os poderes
publicos a desenvolver as actividades de voluntariado e a abrir estas actividades a jovens de
outros paises da UE%.

O voluntariado dos jovens apoia a iniciativa emblemética «Juventude em Movimento»® da
estratégia Europa 2020, colocando os jovens no centro da visdo da UE de uma economia
baseada no conhecimento, na inovagdo, em elevados niveis de educacéo e competéncias,
mercados de trabal ho inclusivos e uma participagéo activa na sociedade.

Em 2012, os Estados-M embros apresentardo um relatério a Comissao sobre a aplicacdo
da estratégia da UE para a juventude, bem como da recomendacdo relativa a
mobilidade dos jovens voluntarios na UE. Nesta base, a Comissdo ira formular
propostas para posterior desenvolvimento.

2.2.5. Desporto e voluntariado

O artigo 165.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia convida a UE a ter em
conta as estruturas baseadas no voluntariado para promover o desporto europeu.

Em 2002, os Estados-Membros reconheceram o importante contributo das actividades de
voluntariado para o desporto e 0 seu valor econdmico na Declaracdo de Aarhus sobre o
trabalho voluntario na &rea do desporto. O voluntariado foi também uma das principais
guestdes abordadas no Livro Branco da Comissdo sobre o Desporto, o qual revelou que as
actividades de voluntariado no sector do desporto reforcam a coesdo e a inclusdo sociais,
promovem a democracia local e a cidadania e proporcionam oportunidades de educacéo néo
formal®. Em Maio de 2011, o Conselho identificou o voluntariado no desporto como um dos
temas prioritarios de cooperacdo ao nivel da UE na sua resolucdo relativa a um plano de accéo
da UE para o desporto.

O sector do desporto pode mobilizar mais voluntérios que qualquer outro sector. Na maior
parte dos Estados-Membros, 0 movimento desportivo ndo existiria sem voluntariado. No
entanto, as diferencgas entre os Estados-Membros sdo muito grandes, ndo dispondo alguns
deles sendo de niveis muito baixos de voluntariado no desporto®™. Tendencialmente, os
Estados-Membros com elevados niveis de voluntariado no desporto apresentam uma forte
cultura do voluntariado e estruturas adequadas, muito embora contem também com o apoio
dos poderes puiblicos?®.

Ao abrigo da Accéo preparatéria no dominio do desporto de 2010, a Comissdo esta a
financiar quatro projectos-piloto sobre o voluntariado e o desporto.

2 Recomendacédo do Conselho sobre a mobilidade dos jovens voluntarios na Unido Europeia (2008/C

319/03 de 13.12.2008).
«Juventude em Movimento — Uma iniciativa para explorar o potencia dos jovens e garantir um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo na Unido Europeia», COM(2010) 477 fina de

23

15.9.2010.
24 Livro Branco sobre o Desporto, COM(2007) 391 final de 11.7.2007.
= «Volunteering in the European Union» (GHK 2010) p.216.

% «Volunteering in the European Union» (GHK 2010), pp. 214-215, que remete igualmente para os

rendimentos das organizagdes desportivas.
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2.2.6. O voluntariado de trabalhadores enquanto expressao da responsabilidade social das
empresas

Como expressao da sua responsabilidade social, o sector privado e o sector publico podem
desempenhar um papel importante na promocao de actividades de voluntariado. Investindo no
voluntariado dos trabalhadores, ndo s6 fazem «bem» a comunidade local, como, ao mesmo
tempo, melhoram a sua imagem e reputacdo, ajudam a criar um espirito de equipa, melhoram
a satisfacdo profissonal e aumentam a produtividade, permitindo em paralelo que os
trabal hadores ou funcionarios desenvolvam novas competéncias.

Em 2011, a Comissdo langou iniciativas que procuram promover o voluntariado entre o
seu pessoal. Essas iniciativas incluem recursos web intranet destinados ao pessoal, com
informacfes sobre as oportunidades de voluntariado, boas praticas e orientacfes
concr etas para o pessoal que pretenda participar em actividades de voluntariado®.

2.2.7. Relacbes da UE com paisesterceiros e voluntariado

2.2.7.1. Promover a mobilidade dos voluntérios de paisesterceiros na UE

Importa também reconhecer os beneficios mituos do voluntariado que decorrem da migragéo
de voluntérios de paises terceiros para a UE. Neste contexto, a Directiva 2004/114/CE do
Conselho® cria um quadro de referéncia de condigdes minimas comuns de entrada e
residéncia de voluntarios de paises terceiros, que ndo depende da situacdo do mercado de
trabalho no pais de acolhimento. A aplicacdo destas disposicdes pelos Estados-Membros é
facultativa.

Em 2011, a Comissdo publicard um relatério sobre a aplicacdo da Directiva
2004/114/CE do Conselho e podera, se necessario, considerar a hipdtese de propor
alter acOes.

2.2.7.2. Ajuda humanitéria e voluntariado

O dominio em que os europeus consideram que 0s voluntérios desempenham o papel mais
importante € o da solidariedade e das acgdes de gjuda humanitéria, e a Comissdo Europeia
esta empenhada em levar a sério as opinides dos cidaddos europeus; com base no artigo 214.°
do Tratado sobre o Funcionamento da Uniéo Europeia, a Comissdo esta a preparar a criacéo
de um Corpo Europeu de Voluntérios para a Ajuda Humanitéria, que enquadrara 0s
contribu;ggs comuns dos voluntérios europeus para as ac¢oes de gjuda humanitéria da Uni&o
Europeia”™.

2 Ver http://myintracomm.ec.europa.eu/serv/en/Volunteering/. Vale também a pena mencionar que o

pessoal da Comissdo organiza e gere iniciativas de caridade como o Schuman Trophy, a campanha
«Shoebox for the homeless», 0 «Cancer Support Group», a delegacdo da UE de ATD Quart Monde ou a
recentemente criada associacéo GIVE EUR-HOPE.
8 Directiva 2004/114/CE do Conselho, de 13 de Dezembro de 2004, relativa as condigdes de admissio de
nacionais de paises terceiros para efeitos de estudos, de intercambio de estudantes, de formagdo ndo
remunerada ou de voluntariado, JO L 375 de 23.12.2004, p. 12.
«O voluntariado como expressao da solidariedade dos cidaddos da UE: primeiras reflexdes sobre um
Corpo Europeu de Voluntérios para a Ajuda Humanitaria», COM(2010) 683 final de 23.11.2010.
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Este novo organismo proporcionard uma oportunidade aos voluntéarios de diferentes
Estados-Membros de trabalharem em conjunto num projecto comum sobre a aguda
humanitéria da UE como manifestacdo concreta da sua solidariedade com as populactes
necessitadas. Espera-se igualmente que venha a contribuir para a criacdo de novas
oportunidades de participagdo dos cidaddos europeus, especialmente entre os jovens. A
mobilizacdo de voluntarios europeus visa igualmente reforcar as capacidades locais, uma area
em que o voluntariado pode realmente ter uma intervencéo decisiva. O apoio de voluntarios
em actividades de preparacdo para catastrofes e de recuperacdo contribuira, nomeadamente,
paralancar as bases de processos de desenvolvimento sustentavel associados as operagoes pré
e pos-crise da UE em matéria de gjuda humanitéria.

Em 2011, a Comisséo esta a financiar projectos-piloto destinados a seleccionar, formar e
mobilizar os primeiros voluntarios do Corpo Europeu de Voluntérios para a Ajuda
Humanitéria. Os resultados desta fase-piloto, dos estudos e consultas, bem como a
avaliacdo de impacto baseada em anos de experiéncia de organizacdes nacionais e
internacionais, permitirdo a adopcao pela Comissdo de uma proposta de regulamento
para a criacéo do Corpo Europeu de Voluntarios para a Ajuda Humanitaria em 2012.

2.2.7.3. Politicas de desenvolvimento e voluntariado

Os voluntérios podem desempenhar um papel importante na cooperagdo para 0O
desenvolvimento, quer como voluntérios individuais quer no quadro de actividades
desenvolvidas por organizagbes da sociedade civil. Normalmente, as actividades de
voluntariado refor¢am a eficacia dos esforcos envidados por estas organizacfes e confirmam a
sua natureza de organizagOes sem fins lucrativos.

A Comissdo ndo apoia directamente os voluntérios individuais, mas falo indirectamente,
utilizando os instrumentos juridicos e financeiros da UE para apoiar projectos que beneficiam
as organizagbes da sociedade civil. Estas entidades contribuem cada vez mais para a
concepcao das politicas de desenvolvimento por todo 0 mundo em desenvolvimento, em
especial através da partilha de uma maior responsabilidade no que diz respeito a reducéo da
pobreza. Embora a Comisséo se apoie, em grande medida, nas organizagdes da sociedade
civil para a aplicacéo da politica global de desenvolvimento da UE, em Ultima instancia, cabe
a estas organizacOes decidir se se deve ou ndo recorrer a servigos de volunt&rios e ndo a
profissionais remunerados, na Europa e em todo o mundo.

3. CONCLUSOES: A VIA A SEGUIR

O voluntariado faz parte do nosso tecido social. Apoia vaores fundamentais de incluséo e de
cidadania. Dai que a Comisséo Europeia saliente aimportancia do voluntariado durante o Ano
Europeu do Voluntariado de 2011. A Comissdo estd4 a trabalhar com todas as partes
interessadas pertinentes para assegurar a0 Ano Europeu um legado duradouro e pleno de
sentido.

Durante o Ano Europeu, completar-se-do e aperfei coar-se-8o as seguintes conclusoes:
o O voluntariado constitui um importante gerador de capital humano e

social, uma via para a integracdo e o emprego, bem como um factor
essencial de melhoria da coesdo social. E uma expressao bem visivel da
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cidadania europeia, na medida em que os voluntarios contribuem para
modelar a sociedade e gjudar as popul actes necessitadas.

O seu potencia pode ser mais explorado no ambito da estratégia Europa
2020 para o crescimento. Os voluntarios sd0 um recurso importante na
nossa economia e na nossa sociedade, mas ndo devem ser considerados
como uma alternativa a umaforga de trabalho regular.

Promovendo actividades de voluntariado transfronteiras em cooperacéo
com os Estados-Membros e utilizando programas de financiamento da
UE, a Unido contribui para a mobilidade e a aprendizagem intercultural
dos seus cidadéos e reforga a identidade europeia destes Ultimos.

Recomendacdes politicas aos Estados-Membros

Em conformidade com o principio da subsidiariedade, a Comissdo ndo tenciona promover um
modelo Unico de voluntariado ou harmonizar culturas de voluntariado a nivel local e regional.
No entanto, a Comissdo recomenda aos Estados-Membros que facam melhor uso do potencial
do voluntariado das seguintes maneiras:

Em paises que n&o disponham de um enquadramento para o voluntariado
e em que a tradicdo ou a cultura de voluntariado seja reduzida, a
definicdo de um quadro legal podera constituir um incentivo ao
desenvolvimento do voluntariado.

Ha que fomentar ainvestigacéo e a recolha de dados sobre o voluntariado
anivel nacional. Neste contexto, recomenda-se a utilizacdo do manual da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre a avaliagdo do
voluntariado e do manual das Nag¢des Unidas sobre as organizagoes sem
fins lucrativos.

O reconhecimento das qualificagbes e competéncias adquiridas através
das actividades de voluntariado como experiéncias de aprendizagem ndo
formal € essencial para motivar os volunt&rios e criar pontes entre
voluntariado e educacgéo.

Os Estados-Membros deveriam eliminar os obstaculos remanescentes
que, directa ou indirectamente, entravam o voluntariado, em gera, e 0
voluntariado transfronteiras, em particular.

Os Estados-Membros sdo convidados a tornar os regimes de voluntariado
nacionais acessiveis ao voluntariado transfronteiras, de forma a
contribuirem para o respectivo desenvolvimento na Unido Europeia.

Acces concretas para reconhecer e promover o voluntariado a nivel da UE:

A UE estd empenhada em assegurar um acompanhamento a longo prazo do Ano Europeu do
Voluntariado 2011 e a prosseguir o didlogo com as partes interessadas pertinentes nos

diferentes dominios de intervencéo relacionados com o voluntariado.

A Comissdo ir4 propor a criagdo de um Corpo Europeu de Voluntarios
paraaAjuda Humanitéria em 2012.
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Os programas de financiamento da UE em diferentes dominios de
intervencdo orientar-se-80 mais para os voluntarios e fomentardo as
actividades de voluntariado transfronteiras.

A Comissdo tornara mais fécil aos cidaddos da UE e as partes
interessadas a obtencéo de um panorama geral dos diferentes programas
de financiamento que os voluntérios e as actividades de voluntariado
podem utilizar.

A Comissdo tenciona continuar a explorar as possibilidades de reforco da
relacdo entre voluntariado e salde/bem-estar, em especia no que se
refere ao envelhecimento da sociedade.

Com base nos relatorios dos Estados-Membros sobre a aplicacdo da
recomendacdo relativa & mobilidade dos jovens voluntarios em 2012, a
Comisséo apresentara propostas para posterior desenvol vimento.

A Comissdo pode apresentar propostas que, especificamente, prevgjam o
voluntariado na estratégia de emprego da UE, na sua luta contra a
pobreza e a exclusdo social e no contexto da iniciativa da Comisséo
«Novas competéncias para novos empregos».

A Comissdo esta a preparar uma proposta de recomendagéo do Conselho
sobre a validacdo da aprendizagem néo formal e informal, que inclui o
reconhecimento de competéncias adquiridas através do voluntariado.

O futuro «Passaporte Europeu de Competéncias» ira dar aos individuos a
possibilidade de manter um registo das qualificagdes e competéncias que
adquiram através do voluntariado.

A Comissdo conferird ao préximo Ano Europeu dos Cidadaos (2013)

uma adequada dimensdo de voluntariado, designadamente incrementando
0 voluntariado transfronteiras.
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